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 تخطيط التعميم في أوقات الأزمات في الدول العربية: 
 جائحة كهرونا نمهذجًا

* الدعيد سعد الدعيد الذامي /دو  الزنفميأحمد محمهد محمد  /د  
 

 الممخص: 
تػػاخ لتخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ  ػػز  هػػد ا الدراسػػة إلػػ  طػػرم مجؾجا

الدوؿ العربية، بالاستفادة مػؽ الػدروس التػز يسكػؽ استخ صػتا مػؽ جارحػة  ؾرو ػا 
COVID-19 مؽ خ ؿ بياف ماهية تخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ، وتحميل ،

أهػػؼ اسػػتجاباخ الػػدوؿ  ػػز مؾاجتػػة تػػدا ياخ الجارحػػة عمػػ  التعمػػيؼ، واسػػتشتا  مػػد  
قدرة استجاباخ الدوؿ العربية عم  تؾ ير تعميؼ جيد ومشرف لمجسيع  ز سياؽ هذه 

تػػاخ لتخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ. واسػػتجخدـ  الأزمػػة، ومػػؽ قػػؼ اقتػػرام مجؾجا
يػػػػع أبعادهػػػػا. واسػػػػتخدما الدراسػػػػة السػػػػشتو الؾصػػػػفزل لرصػػػػد الغػػػػاهرة، وتعػػػػر ؼ جس

الخاصػػة بػػئهؼ اسػػتجاباخ دوؿ العػػالؼ "تحميػػل الؾقػػارق"  ػػئداة رريدػػة لجسػػع البيا ػػاخ 
برػػػفة عامػػػة، والػػػدوؿ العربيػػػة برػػػفة خاصػػػة مػػػؽ خػػػ ؿ تحميػػػل تقػػػارير السشغسػػػاخ 

. وقد تؾصما الدراسة إل  جسمة مؽ الشتارو مؽ أبرزهػا  الدولية والبحؾث والدراساخ
عربية،  ز عل جارحة  ؾرو ا، لؼ تتسكؽ مؽ تؾ ير تعميؼ جيد ومشرف الدوؿ الأف 

وشػامل لمجسيػػع عمػ  الشحػػؾ السرهػؾو عيػػه. ولعػػل ذلػػ مرجعػػه إلػ   ػػخامة الأزمػػة 
مؽ  احية، بالإ ا ة إل  عدـ الاستعداد بخظط لقظاع التعميؼ تراعز الأزمػاخ،  مػؼ 

ا مػػػؽ الاسػػػتجاباخ أف قسػػػة خظػػػط لمظػػػؾار  أو خظػػػط  لمتعامػػػل أقشػػػا  يبػػػدو وا ػػػحا
                                                           

 -قدؼ أصؾؿ التربية -أستاذ التخظيط التربؾي السداعد: أحمد محمهد محمد الزنفمي /د *
 .التربية بسشغسة الإيديدكؾوخبير بقظاع -جامعة الزقازيق -كمية التربية 

كمية  -قدؼ أصؾؿ التربية -أستاذ أصؾؿ التربية السداعد: الدعيد سعد الدعيد الذامي /د
 -كمية التربية  -وأستاذ تخظيط التعميؼ واقترادياته السذارؾ، جامعة الأسكشدرية -التربية 

 .جامعة طيبة
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الأزمػػػػاخ ومػػػػا بعػػػػدها، أي أف قظػػػػاع التعمػػػػيؼ لػػػػيس بالسرو ػػػػة ال اعيػػػػة لمت يػػػػ  مػػػػع 
الأزمػػػاخ والاسػػػتجابة لتػػػا، بسػػػا يزػػػسؽ الحفػػػاي عمػػػ  وعارفػػػه الأساسػػػية  ػػػز خزػػػؼ 
الأزمة،  سا يزسؽ له القدرة عم  التعا ز ومؽ قػؼ إعػادة البشػا  بذػكل أ زػل.  سػا 

ببشػػػػا  القػػػػدراخ وتشسيتتػػػػا عيسػػػػا يخػػػػص  أسػػػػفرخ الاسػػػػتجاباخ عػػػػؽ  ػػػػعف الاهتسػػػػاـ
تخظػػػيط التعمػػػيؼ  ػػػز أوقػػػاخ الأزمػػػاخ. بالإ ػػػا ة إلػػػ  أ ػػػه لػػػؼ يػػػتؼ إدمػػػا  التػػػدابير 
والإجرا اخ السجراِ يػة لززمػاخ  ػسؽ خظػط قظػاع التعمػيؼ  ػز الػدوؿ السختمفػة،  ػ  

اقتػػرام وخمجرػػا الدراسػػة إلػػ  وجػػؾد حقيقػػز لتخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ. 
تػػاخ  ػػز  ػػؾ  الشتػػارو  لتخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز الػػدوؿ العربيػػة  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ مجؾجا

 التز تؼ التؾصل إليتا. 
 ، الدوؿ العربيةتخظيط التعميؼ، الأزماخ، جارحة  ؾرو االكممات المفتاحية: 
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Education Planning at Times of Crises in Arab 

Countries:    COVID-19 Pandemic as a Model 

Abstract:   

The study aimed at proposing guidelines for education 

planning at times of crises in Arab countries by making use of 

the lessons that can be learnt from COVID-19 pandemic. It did 

so through mapping out the approach of “Education Planning 

at Times of Crises”, analyzing the most important responses of 

countries facing the consequences of COVID-19 on education, 

concluding to what extent the responses of the Arab countries 

were able to provide good, equitable and inclusive education 

for all in the context of that pandemic, and then suggesting 

guidelines for education planning at times of crises. The 

descriptive approach was adopted to monitor the phenomenon 

in all its dimensions. Document analysis was used as the main 

tool of data collection to analyze reports of international 

organizations, research and studies on the most important 

responses of countries across the globe in general and Arab 

countries in particular in facing the consequences of COVID-

19 on education.  The study showed several results, the most 

important ones were as follows. While facing the 

consequences of COVID-19 on education, the responses of 

Arab countries were unable to provide good, equitable and 

inclusive education for all as desired. Perhaps this is due to the 

magnitude of the crisis on the one hand, in addition to the fact 

that education sector was not ready with plans that takes crises 

into account on the other hand. The responses did not show 

clearly that the Arab countries have emergency plans or any 

other plans to manage the emergent situation during and after 
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crises, which means that the education sector is not flexible 

enough to adapt and respond to crises in a way that guarantees 

the preservation of its basic functions in the midst of a crisis, 

as well as the ability to recover and then rebuild a better form 

of education. The responses also showed weak attention to 

capacity building and development in education planning at 

times of crises. Besides, it turned out that measures and 

procedures sensitive to crises have not been integrated into the 

education sector plans in different countries, which means that 

there is no real existence of education planning at times of 

crises. The study ended up with proposing guidelines for 

education planning at times of crises in Arab countries with 

reference to the results that have been reached.   

Keywords: Education Planning, Crises, COVID-19 

Pandemic, Arab Countries  
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 :المقدمة
تؾاجػػػه السجتسعػػػاخ أزمػػػاخ  ػػػخسة معقػػػدة متعػػػددة الأبعػػػاد ومتشؾعػػػة الأشػػػكاؿ 
ومتفاوتػػػػة الػػػػدرجاخ، ذاخ تػػػػئقيراخ بال ػػػػة تزػػػػرو بقػػػػؾة حا ػػػػر هػػػػذه السجتسعػػػػاخ 
ػػػا عمػػ  القػػدرة عمػػ  البقػػػا  والارتقػػا  السجتسعػػز. و ػػػز  ومدػػتقبمتال بسػػا يػػشعكس حتسا

مسا جعل  ثيػريؽ يػروف أف هػذا الآو ة الأخيرة تشفجر الأزماخ بذكل هير مدبؾؽ، 
ػا تشيذػه  ػل  العرر ممز  بالأزماخ السر بة والزخسة وال ثيرة. وإذا  اف ذلػػ واقعا
السجتسعاخ،  إف تمػ التز لؼ تدتظع حت  الآف بمؾغ قدر  اؼٍ مؽ التقدـ والارتقا  
الحزاري والقؾة بسعايير العرر تعػا ز بذػكل أكبػر ومتزايػد مػؽ أزمػاخ عديػدة  ػز 

جػػػالاخ  سياسػػػياا واقترػػػادياا واجتسا ياػػػا وققاعياػػػا وعمسياػػػا وتربؾياػػػا، قػػػد تجتػػػدد شػػػت  الس
 بقا ها و سا ها. 

و غراا لأف  غاـ التعميؼ هؾ  غاـ مفتػؾم يتػئقر بالدػياؽ السجتسعػز الػذي يعسػل 
عيه، و ز ذاخ الؾقا يؤقر عيه، أي تؾجد ع قة تئقير وتئقر قؾية بيؽ  غاـ التعميؼ 

،  ػػإف  غػػؼ التعمػػيؼ يشالتػػا  ػػررا  بيػػرا جػػرا  وقػػؾع الأزمػػاخ، قػػد والبيئػػة السحيظػػة بػػه
 يرل إل  إيقاؼ التعميؼ وإه ؽ مؤسداته.

ولسا  اف التعميؼ حقاا إ دا ياا أساسياا لا يسكؽ التفػريط عيػه أو التخمػز عشػه، إذاا 
لا يػػتؼ التزػػحية بػػه  ػػز عػػل الأزمػػاخ، وإ سػػا يتعػػيؽ أف يدػػتسر  ػػز  ػػل الغػػروؼ 

ؼ إلػػػػػ  ذلػػػػػػ، أف التعمػػػػػيؼ هػػػػػؾ قػػػػػارو الشجػػػػػاة الػػػػػذي تدػػػػػتعيؽ بػػػػػه والأحػػػػػؾاؿ. يجزػػػػػا
ا لسػػا  ػػا مسػػا يعػػا ؾف، وإشػػباعا السجتسعػػاخ التػػز تعػػا ز مػػؽ أزمػػاخل ليقػػدـ لتػػؼ ع جا
يحتاجؾف، وتمبيةا لسا يظسحؾف، وسبي ا لسؾاجتة ما يتحداهؼ، وآليةا محؾريةا للإستاـ 

السشذؾد.  سؽ الستفق عميه، الفعاؿ  ز إعادة بشا  السجتسع وتحقيق  تؾ ه وارتقاره 
 أف التعميؼ يجذكل الأداة الأكثر  عالية التز يسم تا السجتسع لتحقيق بقاره وارتقاره. 

ولذلػ،  فز عػل الأزمػاخ و ػز سػبيل مؾاجتتتػا والت مػا عميتػال لمخػرو  مشتػا 
ػا أف يحتػل  ومؽ حالاخ عدـ الاستقرار وإ جاز إعادة بشا  السجتسع،  إ ه يجربح لزاما

ػػا ومتقػػدماا عمػػ  سػػمؼ أولؾيػػاخ السجتسػػع، وأف يشػػاؿ مػػؽ الاهتسػػاـ التع ػػا متسا مػػيؼ مؾقعا
والػدعؼ مػػا يدػػتحق، وأف يشظمػػق  ػػز إ جػػاز أهدا ػػه عمػػ  هجػػد  وبرػػيرة، وأف يتحػػرؾ 

 و ق إجرا اخ مشتجية سميسة.
ولا يجسكػػؽ ت ييػػر الأحػػؾاؿ بحر ػػةٍ لا تجػػراوِم السكػػاف، بػػل يتعػػيؽ أف ت ػػؾف حر ػػةا 

دِق ػػػةا بػػػذلػ طاقػػػة حر ػػػة ا تقاليػػػة ذاخ قػػػؾ  ة د ػػػع عاليػػػة تفػػػؾؽ بكثيػػػر قػػػؾة السقاومػػػة مجحح
عاليةل حت  يتحقق الا ظ ؽ القؾي ال زـ والزروري. ومؽ هير السسكػؽ، أ ػه  ػز 
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عل الأزماخ يقف التخظيط التربؾي مشتغراا حت  تشتتز هذه الأزماخ قؼ يبدأ  عمػه، 
يقػف مؾقػف الستفػر   قػط مػؽ أو أف يدتسر هؾ  ز طريقه  ئف شيئاا لؼ يكػؽ أو أف 

ػػػا  ػػػا وسػػػيمة لرػػػشع السدػػػتقبل و قا بعيػػػد دوف أف يجدػػػتؼ بػػػدور حيػػػؾيل  ػػػالتخظيط أساسا
لزهداؼ السشذؾدة. وبالتػالز،  سػؽ الزػروري أف يكػؾف لػه دور محػؾري  ػز أوقػاخ 
الأزماخ. ويؾجا ذلػ تحؾلاا  بيراا  ز التخظيط  آلية لاستسرارية التعميؼ مؽ  احية، 

 زماخ والت ما عميتا مؽ  احية أخر .ولسؾاجتة الأ
مػػػؽ السشظقػػػز، أ ػػػه لا يسكػػػؽ بحػػػاؿ مػػػؽ الأحػػػؾاؿ القيػػػاـ بػػػيؽ عذػػػية و ػػػحاها 
بػػإجرا اخ ارتجاليػػة عذػػؾارية عمػػ  هػػرار إطفػػا  الحرارػػق لسؾاجتػػة الأزمػػاخ والت مػػا 
عميتػػا، ومػػؽ قػػؼ تحقيػػق اسػػتسرار مدػػيرة السجتسػػع  حػػؾ إ جػػاز أهدا ػػه، والشجػػام  ػػز 

الشحؾ السبت  . ذلػ أ ه مؽ الزروري الاستعداد عم   حػؾ سػميؼ،  إعادة بشاره عم 
وأف تػػػؤدي  ػػػل قظاعػػػاخ السجتسػػػع الأدوار السئمؾلػػػة مشتػػػا  ػػػز تحقيػػػق ذلػػػػ. ويػػػئتز 
التعمػػيؼ  ػػز مقدمػػة هػػذه القظاعػػاخل ل ؾ ػػه قػػاطرة السجتسػػع  حػػؾ الشتػػؾض والارتقػػا . 

التخظػػيط.  ػػالتخظيط  - ػػز تحر ػػه  حػػؾ بشػػا  السدػػتقبل السشذػػؾد  -ويجػػ زـ التعمػػيؼ 
الجيد هؾ وسيمة التعميؼ  ز صشع مدتقبل أ زل، وإكدابه الفاعمية التز تجعل مشػه 

 . (7102)عيد، حقيقةا تعميؼ لمسدتقبل 
ومؽ الستفق عميه أف تخظيط التعميؼ يحتا  إل   ػؾع مػؽ الاسػتقرار السجتسعػز 

تقرار يحتػػػا  حتػػػ  يج تػػػا لػػػه الشجػػػام. إلا أف الأمػػػر  ػػػز حالػػػة الأزمػػػاخ وعػػػدـ الاسػػػ
كذلػ إلػ  أف يجخظػط لػه، حتػ  يشتقػل التعمػيؼ ومػؽ قػؼ السجتسػع مػؽ حالػة إلػ  حالػة 
أ زل، عشدرذ يجسكؽ القػؾؿ بػئف الحػاؿ يحتػا  إلػ  تخظػيط أكثػر مػؽ الحالػة الأولػ  
التز تترف بالاستقرار، أي أف التخظيط  ز هذه الحالة حتسز، ولتذا  إف تخظيط 

دا أهسية ويجسمز  ؾعاا مػؽ التحػدي لػد  السخظظػيؽ التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ يكت
. ول ؽ، اخت ؼ الدياؽ الذي يعسل عيه تخظيط التعميؼ (7102)مظر، والسدئؾليؽ 

ػػا وهيػػر تقميػػدي. ول ػػؽ عيسػػا يكػػؾف الاخػػت ؼ  ولسػػاذا  يفػػرض عميػػه أف يكػػؾف مختمفا
الاخػػػت ؼ  ويدػػػبق ذلػػػػ  لسػػػاذا تجعػػػد الحاجػػػة إلػػػ  تخظػػػيط التعمػػػيؼ  ػػػز مثػػػل هػػػذه 

  (.7102)عيد، الأو اع  رورة مجمحة  
ويجعد التخظيط الجيد لمتعمػيؼ خجظػؾة متسػة يسكػؽ أف تدػتؼ  ػز جتػؾد الحػد مػؽ 
ا خيػار لم مفػة الفعالػةل حيػ  إف مشػع الأزمػاخ والحػد  مخاطر الأزماخ، بل هؾ أيزا
مشتا أقل  مفة بكثير مؽ إعػادة البشػا  والإعسػار. ولابػد أف يتزػسؽ التخظػيط الفعػاؿ 
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 (IIEP, 2011)مؽ مخاطر الأزماخ،  جز  مؽ العسمية ال مية لمتخظيط التربؾي  الحد

. ومػػؽ الزػػروري إدرا  تػػدابير مؾاجتػػة الأزمػػاخ والترػػدي لتػػا والت مػػا عميتػػا  ػػز 
 كل خظؾة مؽ خظؾاخ عسمية التخظيط.

تػػػشص الرػػػكؾؾ والإع  ػػػاخ القا ؾ يػػػة الدوليػػػة عمػػػ  حػػػق جسيػػػع الأ ػػػراد  ػػػز 
لػذا  سػػؽ واجػػا الدػػمظاخ الؾطشيػة والسجتسػػع الػػدولز احتػػراـ الحرػؾؿ عمػػ  التعمػػيؼ، 

هػػذا الحػػق وحسايتػػه وإعسالػػه دوف تسييػػز. و ػػز حالػػة الأزمػػاخ وصػػؾلاا إلػػ  الخػػ ص 
والتعػػػا ز مشتػػػا، مػػػؽ الزػػػروري حسايػػػة الحػػػق  ػػػز التعمػػػيؼ وإ فػػػاذه. ولتحقيػػػق ذلػػػػ 

تشفيػذ ودعسه، يجا عمػ  الدػمظاخ التعميسيػة وهيرهػا مػؽ الأطػراؼ السعشيػة و ػع و 
 .(INEE, 2012)خظط لمتعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ 

وعم  الرعيد العالسز، يدع  عدد متزايد مػؽ الػدوؿ والذػر ا  الػدولييؽ مثػل  
اليؾ يدي ، والسعتد الػدولز لمتخظػيط التربػؾي، والذػراكة العالسيػة مػؽ أجػل التعمػيؼ، 

ا لززمػػػػاخ وو الػػػػة التشسيػػػػة الألسا يػػػػةل لزػػػػساف أف يكػػػػؾف التخظػػػػيط التربػػػػؾي مرا ياػػػػ
(Diaz-Varela, et al., 2016).  لتؾ ػػيح  يةيػػة تػػؾ ير 7102 فػػز سػػبتسبر ،

التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ، استزػػاؼ السعتػػد الػػدولز لمتخظػػيط التربػػؾي والذػػبكة 
السذتر ة بيؽ الؾ الاخ لمتعمػيؼ  ػز حػالاخ الظػؾار   ػدوة بعشػؾاف "إعػادة بشػا  القػدرة 

لتخظػيط  غػؼ التعمػيؼ  ػز أوقػاخ الأزمػاخ".  عم  الرسؾد  ػز عػالؼ مت يػر  مػداخل
وذلػ ا ظ قاا مؽ القشاعة بئف عمػ  الػرهؼ مػؽ  ػؾف التعمػيؼ يسثػل أولؾيػة  ػز أوقػاخ 
الأزمػػاخ، إلا أ ػػه لػػؼ يػػشجح سػػؾ  عػػدد قميػػل مػػؽ الػػدوؿ  ػػز إدمػػا  تػػدابير الحػػد مػػؽ 

فيػذ. الأزماخ والحد مؽ مخاطرها ومؾاجتتتا  ز الدياساخ التعميسية والتخظيط والتش
وعادةا ما تغل هذه الجتػؾد مقترػرة عمػ  تحميػل الدػياؽ أو خظػؾة تذػخيص قظػاع 
التعمػػػػيؼ  ػػػػسؽ تخظػػػػيط قظػػػػاع التعمػػػػيؼ، وهالباػػػػا مػػػػا يػػػػتؼ تشاولتػػػػا  قػػػػط عمػػػػ  أسػػػػاس 

 .(Jacob et al., 2013)تخررز أكاديسز 
وتتشػػػػؾع الأزمػػػػاخ التػػػػز تعا يتػػػػا السجتسعػػػػاخ، ومشتػػػػا  الأزمػػػػاخ الاقترػػػػادية، 

اسػػػػية، والشػػػػزاع السدػػػػمح، والحػػػػروو، والإرهػػػػاو، والتجػػػػرة، والػػػػزلازؿ، والأزمػػػػاخ الدي
والبراكيؽ، والسجاعاخ، وتفذز الأوبئة. وعيسا مز ،  اف معغؼ هذه الأزماخ يقػع 
 ز الدوؿ الزشيفة والتذة. ومؽ قؼ، ا را تر يز السشغساخ الدولية و ز مقدمتتا 

التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ اليؾ دكؾ والسعتد الدولز لمتخظيط التربؾي عم  تخظيط 
عتػػر  7102ديدػػسبر  20 ػػز تمػػػ الػػدوؿ. أمػػا  ػػز الفتػػرة الأخيػػرة، وبالتحديػػد مشػػذ 

 ػز مديشػة ووهػاف بالرػيؽ،  (COVID-19)( 02- يروس  ؾرو ا السدتجد )كؾ يد
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وا تذر  ز ربؾع العالؼ  مه، ولؼ تدمؼ مشه الػدوؿ الستقدمػة، حتػ  وصػل إلػ  مرحمػة 
ع والتئقير القؾي والخظير عم  مدتؾ  العػالؼ  مػه، مسػا جعػل الا تذار الؾاسع الدري

 .  Pandemicالعالميةمشغسة الرحة العالسية ترفه بالجارحة 
وعم  إقر تعرض العالؼ لجارحة  يروس  ؾرو ػا السدػتجد، التػز أصػابا قرابػة 

 500,000عذرة م ييؽ شػخص وحرػدخ أروام مئػاخ الآلاؼ مػؽ البذػر )قرابػة 
 ػػاف مػػؽ الأهسيػػة بسكػػاف  (،WHO, 2020) 7171يؾ يػػة  21 و ػػاة( حتػػ  تػػاري 

حفظ الحق  ز الحياة ل ل البذر. ولذا، تؼ اتخاذ عدد مػؽ التػدابير لمحػد مػؽ تفذػز 
هػػذه الجارحػػة، مشتػػا إهػػ ؽ السػػدارس والجامعػػاخ  ػػز هالبيػػة دوؿ العػػالؼ مسػػا جعػػل 

لتػه مػؽ  احيػة التعميؼ يتعرض لتزة عشيفة تتػدد اسػتسراريته مػؽ  احيػة، وجؾدتػه وعدا
أخػػر . وجػػديرا بالػػذ ر، أف تػػئقير إهػػ ؽ مؤسدػػاخ التعمػػيؼ يكػػؾف أشػػد  ػػرراا عمػػ  

 الفئاخ الزشيفة.  
ولسا  ػاف مػؽ الزػروري الحفػاي عمػ  الحػق  ػز التعمػيؼ مػؽ  احيػة، وتؾعيػ  
التعميؼ  ؾسيمة  اجعة ل رتقا  بسدتؾ  الؾعز لد  الجستؾر وت يير سػمؾ ياتتؼ مػؽ 

الدػعز الػدؤوو لزػساف تقػديؼ تعمػيؼ جيػد لمجسيػع دوف تسييػز،   احية أخػر . عيجػا
حت   ز عل الأزماخ.  ستسا  اف الأمر، لا يسكؽ التزحية بالتعميؼ وطرحه جا باا 
حتػػ  تشجمػػز الأزمػػة،  ػػالتعميؼ  اعػػل ررػػيس  ػػز مؾاجتػػة الأزمػػة )مرحمػػة الاسػػتجابة( 

قؾع مزيد مػؽ الأزمػاخ ومرحمة ما بعد الأزمة )مرحمة التعا ز(، بل والحيمؾلة دوف و 
 مدتقب ا )مرحمة التئها(.

إف إ فا  الظابع السؤسدز عم   عالياخ الحد مؽ مخػاطر الأزمػاخ وإدارتتػا 
 ػز عسميػػاخ تخظػػيط التعمػػيؼ، يسكػػؽ أف يجدػػاعد  ػز تقػػديؼ التعمػػيؼ بذػػكل أ زػػل قبػػل 

كل الأزمة وأقشا ها وبعدها، و ذلػ  ز الاستعداد والتخةي  مؽ آقار تمػ الأزمة بذ
أ زػػل. ويجذػػار إلػػ  هػػذا الػػشتو باسػػؼ "تخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ"، ويجػػا 
إعظاره الأولؾية لزساف أف ت ؾف أ غسة التعميؼ أكثر مرو ػة وقػدرة عمػ  الاسػتجابة 
ا لسؾاجتػة الأزمػاخ السدػتقبمية. وسػيكؾف هػذا التؾجػه أكثػر أهسيػة مػع  وأكثر اسػتعدادا

 .(UNESCO, 2020d)لسية، و ز أعقابتا استجابة الدوؿ لتذه الجارحة العا
  :مذكمة الدراسة

يذتد العالؼ حدقاا جم ا يجتدد التعميؼ بئزمة هارمة ربسا  ا ا هز الأخظػر  ػز 
الزمػػػاف السعاصػػػرل إذ  اجػػػئخ أزمػػػة تفذػػػز جارحػػػة  ؾرو ػػػا العػػػالؼ  مػػػه، دوف سػػػابق 
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خ الػدوؿ إ ذار، وعظما  ؾاحز الحياة جسيعتا، و ز مقدمتتا التعمػيؼل حيػ  ا ػظر 
إل  إه ؽ مؤسداخ التعمػيؼ. و ػز عػل مػا تعا يػه دوؿ العػالؼ مػؽ جػرا  تفذػز هػذه 

( أف إهػػػػ ؽ السػػػػدارس والجامعػػػػاخ قػػػػد ألحػػػػق 2020aالجارحػػػػة، أعمشػػػػا اليؾ دػػػػكؾ )
ػا لتػاري   020 مميار و رف متعمؼ  ػز 0,1الزرر بئكثر مؽ  أبريػل  71بمػداا )و قا

% مػػػػػؽ الظػػػػػ و 20,2قػػػػػرو مػػػػػؽ ، والػػػػػذي يسثػػػػػل ذروة الأزمػػػػػة(، أي مػػػػػا ي7171
، 0السمتحقيؽ بالسدارس والجامعاخ عم  مدتؾ  العالؼ،  سػا هػؾ مؾ ػح  ػز شػكل 

مسا جعل السػديرة العامػة لميؾ دػكؾ، أودري أزولاي، ترػرم بئ ػه  "لػؼ يدػبق لشػا أبػداا 
. (UNESCO, 2020a)أف شػػتد ا هػػذا الحػػد مػػؽ الا ػػظراو  ػػز مجػػاؿ التعمػػيؼ" 

ية التعميؼ وإتاحتػه، وجؾدتػه، وعدالتػه. ويجحػتؼ هػذا عمػ  دوؿ وبالتالز، تتتدد استسرار 
ا،  رورة تخظيط التعميؼ  ز وقا الأزمة.  العالؼ جسيعا

 
  يروس  ؾرو ا الرصد العالسز لإه ؽ السدارس بدبا (0)شكل 

Source: UNESCO (2020b). COVID-19 Educational Disruption and Response. 

يه العػالؼ بالفعػل مػؽ أزمػة تعميسيػة،  تشػاؾ  ثيػر وجا  ذلػ  ز وقا يعا ز ع
مؽ الظ و  ز السدارس، ل شتؼ لا يتمقؾف الستػاراخ الأساسػية التػز يحتاجؾ تػا  ػز 

أو  دػػبة الظػػ و  -“ قػػر الػػتعم ؼ”الحيػػاة العسميػػة. ويغتػػر مؤشػػر البشػػػ الػػدولز عػػؽ 
أف  دػبة هػؤلا  الأطفػاؿ قػد  -الذيؽ لا يدتظيعؾف القرا ة أو الفتؼ  ز سؽ العاشػرة 

%  ػػز البمػػػداف مشخفزػػة ومتؾسػػػظة الػػدخل قجبيػػل تفذػػػز  يػػروس  ؾرو ػػػا 12بم ػػا 
 قػػد تفزػػز هػػذه الجارحػػة إلػػ  ازديػػاد السدػػتجد. وإذا لػػؼ تػػتؼ السبػػادرة إلػػ  الترػػرؼ، 

ا   .(Saavedra, 2020)تمػ الشتيجة سؾ ا

https://www.albankaldawli.org/ar/news/press-release/2019/10/17/new-target-cut-learning-poverty-by-at-least-half-by-2030
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أف السدئلة الأهؼ  ز عل هذه الأزمة هز تحقيق  (2020c)وتؤ د اليؾ دكؾ 
الإ راؼل إذ يتئقر الستعمسؾف السعر ػؾف لمسخػاطر والسحرومػؾف أكثػر مػؽ هيػرهؼ 

يمة )التعمؼ عػؽ بجعػد( أوجػه بفعل إه ؽ السدارس. ويسكؽ أف تفاقؼ طرارق التعمؼ البد
إل  الفجؾاخ  ز القدرة عم  الؾصؾؿ إلػ  الت شؾلؾجيػاخ و ػز قػدراخ  التفاوخل  غراا

ػػا لمسرصػػد العػػالسز لإهػػ ؽ السػػدارس الشػػاجؼ عػػؽ  ومػػؾارد السعمسػػيؽ والسػػدارس. وو قا
مميؾف طفل وشاو هيػر ممتحقػيؽ  02تفذز  يروس  ؾرو ا، تزؼ السشظقة العربية 

وتؾاجػػه تحػػدياا إ ػػاعياا سػػببه  (،UNESCO, 2017) الشزاعػػاخ بالسدرسػػة بدػػبا
مميػؾف مػتعمؼ  011إه ؽ السدارس بدػبا جارحػة  ؾرو ػا، والػذي أ ػرث بػئكثر مػؽ 

(UNESCO, 2020c.) 

و ػػػز  ػػػؾ  العؾاقػػػا بعيػػػدة السػػػد  لجارحػػػة  ؾرو ػػػا عمػػػ  التعمػػػيؼ  ػػػز أ حػػػا  
ية الػتعمؼ. ول ػؽ، مػؽ العالؼ،  ثفا الحكؾماخ والسشغسػاخ جتؾدهػا لتدػتيل اسػتسرار 

الستؼ الاعتراؼ بئف الأزمة الحالية ست ؾف لتا عؾاقا طؾيمة الأمد عم  التعميؼ مؽ 
حي  الالتحاؽ، والجؾدة، والإ راؼ، والإدارة، والتز مؽ السرجح أف تدتسر إل  ما 
بعد الؾبا . ع وة عم  ذلػ، أصبحا مخاطر الأزماخ أكثر تؾاتراا، مسا يذير إل  

تزايدة لتعزيز قدراخ الحد مؽ السخاطر  ز قظػاع التعمػيؼل بحيػ  يجفزػز الحاجة الس
إلػػػػػ  تعزيػػػػػػز مرو ػػػػػػة أ غسػػػػػة التعمػػػػػػيؼ، ودعػػػػػػؼ رؤيػػػػػػة التعمػػػػػيؼ عمػػػػػػ  السػػػػػػد  البعيػػػػػػد 

(UNESCO, 2020d)  . 

 -ومؽ بيشتا الدوؿ العربيػة  - ز هذا الدياؽ، سارعا  ثيرا مؽ دوؿ العالؼ 
ة الػتعمؼ رهػؼ إهػ ؽ السػداس، يػئتز  ػز  ز تبشز طرارق تعمؼ بديمة لزساف اسػتسراري

مقػػدمتتا التعمػػيؼ عػػؽ بجعػػد باسػػتخداـ ت شؾلؾجيػػا الاترػػالاخ والسعمؾمػػاخ. ومػػؽ هػػذه 
الدوؿ مؽ يستمػ الجاهزية والبشية التحتية السؤهمة لتقديؼ التعميؼ عؽ بعد بكفا ة،  ز 

اصػمة حيؽ أف  ثيراا مؽ الدوؿ سػارعا  ػز إدخػاؿ التعمػيؼ عػؽ بعػد  ػز برامجتػا لسؾ 
التعمػػيؼ، ول ػػؽ مػػؽ قبيػػل رد الفعػػل وإطفػػا  الحرارػػق، دو سػػا جاهزيػػة  اعيػػة. و ػػز  ػػل 
الأحػػؾاؿ، يقػػف  ثيػػر مػػؽ الفئػػاخ الفقيػػرة والزػػشيفة التػػز لا تستمػػػ إلػػ  الت شؾلؾجيػػا 
سػػبي ا،  ػػػ  تدػػػتظيع الؾصػػػؾؿ والاسػػػتفادة مػػػؽ بػػػرامو التعمػػػيؼ عػػػؽ بجعػػػد. وهشػػػا تثػػػؾر 

ة وهيرها مؽ القزايا  ػز اسػتجاباخ الػدوؿ العربيػة قزايا العدالة والإ راؼ والجؾد
 لسؾاجتة تدا ياخ أزمة  ؾرو ا عم  التعميؼ.   
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ومػػػؽ مجشظمػػػق خظػػػة التشسيػػػة السدػػػتدامة العالسيػػػة، ومػػػؽ بػػػاو أف التعمػػػيؼ حػػػق 
إ دػػا ز لا يسكػػؽ التفػػريط عيػػه، بالإ ػػا ة إلػػ   ػػؾف التعمػػيؼ هػػؾ الآليػػة الأ جػػع  ػػز 

لسجتسعػػاخ وإ جػػاز تشسيتتػػا وتقػػدمتا. إذاا، يتعػػيؽ أف مؾاجتػػة الأزمػػاخ وإعػػادة بشػػا  ا
يدػػتسر تقػػديؼ التعمػػيؼ الجيػػد السشرػػف لمجسيػػع. ومػػؽ هشػػا تتبمػػؾر مذػػكمة الدراسػػة  ػػز 
كيةية تخظيط التعميؼ  ز عل الأزماخ بحي  يدتسر تقديسه عم   حػؾ جيػد وعػادؿ 

ػػا عميػػه، تػػئتز الدراسػػة الحاليػػة  سحاولػػة لاقتػػرام مجؾجتػػ اخ لتخظػػيط لمجسيػػع. وتئسيدا
التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ  ػػز الػػدوؿ العربيػػة، التػػز يجسكػػؽ أف ت ػػؾف  ػػؾاة أو بدايػػة 

ويمكن صياغة طريق لتخظيط التعميؼ  ز سياؽ الأزماخ عم  أساس عمسز متيؽ. 
 مذكمة الدراسة في الأسئمة الآتية:

 ما الإطار الف ري لتخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ  -0
 وؿ لسؾاجتة تدا ياخ أزمة جارحة  ؾرو ا عم  التعميؼ ما أهؼ استجاباخ الد -7
عم  تؾ ير تعميؼ جيد ومشرػف لمجسيػع  الدوؿ العربيةما مد  قجدرة استجاباخ  -2

 أقشا  جارحة  ؾرو ا 
تاخ تخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ -4    ز الدوؿ العربية ما مجؾجا

 :أهداف الدراسة
تػاخ لتخظػيط  التعمػيؼ  ػػز أوقػاخ الأزمػاخ  ػػز تشذػد الدراسػة الحاليػة طػػرم مجؾجا

الدوؿ العربية، بالاستفادة مؽ الدروس التز يسكؽ استخ صػتا مػؽ جارحػة  ؾرو ػا. 
تاخ،  إ تا تدع  إل  بياف الإطار الف ري  والدراسة    استتدا تا اقترام هذه السجؾجا
لتخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ، وتحميػػل اسػػتجاباخ الػػدوؿ لسؾاجتػػة تػػدا ياخ 

 ؾرو ػػػا عمػػػ  التعمػػػيؼ، واسػػػتشتا  مػػد  قػػػدرة اسػػػتجاباخ الػػػدوؿ العربيػػػة عمػػػ   جارحػػة
تؾ ير تعميؼ جيد ومشرف لمجسيع  ز عل هذه الأزمػة، قػؼ ا ظ قاػا مػؽ  ػل  ساف 

تػػاخ السقترحػػة.  ومػػؽ قػػؼ ت ػػؾف الدراسػػة الحاليػػة بسثابػػة بدايػػة لبشػػا  ذلػػػ تػػئتز السجؾجا
إذ يجستػد الظريػق لتػذا البشػا  برسػؼ  خظط تعميسية أقشػا  الأزمػاخ  ػز الػدوؿ العربيػةل

 صؾرة مبدأية مقترحة عؽ التعميؼ  ز سياؽ الأزماخ. 
تػػاخ لتخظػػيط  بالتػػالز، يتحػػدد التػػدؼ الػػرريس لمدراسػػة  ػػ  محاولػػة اقتػػرام مجؾجا
التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ  ػػز الػػدوؿ العربيػػةل بحيػػ  يسكػػؽ تػػؾ ير التعمػػيؼ الجيػػد 

تدـع  ماخ. و ز سبيل تحقيق هذا التػدؼ، والسشرف لمجسيع حت   ز أوقاخ الأز 
 الدراسة إل  تحقيق الأهداف الفرعية الآتية:

 الإطار الف ري لتخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ.بياف  -0
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تحميػػػل أهػػػؼ اسػػػتجاباخ الػػػدوؿ لسؾاجتػػػة تػػػدا ياخ أزمػػػة جارحػػػة  ؾرو ػػػا عمػػػ   -7
 التعميؼ.

ؼ جيػػد ومشرػػف عمػػ  تػػؾ ير تعمػػي الػػدوؿ العربيػػةاسػػتشتا  مػػد  قػػدرة اسػػتجاباخ  -2
 .جارحة  ؾرو ا أقشا  لمجسيع

تػػػػاخ لتخظػػػػيط التعمػػػػيؼ  ػػػػز أوقػػػػاخ الأزمػػػػاخ اقتػػػػرام -4  ػػػػز الػػػػدوؿ العربيػػػػة،  مجؾجا
تػؾ ير لسداعدة صا عز الدياسة ومتخذي القػرار والسعشيػيؽ بقظػاع التعمػيؼ  ػز 

 تعميؼ جيد ومشرف لمجسيع.
 :أهمية الدراسة

لزػساف اسػتسرارية التعمػيؼ  ػػز  تػئتز أهسيػة الدراسػة الحاليػة مػؽ الحاجػة السمحػة
عػػػل الأزمػػػاخ، عمػػػ   حػػػؾ مػػػا بيشػػػا جارحػػػة  ؾرو ػػػا. وتشظمػػػق الدراسػػػة مػػػؽ قشاعػػػة 
 مفادها أ ه لا يسكؽ أف يتؾقف التعميؼ بحاؿ مؽ الأحؾاؿ، حت   ز أوقاخ الأزماخ. 
وتشبثػػػق أهسيػػػة الدراسػػػة الحاليػػػة مػػػؽ أهسيػػػة السؾ ػػػؾع الػػػذي تتشاولػػػه، ألا وهػػػؾ 

ؼ  ػز أوقػػاخ الأزمػاخل وذلػػ لمحاجػػة السمحػة لتػػذا الشػؾع مػػؽ مؾ ػؾع تخظػيط التعمػػي
التخظػػػيط عمػػػ  إقػػػر الأزمػػػاخ السفاجئػػػة والسعقػػػدة والستدػػػارعة التػػػز يشيذػػػتا العػػػالؼ. 
وترجػػع أهسيػػة الدراسػػة إلػػ  أ تػػا محاولػػة عمسيػػة، وتحميميػػة مجدقاِقػػة لاسػػتجاباخ الػػدوؿ 

الػػدوؿ العربيػػة عمػػ   لتػػدا ياخ جارحػػة  ؾرو ػػا عمػػ  التعمػػيؼ، ومػػد  قػػدرة اسػػتجاباخ
تؾ ير تعميؼ جيد ومشرف لمجسيع أقشا  هذه الأزمة، ومؽ قؼ الا ظ ؽ صؾو طرم 
مؾجتػػػػاخ لتخظػػػػيط التعمػػػػيؼ  ػػػػز أوقػػػػاخ الأزمػػػػاخ  ػػػػز الػػػػدوؿ العربيػػػػة، تعبػػػػر عػػػػؽ 
مدػتجداخ السرحمػػة الراهشػػة  ػػز عػل جارحػػة  ؾرو ػػا والسرحمػػة السقبمػة ومػػا قػػد يحػػدث 

يؽ يػػػدي صػػػا عز الدياسػػػة التعميسيػػػة ومتخػػػذي  يتػػػا مػػػؽ أزمػػػاخل سػػػشياا لؾ ػػػعتا بػػػ
القػػرار، بسػػا يدػػاعد عشػػػد التخظػػيط لمتعمػػيؼ  ػػز أوقػػػاخ الأزمػػاخ عمػػ  أسػػس عمسيػػػة 

 سميسة. 
ا مؽ خ ؿ  الت  تقدمتا، عيسا يتعمػق  القيمة النظريةوتبدو أهسية الدراسة أيزا

بؾ ػػػع إطػػػػار   ػػػري خػػػػاص بتخظػػػػيط التعمػػػيؼ  ػػػػز أوقػػػػاخ الأزمػػػاخ، وتحميػػػػل أهػػػػؼ 
باخ الدوؿ  ز مؾاجتة تدا ياخ  يروس  ؾرو ػا عمػ  التعمػيؼ، واسػتشتا  مػد  استجا

قدرة استجاباخ الدوؿ العربية عم  تؾ ير تعميؼ جيد ومشرف لمجسيػع أقشػا  الأزمػة. 
تػاخ لتخظػيط  القيمـة التطييقيـةيجزاؼ إلػ  ذلػػ،  لمدراسػة، مػؽ خػ ؿ اقتػرام مجؾجا

والتػػز يسكػػؽ أف يجبشػػ  عمػػ  أساسػػتا  التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ  ػػز الػػدوؿ العربيػػة،
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ػػا مػػؽ  خظػػط تعميسيػػة  ػػز سػػياؽ الأزمػػاخ.  سػػا تتئكػػد القيسػػة التظبيقيػػة لمدراسػػة أيزا
د السدػػػػتفيديؽ مشتػػػػا، مثػػػػل  وزاراخ التربيػػػػة والتعمػػػػيؼ، ووزاراخ التعمػػػػيؼ العػػػػالز،  تعػػػػد 
وصػػا عز الدياسػػة ومتخػػذي القػػرار، ومخظظػػز التعمػػيؼ، ورجػػاؿ التربيػػة، والقػػارسيؽ 

   التعميؼ، والستتسيؽ بقزاياه  ز الدوؿ العربية.عم
 ػ  حػػدود  -يجزػاؼ إلػ   ػػل ماسػبق، أف أهسيػة هػػذه الدراسػة تشبػع مػػؽ  ؾ تػا 

تاخ لتخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ  ز الدوؿ  -عمؼ الباحثيؽ  بداية لظرم مجؾجا
 العربية.

 :منهجية الدراسة، وخطة الدير فيها
ة استخداـ السشتو الؾصف ، لمتعرؼ عمػ  ماهيػة تقتزز طبيعة الدراسة الحالي

تخظػػػيط التعمػػػيؼ  ػػػز أوقػػػاخ الأزمػػػاخ، وتحميػػػل أهػػػؼ اسػػػتجاباخ الػػػدوؿ  ػػػز مؾاجتػػػة 
تدا ياخ  يروس  ؾرو ا عم  التعميؼ، واستشتا  مد  قػدرة اسػتجاباخ الػدوؿ العربيػة 
عمػػ  تػػؾ ير تعمػػيؼ جيػػد ومشرػػف لمجسيػػع  ػػػز سػػياؽ هػػذه الأزمػػة، ومػػؽ قػػؼ اقتػػػرام 

"تحميػل الؾقػارق"  واسػتخدما الدراسػةتاخ لتخظيط التعميؼ  ز أوقػاخ الأزمػاخ. مجؾجا 
Document Analysis  الخاصة بػئهؼ اسػتجاباخ دوؿ  ئداة رريدة لجسع البيا اخ

العػػػالؼ برػػػفة عامػػػة، والػػػدوؿ العربيػػػة برػػػفة خاصػػػة  ػػػز مؾاجتػػػة تػػػدا ياخ جارحػػػة 
الدولية والبحؾث والدراساخ. كؾرو ا عم  التعميؼ مؽ خ ؿ تحميل تقارير السشغساخ 

 وتدير الدراسة الحالية وفق الخطهات الآتية:
  تحميل الأدبياخ لتحديد الإطار الف ري لتخظػيط التعمػيؼ  ػز أوقػاخ الخطهة الأول 

 الأزماخ.
  تحميػػل أهػػؼ الاسػػتجاباخ التػػز قامػػا بتػػا الػػدوؿ لسؾاجتػػة تػػدا ياخ الخطــهة الثانيــة

 ؼ. ا تذار جارحة  ؾرو ا عم  التعمي
استشتا  مد  قدرة استجاباخ الدوؿ العربية عمػ  تػؾ ير تعمػيؼ جيػد  الخطهة الثالثة:

 ومشرف لمجسيع أقشا  جارحة  ؾرو ا. 
تاخ لتخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ  ز الدوؿ  الخطهة الخامدة: اقترام مجؾجا

 العربية، ويتؼ ذلػ بالاعتساد عم  ما تجدفر عشه الخظؾاخ الدابقة. 
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 :الإطار الفكري لتخطيط التعميم في أوقات الأزمات -ر الأولالمحه 
تشام  الاهتساـ  ز تخرراخ عديدة بقزية الأزماخ و يةية التعامل معتا 
ومؾاجتتتا والتخظيط  ز أوقاتتا وما بعدها. و ز قظاع التعمػيؼ، يمػزـ التخظػيط  ػز 

اخ كػػػػل الأحػػػػؾاؿ والغػػػػروؼ، حتػػػػ   ػػػػز أوقػػػػاخ الأزمػػػػاخ. وعميػػػػه، عتػػػػر  ػػػػز أدبيػػػػ
التخظػيط التربػؾي مػا بػاخ معرو اػا بػالتخظيط  ػز أوقػاخ الأزمػاخ. وبالتػالز، يتعػيؽ 
طػػػرم الإطػػػار الف ػػػري لتػػػذا الشػػػؾع مػػػؽ أ ػػػؾاع التخظػػػيط التربػػػؾي، مػػػؽ خػػػ ؿ تشػػػاوؿ  
ماهية التعميؼ  ز أوقاخ الأزمػاخ، وماهيػة تخظػيط التعمػيؼ  ػز أوقػاخ الأزمػاخ، قػؼ 

راحػػػل، والسجػػػالاخ، والأولؾيػػػاخ، وأخيػػػراا، تخظػػػيط التعمػػػيؼ  ػػػز أوقػػػاخ الأزمػػػاخ  الس
 تخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ  الستظمباخ، ودور السخظط التربؾي.

  :ماهية التعميم في أوقات الأزمات -أولًا 
بئ تػػػػا " قظػػػػة تحػػػػؾؿ هيػػػػر عاديػػػػة  ػػػػز حيػػػػاة الفػػػػرد أو  Crisisتجعػػػػرؼ الأزمػػػػة 

عز بذكل يرعا التشبػؤ بػه، السؤسدة أو الشغاـ يفقده التؾازف ويؾقف ترر ه الظبي
ػػػا لحغػػػة حرجػػػة وحاسػػػسة تتعمػػػق بكيػػػاف الفػػػرد أو  وتتسيػػػز بتعقػػػد أبعادهػػػا، وهػػػز أيزا
الجساعة أو ال ياف الإداري الذي أصيا بتا، مسا يذكل صػعؾبة أمػاـ متخػذ القػرار 
وتجعمػػه  ػػز حيػػرة بال ػػة بحيػػ  يتدػػؼ أي قػػرار يتخػػذه بعػػدـ التئكػػد لقرػػؾر السعر ػػة 

لشتػػارو.  سػػا أ تػػا حػػدث مفػػاجق وهيػػر متؾقػػع يرػػعا التعامػػل واخػػت ا الأسػػباو با
معػػػه وتخػػػتمط عيػػػه الأسػػػباو بالشتػػػارو، ويحتػػػا  لمبحػػػ  عػػػؽ وسػػػارل وطػػػرؽ لإدارتػػػه 

و ػز  (.472-470، ص ص7100)البػؾهز، بذكل يقمل مؽ آقاره و تارجه الدمبية" 
معجػػػؼ مرػػػظمحاخ العمػػػؾـ الاجتسا يػػػة، يجقرػػػد بالأزمػػػة مػػػؽ الشاحيػػػة الاجتسا يػػػػة 

تؾقف الأحداث السشتغسة والستؾقعة وا ظراو العاداخ مسا يدتمزـ الت يير الدػريع "
  (.20، ص0297)بدوي، لإعادة التؾازف ولت ؾيؽ عاداخ جديدة أكثر م  مة" 

وتؾجػػد مرػػظمحاخ عديػػدة،  ثيػػراا مػػا تدػػتخدـ بالتبػػادؿ  ستراد ػػاخ  ػػز سػػياؽ 
، Crisisوالأزمػػػاخ  ،Emergencyالتعمػػػيؼ  ػػػز أوقػػػاخ الأزمػػػاخ، وهػػػز  الظػػػؾار  

 Crisis-Affected، والدياقاخ الستئقرة بالأزماخ Conflictوالرراعاخ والشزاعاخ 

Contexts والتذاشة ،Fragility (UNESCO, 2016).  وبالتػالز،  ػإف مرػظمح
"الأزمة " يعػد لفغاػا يذػسل  ػل مػا يؾاجػه السجتسػع مػؽ مذػك خ  ػخسة، و ػؾارث، 

خ، وطػػػؾار ، وهذاشػػػة، بكػػػل مػػػا تحسمػػػه هػػػذه وا ػػػظراباخ وعػػػدـ اسػػػتقرار، و زاعػػػا
 السرظمحاخ مؽ معافٍ ودلالة   رية. 
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 مؾاجتته لززماخ بث ث مراحل، هز  مرحمة الأزمة، التػز  زويسر السجتسع 
ا طارراػػػا يفػػػرز جسمػػػة مػػػؽ التحػػػدياخ  ػػػز مختمػػػف السجػػػالاخ. والسرحمػػػة  تسثػػػل و ػػػعا

لػ  مرحمػة الاسػتقرار مباشػرةا، الا تقاليةل حي  لا يسكؽ الا تقاؿ مػؽ مرحمػة الأزمػة إ
بل تؾجد مرحمة وسظ  يتؼ  يتا اتخاذ إجرا اخ ترحيحية مؽ شئ تا الا تقاؿ بيدر 
إلػػػ  مرحمػػػة البشػػػا . ومرحمػػػة إعػػػادة البشػػػا ل إذ لابػػػد مػػػؽ الدػػػعز إلػػػ  ت ييػػػر الؾ ػػػع 
ػػا  السػػئزوـ وإ ذػػا  و ػػع جديػػد م ػػاير، والػػذي يدػػت رؽ  تػػرة قػػد تظػػؾؿ أو تقرػػر و قا

جتسع بسا يريد، وقدرته عم  تحقيقه، ومػد  امت كػه لسذػروع تشسػؾي لسد  وعز الس
قػػؾمز يجدػػد طسؾحاتػػه وآمالػػه بعيػػدة السػػد . والدػػبيل الػػرريس لإعػػادة بشػػا  السجتسػػع 

 .(7102)عيد، هؾ ت ؾيؽ الإ داف الذي يحقق لمسجتسع  تزته الحزارية 
القػؾة وتؾجد ع قة تشاسا طردي بيؽ حػاؿ التعمػيؼ وحػاؿ السجتسػع، مػؽ حيػ  

والزعف. ولا يسكؽ أف يؾاجه السجتسع أزماته ويت ما عميتا محققاا ا ظ قة حقيقية 
 تجفزز إل   تزته عم   حؾٍ جيد دوف أف يشتض  غاـ التعميؼ أولاا ودوف تباطؤ. 

ا. و تيجػة لػذلػ،  ثيػراا مػا  ، أصبحا الأزماخ أكثر تػؾاتراا وتعقيػدا  ز عالؼ اليؾـ
يجخفق  ز تحقيق أهدا ه  ز عديد مؽ الدوؿ التز تؾاجه يتؾقف التعميؼ أو يتئجل أو 

تمػ الأزماخ، وخير دليل هؾ إه ؽ مؤسدػاخ التعمػيؼ  ػز أ حػا  العػالؼ جػرا  أزمػة 
جارحة  ؾرو ا. ويترتا عم  ذلػ آقػار خظيػرة، مشتػا  تػئخر التشسيػة الذػاممة لأبشػا  

يؼ يكػػؾف مدػػتقبل السجتسػػع، ومػػؽ قػػؼ تػػئخر التشسيػػة السجتسشيػػة،  عشػػدما يتعظػػل التعمػػ
الأ راد والسجتسع برمته عم  السحػ. وجديرا بالذ ر، أ ه  ز أوقػاخ الأزمػاخ، يػؾ ر 
التعمػػيؼ الحسايػػة الساديػػة والشفدػػية والاجتسا يػػة والعقميػػة التػػز يسكػػؽ أف ت ػػؾف بسثابػػة 
ػػػػا السعػػػػارؼ  ػػػػا لاسػػػػتسراريتتا، ويػػػػؾ ر أيزا إ قػػػػاذ لحيػػػػاة الأ ػػػػراد والسجتسعػػػػاخ وتحقيقا

لدعؼ الزػرورييؽ لمشجػاة مػؽ الأزمػة. و ػز الؾقػا  فدػه، يخفػف التعمػيؼ والستاراخ وا
مؽ الأقر الشفدز والاجتساعز لززماخ مؽ خ ؿ تؾ ير الإحداس بالحياة الظبيشية 
والاسػػػتقرار والبشػػػا  والأمػػػل، مػػػع إعػػػداد المبشػػػاخ الأساسػػػية لإعػػػادة البشػػػا  والاسػػػتقرار 

 . (UNESCO, 2016)السجتسعز  ز السدتقبل 
التدػػػعيشياخ مػػػؽ القػػػرف العذػػػريؽ، وعمػػػ  خمةيػػػة الأزمػػػاخ الزػػػخسة  ػػػز  ومشػػػذ

أجزا   ثيرة مؽ العالؼ، برزخ الحاجاخ التربؾيػة لزطفػاؿ أقشػا  الأزمػاخ  ػز مقدمػة 
الػػؾعز العػػاـل حيػػ  تػػؼ اقتػػرام تقػػديؼ بػػرامو تربؾيػػة ذاخ صػػمة بئوقػػاخ الأزمػػاخ  ػػز 

لؾقػا  فدػه، يتستػع التعمػيؼ  ػز إطػار السدػاعدة التعميسيػة والسعؾ ػة الإ دػا ية. و ػز ا
أوقػػػػاخ الأزمػػػػاخ بدرجػػػػة عاليػػػػة  دػػػػبياا مػػػػؽ الػػػػؾعز والاهتسػػػػاـ  ػػػػز مشغسػػػػاخ الأمػػػػؼ 
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الستحدة، مثػل  اليؾ يدػي ، ومفؾ ػية الأمػؼ الستحػدة لذػئؾف ال جئػيؽ، واليؾ دػكؾ، 
ا لمتعميؼ  ز  ا  ز إطار بر امو الأهذية العالسز. ولقد أ ذئخ اليؾ دكؾ بر امجا وأيزا

 .(Seitz, 2004)لظؾار  وإعادة البشا  حالاخ ا
ويجعد التعمػيؼ  ػز أوقػاخ الأزمػاخ مجػالاا حػديثاا  دػبياال حيػ  لػؼ يتبمػؾر  سجػاؿ 
متشز لمسسارسة والبح  إلا مؤخراا، بالرهؼ مؽ أف جذوره تعػؾد إلػ  الحػرو العالسيػة 

قػد بػرز الثا ية، عشدما بجذلا جتؾد لسؾاصمة تعميؼ الأطفػاؿ الأوروبيػيؽ ال جئػيؽ. ول
التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ  سجػػاؿ  رعػػز سػػريع التظػػؾر  ػػز العمػػؾـ الإ دػػا ية مشػػذ 

ػػػه مػػػؤتسر "التعمػػػيؼ لمجسيػػػع"  ػػػز العػػػاـ  الا تبػػػاه إلػػػ  الحاجػػػاخ التعميسيػػػة  0221وجث
لزطفػػاؿ الستزػػرريؽ مػػؽ الأزمػػاخ. و ػػز أعقػػاو ذلػػػ، بػػدأخ السشغسػػاخ الإ دػػا ية 

 ز أوقاخ الأزماخ. و ز السؤتسر الثا ز لمتعميؼ بتؾسيع أ ذظتتا لدعؼ تقديؼ التعميؼ 
، تػػػؼ التذػػػديد عمػػػ   ػػػرورة بػػػذؿ الجتػػػؾد لمؾصػػػؾؿ إلػػػ  7111لمجسيػػػع  ػػػز العػػػاـ 

، تػؼ إ ذػا  الذػبكة السذػتر ة بػيؽ 7110الأطفاؿ  ز سياقاخ الأزمػاخ. و ػز العػاـ 
 Inter-Agency Network forالؾ ػػػػالاخ لمتعمػػػػيؼ  ػػػػز حػػػػالاخ الظػػػػؾار  

Education in Emergencies (INEE) و ز هذا الردد، تػدعؼ مبػادرة الأمػيؽ .
 ,UNESCO)العػاـ لزمػؼ الستحػدة، التعمػيؼ أولاا، الحػق  ػز التعمػيؼ أقشػا  الأزمػاخ 

2016). 

يؾليػػه  2(  ػػز 44/721ولقػػد اتخػػذخ الجسشيػػة العامػػة لزمػػؼ الستحػػدة القػػرار )
مػ  أف الذػروا بذئف الحق  ز التعميؼ  ز حالاخ الظؾار ، وشػددخ عيػه ع 7101

السظمؾبة لإعساؿ الحق  ز التعمػيؼ وقيقػة الرػمة بحػالاخ الظػؾار . وسػمثسا بالػدور 
الستؼ الذي يسكؽ أف يؤديػه التعمػيؼ  ػز دعػؼ الجتػؾد السبذولػة  ػز حػالاخ الظػؾار ، 
وبػػئف  ػػساف الحػػق  ػػز التعمػػيؼ  ػػز حػػالاخ الظػػؾار  يتظمػػا مػػداخ ا شػػاممةا ومر ػػةا 

خاص. وأقرخ بػئف تػؾ ير التعمػيؼ  ػز حػالاخ الظػؾار  مرسسةا لتذا ال رض بذكل 
 United)يجػا أف يغػل أولؾيػة رريدػة بالشدػبة لمسجتسػع الػدولز والػدوؿ الأعزػا  

Nations, General Assembly, 2010). 

ا بذػػػكل خػػػاص عمػػػ  التعمػػػيؼ  ػػػز أوقػػػاخ الأزمػػػاخ  ػػػز  وبػػػد  التر يػػػز وا ػػػحا
عػػؽ السشتػػد  العػػالسز لمتربيػػة  ، الرػػادر7121إعػػ ف إ ذػػيؾف لمتعمػػيؼ بحمػػؾؿ العػػاـ 

( التئكيػػد عمػػ  أف  دػػبة  بيػرة مػػؽ الدػػكاف هيػػر 0، وذلػػػ مػػؽ خػ ؿ  )7101لعػاـ 
السمتحقيؽ بالسدارس  ز العالؼ يشيذؾف اليؾـ  ػز السشػاطق الستزػررة مػؽ الأزمػاخ، 
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وأف الأزمػػاخ بكػػل أشػػكالتا مػػا زالػػا تعظػػل التعمػػيؼ والتشسيػػة عمػػ  الرػػعيد العػػالسز، 
د عمػػ   ػػرورة الالتػػزاـ بتظػػؾير  غػػؼ تعميسيػػة شػػاممة وأكثػػر قػػدرة عمػػ  ( التذػػدي7و)

( 2الاسػػتجابة والس رسػػة والسرو ػػة لتمبيػػة حاجػػاخ الجسيػػع  ػػز سػػياقاخ الأزمػػاخ، و)
ا مػؽ  الح  عم  التئها والاستعداد ال ا ييؽ لسؾاجتة الأزمػاخ والت مػا عميتػا، بػد ا

والت مػا عميتػا وحتػ  الؾصػؾؿ مؾاجتة الأزماخ والتردي لتػا وصػؾلاا إلػ  التعػا ز 
( التؾصػية بتحدػيؽ الاسػتجابة الؾطشيػة والإقميسيػة 4إل  إعػادة البشػا  السجتسعػز، و)

والعالسية السشدقة، وتشسية القدراخ مؽ أجل الحد مؽ الأزماخ والتخةيػ  مػؽ آقارهػا 
(UNESCO, 2015). 

، اتخػػػػذخ الجسشيػػػػة العامػػػػة لزمػػػػؼ الستحػػػػدة القػػػػرار 7101سػػػػبتسبر  71و ػػػػز 
"، والتػػزـ 7121(، السعشػػؾف "تحؾيػػل عالسشػػا  خظػػة التشسيػػة السدػػتدامة لعػػاـ 21/0)

رؤسا  الدوؿ والحكؾماخ بتؾ ير تعميؼ جيد ومشرف وشامل لمجسيع.  الشاس  متؼ، 
ولاسيسا الذيؽ يشيذؾف  ز سياؽ أزماخ، يشب ز أف يدتفيدوا مؽ  ػرص الػتعمؼ مػد  

يػػة السدػػتدامة عمػػ  " ػػساف التعمػػيؼ الحيػػاة. ويػػشص التػػدؼ الرابػػع مػػؽ أهػػداؼ التشس
الجيػػػػد السشرػػػػف الذػػػػامل لمجسيػػػػع، وتعزيػػػػز  ػػػػرص الػػػػتعمؼ مػػػػد  الحيػػػػاة لمجسيػػػػع"، 
وتػػشعكس أهسيػػة التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ  ػػز عػػدد مػػؽ ال ايػػاخ السرتبظػػة بتػػذا 

( التػػز تؤ ػػد عمػػ   ػػساف ت ػػا ؤ  ػػرص الحرػػؾؿ عمػػ  1-4التػػدؼ، مثػػل  ال ايػػة )
السحرومػة والستسذػة، والػذيؽ يشيذػؾف  ػز حػالاخ  ػعف التعميؼ لمفئاخ الزػشيفة و 

 .(United Nations, General Assembly, 2015)وأزماخ وهذاشة 

ػػػا  ػػػز صػػػياهة وتػػػرويو الػػػشتو العػػػالسز لمتعمػػػيؼ  ػػػز  وتػػػؤدي اليؾ دػػػكؾ دوراا متسا
أوقػػاخ الأزمػػاخل إذ يجعػػد إعسػػاؿ الحػػق  ػػز التعمػػيؼ لمفئػػاخ الستػػئقرة بالأزمػػاخ شػػرطاا 

يسكػػػػؽ تجاهمػػػػه لتحقيػػػػق التػػػػدؼ الرابػػػػع مػػػػؽ أهػػػػداؼ التشسيػػػػة السدػػػػتدامة  أساسػػػػياا لا
(UNESCO, 2016) . ولقػد دجعيػا اليؾ دػكؾ إلػ  القيػاـ بػدور أكبػر لمسدػاعدة  ػز

تػػػؾ ير التعمػػػيؼ أقشػػػا  الأزمػػػاخ و ػػػز مراحػػػل التعػػػا ز وإعػػػادة البشػػػا ، والسدػػػاهسة  ػػػز 
 .(UNESCO, 2014)تظؾير أو إعادة بشا   غؼ التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ 

كسا حغز التعميؼ  ز أوقػاخ الأزمػاخ باهتسػاـ  بيػر  ػز القسػة العالسيػة لمعسػل 
. و ا ػا إحػد  الشتػارو 7104مايؾ  World Humanitarian Summitالإ دا ز 

الستسػػة لتػػذه القسػػػة، الاعتػػراؼ بػػالتعميؼ  ئولؾيػػػة عمػػ  قػػدـ السدػػػاواة مػػع القظاعػػػاخ 
القسػة الزػػؾ  عمػػ   ػرورة تػػؾ ير التعمػػيؼ الأخػر   ػػز الحػالاخ الإ دػػا ية. وسػػمظا 

    .(UNESCO, 2016)الجيد لمجسيع  ز أوقاخ الأزماخ 
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ويسكؽ تعري  التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ بئ ه "مجسؾعػة الأ ذػظة التػز يتعػيؽ 
القيػػػاـ بتػػػا لتحقيػػػق اسػػػتسرارية الػػػتعمؼ السشػػػتغؼ  ػػػز أوقػػػاخ الأزمػػػاخ الحػػػادة أو عػػػدـ 

ا هؾ " ساف  رص  .(Nicolai, 2003, p.11)الاستقرار عم  السد  البعيد"  وأيزا
التعمؼ الجيدة لجسيع الأعسار  ػز حػالاخ الأزمػاخ، متزػسشةا تشسيػة الظفؾلػة السبكػرة 
والتعمػػيؼ الأساسػػز والتعمػػيؼ الثػػا ؾي والتعمػػيؼ العػػالز والتعمػػيؼ هيػػر الشغػػامز والتعمػػيؼ 

قػػاخ الأزمػػاخ الحسايػػة التقشػػز والتعمػػيؼ الستشػػز وتعمػػيؼ ال بػػار. ويػػؾ ر التعمػػيؼ  ػػز أو 
الجدػػػدية والشفدػػػية والاجتسا يػػػة والعقميػػػة التػػػز يسكشتػػػا الحفػػػاي عمػػػ  حيػػػاة الأ ػػػراد 

 سػا يجسكػػؽ  .(INEE, 2012, p.117)والسجتسعػاخ وإ قاذهػا وتحقيػق اسػتسراريتتا" 
 تسػػه بذػػػكل عػػاـ عمػػػ  "أ ػػه مسارسػػػة التعمػػػيؼ ومؾاصػػمة برامجػػػه  ػػز الػػػدوؿ الستػػػئقرة 

 .(UNESCO, 2016, p.2)بالأزماخ" 
ولقػػػػد حػػػػددخ الذػػػػبكة السذػػػػتر ة بػػػػيؽ الؾ ػػػػالاخ السعشيػػػػة بػػػػالتعميؼ  ػػػػز حػػػػالاخ 
الظؾار ، التدؼ الرريس لتذا التعميؼ  ز  تعزيز  رص الحرؾؿ عم  التعميؼ الجيد 
وإتسامػػػه لجسيػػػع الأشػػػخاص الستزػػػرريؽ مػػػؽ حػػػالاخ الأزمػػػاخ أو عػػػدـ الاسػػػتقرار 

(Seitz, 2004). 

ا أساسػياا مػػؽ حػل الأزمػػاخ، وأف جػديرا بالػػذ ر أف التعمػيؼ ي سكػػؽ أف يكػؾف جػػز ا
ا لزمػؽ القػؾمز. وعػ وة عمػ  ذلػػ،  غيابه يجزعزع الاستقرار ويسكؽ أف يذػكل تتديػدا
 إف استعادة  رص الحرؾؿ عم  التعميؼ  ز مقدمة الأولؾياخ لمدػكاف الستزػرريؽ 

ار التعمػػيؼ مػؽ الأزمػػاخل لأ تػػا تػؾ ر لتػػؼ الأمػػل  ػز السدػػتقبل. وبالتػػالز، يسكػؽ اعتبػػ
استثساراا  ز حمؾؿ الأزماخ، بالإ ا ة إل   ؾ ه ر يزة أساسية ل ستجابة الإ دػا ية 
 ز أوقاخ الأزماخ. ويسثل التعميؼ  رورة  ز أوقاخ الأزماخ وما بعدها  غراا لأ ه 
حق مؽ حقؾؽ الإ داف،  سا يداعد  ز  تمبية حاجاخ الدكاف الستئقريؽ بالأزماخ، 

الزرر، والحفاي عم  حياة الأ راد، وتظؾير الستاراخ مؽ أجل وتؾ ير الحساية مؽ 
حػػػل الأزمػػػاخ، وتعزيػػػز التشسيػػػة الذخرػػػية والتئهػػػا لمسؾاطشػػػة السدػػػئؾلة، والإعػػػداد 

 .لإعادة الإعسار، وإعادة البشا ، والتشسية الاقترادية والاجتسا ية
 (Sinclair, 2002). 
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إف ما تعا يه السجتسعاخ مؽ أزماخ معقدة ومتدارعة  ز شت  القظاعاخ 
يفرض حتسية تبشز طرم جديد لتخظيط التعميؼ يدتظيع التئقير بقؾة  ز أوقاخ 
الأزماخ وصؾلاا إل  التعا ز مشتا وإعادة بشا  السجتسع ليكؾف قادراا عم  تحقيق 

 التشسية السشذؾدة. 
 ز أوقاخ الأزماخ عم  أ ه استجابة قريرة السػد   كثيراا ما يجشغر إل  التعميؼ

تسثػػل آليػػة لدػػد الفجػػؾة حتػػ  يسكػػؽ اسػػتعادة الحيػػاة الظبيشيػػة  أي أ ػػه جتػػد للإهاقػػة 
ول ؽ، هذا يتجاهل دور التعميؼ  سؤسدة يدػتخدمتا السجتسػع لتشسيػة السعر ػة،  . قط

السدػتقبل.  سػا  والستاراخ، وال فاياخ، والقيؼ، والاتجاهاخ  ػز مؾاطشيػه، وقادتػه  ػز
ا  ز السجتسع، مؽ خ ؿ تذكيل وتظؾير  يستمػ التعميؼ أدواخ قؾية لت يير  بير جدا
السػػػؾارد البذػػػرية التػػػز تحػػػدد الظريقػػػة التػػػز يعسػػػل بتػػػا السجتسػػػع. ومػػػؽ قػػػؼ،  ػػػإف أي 
ػا يدػتتدؼ تحقيػق التشسيػة  بر امو لمتعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ يجػا أف يكػؾف بر امجا

لفجؾة الحالية. وبظبيعة الحاؿ، يجا إعادة بشا   غاـ التعميؼ وليس مجرد آلية لدد ا
عم   حؾ مج اير لمشغاـ السؾجؾد  ز عل الأزماخ. وإذا  ا ا الت ييراخ التز يجػا 
التخظػػيط لتػػا تختمػػف حدػػا  ػػل حالػػة،  ػػإف هشػػاؾ بعػػض العشاصػػر الأساسػػية التػػز 

ػػػا  ومرت ػػػزاا حػػػؾؿ يشب ػػػز أف ت ػػػؾف مؾجػػػؾدة، عيجػػػا أف يكػػػؾف التعمػػػيؼ جػػػذاباا ومستعا
الستعمؼ، ويشب ز تقدير السعمسيؽ ودعستؼ حت  يتسكشؾا مؽ تؾ ير بيئة تعميسية جيدة، 
ويجا أف يكػؾف  غػاـ التعمػيؼ بئكسمػه مرا ياػا لقزػايا الإ رػاؼ والتشػؾع، ويشب ػز أف 
يكؾف أوليا  الأمؾر وأ راد السجتسػع السحمػز شػر ا   عميػيؽ لتػؼ تقػديرهؼ  ػز العسميػة 

شب ػػػز إدرا  مػػػؾارد السجتسػػػع  جػػػز  مػػػؽ "مجسؾعػػػة" مػػػؾاد الػػػتعمؼ، ومػػػؽ التعميسيػػػة، وي
الزروري أف يكؾف السشتو الشتارز لشغاـ التعميؼ ذا جؾدة عالية، ويجا أف يحرل 
جسيع الأ ػراد عمػ   رصػة متدػاوية لمحرػؾؿ عمػ  العشاصػر الأساسػية  ػز التعمػيؼ  

 .(Pigozzi, 1999)السعر ة، والستاراخ، وال فاياخ، والقيؼ، والاتجاهاخ 
يتزػػسؽ تخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ تحديػػد وتحميػػل السخػػاطر الحاليػػة 
والسحتسمة لززماخ، و تؼ التفاعل قشارز الاتجاه بػيؽ هػذه الأزمػاخ والتعمػيؼ لتظػؾير 
اسػػتراتيجياخ تدػػػتجيا بذػػكل مشاسػػػا. وبالتػػػالز، يجدػػاهؼ  ػػػز تقميػػل الآقػػػار الدػػػمبية 

عمػػػيؼ، وتعغػػػيؼ الآقػػػار الإيجابيػػػة لدياسػػػاخ التعمػػػيؼ لززمػػػاخ عمػػػ  تقػػػديؼ خػػػدماخ الت
وخظظػػه عمػػ  مشػػع الأزمػػاخ أو التخةيػػ  مػػؽ آقارهػػا.  سػػا يتزػػسؽ تحديػػد والت مػػا 
عمػػ  أ سػػاا عػػدـ السدػػاواة والاسػػتبعاد  ػػز التعمػػيؼ، بسػػا  ػػز ذلػػػ الدػػكاف الشػػازحيؽ 
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 (.Macewen & Tréguier, 2019قدػػراا، و ػػذلػ السسارسػػاخ الثقاعيػػة الزػػارة )
ا عم  تحميل القدراخ والسؾارد السؾجؾدة لمحد مؽ السخاطر والاستجابة وي شظؾي أيزا

لمظؾار   ز قظاع التعميؼ. ع وة عم  ذلػ، يتدؼ إل  الجسػع بػيؽ جسيػع الجتػاخ 
الفاعمة  ز مجػاؿ التعمػيؼ، مػؽ مشغػؾر إ دػا ز وتشسػؾي عمػ  حػد سػؾا ل حيػ  إ تػؼ 

التحػدياخ التػز تفر ػتا الأزمػة. يعسمػؾف عمػ  معالجػة مجسؾعػة معيشػة ومعقػدة مػؽ 
وهػػػػذا يذػػػػسل  ػػػػساف الت امػػػػل وتفػػػػادي الازدواجيػػػػة لتقػػػػديؼ اسػػػػتجابة تعميسيػػػػة  عالػػػػة 
ومدػػػتدامة عمػػػ  مدػػػتؾياخ متعػػػددة، بسػػػا  ػػػز ذلػػػػ السدػػػتؾياخ الإقميسيػػػة والسحميػػػة 

 .(UNESCO, 2020d)والسدرسية 
عسػل ويدع  تخظػيط التعمػيؼ  ػز أوقػاخ الأزمػاخ إلػ  خدمػة أهػداؼ متعػددة، ت

تحػا متمػة زمشيػة مختمفػػة، تبػدأ بتخظػيط التعمػػيؼ مػؽ أجػل حػػل مذػك خ قارسػة  ػػز 
مجاؿ التعميؼ لمتخةي  أو التعا ز مؽ الأو اع الديئة القارسة، وصؾلاا إل  تخظيط 
التعميؼ مؽ أجل التشسية السشذؾدة، مؽ مشظمق  ؾف التعميؼ ليس  ذاطاا للإهاقة  قط 

ولا يخر  التدؼ مؽ تخظػيط التعمػيؼ  ػز أوقػاخ بل هؾ  ز قما أي عسمية تشسؾية. 
الأزماخ إجسالاا عؽ التخظيط لسعؾقاخ الت يير مؽ أجل معر تتا وتحديدها ومؽ قؼ 
ترػػشيفتا والعسػػل عمػػ  إزالتتػػا، والتخظػػيط لعؾامػػل الت ييػػر مػػؽ أجػػل ترسػػيختا.  تػػؾ 
مػػػػؽ شػػػػئ ه و ػػػػع خظػػػػط واسػػػػتراتيجياخ القزػػػػا  عمػػػػ  القيػػػػؾد الساليػػػػة، والبذػػػػرية، 

 .(7102)عيد، سؤسدية وال
وتؾجػػػػد شػػػػروا رريدػػػػة لتخظػػػػيط التعمػػػػيؼ  ػػػػز أوقػػػػاخ الأزمػػػػاخ  تػػػػؾا ر السػػػػؾارد 
والبيا اخ ال زمة، والسدئؾلية والتعاوفل حي  تزظمع وزارة التعميؼ بسدئؾليتتا تجاه 
عسميػػة التخظػػيط  ػػز جسيػػع مراحمتػػا، بالإ ػػا ة إلػػ  تسثيػػل جسيػػع الأطػػراؼ السعشيػػة 

ػػاؿ. والسذػػار ة التاد ػػةل حيػػ  مذػػار ة جسيػػع و ػػساف مذػػار تتؼ بذػػكل ت عػػاو ز  عث
الأطػػراؼ السعشيػػة  ػػز حمقػػاخ وورش العسػػل ويقػػدمؾف مػػداخ خ متسػػة ومر ػػزة  ػػز 

 ,.Diaz-Varela, et al)صسيؼ السؾ ؾع، وهذه السذار ة تعػزز عسميػة التخظػيط 

2016). 

 ,INEE) الذبكة السذتر ة بيؽ الؾ ػالاخ لمتعمػيؼ  ػز حػالاخ الظػؾار   وتذير

 أف خظة التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ يشب ز أف إل   (2012
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 .تجراعز وتئخذ  ز الحدباف السعايير والدياساخ التعميسية الؾطشية والدولية 
 .تجغتر الالتزاـ بالحق  ز التعميؼ 
 .تجبدي الاستجابة بحاجاخ التعمؼ وحقؾؽ الأشخاص الستزرريؽ مؽ الأزمة 
 التعميؼ الجيد.تتزسؽ خظؾاخ لزساف حرؾؿ الجسيع عم   
  تجبػػػيؽ بؾ ػػػؾم الػػػروابط بػػػيؽ الاسػػػتعداد لحػػػالاخ الأزمػػػاخ والترػػػدي لحػػػالاخ

 الأزماخ، والتشسية الأبعد مد  بعد التعا ز مؽ الأزماخ.
  تقػػػػػؾـ عمػػػػػ  السذػػػػػار ة السجتسشيػػػػػة  ػػػػػز تخظػػػػػيط وتشفيػػػػػذ الدياسػػػػػاخ والبػػػػػرامو

 ردي لتا. والتدخ خل  ذلػ أمر حيؾي لشجام الاستعداد لحالاخ الأزماخ والت
  تجبػدي الالتػزاـ بتعزيػػز السدػاواة بػيؽ الجشدػػيؽ واحتػراـ التشػؾع، والبعػػد عػؽ جسيػػع

 أشكاؿ التسييز  ز التعميؼ.
  .تمتزـ بئحكاـ الاتفاقياخ والإع  اخ والسبادراخ الدولية 

وعيسػػػػا يتعمػػػػق بػػػػئ ؾاع التخظػػػػيط  ػػػػز أوقػػػػاخ الأزمػػػػاخ،  فػػػػز إطػػػػار الأزمػػػػاخ 
لتز يجا أف تجسػع بػيؽ الشجاحػاخ التعميسيػة الدػريعة والسؾارد السحدودة والأهداؼ ا

و جاحاخ الساراقؾف بعيدة السد ، يتزػح أف الحاجػة تػزداد برػؾرة  بيػرة إلػ  ق قػة 
ا، وتتؼ  ز إطػار رؤيػة  ميػة لشغػاـ التعمػيؼ، ومجشبثقػة  أ ؾاع مؽ التخظيط، مت اممة معا

 عؽ مذروع حزاري قؾمز لمدولة  كل. وهذه الأ ؾاع هز 
 :قرير المدى التخطيط-1

إف الشجاحاخ السبكرة مؽ خ ؿ التخظيط عم  السد  القرير تزيد الثقة  ػز 
التعميؼ  عامل أساسز لسؾاجتة الأزماخ والت ما عميتا، وتداعد عم  تؾجيه الشغػر 
 حؾ  رورة الاستثسار  ز التعميؼ، ومؽ قؼ إمكا ية حذد مؾارد مالية للإ فاؽ عميه. 

ػػا إلػػ  أف  غػػاـ السعمؾمػػاخ يعػػا ز مػػؽ وترجػػع أهسيػػة هػػذا الشػػؾع مػػؽ  التخظػػيط أيزا
أوجػػه  ػػعف، وبػػالأخص  ػػز السراحػػل الأولػػ  مػػؽ الأزمػػاخ، بسػػا يعشػػز أف إمكا يػػة 
إجػػػرا  تذػػػخيص عمسػػػز دقيػػػق لشغػػػاـ التعمػػػيؼ يكػػػؾف مػػػؽ الرػػػعؾبة بسكػػػاف. إلا أف 
التخظيط عم  السد  القرير يسكشه استقرا  جز  مؽ الؾاقع التعميسز، تذتد الحاجة 

    رورة البد  به ل  ظ ؽ  حؾ الشتؾض بالؾاقع التعميسز  كل. إل
 :التخطيط الاستراتيج -0
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إف الشتػػػؾض بالسجتسعػػػاخ لػػػيس هػػػد اا قريػػػا السشػػػاؿ، ولا يحػػػدث بػػػيؽ عذػػػية 
و حاها، بل هؾ هدؼ يحتا  إل  عسل مزشز، ولفتراخ زمشية طؾيمة. والتخظيط 

لاسػػػيسا أف مػػػؽ أهػػػؼ مبػػػرراخ الاسػػػتراتيجز هػػػؾ الأكثػػػر مشاسػػػبةا  ػػػز عػػػل الأزمػػػاخ، 
عتػػػؾره هػػػؾ تزايػػػد العقبػػػاخ السرتبظػػػة بالبيئػػػة الخارجيػػػة لمسؤسدػػػاخ وعػػػدـ اسػػػتقرارها 

 وصعؾبة التشبؤ بعشاصرها، وزيادة معدلاخ الت ير  يتا. 
 :التخطيط لمطهارئ -3

إف البيئة التز تعا ز أزماخ  خسة هز بيئة هير مدتقرة بالظبع، وهز 
برؾرة  جارية، ولمتعامل مع الظؾار  والأزماخ،  عجر ة لمت يراخ التز قد تحدث

إما لتقميل تئقيراتتا أو مشعتا والديظرة عميتا، وإما ل ستجابة لتا  تحدي لمبيئة 
التعميسية، يتظما الأمر الأخذ بالتخظيط لمظؾار ، لمتعامل مع ما حدث، 

 (.7102)عيد، والاستعداد لسا قد يحدث 
 :الأزمات: المراحل، والمجالات، والأولهيات تخطيط التعميم في أوقات -ثالثًا 

يجحػػدد تقريػػر السر ػػق العػػالسز لمحػػد مػػؽ ال ػػؾارث والتعػػا ز مشتػػا والبشػػػ الػػدولز 
(GFDRR & World Bank, 2019)  قػ ث مراحػل لتعػا ز قظػاع التعمػيؼ مػؽ

. وتدتشد هػذه السراحػل إلػ  الاستجابة للأزمات، والتعافي، والتأهبالأزماخ، وهز  
جيتز لتحدػػػيؽ إعػػػادة البشػػػا  )"إعػػػادة البشػػػا  بذػػػكل أ زػػػل"(، وترت ػػػز عمػػػ  مبػػػدأ تػػػؾ 

الأولؾيػػاخ الذػػاممة لمدػػ مة والحسايػػة، والإدمػػا ، والتػػز يجػػا الشغػػر  يتػػا ودمجتػػا 
ومػػع ذلػػػ،  سػػا هػػؾ مؾ ػػح  ػػز  .طػػؾاؿ  ػػل مرحمػػة مػػؽ دورة التعػػا ز مػػؽ الأزمػػاخ

ومتعددة الأبعػاد وهالباػا  ،  إف هذه السراحل هز  ز الؾاقع مترابظة ودورية(7)شكل 
ما ت ػؾف متداخمػة. وهشػاؾ مدػتؾياخ متعػددة و قػاا دخػؾؿ طػؾاؿ دورة الأزمػة يجػا 
عمػػ  صػػا عز القػػرار خ لتػػا القيػػاـ بػػئدوارهؼ ومدػػؤولياتتؼ. وعمػػ  هػػذا الشحػػؾ،  سػػؽ 
الستؼ  تؼ  ي  أف مرحمة معيشة يتؼ تحديدها مؽ خ ؿ مرحمة أخر ، و ي  تؤقر 

 .، وتتفاعل معتا داخل وعبر مراحل ومجالاخ العسل الأخر   ز السراحل الأخر  
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 الإطار السفاهيسز لتعا ز قظاع التعميؼ  (7)شكل 

Source: GFDRR & World Bank (2019). Education Sector Recovery. 

تػػؾ ير خػػدماخ الظػػؾار  والسدػػاعدة العامػػة أقشػػا   مرحمــة الاســتجابةتتزػػسؽ 
رض مػؽ ذلػػ هػؾ إ قػاذ الأروام وتقميػل الآقػار الرػحية الأزمة أو بعدها مباشرة. وال 

و ػساف الدػػ مة العامػة وتمبيػػة حاجػاخ ال فػػاؼ الأساسػية لمستزػػرريؽ. عػادةا، تر ػػز 
مرحمة الاستجابة عم  الحاجاخ الفؾرية وقريرة السد . وبالشدبة لقظاع التعميؼ،  إف 

ر مػؽ الأحيػاف إلػ  تعظيل خدماخ التعميؼ يعشز أف إجرا اخ الاستجابة تستػد  ػز  ثيػ
مرحمة التعا ز، ومؽ قؼ يجا التر يز عم  دعؼ الحاجاخ الحادة لقظاع التعميؼ حتػ  

ــة التعــافييسكػػؽ اسػػتعادة الخػػدماخ ال اممػػة. وتتزػػسؽ  تػػرميؼ وتحدػػيؽ السرا ػػق  مرحم
وسػػبل الشػػيش وعػػروؼ السشيذػػة.  سػػا أ تػػا تشظػػؾي عمػػ  الر ػػاه الشفدػػز والاجتسػػاعز 

ا  ز ذلػ الجتؾد السبذولة لمحد مؽ عؾامل خظر الأزماخ. لمسجتسعاخ الستزررة، بس
و يتػػػا يشب ػػػز اسػػػتعادة الخػػػدماخ الأساسػػػية، بسػػػا  ػػػز ذلػػػػ  ػػػساف اسػػػتسرار حرػػػؾؿ 
الجسيػػع عمػػ  التعمػػيؼ دوف ا قظػػػاع. ويجػػا دعػػؼ التر يػػز الشاشػػػق عمػػ  "إعػػادة البشػػػا  

ا مػػع بذػػكل أ زػػل" مػػؽ خػػ ؿ تدػػتيل التخظػػيط وصػػشع القػػرار بقيػػادة وطشيػػة تساشػػيا 
مػػػؽ  مرحمـــة التأهـــبالػػػتعمؼ الػػػرريس مػػػؽ  تػػػارو مرحمػػػة الاسػػػتجابة.  ػػػز حػػػيؽ تت ػػػؾف 

الأ ذػػػػػظة والتػػػػػدابير الستخػػػػػذة قبػػػػػل وبػػػػػيؽ الأحػػػػػداث الخظػػػػػرة لزيػػػػػادة الػػػػػؾعز وتعزيػػػػػز 
الإجرا اخ لزساف استجابة  عالة، ومػؽ الحيػؾي اسػتخداـ هػذه السرحمػة لمتر يػز عمػ  

هػػذه السرحمػػة، يشب ػػز اسػػتعادة الخػػدماخ  بشػػا  السعر ػػة والقػػدراخ عمػػ  الرػػسؾد. خػػ ؿ
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الأساسية وتحؾؿ التر يز  حؾ تفعيل رؤيػة "إعػادة البشػا  بذػكل أ زػل" بذػكل  امػل. 
ويجػا عمػػ  الحكؾمػػة أف تئخػػذ زمػػاـ القيػػادة ال اممػػة عيسػػا يتعمػػق باسػػتراتيجياخ تػػئميؽ 

  .(GFDRR & World Bank, 2019)الؾصؾؿ إل  التعميؼ لمجسيع 

سػػتجابة لززمػػة سػريعة ومشدػػقة ومتعػػددة القظاعػػاخ. بدايػػةا، يجػا أف ت ػػؾف الا
يتعػػيؽ عمػػ  الدػػمظاخ التعميسيػػة تحديػػد الأولؾيػػاخ وإشػػراؾ جسيػػع الأطػػراؼ السعشيػػة، 
وإ ذا  خظة قريرة الأجل تدتشد إل  تحميل سريع لمؾ ع وتقدير لمحاجاخ العاجمة. 

مػ  خظػة متؾسػظة بسجرد أف يتؼ ذلػ، يجا عم  جسيػع الأطػراؼ السعشيػة الاتفػاؽ ع
 .(IIEP, 2020a)الأجل، والذروع  ز إعداد استراتيجية لسا بعد الأزمة 

ل  كل مرحمة مؽ هذه GFDRR & World Bank  (2019)تقرير ويجفرا
. 2 السراحل إل  مجالاخ عسل رريدة أقشا  وبعد الأزمة،  سا هؾ محدد  ز شكل

ة، إلا أ تا تعسل بالت امل وهذه السجالاخ، عم  الرهؼ مؽ تقديستا عم  أ تا متسايز 
 والتشديق عيسا بيشتا.

  مراحل العمل
 )فهرية( الاستجابة

اسػػػتعادة الؾصػػػؾؿ التعميسػػػز لجسيػػػع الظػػػ و 
 الستزرريؽ.

 )قرير المدى( التعافي
 .استعادة الؾعارف الأساسية لشغاـ التعميؼ 

 (المدى)متهسط  التأهب
التظؾير والتخظيط لتحديؽ واستدامة مرو ة  

 .التعميؼ قظاع

 مجالات العمل
 التقييم والدياسة والتخطيط

التئكػػػػد مػػػػػؽ وجػػػػؾد التياكػػػػػل والػػػػشغؼ والذػػػػػروا لتمبيػػػػػة 
 .حاجاخ قظاع التعميؼ

 الينية التحتية
التئكػػػد مػػػؽ أف جسيػػػع مرا ػػػق التعمػػػيؼ يسكػػػؽ الؾصػػػؾؿ 
إليتػػا، وآمشػػة، وحسايػػة الظػػ و مػػؽ السخػػاطر وجسيػػع 

 .أشكاؿ الزرر السحتسمة
 تنديق والتهاصلالمذاركة وال

التئكد مؽ  تؼ الأدوار والسدػؤولياخ وتسكػيؽ أصػحاو 
 .السرمحة مؽ تشفيذ الإجرا اخ الستفق عميتا

 والكفاءة القدرة
لحاجػاخ، وأف ت ظيػة ا ساف تخريص مؾارد  اعية ل

 .أصحاو السرمحة لديتؼ الستاراخ ال زمة لتقديستا
 التدريس والتعمم

تعمػيؼ ببشػا  السعر ػة  ساف قياـ قادة ومعمسػز قظػاع ال
والستاراخ والدمؾ ياخ التز تقمل مػؽ السخػاطر وتسشػع 

  .الأذ  السحتسل لجسيع الظ و
 مراحل ومجالاخ العسل داخل قظاع التعميؼ أقشا  وبعد الأزمة( 2)شكل 
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Source: GFDRR & World Bank (2019). Education Sector Recovery. 

جػػػالاخ العسػػػل عيسػػػا يخػػػص تعػػػا ز أولؾيػػػاخ مراحػػػل وم (0)ويعػػػرض جػػػدوؿ 
 قظاع التعميؼ.

  غرة عامة عم  أولؾياخ السرحمة ومجالاخ العسل (0)جدوؿ 
الأولهيات 
 الذاممة

مجالات 
 العمل

 )فهرية( الاستجابة
استعادة الؾصؾؿ التعميسز 
 لجسيع الظ و الستزرريؽ

 )قرير المدى( التعافي
استعادة الؾعارف الأساسية 

 لشغاـ التعميؼ

 (المدى)متهسط  التأهب
التظؾير والتخظيط لتحديؽ 
 واستدامة مرو ة قظاع التعميؼ

اية
حم
 وال
لامة
لد
ن/ا
لأما
ا

 

هل
ذم
ج/ال
لدم
ا

 

التقييم 
والدياسة 
 والتخطيط

تفيػػػػػػػػد البيا ػػػػػػػػاخ السدػػػػػػػػتسدة مػػػػػػػػؽ 
تقييسػػػػػػػاخ الحاجػػػػػػػاخ الأوليػػػػػػػػة أو 
الدػػػػػػػػػػػريعة و غػػػػػػػػػػػاـ السعمؾمػػػػػػػػػػػاخ 

(EMIS ػػػػػػػز تحديػػػػػػػد التياكػػػػػػػل  )
تػػػػػػػػؼ والأ غسػػػػػػػة والذػػػػػػػػروا التػػػػػػػز 

و ػػعتا لتػػػؾ ير الؾصػػػؾؿ الفػػػؾري 
إلػػػػ  التعمػػػػيؼ ومعالجػػػػة الحاجػػػػاخ 
الشفدػػػػػية والاجتسا يػػػػػة والتعميسيػػػػػة 
الحػػػػػػػػػػػػادة لزطفػػػػػػػػػػػػاؿ والذػػػػػػػػػػػػباو. 

تعظػػػ  الأولؾيػػػة لأولئػػػػ الأكثػػػر و 
تتسيذاا و/أو السعر ػيؽ لتػئقيراخ 

 الأزماخ.

تفيػػػػػػد البيا ػػػػػػاخ السدػػػػػػتسدة مػػػػػػؽ 
تقييسػػػػػػػػاخ الحاجػػػػػػػػاخ الذػػػػػػػػاممة 

 EMISو غػػػػػػػػػػػػاـ السعمؾمػػػػػػػػػػػػاخ 
حػػػػػدث  ػػػػػز تحديػػػػػد التياكػػػػػل الس

والأ غسػة والغػروؼ التػز تػػدعؼ 
الا تقػػػػػػػاؿ مػػػػػػػؽ تػػػػػػػؾ ير التعمػػػػػػػيؼ 
السؤقػػػػػا وهيػػػػػػر الرسػػػػػػسز إلػػػػػػ  
التعمػػػيؼ الػػػدارؼ والرسػػػسز بحيػػػ  
يػػػػػتؼ تزػػػػػسيؽ جسيػػػػػع الظػػػػػ و 
وحسػػػػػػػػايتتؼ، وتمبيػػػػػػػػة حاجػػػػػػػػاتتؼ 
التعميسيػػػػة  ػػػػز هزػػػػؾف الشغػػػػاـ 

 الحالز.

تفيػػد الػػػدروس الرريدػػػة السدػػػتفادة 
ابة مػػػػػؽ أ ذػػػػػظة مرحمػػػػػة الاسػػػػػتج

والتعػػا ز  ػػػز الؾصػػؾؿ السدػػػتسر 
والذػػامل إلػػ  التعمػػيؼ. يػػتؼ تعسػػيؼ 
الحػػػػػػػد مػػػػػػػؽ مخػػػػػػػاطر الأزمػػػػػػػاخ 

(DRR عبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر التخظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيط )
لززمػػػػػػػاخ السدرسػػػػػػػية والسشػػػػػػػاهو 
الدراسية والتعميؼ والػتعمؼ لتحدػيؽ 

 مرو ة قظاع التعميؼ.

الينية 
 التحتية

جسيػػػع مرا ػػػق التعمػػػيؼ خاليػػػة مػػػػؽ 
السخػػػػػػػػػػػػػاطر السباشػػػػػػػػػػػػػرة وتػػػػػػػػػػػػػؾ ر 

آمشػػػػة ومتاحػػػػة وشػػػػاممة  مدػػػػاحاخ
لمػػػػػػػػتعمؼ والحسايػػػػػػػػة الاجتسا يػػػػػػػػةل 
حيػػػػػػػػ  يػػػػػػػػتؼ اسػػػػػػػػتخداـ السرا ػػػػػػػػق 
التعميسيػػػػػػة لأهػػػػػػراض أخػػػػػػر  )أي 
تػػػػػؾ ير السػػػػػئو (، ويجػػػػػا و ػػػػػع 
الخظػػط لإدارة عػػؾدة السرا ػػق  ػػز 
الؾقػػػػا السشاسػػػػػا إلػػػػػ  الؾعػػػػػارف 

 التعميسية ذاخ الأولؾية.

يػػػػػػػػػػتؼ تقيػػػػػػػػػػيؼ مرا ػػػػػػػػػػق التعمػػػػػػػػػػيؼ 
وتحديػػػدها بذػػػػكل شػػػامل لمتػػػػدـ 

/الجزرز، أو إعػػػػػػػػػػػػػػادة ال امػػػػػػػػػػػػػػل
التؾطيؽ/الشقػػػػػػػػػػػل، أو التعػػػػػػػػػػػديل 
التحػػػػػػػػػديثز، أو إعػػػػػػػػػادة البشػػػػػػػػػا  
بظريقػػة تحػػدد أولؾيػػاخ حاجػػاخ 
السجتسػػػػػػػػع، وسػػػػػػػػ مة وإدمػػػػػػػػا  
جسيػػػػػػػػػػع الأطفػػػػػػػػػػاؿ والذػػػػػػػػػػباو، 
والسرو ػػػػػػػػة السدػػػػػػػػتقبمية لقظػػػػػػػػاع 

 التعميؼ.

إف إعػػػػػػػػػػػػادة ترػػػػػػػػػػػػسيؼ السرا ػػػػػػػػػػػػق 
التعميسيػػة وتعػػديمتا وإعػػادة بشارتػػا 
يػػػػػػػػػػػػدمو الترػػػػػػػػػػػػاميؼ الس رسػػػػػػػػػػػػة 

زطفػػػػػػاؿ والسقاومػػػػػػة لززمػػػػػػاخ. ل
ويتدػػػػػػبا الا تقػػػػػػاؿ مػػػػػػؽ مرا ػػػػػػق 
مؤقتػػػػة إلػػػػػ  دارسػػػػة  ػػػػػز إحػػػػػداث 
ا ظراو بديط  ز الػتعمؼ )يقمػل 

 ا ظراباخ التعمؼ(.

المذاركة 
والتنديق 
 والتهاصل

يػػػتؼ تجسيػػػع لجػػػاف التشدػػػيق عمػػػ  
الفؾر مع عزؾية تسثيمية. يشب ػز 
و ػػػػػػػػػػػػع أصػػػػػػػػػػػػحاو السرػػػػػػػػػػػػمحة 
الرريدػػػييؽ  ػػػز و ػػػع يدػػػسح لتػػػؼ 

ديؼ إجػػػرا اخ  ؾريػػػة. يػػػتؼ  تػػػؼ بتقػػػ
الأدوار والسدػػػػػػػػػػؤولياخ بؾ ػػػػػػػػػػؾم 
و ذػرها مػؽ خػػ ؿ قشػؾاخ اترػػاؿ 

إف شػػػػر ا  التشسيػػػػة  ػػػػز و ػػػػع 
يدػػػػػػػػسح لتػػػػػػػػؼ بػػػػػػػػدعؼ وتسكػػػػػػػػيؽ 
تشدػػػػػػػػػػػػيق إجػػػػػػػػػػػػرا اخ مرحمػػػػػػػػػػػػة 

مػػػؽ خػػػ ؿ الإداراخ  الاسػػػتجابة
الحكؾميػػػػػػة ذاخ الرػػػػػػمة، وإدارة 
الا تقػػػػػاؿ مػػػػػؽ الاسػػػػػتجابة إلػػػػػ  
برمجة مرحمػة التعػا ز. ويشب ػز 

يػػػتؼ تعزيػػػز التحدػػػيشاخ التػػػز تػػػؼ 
إدخالتػػػػػػا عمػػػػػػ  دمػػػػػػو الأقميػػػػػػاخ 

لدػػػػػكاف الستسذػػػػػيؽ والزػػػػػعفا  وا
مػػػػػؽ خػػػػػ ؿ التؾاصػػػػػل السدػػػػػتسر 
وجتػؾد السذػار ة، وخاصػة أقشػػا  
الا تقػػػاؿ إلػػػ  إعػػػداداخ السدرسػػػة 
الجديػػػػدة والسعدلػػػػة، و ػػػػذلػ مػػػػؽ 
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الأولهيات 
 الذاممة

مجالات 
 العمل

 )فهرية( الاستجابة
استعادة الؾصؾؿ التعميسز 
 لجسيع الظ و الستزرريؽ

 )قرير المدى( التعافي
استعادة الؾعارف الأساسية 

 لشغاـ التعميؼ

 (المدى)متهسط  التأهب
التظؾير والتخظيط لتحديؽ 
 واستدامة مرو ة قظاع التعميؼ

 عالػػػػة وشػػػػفا ة. إعظػػػػا  الأولؾيػػػػة 
لإدرا  أصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؾاخ أصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحاو 
السرػػمحة، بسػػا  ػػز ذلػػػ الأطفػػاؿ 

 والذباو والأسر والسعمسيؽ.

أف يجذػػػػػارؾ الأطفػػػػػاؿ والذػػػػػباو 
والأسر والسعمسػؾف  ػز القػراراخ 
السدػػتقبمية الستعمقػػة بالدياسػػاخ 

 والتخظيط لمقظاع.

خػػػػػ ؿ تعسػػػػػيؼ تعمػػػػػيؼ الحػػػػػد مػػػػػؽ 
 مخاطر الأزماخ.

 القدرة
 والكفاءة

يػػػػػػػػػتؼ تػػػػػػػػػئميؽ تسؾيػػػػػػػػػل الظػػػػػػػػػؾار  
الداخميػػػػػػػػػػػػػة والخارجيػػػػػػػػػػػػػة لػػػػػػػػػػػػػدعؼ 

ريص السػؾارد الاستجابة. يتؼ تخ
وتؾزيعتا و ذرها بدػرعة اسػتجابة 
لمحاجػػػػػػػػػػػػاخ السحػػػػػػػػػػػػددة. يستمػػػػػػػػػػػػػ 
أصػػػػػحاو السرػػػػػمحة السذػػػػػار ؾف 
 ػػز تقػػديؼ الخػػدماخ التعميسيػػة  ػػز 
مرحمػػػػػػػػػػة الاسػػػػػػػػػػتجابة الستػػػػػػػػػػاراخ 
والأ غسػػػػػػػػة ال زمػػػػػػػػة ل سػػػػػػػػتجابة 
بفعاليػػة لحاجػػاخ الحسايػػة الفؾريػػة 

 لمظ و ومجتسعاتتؼ.

التسؾيل مزسؾف لتعػا ز قظػاع 
إعػػػػػػػػادة بشارػػػػػػػػه عمػػػػػػػػ  التعمػػػػػػػػيؼ و 

السػػػػد  البعيػػػػد. يػػػػتؼ تخرػػػػيص 
السػػؾارد  حػػؾ الفجػػؾاخ السحػػددة 
لتحدػػػػيؽ الؾصػػػػؾؿ إلػػػػ  الػػػػتعمؼ 
والدػػػػػ مة والحسايػػػػػة، و ػػػػػساف 

 مرو ة القظاع.

تؾجد آليػاخ تسؾيػل طاررػة لتقميػل 
تػػػئقير الرػػػدماخ  ػػػز السدػػػتقبل. 
يػػػػػػتؼ تػػػػػػئميؽ التسؾيػػػػػػل لز ذػػػػػػظة 
الجاريػػػػػػػػة لمتخةيػػػػػػػػ  مػػػػػػػػؽ حػػػػػػػػدة 

لؾقايػػػة، مػػػع الأزمػػػاخ والت يػػػ  وا
التر يػػز بذػػكل خػػاص عمػػ  بشػػا  
قػػػدراخ قظػػػػاع التعمػػػػيؼ مػػػػؽ أجػػػػل 
التخظػػيط الفعػػاؿ لإدارة الأزمػػاخ 
وتقػديؼ أ ذػظة الحػد مػؽ مخػػاطر 

 الأزماخ.

التدريس 
 والتعمم

يؾجػػػػد عػػػػدد  ػػػػاؼ مػػػػؽ السعمسػػػػيؽ 
والسػػػػػػػؾعفيؽ، مػػػػػػػزوديؽ بػػػػػػػالسؾارد 
والسرا ػػػػػػػػػػػػػق الآمشػػػػػػػػػػػػػة والسعر ػػػػػػػػػػػػػة 
والستػػػػاراخ ال زمػػػػة لتقػػػػديؼ تعمػػػػيؼ 
الظػػػػػؾار  الػػػػػػذي يتدػػػػػؼ بالحسايػػػػػػة 
والذػػػػػسؾؿ والاسػػػػػتجابة لمحاجػػػػػاخ 

 الفؾرية لجسيع الستعمسيؽ.

يػػػػػػػػػتؼ تشػػػػػػػػػاوؿ قزػػػػػػػػػية سػػػػػػػػػ مة 
ور اهيػػة مػػؾعفز قظػػاع التعمػػيؼ 
بذػػػػػػػكل مشاسػػػػػػػا. يػػػػػػػتؼ تػػػػػػػؾ ير 
بػػػرامو التشسيػػػة الستشيػػػة ال زمػػػة 
لتػػػدريا السعمسػػػيؽ عمػػػ  التعمػػػيؼ 
 ػػز سػػػياقاخ الأزمػػػاخ. ويذػػػسل 

لتػػز ذلػػػ تظػػؾير بػػرامو الػػتعمؼ ا
تبشز معارؼ ومتاراخ الأطفػاؿ 
والذػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػباو لتحديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد وإدارة 
السخػػػػاطر الستعمقػػػػة بالأزمػػػػاخ، 
والت مػػػػا عمػػػػ  تحػػػػدياخ سػػػػياؽ 

 الأزمة.

السعمسػػػػػػػيؽ مػػػػػػػزوديؽ بالستػػػػػػػاراخ 
ال اعيػػػػػػة وال زمػػػػػػة لػػػػػػدمو تعمػػػػػػيؼ 
الحػػػد مػػػؽ مخػػػاطر الأزمػػػاخ  ػػػز 
السػػػؾاد الدراسػػػية السحػػػددة. تجر ػػػز 
السشػػػػاهو وطػػػػرؽ التػػػػدريس عمػػػػ  

رػػػػػػػػر اخ العاطةيػػػػػػػػة تظػػػػػػػػؾير الت
والدػػػػػمؾ ية التػػػػػػز تعػػػػػػزز مرو ػػػػػػة 
الأطفػػػػػػػػػػػػاؿ تجػػػػػػػػػػػػاه الرػػػػػػػػػػػػػدماخ 

 السدتقبمية.

Source: GFDRR & World Bank (2019). Education Sector Recovery. 

وتجدر الإشارة إل  محؾرية دور الأطراؼ السعشية بقظاع التعميؼ  ز مراحل 
ؾة والقدراخ التز تجمبتا تمػ التخظيط أقشا  الأزماخ ومجالاته وأولؾياته،  شقاا الق

الأطراؼ إل  الاستجابة التعميسية وإجرا اخ التعا ز والتئها لا تجقدر بثسؽ، وتجعد 
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مذار تتؼ الشذظة  ز تحديد الحاجاخ والتخظيط والدعؼ مؽ أجل تشفيذ تدابير 
التعا ز وإعادة البشا  أمراا أساسياال حي  تجذارؾ مجسؾعة مؽ الجتاخ الفاعمة  ز 

( 0اخ الاستجابة والتعا ز وإعادة البشا   ز قظاع التعميؼ. وأهؼ هذه الجتاخ  )مبادر 
( الستشييؽ ومجتسعاخ التعمؼ التز تتئلف مؽ السديريؽ 7الؾزاراخ الحكؾمية، و)

والسعمسيؽ والإدارييؽ ومدؤولز التعميؼ السحمييؽ والظ و والأسر وقادة السجتسع، 
غساخ تجقدـ دعؼ مالز أو تقشز أو تشفيذي، ( شر ا  التشسية الستسثميؽ  ز مش2و)

وتذسل السشغساخ هير الحكؾمية الدولية والؾ الاخ الثشارية والستعددة الأطراؼ 
( السجتسع السد ز الذي يتزسؽ مجسؾعة واسعة مؽ 4والسشغساخ الخيرية، و)

( 1السشغساخ هير الحكؾمية وهير الربحية التز لتا وجؾد  ز الحياة العامة، و)
الخاص الذي أقبا أهسيته  ز دعؼ تؾ ير الحكؾمة لمتعميؼ  ز سياؽ  القظاع

الأزماخ، ومؽ خ ؿ آلياخ متعددة، عم  سبيل السثاؿ  تؾ ير التسؾيل، وتذجيع 
الابت ار  ز التعميؼ، وتقديؼ الخدماخ الاستذارية، وتؾ ير القيادة الإدارية 

  .(GFDRR & World Bank, 2019)والاستراتيجية 
ا مػػؽ 7171لدػػياؽ، يجػػؾرد السعتػػد الػػدولز لمتخظػػيط التربػػؾي )و ػػز هػػذا ا ( عػػددا

 الخظؾاخ الستسة التز يسكؽ اتخاذها عشد الاستجابة لززمة 
تنذيط مجمهعات التخطيط لمطهارئ داخل التعميم، والتنديق عير  -1

يسكؽ لؾزاراخ التعميؼ استخداـ هياكل الظؾار  القارسة لتشفيذ خظط : القطاعات
ا دجاـ مع التيئة الؾطشية السدئؾلة عؽ إدارة الأزماخ.  ز حالة  الظؾار   ز

عدـ وجؾد خظط الظؾار ، يسكؽ أف تشذق وزارة التعميؼ مجسؾعة تخظيط 
طؾار  خاصة بتا، والتشديق مع القظاعاخ الأخر  ل ستجابة لززمة. و ز 

 هذه الخظؾة يتؼ 
ر ، وتحديػػد أدوار تحديػػد أ دػػا الأ ػػراد مػػؽ قظػػاع التعمػػيؼ والقظاعػػاخ الأخػػ -

ومدػػػػؤولياخ وا ػػػػحةل لتبػػػػادؿ السعمؾمػػػػاخ وتشدػػػػيق الاسػػػػتجاباخ وتظػػػػؾير 
 التدخ خ السذتر ة.

 ت ؾيؽ شراكاخ مع الؾزاراخ ذاخ الع قة بالأزمة. -
ترؾر ومشاقذة الديشاريؾهاخ السختمفة، وتحديد الفرص والعقبػاخ السحتسمػة  -

 التز يجسكؽ أف تداعد أو تعؾؽ تدابير التشفيذ.
 و ع أهداؼ واستراتيجياخ وسياساخ ومبادراخ وا حة ل ستجابة. -
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 :تقييم متطمبات الحفاظ عم  القدرات التذغيمية عم  جميع المدتهيات -0
تجشرح وزاراخ التعميؼ بجسع السعمؾماخ مؽ جسيع الأطراؼ السعشية لتحديد 
ة الحاجاخ التذ يمية. تذسل الأطراؼ السعشية  الدمظاخ السحمية السشتخب

والسشغساخ هير الحكؾمية والجتاخ الفاعمة  ز السجتسع السد ز و قاباخ 
 يتؼ    الخظؾةالسعمسيؽ وهيئاخ الرحة العامة. و ز هذه 

مراجعة البيا اخ والسعمؾماخ السؾجؾدة بشغاـ معمؾماخ التعميؼ ومرادر  -
 أخر ، قبل جسع البيا اخ الجديدة.

يق العسمية عم  جسيع السدتؾياخ إ ذا  وحدة لجسع البيا اخ لززمة لتشد -
 الإدارية.

جسع البيا اخ الستعمقػة بالدػكاف الزػعفا ، مػؽ أجػل تمبيػة حاجػاتتؼ وتػئميؽ  -
حقػػؾقتؼ خػػ ؿ الأزمػػة. ويذػػسل هػػذا عمػػ  وجػػه الخرػػؾص  الأطفػػاؿ ذوي 
الإعاقػػة وذوي الاحتياجػػاخ الخاصػػة الػػذيؽ قػػد يجػػدوف صػػعؾبة  ػػز الدراسػػة 

يػػتؼ إجبػػارهؼ عمػػ  الا ػػظ ع بسدػػئؾلياخ  بذػػكل مدػػتقل، والفتيػػاخ الػػذيؽ
رعاية الأطفاؿ والسشزؿ أقشا  إه ؽ السدرسة، مسا يحػد مػؽ دراسػتتؼ ووقػا 

 الراحة.
تقػػدير الحاجػػاخ التذػػ يمية الخاصػػة الشاتجػػة عػػؽ إهػػ ؽ السػػدارس، وخاصػػة  -

عيسا يتعمق بدعؼ السعمسيؽ السدتسر  ػز التػدريس، ودعػؼ الظػ و السدػتسر 
  ر مؾاد التدريس والتعمؼ. ز التعمؼ، وتؾا

 است ذاؼ استراتيجياخ التخةي  والسعالجة لسؾاجتة السذاكل التذ يمية. -
تقيػػيؼ مػػا إذا  ا ػػا السػػؾارد الساليػػة الستاحػػة  اعيػػة لتخظػػيط وتشفيػػذ الخػػدماخ  -

والبػػرامو التعميسيػػة والتػػدخ خ السظمؾبػػة )عمػػ  سػػبيل السثػػاؿ  التحقػػق مػػؽ 
والتشسيػػة الستشيػػة لمسعمسػػيؽ  ػػز التعمػػيؼ السفتػػؾم ت مفػػة إعػػداد بػػرامو التظػػؾير 

 والتعميؼ عؽ بعد(.
التهاصل بذكل واضح ومدتمر مع المعممين وأولياء الأمهر والطلاب  -3

جارحة  ؾرو ا، يجعد الاتراؿ مع الدمظاخ  مثلخ ؿ أزمة : والمجتمعات
أمراا أساسياا لتؾحيد الشاس  ز جتد مذترؾ، ومكا حة الخؾؼ واليئس، 

قيق  تارو  عالة. يحتا  مؾعفؾ السدرسة وأوليا  الأمؾر والظ و إل  وتح
تؾاصل مفتؾم ومدتسر مع الدمظاخ التعميسية. يجعد التؾاصل بيؽ مؾعفز 
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ا، مؽ أجل طسئ ة  السدرسة وأوليا  الأمؾر والظ و أمراا بالغ الأهسية أيزا
الجسيع، و ساف حرؾؿ السعمسيؽ والظ و عم  جسيع السعمؾماخ 

 يتؼ  الخظؾةزمة، وتسكيؽ التدريس والتعمؼ السدتسر. و ز هذه ال 
 تقييؼ حاجاخ الاترالاخ، وتعزيز التشديق مع وزارة الاترالاخ. -
تقيػػػػيؼ مػػػػد  تػػػػؾا ر و عاليػػػػة قشػػػػؾاخ الاترػػػػاؿ السختمفػػػػة )الراديػػػػؾ والتمفزيػػػػؾف  -

 والرسارل القريرة ووسارل التؾاصل الاجتساعز، وما إل  ذلػ(.
دواخ الاترػػػاؿ السخررػػػة، السؾجتػػػة  حػػػؾ جسػػػاهير محػػػددة، الشغػػػر  ػػػز أ -

لتبػػادؿ السعمؾمػػاخ بذػػكل أ زػػل مػػع الأشػػخاص الأكثػػر تزػػرراا مػػؽ حالػػة 
 الظؾار  ومع الأطراؼ السعشية الآخريؽ.

تزويد الجستؾر بئحدث السعمؾماخ عؽ الأزمة والقراراخ والسبادراخ التػز تػؼ  -
 تظؾيرها وتشفيذها لسعالجتتا.

 ؾرة بذئف السسارساخ الرحية والشغا ة الجيدة.تقديؼ السذ -
التئكد مؽ أف جسيع الجساهير، بسا  ز ذلػ الأكثر  عفاا، يسكشتؼ الؾصؾؿ  -

 (IIEP, 2020a) إل  السعمؾماخ الأساسية. 
: تخطيط التعميم في أوقات الأزمات: المتطمبات، ودور المخطط التربهي  -4

لسدتسر لمشغاـ، إلا أف حالاخ يجعزز التخظيط السشتجز الأدا  السشتغؼ ا
الأزماخ تتظما استجابة سريعة. و ز حيؽ أ ه مؽ الرحيح أف أوجه 
التفاوخ ستغتر  ز تؾ ير السؾارد أقشا  الأزمة، إلا أف التخظيط لا يزاؿ 
 ذاطاا أساسياا مؽ أجل الاستخداـ الفعاؿ وال فؤ لمسؾارد.  بدوف التخظيط، مؽ 

ماخ وتعقد الإجرا اخ، وعتؾر التفاوتاخ السرجح هدر السؾارد و عف الخد
 ز تقديؼ الخدماخ. وبعد الأزمة،  إف حاجاخ وتؾقعاخ السجسؾعاخ 
الستزررة ت ؾف عادةا واسعة و خسة. ولذا، يجا أف ت ؾف الدمظاخ 
ا لعسمية  التعميسية قادرة عم  تحديد الأولؾياخ، وهذا يجسثل متظمباا متسا

ا، يتظما التخظيط ا ا بذئف القيؼ التخظيط. وأيزا لفعاؿ اتفاقاا سياسياا وا حا
والسباد  والأهداؼ بالإ ا ة إل  العسمياخ الفشية. وعادةا ما تشخفض ميزا ياخ 
التعميؼ الحكؾمز بذكل  بير خ ؿ الأزماخل حي  تجشف ق مبالغ متزايدة مؽ 

عم  حداو قظاع  –مثل قظاع الرحة  –الأمؾاؿ عم  قظاعاخ أخر  
عؽ تئخر التعميؼ  ز الأولؾية بالشدبة لمقظاعاخ الأخر ، التعميؼ، بسا يعبر 

ومؽ قؼ يمزـ تخريص مؾارد مالية  اعية لقظاع التعميؼ. وقد يحتا  مؾعفؾ 
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ا إل  تعزيز وتدريا إ ا ز  وزارة التعميؼ السعشييؽ بالتخظيط والإحرا  أيزا
 .(IIEP, 2010)مؽ أجل مؾاكبة التخظيط  ز أوقاخ الأزماخ وإعادة البشا  

ويجػػا أف يدػػتجيا التخظػػيط  ػػز سػػياؽ الأزمػػاخ لمحاجػػاخ الآ يػػة العاجمػػة 
والحاجػػاخ قرػػيرة ومتؾسػػظة السػػد ، بالإ ػػا ة إلػػ  الحاجػػاخ الاسػػتراتيجية. وأقشػػا  
مرحمػػػة الأزمػػػاخ، يػػػتؼ إعػػػداد خظػػػط قرػػػيرة السػػػد  لتؾجيػػػه تػػػؾ ير الخػػػدماخ بذػػػكل 

يسيػػػػػة لمفئػػػػػاخ عاجػػػػل، ويشرػػػػػا التر يػػػػز عمػػػػػ  الاسػػػػتئشاؼ الدػػػػػريع لمخػػػػدماخ التعم
الستزػػررة مػػؽ الأزمػػاخ. ويتظمػػا التخظػػيط التربػػؾي وقتاػػا وخبػػرةا  شيػػةا قػػد لا ت ػػؾف 
مسكشػػػة أو متاحػػػة بدػػػتؾلة خػػػ ؿ مراحػػػل الأزمػػػاخ، ول ػػػؽ يشب ػػػز، إلػػػ  أقرػػػ  حػػػد 
مسكػػؽ، القيػػاـ بػػإجرا  التخظػػيط قرػػير السػػد  مػػع مراعػػاة حاجػػاخ التخظػػيط طؾيػػل 

 (.Ibidالسد  )
زماخ تخظيظاا مر اا وواقشياا يدتشد إل  تحميل دقيق وتتظما سيؾلة حالاخ الأ

لمؾ ػػػػع الػػػػراهؽ. ويشب ػػػػز  حػػػػص الخظػػػػط وتعػػػػديمتا بذػػػػكل دوري حدػػػػا الزػػػػرورة 
لػػػػتعكس الغػػػػروؼ الست يػػػػرة. وأقشػػػػا  عسميػػػػة إعػػػػادة البشػػػػا  السبكػػػػرة، يشب ػػػػز أف يجعػػػػد 
السخظظػػؾف خظػػة اسػػتراتيجية تفرػػيمية وواقشيػػة لتظػػؾير قظػػاع التعمػػيؼ، ويشب ػػز أف 

در  هػػذه الخظػػة  ػػسؽ الخظػػة التشسؾيػػة الؾطشيػػة، ومػػع مػػرور الؾقػػا، ومػػع حػػل تشػػ
مذػػػك خ الالتحػػػاؽ بػػػالتعميؼ، مػػػؽ السػػػػرجح أف يتحػػػؾؿ التر يػػػز إلػػػ  جػػػؾدة التعمػػػػيؼ 
وم  متػػػه لحاجػػػاخ الأ ػػػراد وتشسيػػػة السجتسػػػع. ويجػػػا أف تفػػػز الدػػػمظاخ التعميسيػػػة 

الأزماخ، مسا يدتمزـ قيامتػا بسدئؾلياتتا عؽ تؾ ير التعميؼ الجيد لمجسيع  ز أوقاخ 
بالتخظيط. لذلػ، مؽ السدتحدؽ إ ذا  وحدة داخل وزارة التعميؼ ت ؾف مدئؾلة عػؽ 

 (.Ibidالتخظيط لجسيع مراحل الأزماخ وإعادة البشا  )
وخ ؿ مرحمة إعادة البشا ، تجدتخدـ عسمية أكثر  غاميػة  ػز التخظػيط لتمبيػة 

سيػػػة ذاخ السػػػد  الأطػػػؾؿ  ػػػز قظػػػاع حاجػػػاخ البشػػػا  متؾسػػػط السػػػد  وحاجػػػاخ التش
التعمػػيؼ. ويتعػػيؽ أف يقػػؾد مدػػئؾلؾ التعمػػيؼ التخظػػيط ويؾجتؾ ػػه  ػػز مرحمػػة الأزمػػاخ 
وخ ؿ  ترة إعادة البشا . وتعتسد قدرة السدئؾليؽ عم  اتخاذ القرار عم  القدرة الفشية 

مػػػاخ  ػػز الػػػؾزارة، بالإ ػػػا ة إلػػػ   فػػػا ة الػػػؾزارة وقػػػدرتتا عمػػػ  اتخػػػاذ القػػػرار. والسعمؾ 
 رورية لمتخظيط الفعػاؿ، ولػذلػ يجػا إ ذػا   غػاـ  عػاؿ لمسعمؾمػاخ التربؾيػة، إذا 

 (.Ibidلؼ يكؽ هشاؾ  غاـ بالفعل مؾجؾد ويعسل بكفا ة )
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يجمقز تخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ عبئاا عم  السخظظيؽ، ومؽ قؼ  ػإف 
ا إل  حد  بير وهير تقميدي،  إل  جا ا الأمؾر الستعمقة بفشياخ  دورهؼ يكؾف مختمفا

التخظػيط سػت ؾف هشػاؾ أدوار أخػػر . إف قيػاـ السخظػط التربػػؾي بػدوره مذػروا بػػئف 
ت ػػػؾف لديػػػه قػػػدرة عمػػػ  إحػػػداث الت ييػػػر، ومثػػػابرة  ػػػز عػػػرض الأ  ػػػار وشػػػفاعية  ػػػز 
عرض الحقارق. إف الأمر يحتا  إل  مخظظيؽ مؽ  ؾع معيؽ متسيز ومختمف، لا 

ية، يؤمشػػػؾف بالقزػػػية، ويعسمػػػؾف لتػػػا يخزػػػعؾف لأ  ػػػار  سظيػػػة، أو  ػػػ ؾا مؤسدػػػ
ويتتسؾف بتا، وعم  وعز بدورهؼ، ويعر ؾف  ي  يسكؽ الخػ ص مػؽ حالػة الأزمػة 
إلػػػ  حالػػػة الاسػػػتقرار. وعميػػػه  ػػػإف دورهػػػؼ لػػػيس  شياػػػا  قػػػط، ول شػػػه سياسػػػياا تثقيةياػػػا، 
وتعميسياػػا وعمسياػػا وتجديػػدياا.  فػػز عػػل الأزمػػة، يبػػدأ السخظػػط بتعبئػػة وتؾليػػد الحسػػاس 

 يير السرتج ل ليحرؾ  ز الشاس شيئاا ما، بغية الإحداس بخظؾرة السؾقػف، لأف لمت
القادـ أسؾأ إف لؼ يتؼ معالجته، ومؽ قؼ يجا التعامل مع الؾ ع الدز . بالإ ا ة 

)مظر، إل  تذليل عقباخ التشفيذ، ما يتعمق مشتا بالجا ا البذري عم  وجه التحديد 
7102.) 

من الممارسات يتعين أن يقهم بها  وفي هذا الدياق، تهجد مجمهعة
 المخطط، هي:

معر ة ما الذي يريده الأ راد والسؤسدة، وهشا يػتؼ التر يػز عمػ  دراسػة السذػكمة  -0
مػػػؽ جػػػذورها. وهػػػذا يتظمػػػا إيجػػػاد شػػػراكة لتػػػد يؼ عسميػػػة الإصػػػ م والت ييػػػر، 

 وجما الستتسيؽ، و رورة التحرؾ للإ قاذ.
ت ييػػر، وعسػػل شػػراكة لػػدعؼ الت ييػػر، تجشيػػد مجسؾعػػة مػػؽ السػػؤمشيؽ بإمكا يػػة ال -7

ػػػا لقػػػدراتتؼ، والاسػػػت  ؿ الس رػػػؼ لتمػػػػ  واسػػػتثسار قػػػدراخ الأ ػػػراد وترػػػشيفتؼ طبقا
 القدراخ.

شحذ التسؼ لبشا  قؾة دا عة،  السظمؾو إحداث حر ة، والتحفيز لازـ ل ز تجشذئ  -2
حر ػػػة. وهشػػػا يظػػػرم السخظػػػط أ  ػػػاراا، ويعػػػرض آرا ا، ويدػػػتح  الآخػػػريؽ عمػػػ  

 ز ، ويشاقش ويحمل، ويقيؼ معس ا تمتقز عيه الأ  ار وتتفاعل. فس الذ
بشػا  اسػتراتيجية لمسذػار ة،  يتػا تحػدد التؾقيتػاخ والترتيبػاخ والأعسػاؿ محػددة،  -4

التػػز تستػػد لإحػػداث الت ييػػر. ويكػػؾف التر يػػز عمػػ  تشفيػػذ أعسػػاؿ بعيشتػػا متفػػق 
زػػػساف أ تػػػؼ عميتػػػا لؾ ػػػع الأ ػػػراد عمػػػ  بدايػػػة الظريػػػق، دخػػػؾلاا إلػػػ  السيػػػداف ل

 سيعسمؾف.
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تحديػػػد الأحػػػداث التػػػز تقػػػدم ز ػػػاد الت ييػػػر، بسػػػا يػػػؤدي إلػػػ  تقؾيػػػة احتسػػػالاخ  -1
الشجػػػػام. وهشػػػػا، يجػػػػا البعػػػػد عػػػػؽ تػػػػزييؽ الؾاقػػػػع بػػػػالؾهؼ، والتتػػػػؾيؽ مػػػػؽ حجػػػػؼ 

 السذك خ، والتتؾيل والتزخيؼ  ز حجؼ الإ جازاخ.
باا، التخظيط لمخظئ،  فز سياؽ الأزماخ هشاؾ أخظا   ثيرة، وهذا ليس عي -4

ول ؽ العيا يكسؽ  ز ت ظية الخظئ والاستسرار دوف معالجته. إف القرؾر 
 ز الأدا   ز عل الأزماخ وارد، وإذا حدث  إف الأمر يحتا  إل  تحمي خ 
مكثفة، قؼ ا تراض ما يسكؽ أف يحدث، وعسل خظط لمظؾار ، والتف ير 

ا ، وتقدير الأمر بظريقة ماذا لؾ  إف التشفيذ الشاجح يذسل تؾقع ما ليس متؾقعا
قبل أف يقع، والاستعداد له. ويكؾف مؽ الأجدر تحدس الس ؾاطؽ التز مؽ 

 (.Ibidالسسكؽ أف تحدث  يتا أخظا ، ومتابعتتا ومراقبتتا )
أهم اسـتجابات الـدول لمهاجهـة تـداعيات أزمـة جائحـة كهرونـا - المحهر الثان

  :عم  التعميم
سؾاجتة تدا ياتتا عم  التعميؼ، تشؾعا استجاباخ الدوؿ تجاه جارحة  ؾرو ا ل

وتسحؾرخ هذه الاستجاباخ حؾؿ هدؼ أساسز، هؾمؾاصمة التعميؼ مؽ خ ؿ  تبشز 
ال زمة لمؾقاية  - Social Distancingوسارل بديمة أقشا   ترة التباعد الاجتساعز 

، وو ع تدابير قابمة لمت ي  ومتدقة و عالة وعادلػة لسؾاجتػة -مؽ  يروس  ؾرو ا 
  زمة. هذه الأ

و ا ػػػا مشغسػػػة اليؾ دػػػكؾ، واليؾ يدػػػي ، ومجسؾعػػػة البشػػػػ الػػػدولز، ومشغسػػػة 
التعػػاوف الاقترػػادي والتشسيػػة مػػؽ بػػيؽ أهػػؼ السشغسػػاخ الدوليػػة التػػز اهتسػػا بقزػػية 
مؾاصمة التعميؼ مؽ خ ؿ تبشز وسػارل بديمػة أقشػا   تػرة التباعػد الاجتسػاعز، وإعػداد 

، Good Practicesلسسارسػػػاخ الجيػػدة التقػػارير والبحػػػؾث والدراسػػاخ، ومذػػػار ة ا
وبشػػػا  سػػػيشاريؾهاخ مدػػػتقبمية، وو ػػػع إطػػػار لتيدػػػير إعػػػادة  ػػػتح السػػػدارس، وبشػػػا  

  .Post-Pandemic Educational Policiesسياساخ تعميسية لسا بعد الؾبا  
وعميػػه، تػػؼ رصػػد وتحميػػل اسػػتجاباخ الػػدوؿ لسؾاجتػػة تػػدا ياخ أزمػػة جارحػػة 

ساسػية مػؽ خػ ؿ تقػارير تمػػ السشغسػاخ الدوليػة، عمػ  كؾرو ا عم  التعميؼ برػفة أ
 الشحؾ التالز 

 .إعظا  الأولؾية لاستسرار التعمؼ رهؼ إه ؽ السدارس -أولاا  
   .قراراخ الدوؿ بذئف الامتحا اخ الؾطشية -قا ياا  
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  .كا حة ا تذار  يروس  ؾرو اتقديؼ الدعؼ لس ز دور الأ غسة التعميسية  -قالثاا  
ا    .إعادة  تح السدارس، وبشا  الدياساخ التعميسية لسا بعد جارحة  ؾرو ا -رابعا
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 :إعطاء الأولهية لاستمرار التعمم رغم إغلاق المدارس -أولًا 
ا لمحػد مػؽ ا تذػار  020 ز عػل تػدابير إهػ ؽ السػدارس والجامعػاخ  ػز  بمػدا

مدتؾ   يروس  ؾرو ا، والذي ترتا عميه تعظل الفرص التعميسية بذكل  بير عم  
البديمػػة، وتظبيػػق مجسؾعػػة  الػػتعمؼ العػػالؼ، اتجتػػا معغػػؼ الػػدوؿ إلػػ  تبشػػز طرارػػق

بجعد/التعمؼ عبر الإ تر ا، وذلػ مؽ خ ؿ  عؽ التعمؼ متشؾعة مؽ الحمؾؿ مؽ أهستا
و ع مشرة وطشيػة لمػتعمؼ عبػر الإ تر ػا، أو اسػتخداـ مشرػة تعميسيػة قارسػة،  سػا 

والػتعمؼ السشزلز/التقميػدي، وقػاـ بعػض السعمسػيؽ وعفا التعمؼ عبػر التمفػاز والراديػؾ، 
 بإ ذػػػا  صػػػفؾؼ تفاعميػػػة عبػػػر الإ تر ػػػا، واسػػػتخداـ السشرػػػاخ التعميسيػػػة السجا يػػػة/
السفتؾحػػػػػػػػة لمػػػػػػػػتعمؼ عبػػػػػػػػر الإ تر ػػػػػػػػا، وتؾعيػػػػػػػػ  وسػػػػػػػػارل التؾاصػػػػػػػػل الاجتسػػػػػػػػاعز 

(UNESCO, 2020c  ؛Reimers, & Schleicher, 2020 سػػا تػػؼ تؾزيػػع  ،)
 عمػ  الظػ و لأخػذها إلػ  السشػزؿ لمػتعمؼ  ػز بعػض الأمػاكؽمؾاد تعميسيػة مظبؾعػة 

(Memon et. al., 2020  .)   

اسػػتجاباخ  (Reimers & Schleicher, 2020ريسػػرز وش يذػػر ) رصػػد
عديد مػؽ الػدوؿ تجػاه إهػ ؽ السػدارس والت يػراخ التػز حػدقا  ػز تقػديؼ التعمػيؼ  ػز 

ؼ تجػػاه جارحػػة  يػػروس إطػػار عسػػل لتؾجيػػه اسػػتجابة التعمػػيبعشػػؾاف " OECDتقريػػر 
"ل حيػ  اعتسػػدخ عديػػد مػؽ الػػدوؿ عمػ  مشرػػاخ الإ تر ػػا 7171كؾرو ػا السدػػتجد 

لسؾاصػػمة التعمػػيؼ،  ػػز حػػيؽ اعتسػػدخ حكؾمػػاخ بعػػض الػػدوؿ عمػػ  بػػرامو التميفزيػػؾف 
التعميسيػػػة لبػػػ  السحتػػػؾ ، وقػػػد جسعػػػا بعػػػض الػػػدوؿ بػػػيؽ الػػػتعمؼ عبػػػر الا تر ػػػػا، 

ؾف، وأ ا ا دولاا أخر  إلػ  ذلػػ تػؾ ير ال تػا والبرامو التعميسية مؽ خ ؿ التميفزي
 السدرسية والسؾاد التعميسية ليتؼ تدميستا لمظ و. 

 كػاف البػديل الأكثػر شػيؾعاال الإ تر ػا عبػر لقػد أشػار التقريػر إلػ  أف الػتعمؼ
لسؾاصػمة الػتعمؼ،  قػد  الإ تر ػا عبػر مشرػاخ تدػتخدـ بػدأخ معغؼ الػدوؿ لأف  غراا

شجعا اسػتراليا لأدواخ والسؾارد التعميسية عبر الإ تر ا، و قاما الأرجشتيؽ بتؾ ير ا
و  Microsoft Teamsالسدارس عم  اسػتخداـ السشرػاخ التعميسيػة السجا يػة مثػل 

Google Drive  لتدػػػتيل التؾاصػػػل بػػػيؽ السعمسػػػيؽ والظػػػ و، واعتسػػػدخ الرػػػيؽ
ر إط ؽ مشرة سحابية وطشية، تؾ تدريس جسيع السؾاد عبر الإ تر ا، عؽ طريق 

مؾارد تعميسية رقسية لمظ و  ز السدارس مجا اا  ز جسيع أ حا  الب د، وتدػتؾعا 
كسػػػا قامػػػا  .(Schleicher, 2020) مميػػػؾف مػػػتعمؼ  ػػػز وقػػػا واحػػػد 11السشرػػػة 

https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher
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 ػػػػا وإتاحػػػػة مجسؾعػػػػة مػػػػؽ السػػػػؾارد البرت ػػػػاؿ بتشغػػػػيؼ الفرػػػػؾؿ الدراسػػػػية عبػػػػر الإ تر 
السجا يػػػػة السفتؾحػػػػة. وبػػػػدأخ  ؾسػػػػتاريكا بتػػػػؾ ير السػػػػؾارد التعميسيػػػػة عبػػػػر الإ تر ػػػػا، 
وصػػػػػسسا إع  ػػػػػاخ تميفزيؾ يػػػػػة، وصػػػػػفحاخ ويػػػػػا عامػػػػػة عبػػػػػر وسػػػػػارل التؾاصػػػػػل 
الاجتساعز حؾؿ  يةيػة الؾصػؾؿ إلػ  هػذه السػؾارد.  سػا اعتسػدخ  ػل مػؽ جستؾريػة 

و ر دا عم  التعميؼ عؽ بعد، واستشدخ  ر دا إلػ  مشرػة  التذيػ، و شمشدا، وهؾلشدا،
تربؾيػة مجا يػػة لمسر ػػز الػػؾطشز لمتعمػػيؼ عػػؽ بعػد تدػػس  "صػػفز  ػػز السشػػزؿ"، لتػػؾ ير 
دروس ا ترا ػػػية، وبالتػػػالز تزػػػسؽ الحفػػػاي عمػػػ  التؾاصػػػل بػػػيؽ الظالػػػا وزم رػػػه 

الإ تر ػػا ومعمسيػػه. و ػػز إسػػتؾ يا، تتػػام جسيػػع السػػؾاد التعميسيػػة برػػؾرة ورقيػػة وعمػػ  
عمػػ  حػػد سػػؾا ، و غػػراا لأف عديػػد مػػؽ السػػدارس  ا ػػا تدػػتخدـ إصػػداراا رقسياػػا  ػػز 
الدابق  تز لا تحتا  إل  أي دعؼ إ ا ز.  سا تػؼ التحػؾؿ إلػ  الػتعمؼ الإل ترو ػز 

 Microsoft Office ز هش اريا، وجؾرجيا، وتؼ إ ذا  حداباخ مدتخدميؽ عم  
ترا ػػية لجسيػػع السػػؾاد الدراسػػية  ػػز  ػػل  ػػز جؾرجيػػا،  سػػا تػػؼ إ ذػػا   رػػؾؿ ا  365

و ػػػز إسػػػراريل، يػػػتؼ بػػػ   . Microsoft Teamsالسراحػػػل الدراسػػػية عبػػػر مشرػػػة  
دروس وطشيػػة مػػؽ قبػػل السعمسػػيؽ لجسيػػع الرػػفؾؼ الدراسػػية عبػػر الفرػػؾؿ الدراسػػية 
الرقسية، والشدواخ عبػر الإ تر ػا. وقامػا إيظاليػا بإ ذػا  صػفحاخ مخررػة عمػ  

ميسية بالفيديؾ ومؾاقع لعقد اجتساعاخ ا ترا ية، وتقديؼ مشراخ الإ تر ا وبرامو تع
عػؽ بعػد.  بالتػدرياالتعمؼ الإل ترو ز، وتشغػيؼ  ػرؽ عسػل داعسػة، وتزويػد السعمسػيؽ 

كسا وعفػا إيظاليػا و ؾسػتاريكا شػبكاخ التؾاصػل الاجتسػاعز لإرسػاؿ خظػط يؾميػة 
ػا بتػؾ ير وقامػا اليابػ (.UNESCO, 2020hلمقػرا ة إلػ  الظػ و والأهػل ) اف أيزا

مػػػؾاد تعميسيػػػة مجا يػػػة، ومقػػػاطع  يػػػديؾ،  سػػػا أوصػػػا بئهسيػػػة بػػػد  بػػػرامو الدراسػػػة 
 & ,Reimers)السشزليػػة السشاسػػبة، وإجػػرا  دروس ت سيميػػة بعػػد العػػؾدة لمسػػدارس 

Schleicher, 2020  .) 

الآخػػر اعتسػػدخ بمجيكػػا عمػػ  بػػ  البػػرامو التعميسيػػة مػػؽ خػػ ؿ  الجا ػػاوعمػػ  
ز لمتئكيػػد عمػػ  أهسيػػة مؾاصػػمة التعمػػيؼ السشزلػػز. وجػػديرا بالػػذ ر أف التمفزيػػؾف القػػؾم

بعػػض الػػدوؿ قػػد جسعػػا بػػيؽ الػػتعمؼ عبػػر الا تر ػػا، والبػػرامو التعميسيػػة مػػؽ خػػ ؿ 
جستؾريػػة لاتةيػػا، وروما يػػال حيػػ  قػػدما روما يػػا الػػدعؼ السكدػػيػ، و التميفزيػػؾف مثػػل 

د مؽ مقػدمز الخػدماخ لشقل السشاهو عبر الإ تر ا مؽ خ ؿ عقد شراكاخ مع عدي
، وأقامػا شػراكة مػع قشػاة التمفزيػؾف الؾطشيػة لعػرض Microsoft، و Googleمثل 

أي "السػدارس عػؽ بعػد".  سػا قػدما جستؾريػة لاتةيػا الػدعؼ   Teleschoolبر ػامو 
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الػػ زـ لتشفيػػذ الػػتعمؼ عػػؽ بعػػد  ػػز جسيػػع السػػدارس، بالإ ػػا ة إلػػ  إعػػداد التمفزيػػؾف 
ف مػػع السر ػػز الػػؾطشز لمتعمػػيؼ مجسؾعػػة أسػػبؾ ية خاصػػة الػػؾطشز  ػػز لاتةيػػا بالتعػػاو 

مؽ البرامو التمفزيؾ ية التعميسية والتر يتية لسختمف الفئاخ العسريػة.  سػػا يتػػؼ تؾ يػػر 
الدعػؼ الت شؾلؾجػز لمدارسػيؽ الذيػؽ ليػس لديتػؼ إ تر ػا  ػز السشػػزؿ، وذلػػػ بالتشدػػيق 

ل حيػػػػ   تقػػػػػؾـ أكبػػػػػر شػػػػػر تيؽ مذػػػػػ مة لذػػػػػبكاخ مػػػػػع وزارة التربيػػػػػة والتعميػػػػػؼ والعمػػػػػؾـ
بتزويػػد التؾاتػػف السحسؾلػػة والأجتػػزة المؾحيػػة  BITE و LMT حسػػؾؿلسالتاتػػف ا

٪ مػػػػػؽ إجسالػػػػػز عػػػػػدد طػػػػػ و  2يذػػػػػ مؾف حؾالػػػػػز (لحؾالػػػػػز خسػػػػس آلاؼ طالػػػػػا 
السػػػػػدارس  ػػػػز لاتةيػػػػا(. ويتػػػػػؼ اتخػػػػػاذ خظػػػػػؾاخ بالتعػػػػػاوف مػػػػػع جسعيػػػػػاخ ت شؾلؾجيػػػػػا 

ؾمػػػاخ والاترػػػالاخ والبمديػػػاخ لزيػػػادة قػػػدرة تد ػػػق بيا ػػػاخ الإ تر ػػػا  ػػز بعػػض السعم
ػا شػبكة   عمتػهالسػػدارس  ز لاتةيا. وعم  هرار مػا  لاتةيػا،  قػد أ ذػئخ البرت ػاؿ أيزا

مػػؽ السؤسدػػاخ والذػػراكاخ التػػز تزػػسؽ بعػػض الإدمػػا  لمظػػ و مػػؽ ذوي الؾ ػػع 
سػػػتسرارية عسميػػػة التعمػػػؼ  ػز لاتةيػا، الاجتساعز والاقترادي السشخفض. ولزسػػػاف ا

بتؾ يػػر ال تػػا السدرسػػية والسػػؾاد التعميسيػػة السظبؾعػػة لمظػػ و، وتقػػؾـ أيزاا يجدػػسح 
 والسػػػػػؾادبعػػػػػػػض السػػػػػػػدارس بإعػػػػػػػداد حػػػػػػػزـ يؾميػػػػػػػة خاصػػػػػػػة مػػػػػػػؽ ال تػػػػػػا السدرسػػػػػػية 

  .(Ibidالسظبؾعػة ليتػؼ تدػميستا لمظػ و )
 ز عل تبشز الػتعمؼ عػؽ  السداواة إيظاليا عدة إجرا اخ لمتردي لعدـ  اتخذخو 

م يػػيؽ طالػػا عػػؽ  9.1مميػػؾف يػػؾرو لػػدعؼ تعمػػؼ  91بعػػد عػػؽ طريػػق صػػرؼ مبمػػغ 
 .(UNESCO, 2020h)بعد، ولتحديؽ الاتراؿ بالإ تر ا  ز السشاطق السعزولػة 

ؾارد ال زمػة كسا قاما الحكؾمة الريشية بالتعاوف مع عديػد مػؽ الذػر ا  بحذػد السػ
لتقميل الفجؾة الرقسية عؽ طريق تؾ ير خدمة الؾاي  اي السجا ية والأجتزة ل ػل مػؽ 

 سػػا قامػػا الأرجشتػػيؽ بإ ذػػا  بر ػػامو  .(Schleicher, 2020) الظػػ و والسعمسػػيؽ
Seguimos Educando،  مشرػػة تعميسيػػة متعػػددة الؾسػػارط، تػػؾ ر محتػػؾ  وهػػز

بفزػػػل الذػػػراكة مػػػع شػػػر اخ  -تعميسػػػز والشرػػػح الػػػ زـ لمظػػػ و، والتػػػز تزػػػسؽ 
الؾصؾؿ إل  الإ تر ا دوف ت مفة، وبدوف استت ؾ البيا اخ حت  يتسكؽ  -التاتف 

 سػػا  (.GEM, 2020جسيػػع الأطفػػاؿ مػػؽ الاسػػتفادة، ب ػػض الشغػػر عػػؽ خمفيػػتتؼ )
عمػػػػيؼ بئوزبكدػػػػتاف، بالتعػػػػاوف مػػػػع جسيػػػػع مقػػػػدمز خػػػػدماخ الإ تر ػػػػا و ػػػػرخ وزارة الت

ومذ مز شبكاخ التاتف الشقاؿ، الؾصؾؿ السجا ز إل  البيا اخ والسؾارد الإل ترو ية 
الداخميػػػة لمػػػؾزارة مسػػػا يجعمتػػػا  ػػػز متشػػػاوؿ جسيػػػع طػػػ و السػػػدارس وأوليػػػا  أمػػػؾرهؼ، 

https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher
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تميفزيػػػؾف الػػػؾطشز لتقميػػػل بالإ ػػػا ة إلػػػ  بػػػ  البػػػرامو والفيػػػديؾهاخ التعميسيػػػة عبػػػر ال
هذا، وقد قاما بعض الدوؿ الفقيػرة  .(Meliboeva, et al., 2020) الفجؾة الرقسية

التػػز تفتقػػر إلػػ  إمكا يػػة الحرػػؾؿ عمػػ  ال تربػػا  بذػػكل  -مثػػل  يشيػػا وسػػيراليؾف  -
    (.GEM, 2020كامل إل  ب  البرامو التعميسية عبر الراديؾ )

صد مكتا اليؾ دكؾ الإقميسز لمتربية  ز الدوؿ ر   قد، المنطقة العربيةأما  ز 
( تشؾع التقشياخ والؾسارل السعتسدة مؽ قبل وزاراخ التربيةل لإيراؿ 7171العربية )

السؾاد التعميسية لمستعمسيؽ ولزساف استسرار عسمية التعميؼ التز تؼ تعميقتا 
خ حزؾرياا، وتؼ الدمو بيؽ مختمف أشكاؿ التعميؼ مؽ خ ؿ مشراخ وتظبيقا

 ,Teams, Blackboard, Zoom, Skype, Google Classroomال ترو ية )

Moodle, Edmodo) ما ، بالإ ا ة لاعتساد الب  التمفزيؾ ز والإذاعز،  سا شكا
 (WhatsApp, Telegram, Facebook Groups)وسارل التؾاصل الاجتساعز 

 ز حيؽ أبقا  مداحة واسعة مؽ الؾسارل التز تؼ اعتسادها  ز العسمية التعميسية،
بعض الدوؿ عم  تدميؼ السؾاد والسحتؾ  التعميسز بذكل ورقز وخاصة لمستعمسيؽ 

 ز تئميؽ  الذيؽ يعا ؾف مؽ مذاكل تقشية. ويدؿ ذلػ عم  رغبة الدوؿ العربية
استسرار العسمية التعميسية باستخداـ شت  الؾسارل الستؾ رة  سؽ إمكا اخ الدوؿ 

   وعرو تا المؾجدتية والتقشية.
الأزمػة،  بدايػة مشػذالحمؾؿ البديمة التز اتبعتتا الػدوؿ العربيػة ومؽ خ ؿ رصد 

  غػراا لأف معغػؼ البمػداف كػاف البػديل الأكثػر شػيؾعاال الإ تر ػا عبػر التعمؼ تبيؽ أف
 مشذ  سث ا، (7171)التسامز وشتاو، الإ تر ا  لمتعمؼ عبر مشراخ تدتخدـ بدأخ
 عبػر لمػتعمؼ الخػاص  غامتػا الستحػدة ربيػةالع الإمػاراخ ، أطمقػاالأزمػة بدايػة

 ، 2"درسػػ"و 1" درسػػ" باسػؼ مشرػتيؽ،  قػد أطمقػا الأردف، أمػا الإ تر ػا.
 لبشػاف الشغػامز، وأطمػق التعمػيؼ الدراسػية  ػز الرػفؾؼ مدػتؾياخ كػل تدػتتد اف

قظػر  مدػتؾياخ الرػفؾؼ، وأعمشػا ل ػل  Microsoft شػر ة طؾرتتا وطشية مشرة
 مرحمػة لمتعمػيؼ  ػز الفيديؾ لدروسو   Microsoft Teams لسشرة عؽ استخدامتا

 باسػؼ السرػرية السعرو ػة السشرػة تػؼ الاعتسػاد عمػ  مرػر، و ػز .السبكرة الظفؾلة
 وأدواخ تعميسيػة مػؾارد تتػيح الإ تر ػا عبػر مشرػة وهػز ،"السرػري  السعر ػة بشػػ"

 )عذػر زالثا  الرف إل  السدرسة قبل ما مرحمة مؽ(والت ميذ  والباحثيؽ لمسعمسيؽ
 تعمستؼ لإكساؿ الفرصة مرر  ز الظ و يسمػ السررييؽ،  سا السؾاطشيؽ وجسيع

 العربيػة السسم ػة وو ػعا. Edmodoمشرػة  عبػر يؾمياػا مػع معمسػيتؼ والتفاعػل
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،  سا اعتسدخ عم  طالا مميؾف  6 تدتتدؼ عبر الإ تر ا وطشية مشرة الدعؾدية
ابػػط القشػػاة عمػػ  اليؾتيػػؾو، وبؾابػػة البػػ  التمفزيػػؾ ز التعميسػػز الحػػز لقشػػؾاخ عػػيؽ، ور 

عػػػيؽ الإقراريػػػة، وبؾابػػػة السدػػػتقبل، ومشغؾمػػػة التعمػػػيؼ السؾحػػػدة، إلػػػ  جا ػػػا الجتػػػؾد 
السبذولة مؽ الجامعػاخ  ػز تقػديؼ  رػؾؿ ا ترا ػية لتقػديؼ التعمػيؼ عػؽ بعػد لظ بتػا 

 ؾ ػعا  كردسػتاف، وإقمػيؼ العػراؽ أمػا .(7171)الإيديدػكؾ،  مػؽ خػ ؿ الا تر ػا
 "، "e-parwardaو "Newton ػػل مدػػتؾياخ التعمػػيؼ باسػػؼ  يػػؾتؽ "مشرػػتيؽ ل

ا مؽ السشراخ عبر الإ تر ا، مشتا مشرة الدؾرية  العربية الجستؾرية وأطمقا عددا
 ومرر، الدؾداف، مشتا  البمداف، لمتعميؼ  ز مرحمة الظفؾلة السبكرة. وعس د عدد مؽ

 وتػؾ س، والس ػرو، اف،ولبشػ الدػؾرية، والجستؾريػة العربيػة والأردف، و مدػظيؽ،
 ومؾريتا يػا،  وتػؾ س، ولجػئخ  مدػظيؽ، التمفػاز، عبر التعماؼ إل  وقظر ومؾريتا يا،
 الجستؾريػة واسػتخدما الراديػؾ. هػذا عبػر الػتعمؼ إلػ  الستحػدة العربيػة والإمػاراخ

 وهيرهػا و مدػظيؽ، والدػؾداف، والعػراؽ، ومرر، والأردف، وقظر، الدؾرية، العربية
 وتؼ "YOUTUBE TV" ذلػ  ز بسا الإ تر ا، عبر أخر   اخمشر البمداف مؽ

 السشػزؿ  ػز والتعمػيؼ الػتعماؼ كبر ػامو التقميديػة، التعمػيؼ طرارػق تحدػيؽ عمػ  العسػل
  .(7171)التسامز وشتاو، والس رو  لبشاف  ز السشفذ

 الػدوراخ مشتػا متشؾعػة، حمػؾلاا  الشغػامز والتعمػيؼ هيػر الخػاص القظاعاف وروا 
 طريػق وعػؽ ، ZOOMمشرػة عبػر والدراسػة السفتؾحػة الحاشػدة، الإل ترو يػة

  ذػرخ (.  سػاWebex) ويبػيكس الذػبكية، وباسػتخداـ مشرػة  الدراسػية الحمقػاخ
 والعػار خ لمستعمسػيؽ السختمفػة الػتعمؼ مدػاراخ عػؽ معمؾمػاخ البمػداف العربيػة

  يػديؾ ورسػارل ومراسػيؼ وتعسيسػاخ حسػ خ طريػق عػؽ والستظػؾعيؽ والسعمسػيؽ
 التؾاصػل وسػارل طريػق وعػؽ الراديػؾ، عبػر وبػرامو حؾاريػة تمفزيؾ يػة، اب خومقػ

 .Facebook (Ibid)و Twitter سيسا ولا الاجتساعز،
 ػػؾ  الزػػرورة السمحػػة التػػز تفر ػػتا تحػػدياخ الا تذػػار الدػػريع لػػػفيروس  و ػز

بزػػػػرورة  (World Bank, 2020aكؾرو ػػػا، أوصػػػا مجؾعػػػة البشػػػػ الػػػػدولز )
ؿ والاسػتراتيجياخ قرػيرة السػد  التػز  فػذتتا الذػبكاخ التعميسيػة الاستفادة مؽ الحمؾ 

  يروس  ؾرو ا السدتجد عم  الشحؾ التالز  مع ز جسيع أ حا  العالؼ لمتعامل 
 :المحتهى التعميمي

 إ ذا  قؾارؼ لمسرادر التز يسكؽ استخدامتا  ز عسمية التعمؼ عبر الإ تر ال 
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  ،مػػع مراعػػاة الم ػػة السشاسػػبة، ومدػػتؾ   ػػرورة اختيػػار السحتػػؾ  التعميسػػز بعشايػػة
 الاتراؿ السشاسا لمسعمسيؽ والظ و. 

 :الينية التحتية
 استخداـ وسارط أخر  مثل الراديؾ والتمفزيؾفل 
  تظؾير مؾاقع الؾيا ذاخ السحتؾ  السجا ز التز يسكؽ الؾصؾؿ إليتا  ز و ع

 عدـ الاتراؿ بالإ تر ا )بعد تحسيل السعمؾماخ(ل
  للإ تر ػػػػا  ػػػػز الأمػػػػاكؽ العامػػػػة مثػػػػل الدػػػػاحاخ والحػػػػدارق تػػػػؾ ير  قػػػػاا وصػػػػؾؿ

 والسدارس ومؾاقف الدياراخ.
 :المعممهن 

  إ ذا  مجسؾعاخ تعميسية  ز تظبيقاخ السراسػمة، حيػ  يقػؾـ معمسػؾ  فػس السػؾاد
ا )مجتسعاخ التعمؼ الستشية(ل  بإعداد السحتؾ  والاستراتيجياخ معا

 لأسػػػئمة حػػػؾؿ اسػػػتخداـ أدواخ إ ذػػػا  قشػػػاة اترػػػاؿ مباشػػػرة مػػػع السعمسػػػيؽ لظػػػرم ا
 التعمؼ عؽ بعدل

  تحديػػػػػػد الأبظػػػػػػػاؿChampions  لػػػػػػػدعؼ الأ ذػػػػػػظة التعميسيػػػػػػػة محمياػػػػػػػا لمسجتسػػػػػػػع
 .السدرسز

 رصد الأ ذظة التعميسية التز يقؾـ بتا الظ و. 
 :مذاركة أولياء الأمهر

  ،إ تػػا  السػػؾاد التعميسيػػة مػػع و ػػع تعميسػػاخ مفرػػمة حػػؾؿ  يةيػػة أدا   ػػل  ذػػاا
 .وليا  الأمؾر مؽ متابعة أطفالتؼحت  يتسكؽ أ

 دعؼ أوليا  الأمؾر حت  يتسكشؾا مؽ تظؾير روتيؽ لمدراسة مع أطفالتؼل 
 الدعؼ العاطفز والشفدز لأوليا  الأمؾر والأطفاؿل 
   اسػػتخداـ الرسػػارل الشرػػية ومػػا شػػابه ذلػػػ لمحفػػاي عمػػ  اترػػاؿ وقيػػق مػػع أوليػػا

 .الأمؾر
   :ت الهطنيةقرارات الدول بذأن الامتحانا -ثانيًا 

 ز عل إهػ ؽ السػدارس وحغػر التجسعػاخ لمحػد مػؽ ا تذػار  يػروس  ؾرو ػا، 
تػػؼ تقػػديؼ عديػػد مػػؽ الحمػػؾؿ والإجػػرا اخ ل متحا ػػاخ التػػز  ػػاف الظػػ و يدػػتعدوف 

 . (Liberman, et. al., 2020)لإجرا ها، وبرفة عامة هشاؾ ق قة بدارل رريدة
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 :إلغاء الامتحانات -اليديل الأول
لشرويو جسيع الاختباراخ التحريريػة لظػ و الدػشة الشتاريػة  ػز السدرسػة ا أل ا

ولػػيس مػػؽ الإعداديػػة ولمظػػ و  ػػز جسيػػع الدػػشؾاخ الػػث ث  ػػز السدرسػػة الثا ؾيػػة، 
الاختبػاراخ  تسثػلأف ت ؾف عؾاقا إل ا  الاختبػاراخ التحريريػة  بيػرةل حيػ   الستؾقع

 ثػػػػل السذػػػػار ة  ػػػػز السقػػػػرراخ%  قػػػػط مػػػػؽ الدرجػػػػة الشتاريػػػػة، بيشسػػػػا تس71الشتاريػػػػة 
%. و ػػز ولايػػة أوتػػار بػػراديش بالتشػػد، تػػؼ  قػػل الظػػ و  ػػز 91 والتقييسػػاخ الت ؾيشيػػة

إلػػػػ  الرػػػػف التػػػػالز دوف الخزػػػػؾع ل متحا ػػػػاخ. و ػػػػز الؾلايػػػػاخ  9-0الرػػػػفؾؼ 
 ػػز عسميػػة القبػػؾؿ بالجامعػػاخ، ويػػتؼ  SATالستحػػدة، هالباػػا مػػا يػػتؼ اسػػتخداـ اختبػػار 

، SATارس، و ػػز عػػل جارحػػة  ؾرو ػػا، تػػؼ إل ػػا  اختبػػار إدارتػػه شخرػػياا  ػػز السػػد
ومػػػؽ قػػػؼ تقػػػؾـ عديػػػد مػػػؽ الجامعػػػاخ الأمريكيػػػة بتعػػػديل معػػػايير القبػػػؾؿ لجعػػػل هػػػذه 
الاختباراخ اختيارية. وبالسثل، لؼ  يتؼ إجرا  امتحا اخ البكالؾريا الدولية، وبدلاا مػؽ 

السقػػػرراخ ذلػػػػ سيحرػػػل الظػػػ و عمػػػ  دبمػػػؾـ أو شػػػتادة إتسػػػاـ مقػػػرر بشػػػا ا عمػػػ  
وخبػػرة التقيػػيؼ السعسػػؾؿ بتػػا، والرػػرامة ومراقبػػة الجػػؾدة السزػػسشة  ،الدراسػػية لمظالػػا

 بالفعل  ز البرامو.
 :تأجيل الامتحانات -اليديل الثاني
الػػذيؽ يخظظػػؾف لأدا  امتحػػاف شػػتادة السدرسػػة الثا ؾيػػة  ػػز  لمظػػ وبالشدػػبة 

لاختبػػػار  ػػػػز ، تػػػػؼ تعميػػػق ا7171(  ػػػػز مػػػايؾ ويؾ يػػػؾ WASSCEهػػػرو إ ريقيػػػا )
بمػػدا تؼ، وسػػيتؼ إعػػادة الشغػػر عيػػه بسجػػرد تحدػػؽ الؾ ػػع الرػػحز.  سػػا قػػاـ مجمػػس 

دولػػػة ومشظقػػػة  ػػػز جػػػزر التشػػػد  04(، الػػػذي ي ظػػػز CXCالامتحا ػػػاخ ال ػػػاريبز )
. وعم  7171ال ربية، بتئجيل امتحا اخ الثا ؾية العامة مؽ مايؾ ويؾ يؾ إل  يؾليؾ 

ر ػػػػا التحزػػػػيراخ لامتحا ػػػػاخ م ػػػػادرة الػػػػرهؼ مػػػػؽ أف الجستؾريػػػػة التذػػػػيكية قػػػػد ع
السدرسػػة عمػػ  التمفزيػػؾف الػػؾطشز، إلا أف هشػػاؾ مشاقذػػاخ الآف لتئجيػػل الامتحا ػػاخ. 

 74( لسػدة شػتر )إلػ  DSEكسا أجما هؾ و  ؾ و امتحػاف دبمػؾـ التعمػيؼ الثػا ؾي )
(. وهشاؾ مشاقذاخ جارية  ز أيرلشػدا لتئجيػل شػتادة التخػر  )الاختبػار 7171أبريل 
ز لمتعمػػػػيؼ مػػػا بعػػػػد الابتػػػدارز الػػػػذي يدػػػتخدـ ل ختيػػػػار بػػػيؽ مؾاصػػػػمة التعمػػػػيؼ الشتػػػار

، 7171والتؾعيػػػ ( لعػػػدة أشػػػتر، والػػػذي تػػػؼ التخظػػػيط لػػػه  ػػػز الأصػػػل  ػػػز يؾ يػػػؾ 
و ذلػ لتئجيل بد  لمعاـ الدراسػز السقبػل  ػز مؤسدػاخ التعمػيؼ العػالز. وبالسثػل  ػز 

، وتعسػل الحكؾمػة عمػ  مراجعػة التشد، تؼ تئجيل امتحا اخ الالتحاؽ بالتعميؼ العػالز
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جػػػػدوؿ الامتحا ػػػػاخ و ػػػػذلػ تعػػػػديل التقػػػػؾيؼ الأكػػػػاديسز. و ػػػػز الرػػػػيؽ، تػػػػؼ تئجيػػػػل 
مميػػػؾف  01، التػػػز يػػػدخمتا مػػػا يقػػػرو مػػػؽ GaoKaoامتحا ػػػاخ القبػػػؾؿ  ػػػز جامعػػػة 

. و ز  ؾلؾمبيػا، تػؼ تئجيػل 7171يؾليؾ  9و  2طالا سشؾياا، لسدة شتر واحد إل  
 ست ذاؼ خياراخ لإعادة جدولتتا.امتحا اخ الؾلاية، وجاري ا

 :استمرار الامتحانات في شكل معدل -اليديل الثالث
بعػػض الامتحا ػػػاخ مدػػػتسرة  ػػػز بعػػػض الػػػدوؿ،  فػػػز السسم ػػػة الستحػػػدة، أجػػػر  
طػػ و  ميػػة الظػػا امتحا ػػاخ الدػػشة الدادسػػة عبػػر الإ تر ػػا لأوؿ مػػرةل حيػػ   ػػاف 

، وبػػ 011لػػد  الظػػ و قػػ ث سػػاعاخ للإجابػػة عمػػ   الرهؼ مػػؽ أف الامتحػػاف سػػؤالاا
كػػػاف مػػػؽ  ػػػؾع "امتحػػػاف ال تػػػاو مفتػػػؾم"،  سػػػؽ السفتػػػرض أ ػػػه مػػػؽ السدػػػتحيل الأدا  
بذػػكل جيػػػد  ػػػز الامتحػػػاف مػػػؽ خػػػ ؿ البحػػػ  عػػػؽ السعمؾمػػػاخ عبػػػر الإ تر ػػػا دوف 

(، APمعر ػػة  اعيػػة بالسؾ ػػؾع. وبالسثػػل، سػػتتؼ إدارة امتحا ػػاخ السدػػتؾ  الستقػػدـ )
ؾ  والستاراخ  ز مؾ ؾع معيؽ وتدتخدـ لمحرؾؿ التز تقيس إتقاف الظ و لمسحت

عمػػػ  درجػػػاخ لم ميػػػاخ  ػػػز الؾلايػػػاخ الستحػػػدة عبػػػر الإ تر ػػػا هػػػذا العػػػاـ  ػػػز شػػػكل 
، مػػػػع تػػػػػؾ ير السرػػػػػادر لمظػػػػػ و Free-Response Formatاسػػػػتجاباخ حػػػػػرة 

لمسػػدارس  CXCوالسدػػؤوليؽ عبػػر الإ تر ػػا. ومػػؽ الستؾقػػع أف يػػتؼ تشفيػػذ امتحا ػػاخ 
وهيػر  Onlineالثا ؾية  ز مشظقة البحػر ال ػاريبز  ػز صػيغ معدلػة عبػر الإ تر ػا 

تقييسػػػػاخ متعػػػػددة  مثػػػػل باسػػػػتخداـ ، Offlineمترػػػػل )بػػػػدوف اترػػػػاؿ بالإ تر ػػػػا( 
بالإ ػػػا ة إلػػػ  التقييسػػػاخ القارسػػػة عمػػػ  السدرسػػػة  اختبػػػاراخ الاختيػػػار مػػػؽ متعػػػدد،

School-Based Assessments الشتارية.  لتحديد الدرجاخ 
 ز ألسا يا، ستججر  امتحا اخ م ادرة السدرسػة الثا ؾيػة و قػاا لقػؾا يؽ الرػحة، و 

والشغا ة، والسدا ة الرارمة. وتختمف القراراخ الخاصػة بذػئف الامتحا ػاخ الؾطشيػة 
 ػػػز ألسا يػػػا مػػػؽ مقاطعػػػة لأخػػػر ،  فػػػز بعػػػض السقاطعػػػاخ، تػػػؼ إجػػػرا  الاختبػػػاراخ 

ئجيمتا لبزعة أسابيع، أو سيتؼ إجراؤها  ز السؾعد بالفعل، و ز البعض الآخر تؼ ت
 السحدد  ز بعض السقاطعاخ. 

،  قد رصد مكتا اليؾ دكؾ الإقميسز لمتربية  ز الدوؿ المنطقة العربيةأما  ز 
العربيػػة القػػراراخ التػػز اتخػػذتتا الػػدوؿ بذػػئف الامتحا ػػاخ الؾطشيػػة، والتػػز تفاوتػػا مػػا 

متحا ػػاخ  ػػز مؾعػػدها، أو إجػػرا  الامتحا ػػاخ بػػيؽ تئجيػػل الامتحا ػػاخ، أو إجػػرا  الا
عبر الإ تر ا، أو إجرا  الامتحا ػاخ  ػز السػدراس. وجػديرا بالػذ ر أ ػه لػؼ تعسػد أي 
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مؽ بمداف السشظقة إل  إصدار قراراخ متعمقة بإل ا  الامتحا اخ الؾطشيػة أو التشػازؿ 
 .  (7171)التسامز وشتاو، عشتا، ولاسيسا امتحا اخ الرف الثا ز عذر 

والس ػرو،  والأردف، ومرػر، الدػؾرية، ولبشػاف، العربيػة الجستؾريػة تػزاؿ  ػ 
  ػز حػيؽ أعمشػا السعمػؽ عشتػا، التػؾاري   ػز الامتحا ػاخ إجػرا  تعتػزـ و مدػظيؽ
 الامتحا اخ، وتتػابع البمػداف تئجيل كردستاف وإقميؼ والعراؽ عجساف وسمظشة الدؾداف
راراخ السشاسػػبة  ػػز الؾقػػا حتػػ  تػػتسكؽ مػػؽ الإعػػ ف عػػؽ القػػ أسػػبؾ ياا الؾ ػػع

 الؾطشيػة الامتحا ػاخ إجػرا  عػؽ الػذي أعمػؽ الؾحيػد البمػد مرػر السشاسػا. و ا ػا
تػئخير،  سػا اتخػذخ وزارة  دوف  عذػر والثػا ز عذػر الحػادي لمرػفيؽ الإ تر ا عبر

التربية والتعميؼ قػراراا بزػرورة إجػرا  امتحػاف إتسػاـ الذػتادة الثا ؾيػة بذػكل حزػؾري 
 إل  الإشارة يؾ يؾ، مع 70ر ا، وقررخ تئجيل مؾعد ا عقاده حت  وليس عبر الا ت

 التعمػيؼ الظػ و قبػل تعظيػل درسػتا التػز السؾا ػيع  قػط سػت ظز الامتحا ػاخ أف
 ػز  الامتحا ػاخ إجػرا  الأخػر   البمػداف كؾرو ػا،  ػز حػيؽ تعتػزـ   يػروس بدػبا
 تقييؼ إل  طرؽ  جؾ بالم يتعمق عيسا مدتسراا الشقاش يزاؿ ولا .السدارس  ز أو مراكز
عػدا  - الامتحا ػاخ كػل استبداؿ تؼ مرر، و ز .مدتؾ /صف دراسز ل ل مختمفة

بحثيػة. و ػز التعمػيؼ  بسذػاريع - عذػر والثػا ز عذػر الحػادي الرػفيؽ امتحا ػاخ
العػػػالز  ػػػز مرػػػر، تػػػؼ إل ػػػا  امتحا ػػػاخ سػػػشؾاخ الشقػػػل والاستعا ػػػة عشتػػػا بتقػػػديؼ 

 0 عقاد امتحا اخ الدشؾاخ الشتارية حت  الظ و مذروعاخ بحثية، وتئجيل مؾعد ا
يؾليػػػؾ. واعتسػػػدخ قظػػػر عمػػػ  التقيػػػيؼ السدػػػتسر، وتػػػؼ الاسػػػتعداد لإجػػػرا  امتحا ػػػاخ 
الرف الشتارز الثا ؾي داخل الحجراخ الدراسػية. أمػا  ػز السسم ػة الس ربيػة،  قػد تػؼ 
 اعتساد مجسؾع الشقػاا التػز تحرػل عميتػا الظالػا  ػز السراقبػة السدػتسرة إلػ  حػدود
تؾقػػػػف الدراسػػػػة، ل  تقػػػػاؿ مػػػػؽ صػػػػف إلػػػػ  صػػػػف أعمػػػػ ، وبالشدػػػػبة إلػػػػ  امتحػػػػاف 
البكالؾريػػػا، تػػػػؼ تئجيمػػػػه إلػػػ  شػػػػتر يؾليػػػػؾ ليكػػػػؾف الامتحػػػاف حزػػػػؾرياا. و ػػػػز مسم ػػػػة 
البحريؽ، اقترر التقييؼ والامتحا اخ عم  الدروس الحزؾرية لمظمبة. و ز السسم ة 

بػر مشرػة "درسػػ"، وبالشدػبة الأرد ية التاشسية، تؼ تفعيل خاصية تقيػيؼ الظػ و ع
 .  (7171)الإيديدكؾ، لاختبار الثا ؾية العامة سيكؾف  السعتاد  ز السدارس 

أما  ز السسم ة العربيػة الدػعؾدية، تػؼ إل ػا  الامتحا ػاخ لجسيػع مراحػل التعمػيؼ 
الأساسػػز والثػػا ؾي، وتػػؼ الاعتسػػاد عمػػ   تيجػػة الظػػ و  ػػز الفرػػل الدراسػػز الأوؿ، 

امعػػاخ الدػػعؾدية بتقػػؾيؼ الظػػ و عػػؽ بجعػػد مػػؽ خػػ ؿ مشرػػاتتا  ػػز حػػيؽ قامػػا الج
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وسػػػيمة لمتقػػػؾيؼ، بسػػػا  07الإل ترو يػػػة والبػػػرامو التقشيػػػة السعتسػػػدة، مػػػؽ خػػػ ؿ إتاحػػػة 
يزػػػػػسؽ العدالػػػػػة لمجسيػػػػػػع. واشػػػػػتسما الاختبػػػػػػاراخ تظبيػػػػػق مجسؾعػػػػػػة مػػػػػؽ البػػػػػػدارل 

ل تاو السفتػؾم، الإل ترو ية ل ختباراخ القريرة عبر  غاـ الب ؾ بؾرد، واختباراخ ا
بالإ ػػػػا ة لعػػػػدد مػػػػؽ الاختبػػػػاراخ الذػػػػفتية، وممفػػػػاخ الإ جػػػػاز والسذػػػػاريع البحثيػػػػة، 

(. و ػػز الػػيسؽ، تػػؼ وإعفػػا  الظػػ و مػػؽ الرػػف Ibidوالعمسيػػة وهيرهػػا مػػؽ البػػدارل )
الأوؿ إل  الرف الثا ز الثا ؾي مؽ الستبقز مؽ السقرراخ، واحتداو درجاتتؼ عيسا 

اختباراخ الثا ؾية العامة )الاختبار الؾزاري( إل  الثامؽ  درسؾا مؽ السشاهو، وتئجيل
 .(7171)الإيديدكؾ،  والعذريؽ مؽ يؾ يؾ.

 مػؽ تذػسمتا التػز السػؾاد وعػدد عػدد الامتحا ػاخ البمػداف بعػض وخفزػا
  ػز تشغػر أخػر ، بػيؽ بمػداف مػؽ عجسػاف، سػمظشة أفا  حتػ  الدراسػية الستظمبػاخ
 تقيػيؼ ذاتػز أو السعمسػؾف  بتػا قػاـ بقةسػا تقييسػاخ أو سػابقة، ع مػاخ اسػتخداـ

لمت ميػػػذ،  سػػػا تػػػؼ اسػػػتخداـ معالجػػػاخ إحرػػػارية تقػػػؾـ عمػػػ  معػػػدؿ الا حػػػدار لمتشبػػػؤ 
 الإ رػاؼ تحقيػق مدئلت زا  مسا قد يثيرالجدؿ حؾؿ الفرل الدراسز الثا ز.بدرجاخ 
 (.  7171، الإيديدكؾ، 7171)التسامز وشتاو،  والسداواة 

ف الامتحا ػػػاخ الؾطشيػػػة، مػػػا الػػػشتو الرػػػحيح وبعػػػد عػػػرض قػػػراراخ الػػػدوؿ بذػػػئ
 بذئف القراراخ الستعمقة بالامتحا اخ الؾطشية 

بذػػكل عػػاـ، يػػتؼ اسػػتخداـ الاختبػػاراخ لاتخػػاذ قػػراراخ بذػػئف تقػػدـ الظالػػا  ػػز 
 غاـ التعميؼ، بسػا  ػز ذلػػ تؾزيػع الفػرص التعميسيػة. ل ػز ت ػؾف الاختبػاراخ عادلػة، 

بتػػػا مؾحػػػدة لجسيػػػع الظػػػ و  مثػػػل محتػػػؾ  يجػػػا أف ت ػػػؾف  ػػػل العؾامػػػل السرتبظػػػة 
الاختبػػار، وشػػكل أوراقػػه، وطريقػػة تظبيقػػه، والستػػاـ، والؾصػػؾؿ إلػػ  السرػػادر وأي 
مػػػؾاد داعسػػػة، وتحميػػػل الشتػػػارو.  ػػػإل  جا ػػػا صػػػدؽ وقبػػػاخ الاختبػػػار، مػػػؽ الأهسيػػػة 
بسكاف الحفاي عم  العدالةل حي  يػتؼ اتخػاذ قػراراخ عاليػة السخػاطر بذػئف مدػتقبل 

ا ا عمػ   تػارجتؼ  ػز الاختبػارخ.  ػز عػل الغػروؼ التػز تتظػؾر بدػرعة الظ و بشػ
ومدة الا ظراو هير السؤ دة، ليس مؽ الؾا ح حت  الآف أي  تو هؾ الرحيح. 
وعميػػػه، سػػػتحتا  هيئػػػاخ مثػػػل مجػػػالس الامتحا ػػػاخ، والمجػػػاف، ووزاراخ التعمػػػيؼ إلػػػ  

 ا، بسػا  ػز ذلػػ معالجػة عديػد مػؽ الأسػئمة الرريدػة قبػل تحديػد  يةيػة السزػز قػدما 
(Liberman et. al., 2020)  : 
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إذا تػػػػػؼ إل ػػػػػا  الاختبػػػػػاراخ أو تئجيمتػػػػػا،  عمػػػػػ  أي أسػػػػػاس سػػػػػيتؼ اتخػػػػػاذ قػػػػػراراخ  -
لتخرػيص السػؾارد الشػادرة، مثػل الأمػػاكؽ الستاحػة لمظػ و بالجامعػاخ أو السػػشح 

 الدراسية، و ي  يسكؽ الحفاي عم  الذفاعية والإ راؼ 
 تر ػػا،   يػػ  يسكػػؽ  ػػساف الؾصػػؾؿ العػػادؿ إذا أصػػبحا الاختبػػاراخ عبػػر الإ -

لجسيػػع الظػػ و  مػػا الأحكػػاـ التػػز تزػػسؽ أف الظػػ و  ػػز السشػػاطق الشاريػػة أو 
الريةيػػة، وذوي الإعاقػػة وذوي الاحتياجػػاخ الخاصػػة، والػػذيؽ لػػيس لػػديتؼ إمكا يػػة 
وصؾؿ )أو مشخفزة الجؾدة( إل  الإ تر ا أو إل  أجتزة ال سبيػؾتر أو الأجتػزة 

تسكشؾف مػػؽ أدا  الاختبػػار   يػػ  يسكػػؽ  ػػساف الحفػػاي عمػػ  أمػػاف المؾحيػػة سػػي
الاختبار، وما الآلياخ التز ستسشع الت عا  ز الاختبار أو تدريا أجزا  مشه  
أخيراا،  ي  يسكؽ لمظ و مؽ خمةياخ اجتسا ية واقترػادية مختمفػة الاسػتعداد 

ظراو لمظريقػػة الجديػػدة لتقػػديؼ الامتحا ػػاخ بذػػكل مشرػػف وعػػادؿ  ػػز عػػل ا ػػ
 التعمؼ  ز الفرؾؿ الدراسية الشاجؼ عؽ إه ؽ السدارس 

إذا تػػؼ اسػػتبداؿ الاختبػػاراخ بالػػدرجاخ السقدمػػة مػػؽ السػػدرس )أو "الخبيػػر"(،  سػػا  -
السػػػؾارد التػػػز يجػػػا تدػػػميستا لمسعمسػػػيؽ لزػػػساف التقيػػػيؼ الػػػدقيق والعػػػادؿ، و قػػػل 

سػػػيسا  ػػػز السعمؾمػػاخ بذػػػكل  عػػاؿ عسػػػا يعر ػػػه الظػػ و ويسكػػػشتؼ القيػػػاـ بػػه، لا 
 سياؽ التعمؼ عؽ بعد  

 دور الأنظمة التعميمية في تقديم الدعم لمكافحة فيروس كهرونا -ثالثًا 
يتعمػػػق هػػػذا البشػػػد بالإجابػػػة عمػػػ  الدػػػؤاؿ التػػػالز  هػػػل يسكػػػؽ لشغػػػاـ التعمػػػيؼ 

 السداعدة  ز تقديؼ الدعؼ لسكا حة  يروس  ؾرو ا 
  أ ػػه يسكػػؽ إلػ( World Bank, 2020a)تؾصػما مجسؾعػػة البشػػ الػػدولز 

لمسػػػدارس أف تتخػػػذ اسػػػتجابة مباشػػػرة لمحػػػد مػػػؽ ا تذػػػار  يػػػروس  ؾرو ػػػا السدػػػتجد، 
وترػبح أداة لمتؾ يػة لسكا حتػهل حيػ  إ ػه بإمكػاف الإجػرا اخ التدخميػة التعميسيػػة أف 
تدعؼ الؾقاية وتعا ز الرحة العامة مع تخةي  أقر الأزماخ عم  الظػ و وعسميػة 

لرػػحية، يسكػػؽ تحؾيػػل السػػدارس إلػػ  مراكػػز احتجػػاز الػػتعمؼ، وعشػػدما تشػػدر السرا ػػق ا
مؤقتػػػة أقشػػػا  الأزمػػػاخ،  سػػػا يسكػػػؽ اسػػػتخداـ السبػػػا ز السدرسػػػية، وأعزػػػا  السجتسػػػع 
السدرسز لمتخةيػ  مػؽ تػئقير  يػروس  ؾرو ػا السدػتجد. وتبػيؽ أ ػه  ػز سػيشاريؾهاخ 
ا خفػػػاض القػػػػدرة والبشيػػػػة التحتيػػػػة، تقػػػػؾـ بعػػػػض البمػػػػداف باسػػػػتخداـ مبػػػػا ز السػػػػدارس 
وأعزػػا  السجتسػػع السدرسػػز لتػػؾ ير دعػػؼ لمسجتسػػع  ػػز مؾاجتػػة الأزمػػة. عمػػ  سػػبيل 
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ػػػا، تػػػؼ  السثػػػاؿ،  ػػػز السشػػػاطق ذاخ الاترػػػاؿ السػػػشخفض أو معدومػػػة الاترػػػاؿ تساما
تحؾيل السدارس الس مقة إل  مراكػز رعايػة طبيػة لأ ػراد السجتسػع. عػ وة عمػ  ذلػػ، 

رس والسعمسػػؾف بتذػػكيل مجسؾعػػة  ػػز دوؿ مثػػل ليبيريػػا وسػػيراليؾف، قػػاـ مػػديرو السػػدا
اسػػتراتيجية قػػادرة عمػػ   ذػػر السعمؾمػػاخ حػػؾؿ الفيػػروس. وهكػػذا أصػػبحا السدرسػػة 
مكاف رريس لاحتؾا  الفيروس، والسداعدة  ز إدارة الأزماخ، ويشب ز أف يجؤخذ ذلػػ 

-Azzi) ػػز الاعتبػػار  ػػز عسميػػة التخظػػيط، لاسػػيسا  ػػز مرحمتػػز الت يػػ  والتعػػا ز 

Huck & Shmis, 2020.) 

وجديرا بالذ ر أف التعميؼ يجسكػؽ أف يدػتؼ  ػز حسايػة الأطفػاؿ والذػباو،  تػؾ 
يدػػػػاعدهؼ عمػػػػ  الت يػػػػ  أو الحفػػػػاي إلػػػػ  حػػػػد مػػػػا عمػػػػ  الأو ػػػػاع الظبيشيػػػػة أقشػػػػا  
الأزماخ، وتعمؼ أ زل الدبل لتجشا الدمؾ ياخ الخظرة، والتعا ز بدرعة أكبػر مػع 

يػدة )أي اكتدػاو متػاراخ الػتعمؼ ما يجرج  مؽ اكتداو بعض الستاراخ الجديػدة السف
عػػؽ بعػػد، ومزيػػد مػػؽ إتقػػاف الستػػاراخ الرقسيػػة متػػ  دعػػا الحاجػػة لػػذلػ(. بالإ ػػا ة 
إل  أ ه  ز بعض البيئاخ التز تقػل  يتػا الإمكا ػاخ، خاصػة  ػز أجػزا  مػؽ إ ريقيػا 
جشؾو الرػحرا ، هالباػا مػا ت ػؾف السػدارس هػز التيكػل الحكػؾمز الػدارؼ الؾحيػد  ػز 

ػػا القػر  الرية يػة ويسكػػؽ اسػتخدامتا  سراكػػز مؤقتػة ل سػتجابة لززمػػاخ، ويسكػؽ أيزا
تدريا السعمسيؽ، وهؼ هالباا مؽ الأشخاص الأكثر تعميساا  ز السشاطق التز يرعا 

-Azzi)الؾصػػؾؿ إليتػػا، لمعسػػل  ستتبعػػيؽ لمسخػػالظيؽ ومشاصػػريؽ لحسػػ خ التؾ يػػة 

Huck & Shmis, 2020 ،Burns, 2020).   

كؾماخ حس خ حؾؿ الرحة ومسارساخ الشغا ة الجيدة كسا بدأخ عدة ح
لسكا حة الفيروس  ز السبا ز السدرسية.  فز إقيؾبيا، عم  سبيل السثاؿ، وزعا 
وزارة التعميؼ مؾاد إع مية لمظ و وأوليا  الأمؾر حؾؿ  يةية تقميل خظر التعرض 

عمؾماخ لمسرض. هكذا يسكؽ أف تربح السبا ز السدرسية قشؾاخ رريدة لشذر الس
   (.World Bank, 2020aحؾؿ طرؽ الرعاية والؾقاية مؽ  يروس  ؾرو ا )

 إعادة فتح المدارس، وبناء الدياسات التعميمية لما بعد جائحة كهرونا  -رابعًا 
مػػؽ الأهسيػػة بسكػػاف إعػػداد السػػدارس قبػػل إعػػادة  تحتػػا. وإذا  ػػاف التر يػػز الآف 

قرػػيرة السػػد  لمتعامػػل مػػع الجارحػػة،  عمػػ  تػػدابير الظػػؾار ، والإجػػرا اخ التعميسيػػة
 سػػػؽ الستػػػؼ البػػػد   ػػػز ترػػػسيؼ إجػػػرا اخ مػػػا بعػػػد الؾبػػػا  لمتخةيػػػ  مػػػؽ التفاوتػػػاخ 
الاجتسا ية والتعميسية السحتسمة الشاتجة عؽ  ترة إه ؽ السػدارس وحغػر التجسعػاخ 
لمحػػػػد مػػػػؽ ا تذػػػػار  يػػػػروس  ؾرو ػػػػا. مػػػػؽ الستػػػػؼ و ػػػػع اسػػػػتراتيجياخ لإعػػػػادة  ػػػػتح 
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ذ  ػػػػػز الاعتبػػػػػار مشػػػػػاطق الخظػػػػػر الأعمػػػػػ  أو الأقػػػػػل، وإ ذػػػػػا  السػػػػػدارس مػػػػػع الأخػػػػػ
بروتؾ ؾلاخ لتشغي  مبا ز السدرسة. مؽ الشاحية التعميسية، مؽ الستػؼ تحديػد طػرؽ 
لسدػػاعدة الظػػ و الػػذيؽ  ػػاف لػػديتؼ وصػػؾؿ  ػػشي  إلػػ  التعمػػيؼ عػػؽ بعػػد، وتقيػػيؼ 

ل الػذي تػؼ مسارساخ التعمؼ عؽ بعػد التػز يسكػؽ الاحتفػاي بتػا بالاسػتفادة مػؽ التيكػ
ػػا اتخػػاذ إجػػرا اخ مر زيػػة لمفئػػاخ السعر ػػة  و ػػعه أقشػػا  الجارحػػة. مػػؽ الستػػؼ أيزا
لمخظػػػػر مثػػػػل  السعر ػػػػيؽ لمتدػػػػرو مػػػػؽ السػػػػدارس، والأسػػػػر الزػػػػشيفة اجتسا ياػػػػا، 
بالإ ا ة إل  دعؼ الأسر مشخفزة الدخل لمحد مػؽ الرػدمة الاقترػادية لمجارحػة، 

ػػا عمػ  عػؾدة الأطفػػاؿ إلػ  ا  ,World Bank, 2020aلسدرسػػة )والتػز تػؤقر أيزا

IIEP, 2020e.) 

التز سيعاد  تحتا، يجا استخداـ ستة أبعاد رريدة لتقييؼ  السدارسعشد تحديد 
و ػػػػػعتا وجاهزيتتػػػػػا ولتؾجيػػػػػه التخظػػػػػيط  الدياسػػػػػاخ، والتسؾيػػػػػل، والتشفيػػػػػذ الآمػػػػػؽ 
 لمعسمياخ، والتعم ؼ، وإتاحة الؾصؾؿ أماـ الفئػاخ الأشػد عر ػة لمتتسػيش، والحسايػة.
ػػا، البيئػػة التسكيشيػػة  وتذػػكل الاعتبػػاراخ الستعمقػػة بالدياسػػاخ والستظمبػػاخ الساليػػة، معا

  .4السظمؾبة لدعؼ  ل مؽ الأبعاد الأخر ،  سا هؾ مؾ ح  ز شكل 

 
 (4)شكل 

 الأبعاد الدا الرريدة لتقييؼ و ع السدارس وجاهزيتتا ولتؾجيه التخظيط  
Source: UNESCO, UNICEF, World Bank & World Food Programme 

(2020). Framework for Reopening Schools. 

ـــي مراعـــاة ـــتح المـــدارس، ينبغ ـــل إعـــادة ف   الاسػػػتعداد بؾ ػػػع الدياسػػػاخ قي
التعمػػػيؼ، مػػػع التر يػػػز عمػػػ  أمػػػاف  لتحدػػػيؽوالإجػػػرا اخ وخظػػػط التسؾيػػػل السظمؾبػػػة 
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عمميـة جـزء مـن العسمياخ، بسا  ز ذلػ تعزيز مسارساخ التعم ؼ عؽ بعد. ويتزسؽ 
  تبشػز  جتػو اسػتباقية لإعػادة إدمػا  الأطفػاؿ الستسذػيؽ وهيػر إعادة فـتح المـدارس

السمتحقػػػيؽ بالسػػػدارس. والاسػػػتثسار  ػػػز خػػػدماخ السيػػػاه والرػػػرؼ الرػػػحز والشغا ػػػة 
لمحػػػػد مػػػػؽ السخػػػػاطر، والتر يػػػػز عمػػػػ  التعمػػػػيؼ التعؾيزػػػػز لاسػػػػتدراؾ  تػػػػرة التػػػػدريس 

مراعاة  رصد مؤشراخ الرحة، وزيادة  ، يشب زعند إعادة فتح المدارسالسفقؾدة. و
التر يػػز عمػػ  الحسايػػة، وتعزيػػز طػػرؽ التػػدريس، وت ييػػ  الػػتعم ؼ عػػؽ بعػػد لأسػػاليا 
التدريس والػتعم ؼ السختمظػة، بسػا  ػز ذلػػ تقػديؼ معػارؼ بذػئف الؾقايػة مػؽ الأمػراض 

 UNESCO, UNICEF, World Bank & World Food)ومشعتػػا 

Programme, 2020; UNESCO, 2020g).   
قدرة استجابات الدول العربية عم  تهفير تعميم جيد ومنرـ   -المحهر الثالث

 :لمجميع أثناء جائحة كهرونا
ما إف وقعا الأزمة، مر قظاع التعميؼ بسرحمة الردمة، والتز تؼ  يتا التعامل 
بسشظػػػق رد  عػػػل وإطفػػػا  الحرارػػػق، والعسػػػل حدػػػا الإمكا ػػػاخ الستاحػػػة. ومػػػؽ هشػػػا، 

مػػد  قػػدرة الػػدوؿ العربيػػة عمػػ  تػػؾ ير تعمػػيؼ جيػػد ومشرػػف لمجسيػػع  تتقرػػ  الدراسػػة
 أقشا  الأزمة.

بػػالرهؼ مػػؽ  ػػل الت يػػراخ التػػز تحػػيط بػػشغؼ التعمػػيؼ وتػػؤقر  يتػػا، والتػػز تفػػرض 
عميتػػػا أف ت ػػػؾف ديشاميكيػػػة ومر ػػػة وقػػػادرة عمػػػ  الت يػػػ  والاسػػػتجابة والتعامػػػل مػػػع 

ػػا الت يػػراخ  ا ػػةا. لقػػد بػػد  جمياػػا أف الػػشغؼ التعميس يػػة  ػػز الػػدوؿ العربيػػة مازالػػا  غسا
إسػػتاتيكية جامػػدة يشقرػػتا التئهػػا والاسػػػتعداد ال ػػا ييؽ لسؾاجتػػة الأزمػػاخ والت مػػػا 
ا مػػؽ مؾاجتػػة الأزمػػاخ ومعالجتتػػا والترػػدي لتػػا وصػػؾلاا إلػػ   عميتػػا وع جتػػا، بػػد ا

 التعا ز والت ما عميتا وحت  الؾصؾؿ إل  إعادة البشا . 
الظػ و عػؽ السػدارس لفتػرة طؾيمػة بدػبا التػدابير مسا لا شػ عيه أف ا قظاع 

والإجػػرا اخ الاحترازيػػة لمحػػد مػػؽ تفذػػز  يػػروس  ؾرو ػػا لػػه آقػػاره الدػػمبية عمػػ  تعمػػؼ 
الظػػ و، وعمػػ  تحقيػػق التػػدؼ الرابػػع مػػؽ أهػػداؼ التشسيػػة السدػػتدامة، والػػذي يشػػادي 

لئػ سيجد أو بزرورة تؾ ير تعميؼ جيد ومشرف لمجسيع. و ز عل إه ؽ السدارس، 
الػذيؽ يشتسػػؾف إلػػ  خمةيػػاخ مسيػػزة طػػريقتؼ حػػؾؿ أبػػؾاو السػػدارس الس مقػػة مػػؽ خػػ ؿ 
 ػػػرص الػػػتعمؼ البديمػػػة، بػػػدعؼ مػػػؽ آبػػػارتؼ، بيشسػػػا سػػػيغل أولئػػػػ الػػػذيؽ يشتسػػػؾف إلػػػ  

 .(Schleicher, 2020) خمةياخ  شيفة محروميؽ مؽ  رص التعمؼ السشاسبة

https://www.oecd-forum.org/users/50583-andreas-schleicher
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بدايػػةا، يجػػدر تقرػػز مػػد  قػػدرة اسػػتجاباخ الػػدوؿ العربيػػة عمػػ  تػػؾ ير التعمػػيؼ 
ػا لمجسيػع، بسػػا يزػسؽ الحػػق  ػز التعمػػيؼ  لمجسيػعل بحيػ  يكػػؾف التعمػيؼ شػػام ا ومتاحا
لمجسيػػع  ػػز وقػػا الأزمػػة. لقػػد تسحػػؾرخ اسػػتجاباخ الػػدوؿ حػػؾؿ التعمػػيؼ عػػؽ بجعػػػد، 

جػػاهزة لمتحػػؾؿ السفػػاجق لػػه،  مػػؼ يدػػتظع  ثيػػر مػػؽ الظػػ و  والػػذي لػػؼ الػػدوؿ ت ػػؽ
مؾاصمة تعميستؼ إما لا قظاع تؾاصمتؼ مػع معمسػيتؼ ومدارسػتؼ بذػكل مباشػر، وإمػا 
لزػػػػعف مدػػػػػتؾاهؼ الدراسػػػػز ومػػػػػا يمػػػػزمتؼ مػػػػػؽ دعػػػػؼ متؾاصػػػػػل مػػػػؽ قبػػػػػل معمسػػػػػيتؼ 
ومدارستؼ، وإما لزعف و عتؼ الاقترػادي والاجتسػاعز بسػا يحػؾؿ دوف مؾاصػمة 

يؼ عبػػػر الا تر ػػػا. مسػػػا قػػػد يدػػػفر عػػػؽ تدػػػرو  ثيػػػر مػػػؽ الستعمسػػػيؽ، أي أف التعمػػػ
مؾاصمة التعميؼ  ز عل الأزمة صار أقل، والتدرو مؽ التعميؼ قد يزيد بذكل يفؾؽ 
التؾقعػػاخ، خاصػػةا  ػػز عػػل عػػدـ وجػػؾد إجػػرا اخ مؾجتػػة لمفئػػاخ السعر ػػة لخظػػر 

 ,United Nations)التدرو مؽ التعميؼ  سؽ الاستجاباخ. وتتشبئ الأمؼ الستحػدة 

مميػػؾف طفػػل وشػػاو إ ػػا ييؽ )مػػؽ  72.9عالسياػػا، قػػد يتدػػرو حػػؾالز أ ػػه  (2020
التعمػػيؼ قبػػل الابتػػدارز إلػػ  التعمػػيؼ العػػالز( أو لا يسكػػشتؼ الؾصػػؾؿ إلػػ  السدرسػػة  ػػز 

وهػؾ مػا يؤشػر إلػ  أف التعمػيؼ  .العاـ السقبل بدبا الأقر الاقترادي لمجارحة وحػده
ا بالفعل  لمجسيع، وأف التدر التعميسز قد ازداد أقشا  الاستجابة لززمػة. لؼ يكؽ متاحا

أي أف دوؿ العػػالؼ برػػفة عامػػػة، والػػدوؿ العربيػػػة برػػفة خاصػػة لػػػؼ تدػػتظع الؾ ػػػا  
 بإتاحة التعميؼ لمجسيع. 

( أف الػػتعمؼ سػػيشخفض، وسػػيزيد 7171و ػػز هػػذا الدػػياؽ، يؤ ػػد البشػػػ الػػدولز )
ر حرما اا. سيتؾقف الظػ و إلػ  حػد  بيػر الستدربؾف مؽ التعميؼ، خاصةا بيؽ الأكث

عؽ تعمؼ السؾاد الأكاديسية، وقد يكؾف الا خفاض أكبر بالشدبة لزطفاؿ  ز سػؽ مػا 
قبػػل السدرسػػة، الػػذيؽ تقػػل إمكا يػػة أسػػرهؼ  ػػز إعظػػا  الأولؾيػػة لػػتعمستؼ أقشػػا  إهػػ ؽ 
السدرسة. سترتفع مخاطر التدرول حي  إف  قص التذجيع مؽ السعمسيؽ يقمػل مػؽ 
الارتبػػػاا بالسػػػدارس لمظػػػ و الستسذػػػيؽ. يزػػػاؼ إلػػػ  ذلػػػػ، أف الرػػػحة والدػػػ مة 
ا،  بدوف الدعؼ الذي تؾ ره السدارس، سؾؼ تتئقر ت ذية الظ و  سؾؼ تعا ياف أيزا

مميػػؾف طفػػل  ػػز جسيػػع أ حػػا  العػػالؼ يعتسػػدوف  249والرػػحة البد يػػة، لأف حػػؾالز 
بعػض مذػك خ الأمػؽ ال ػذارز، عم  برامو الت ذية السدرسية، مسا قد يترتا عميػه 

وتعػػرض الظػػ و لزمػػراض الشاجسػػة عػػؽ سػػؾ  الت ذيػػة. وقػػد تعػػا ز الرػػحة العقميػػة 
لمظػػػ و، بدػػػبا العزلػػػة أقشػػػا  التباعػػػد الاجتسػػػاعز والآقػػػار الرػػػادمة لززمػػػة عمػػػ  
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ػػػػا قػػػػد يشخػػػػرا الذػػػػباو خػػػػار  السدرسػػػػة  ػػػػز سػػػػمؾؾ أكثػػػػر خظػػػػؾرة  العػػػػار خ، وأيزا
(World Bank , 2020; Gonser, 2020). 

ومسا يذير إل   عف مؾاكبة استجاباخ الدوؿ العربية  ز العسمية التعميسية 
لمت يػػراخ الشاجسػػة عػػؽ حالػػة الأزمػػة، أف الحر ػػة  ا ػػا مجػػرد رد  عػػل، و ثيػػر مػػؽ 

ومتخبظػػػة أحيا اػػػال حيػػػ  إف  القػػػراراخ والترػػػر اخ  ا ػػػا ارتجاليػػػة بػػػل قػػػل متػػػرددة
السشاهو التز تؼ تقديستا أقشا  الأزمة  ا ا هز  فس السشاهو السعػدة سػمفاا والجػاري 
العسل بتػا لمتعمػيؼ  ػز السػدارس دو سػا ت ييػر يػذ ر بسػا يراعػز التعمػيؼ عػؽ بعػد،  مػؼ 
يحدث أي مؾا مة لمسشاهو مع  مدفة التعمػيؼ عػؽ بعػد وطبيعتػه، بػل إ ػه  ػز بعػض 

قد تػؼ الاقترػار عمػ  أجػزا  مػؽ السشػاهو وبتػر أجػزا  أخػر ، بسػا يزػعف  الأحياف
مشغؾمة ال فاياخ السدتتد ة مشتا. يزاؼ إل  ذلػ أف السعمسيؽ لػؼ يكؾ ػؾا مػؤهميؽ 
لمتعميؼ الإل ترو ز والتعميؼ عؽ بعػد،  جػا خ السسارسػاخ ارتجاليػة، لا تختمػف  ثيػراا 

لسدرسػػػة، بػػػل يشقرػػػتا التؾاصػػػل عػػػؽ طريقػػػة التعامػػػل الدػػػابقة مػػػع الظػػػ و داخػػػل ا
الحقيقػز بػػيؽ السعمػػؼ والظالػػا، ومػػؽ هشػػا جػػا خ طػػرؽ تقػػديؼ السػػادة التعميسيػػة دو سػػا 

ويػدؿ هػذا عمػ   ػعف  (.UNESCO, 2020f) ت ييػ  ومؾا مػة لمتعمػيؼ عػؽ بعػد
قػػػدرة  غػػػؼ التعمػػػيؼ عمػػػ  الاسػػػتجابة والس رسػػػة والسرو ػػػة لتمبيػػػة حاجػػػاخ الجسيػػػع  ػػػز 

 سياقاخ الأزماخ. 
د تقرز جؾدة العسمية التعميسية عم  إقػر اسػتجاباخ الػدوؿ، يقػرر البشػػ وعش
( أف جارحػػػة  ؾرو ػػػا تتػػػدد بجعػػػل  تػػػارو التعمػػػيؼ أسػػػؾأ.  ػػػاف لمؾبػػػا  7171الػػػدولز )

بالفعػػل تػػئقيراخ عسيقػػة عمػػ  التعمػػيؼ مػػؽ خػػ ؿ إهػػ ؽ السػػدارس،  ػػز أكبػػر صػػدمة 
  .(World Bank, 2020b)متزامشة لجسيع أ غسة التعميؼ  ز حياتشا 

ومؽ التحدياخ الشاجسة عػؽ أزمػة جارحػة  ؾرو ػا  ػز الػدوؿ العربيػة،  ػعف 
اسػػػتعداد السعمسػػػيؽ لمتعمػػػيؼ عبػػػر الإ تر ػػػا.  ػػػالسعمسؾف يذػػػكمؾف الخظػػػؾا الأماميػػػة 
ل ستجابة لززمة و ػساف اسػتسرار الػتعمؼ، وجػديرا بالػذ ر أف معغػؼ الػدوؿ العربيػة 

م  الرعيد الػؾطشز لأوؿ مػرة، ول ػؽ مػؽ تعسل عم  تظبيق التعمؼ عبر الإ تر ا ع
قبيػػػل رد الفعػػػل وإطفػػػا  الحرارػػػق، دو سػػػا جاهزيػػػة  اعيػػػة. ولتػػػذا ال ػػػرض، تػػػؼ حذػػػد 
السعمسػػػيؽ لتدػػػتيل تػػػؾ ير الػػػتعمؼ الجيػػػد، إلا أ ػػػه تبػػػيؽ أف معغػػػؼ السعمسػػػيؽ لػػػؼ يتمقػػػؾا 
القػػػػدر ال ػػػػا ز مػػػػؽ الػػػػدعؼ والتػػػػدريا، ولػػػػؼ يكؾ ػػػػؾا عمػػػػ  اسػػػػتعداد تػػػػاـ لمتعمػػػػيؼ عبػػػػر 

تر ا. بالإ ا ة إل  أف السعمسيؽ لؼ يتؼ إدماجتؼ  ز عسمية تظؾير الاستجاباخ الإ 
لمتعمػػػػيؼ والسذػػػػار ة  ػػػػز صػػػػشع القػػػػرار  ػػػػز عػػػػل هػػػػذه الأزمػػػػة. والتحػػػػدي الثالػػػػ  أف 

https://www.edutopia.org/profile/sarah-gonser
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السعمسػػػيؽ الستعاقػػػديؽ يؾاجتػػػػؾف خظػػػر عػػػدـ الحرػػػػؾؿ عمػػػ  رواتػػػبتؼ ومدػػػػتحقاتتؼ 
   .(7171)التسامز وشتاو، السالية 

بجعػػػد والػػػتعمؼ عبػػػر الإ تر ػػػا وطػػػئة  بيػػػرة عمػػػ  الأهػػػل كسػػػا  ػػػاف لمػػػتعمؼ عػػػؽ 
ومقػػػدمز الرعايػػػة هيػػػر القػػػادريؽ عمػػػ  دعػػػؼ أطفػػػالتؼ لأسػػػباو عػػػدة، أهستػػػا الأميػػػة 
الرقسيةل إذ لا يتستع معغؼ أوليا  الأمؾر بالقدرة عم  تدتيل التعمؼ عبػر الإ تر ػا، 

)التسػامز احػة  تجؼ ليدؾا مظامعيؽ عمػ  مختمػف التظبيقػاخ والسشرػاخ والأجتػزة الست
   .(7171وشتاو، 

و ز عل التحؾؿ صؾو التعمؼ عؽ بعد، يسكؽ الؾقؾؼ عم   عف التفاعل 
ػػػا، وبػػػيؽ الظػػػ و  الإ دػػػا ز بػػػيؽ الظػػػ و ومعمسػػػيتؼ، وبػػػيؽ الظػػػ و بعزػػػتؼ بعزا

 دعؼ كثير مؽ السدارس عم  والسشاخ السدرسز  كل. يزاؼ إل  ذلػ،  عف قدرة
لبيػة الظػ و أ فدػتؼ عمػ  الػتعمؼ الػذاتز بعػد، و ػعف قػدرة ها عػؽ ط بتػا تعمػؼ

)استق لية التعمؼ(، والأمية الرقسية لػبعض أوليػا  الأمػؾر مػؽ الخمةيػاخ الاجتسا يػة 
والاقترػادية الزػشيفة، وعػدـ قػدرتتؼ عمػ  تقػديؼ الػدعؼ الػ زـ لسدػاعدة أبشػارتؼ  ػز 

 التعمؼ عبر الإ تر ا، وتؾ ير  رص تعميسية لتؼ  ز السشزؿ أو بذكل خاص.
ا عم  ما سبق، يسكؽ استشتا  أف العسمية التعميسية  ز عل استجاباخ  تئسيدا
ا  دوؿ العالؼ برفة عامة، والدوؿ العربية برفة خاصة لجارحة  ؾرو ا تعا ز  ػعفا

  ز جؾدتتا.
وعيسػػا يتعمػػق بالعدالػػة والإ رػػاؼ والذػػسؾؿ  ػػز سػػياؽ الأزمػػة، يتعػػيؽ تقرػػز 

مة لمجسيػع. وهشػا تثػار أسػئمة محؾريػة إل  أي مد   ا ا الاستجاباخ مشرػفة وشػام
تبحػػػ  عػػػؽ إجابػػػة، مػػػؽ قبيػػػل  إلػػػ  أي مػػػد   ا ػػػا الفئػػػاخ الزػػػشيفة والسحرومػػػة 
والستسذػػة و ئػػاخ ذوي الإعاقػػة وذوي الاحتياجػػاخ الخاصػػة حا ػػرة  ػػز اسػػتجاباخ 
الدوؿ  إل  أي مد  راعا الاستجاباخ عرو تؼ وحاجاتتؼ  إل  أي مػد  تػؼ تقػديؼ 

 دة لتذه الفئاخ  إل  أي مد  تػؼ تر يػز الجتػؾد عمػ  الفئػاخ برامو تعؾيزية ومدا
الأكثر تزرراا مػؽ الأزمػاخ  إلػ  أي مػد  تػؼ  ػساف ت ػا ؤ  ػرص الحرػؾؿ عمػ  
 التعميؼ لمجسيع  إل  أي مد  تؼ مراعاة اعتباراخ الإ راؼ  ز التعميؼ بيؽ الجسيع 

ػػا يجػػد السػػدقق  ػػز اسػػتجاباخ الػػدوؿ أف التفاوتػػاخ بػػيؽ الظػػ و لػػؼ تمػػ ق اهتساما
ممحؾعاػا،  سػا لا يسكػؽ الؾقػؾؼ عمػ  إجػػرا اخ تػؼ اتخاذهػا لمتخةيػ  مػؽ التفاوتػػاخ 
الاقترػػادية والاجتسا يػػة والتعميسيػػة أقشػػا  الأزمػػة، بػػل الحاصػػل هػػؾ العكػػسل حيػػ  
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ا حازخ الاستجاباخ  ز  ثير مؽ الدوؿ لمفئاخ الأ زػل حػالاا عمػ  حدػاو الفئػاخ 
 فػز حػيؽ ا تتجػا الػدوؿ التعمػيؼ عػؽ بجعػد، مػع  الأ عف، ولؼ تمتفا لتػذه الفئػاخ.

 ػػعف البشيػػة التحتيػػة الت شؾلؾجيػػة، يؾجػػد  ثيػػرا مػػؽ الظػػ و الػػذيؽ لػػديتؼ وصػػؾؿ 
إلػػ  هػذا الشػػؾع مػؽ التعمػػيؼ.  سػػا لػؼ يػػتؼ تؾجيػػه  –أو يكػػاد يكػؾف مشعػػدماا  – ػشي  

ػا لػؼ  يػتؼ الأخػذ إجرا اخ مر زة لمفئاخ الزشيفة اقترادياا واجتسا ياا وتعميسياا، وأيزا
بعػيؽ الاعتبػار دعػؼ الأسػر مشخفزػة الػدخل لمحػد مػؽ الرػدمة الاقترػادية لمؾبػا ، 

 والتز تؤقر حتساا عم  است ساؿ أبشارتا لمدراسة والتعمؼ.
ا عؽ التعمؼ والتدريس  ػز  لقد أجبرخ الجارحة الجسيع عم  التحؾؿ التارل بعيدا

. ويذػػػكل ذلػػػػ مذػػػكمة رريدػػػة البيئػػػاخ التقميديػػػة مػػػع التفػػػاع خ الإ دػػػا ية السباشػػػرة
لزطفاؿ الذيؽ يشيذؾف  ز  قر، الذيؽ يعتسدوف هالباا عم  البيئة السادية لسدارسػتؼ 
لتػػػؾ ير السػػػؾاد التعميسيػػػة والإرشػػػاد، وأحيا اػػػا الؾجبػػػة ال رقػػػة الؾحيػػػدة التػػػز يحرػػػمؾف 
. إف الػػػػشقص عػػػػاـ  ػػػػز السػػػػؾارد، لاسػػػػيسا  قػػػػص الأجتػػػػزة الرقسيػػػػة،  عميتػػػػا  ػػػػز اليػػػػؾـ

 -مػػػؽ حيػػػ  التعمػػػيؼ والر ػػػاه العػػػاـ  -ؿ بالا تر ػػػا مسػػػا يعشػػػز أف الت مفػػػة والاترػػػا
لززمػػػة الحاليػػػة سػػػت ؾف أعمػػػ  بالشدػػػبة لمدػػػكاف الػػػذيؽ هػػػؼ بالفعػػػل عر ػػػة لمخظػػػر. 
وبالشدػػبة لمستعمسػػيؽ مػػؽ جسيػػع الأعسػػارل حيػػ  تػػؼ إل ػػا  التػػدريا الػػداخمز والتمسػػذة 

هػ ؽ السراكػز السجتسشيػة،  ػإف الرشا ية، وإهػ ؽ بػرامو التعمػيؼ الفشػز والستشػز، وإ 
 International) أولئػػػػ الػػػذيؽ لػػػديتؼ أقػػػل السػػػؾارد لمبػػػد  هػػػؼ الأكثػػػر تزػػػرراا

Commission on the Futures of Education [ICFE], 2020) . 
 ز حيؽ تعد الت شؾلؾجيا الرقسية أداة هارمة ل تراؿ والتعمؼ عػؽ بعػد، إلا أ تػا 

سػحرياا. مػؽ هشػا يجػا الأخػذ بعػيؽ الاعتبػار أف  ليدا دوا ا ل ل داٍ ، وليدػا حػ ا 
التحػػؾؿ إلػػ  الػػتعمؼ عػػؽ بعػػد/عبر الإ تر ػػا سػػيؤدي إلػػ  تفػػاقؼ عػػدـ السدػػاواة، لػػيس 
 قط  ز جشؾو ال رة الأر ية ول ؽ حت   ز أكثر الأماكؽ التػز يػتؼ تػؾ ير السػؾارد 

ا عمػػ  هػػذا ال ؾ ػػا. ومػػؽ الػػؾهؼ الاعتقػػاد بػػئف الػػتعمؼ عبػػر الإ تر   ػػا هػػػؾ لتػػا جيػػدا
  .(ICFE, 2020)الظريق إل  الأماـ لمجسيع 

أوليػا   دعػؼ  ػز إمػا الستسثمػة الظػ و بػيؽ الاخت  ػاخ  ػإف ذلػػ، عمػ  عػ وة
 خاص، بذكل أو السشزؿ  ز مباشرة لتؼ تعميسية  رص يسكشتؼ تؾ ير الأمؾر الذيؽ

 مرو ػة  ػز أو بعػد، عػؽ ط بتػا تعمػؼ دعػؼ السػدارس عمػ  مختمػف قػدرة  ػز أو
 إلػ  تػؤدي قػد الإ تر ػا عبر مدتقل التعمؼ بذكل  ز ومتاراتتؼ ودا عيتتؼ والظ 
 - الاخت  ػاخ سػتؤدي ذلػ، إل  بالإ ا ة .بالفعل السؾجؾدة الفرص  جؾاخ تفاقؼ
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 وتشفيػذها  عالػة تعميسيػة ترػسيؼ اسػتجاباخ عمػ  السدرسػة أ غسػة قػدرة  ػز الستسثمػة
 الأدلػة البمػدافل حيػ  تجغتػر عبػر الفػرص  ػز الفجػؾة اتدػاع إلػ  - الأزمػة خػ ؿ

التعػاوف  مشغسػة تتبشػاه الػذي (PISA) الظمبػة لتقيػيؼ الػدولز مػؽ البر ػامو السقدمػة
استقرػارية  دراسة أحدث  ز السذار ة التعميؼ أ غسة معغؼ أف والتشسية الاقترادي
  تيجػة .الإ تر ػا عبػر الػتعمؼ  ػرص لتقػديؼ جػاهزة ليدػا (PISA 2018لمبر امو )

أف يػؤدي  السحتسػل مػؽ  إ ػه و عالػة، مدروسػة تعميسيػة اسػتجابة يػاوغ و ػز لػذلػ،
 خ ؿ العالؼ أ حا  جسيع  ز التعميسية الفرص  ز خمل أكبر إحداث إل  الؾبا  هذا

 وآ ػاؽ الأ ػراد  ػيش سػبل عمػ  سػيشعكس ذلػػ أف عيػه شػػ لا ومسػا جيػل واحػد،
 (.Reimers & Schleicher, 2020مجتسعاتتؼ )

 تمػػ الأزمػة خػ ؿ الظػ و مػؽ عديػد  جػام سػيتؾقف ذلػػ أ ػه، يزػاؼ إلػ 
 بذػكل هػذا ويشظبػق معمسػيتؼ، مػع وقيقػة ع قػاخ عمػ  الحفػاي عمػ  بذػكل  بيػر

 أو الؾالػديؽ مػؽ دعػؼ عم  يحرمؾف  لا قد الذيؽ السحروميؽ، عم  الظ و خاص
 بسفػردهؼل حيػ  التعمؼ إمكا ية أو التعمؼ استراتيجياخ أو إل  السرو ة يفتقروف  الذيؽ

 الإ تر ا عبر التعمؼ عالؼ  ز مؽ الإبحار الظ و يتسكؽ أف السحتسل هير إ ه مؽ
ولا  الذػكؾؾ تدػاور ا ألا ويجػا .السعمسػيؽ مػؽ كبيػريؽ ودعػؼ تؾجيػه دوف  بئ فدػتؼ
 الاقترػادية الرػعؾباخ مػؽ مػزيو يجحدقػه أف يسكػؽ الػذي التػئقير حػؾؿ الأوهػاـ
   .(Reimers & Schleicher, 2020 قراا ) الأكثر الأطفاؿ السدارس عم  وإه ؽ

( لؼ يتؼ تؾزيع الأزمة بالتداويل حيػ  إف الأطفػاؿ 7171وو قاا لمبشػ الدولز )
والذػػػػباو الأكثػػػػر حرما اػػػػا هػػػػؼ الأسػػػػؾأ  ػػػػز الؾصػػػػؾؿ إلػػػػ  التعمػػػػيؼ، وأعمػػػػ  معػػػػدلاخ 
التدرو، وأكبر قرؾر  ز التعمؼ.  ػل هػذا يعشػز أف العػالؼ بعيػد بالفعػل عػؽ مدػار 

رابع مؽ أهداؼ التشسية السدتدامة، الذي يمزـ جسيػع الػدوؿ بزػساف تحقيق التدؼ ال
أف "يج سل جسيع الفتياخ والفتياف التعميؼ الابتدارز والثا ؾي السجا ز والعادؿ والجيػد" 

(World Bank, 2020b). 

( أ ػه قػد يكػؾف لمعػزؿ والإهػ ؽ السدرسػز  تػارو بعيػدة 7171تقرر اليؾ دػكؾ )
ػػػػا، مسػػػػا يػػػػؤدي إلػػػػ  تفػػػػاقؼ التفاوتػػػػاخ السػػػػد  عمػػػػ  الدػػػػكاف الأكثػػػػر   ػػػػعفاا وتتسيذا

السؾجػػػؾدة بالفعػػػل  ػػػز  غػػػاـ التعمػػػيؼ. ويجػػػا أف يػػػؾلز تخظػػػيط التعمػػػيؼ  ػػػز سػػػياؽ 
ػػا بالإ رػػاؼ، عمػػ  سػػبيل السثػػاؿ مػػؽ خػػ ؿ معالجػػة الفجػػؾة  ػػا خاصا الأزمػػاخ اهتساما
 الرقسية و ساف و ع حمؾؿ تعميسيػة شػاممة ومرا يػة ل عتبػاراخ الجشدػا ية. يعتبػر
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التئمػػػل  ػػػز التػػػئقيراخ السحػػػددة لإهػػػ ؽ السػػػدارس عمػػػ  الفتيػػػاخ والشػػػازحيؽ داخمياػػػا 
وال جئيؽ والستعمسيؽ  ز الدياقاخ الستئقرة بالأزمة والفئاخ الزشيفة الأخر  وتقديؼ 

ا   . (UNESCO, 2020d)الحمؾؿ الس رسة أمراا أساسياا أيزا
خ  ػػػز مشغسػػػة التعػػػاوف و ػػػز هػػػذا الدػػػياؽ، يؤ ػػػد مػػػدير دارػػػرة التربيػػػة والستػػػارا

(، عػػػػػدـ جاهزيػػػػػة الػػػػػشغؼ التعميسيػػػػػة لإتاحػػػػػة التعمػػػػػيؼ 7171الاقترػػػػػادي والتشسيػػػػػة )
الإل ترو ز وجؾدته عم  الشحؾ السرجؾ،  سػا أف السؤسدػاخ التعميسيػة ليدػا مؤهمػةا 
لتقيػػيؼ الظػػ و إل ترو ياػػا عػػؽ بعػػد، وأف هشػػاؾ  جػػؾاخ  ػػز ت ػػا ؤ الفػػرص  ػػز الػػتعمؼ 

لػػدوؿ والسجتسعػػاخ برػػفة عامػػة، والػػدوؿ العربيػػة برػػفة بػػيؽ الظػػ و  ػػز مختمػػف ا
خاصة خ ؿ هذه الأزمة، و ز مد  جاهزية البيئػة السحيظػة بتػؼ لاسػت ساؿ عسميػة 
الػػػتعمؼ بػػػالسشزؿ، و ػػػذلػ  ػػػز إتاحػػػة البشيػػػة التحتيػػػة الت شؾلؾجيػػػة، وأف الفجػػػؾة الأكبػػػر 

تقديؼ تعميؼ جيد تتسثل  ز قمة تؾ ر معمسيؽ ذوي جؾدة ومتاراخ ت شؾلؾجية وتربؾية ل
عػػؽ بعػػد.  سػػا أكػػد عمػػ  أف تقػػادـ البشػػ  التحتيػػة السدرسػػية لا يػػت  ـ مػػع متػػاراخ 
القرف الحادي والعذريؽ. لذا  إف الفجؾة تئتز مؽ  عف الاسػتثسار  ػز تشسيػة رأس 

 (.7171الإيديدكؾ، الساؿ البذري وتفعيل  فا اته )
 ػز اليؾ دػكؾ عمػ  أف هػذه كسا أكادخ السػديرة العامػة السدػاعدة لقظػاع التربيػة 

الأزمة  ا ػا بسثابػة عامػل مجشباػه ومجدػراع  ػز  فػس الؾقػال مشباػه لقزػية عػدـ ت ػا ؤ 
الفػػػرص بخرػػػؾص الؾلػػػؾ  إلػػػ  الإ تر ػػػا أو الحرػػػؾؿ عمػػػ  التجتيػػػزاخ ال زمػػػة، 
وعامػػل مدػػراع لمتجديػػد التربػػؾي الخػػاص باسػػتعساؿ الؾسػػارل الت شؾلؾجيػػة  ػػز العسميػػة 

 (.Ibidلمذراكاخ والتعاوف الدولز والذسؾلية والإ راؼ )التعميسية، و سحفاز 
ويجذػػػير مكتػػػا اليؾ دػػػكؾ الإقميسػػػز لمتربيػػػة  ػػػز الػػػدوؿ العربيػػػة إلػػػ  أف الحمػػػؾؿ 
الجديػػدة التػػز اتبعتتػػا الػػدوؿ العربيػػة تذػػكل وسػػارل مبت ػػرة لمتعمػػيؼ، إلا أ تػػا تشظػػؾي 

ػػا عمػػ  تحػػدياخ عػػدة،  ػػز مقػػدمتتا تحقيػػق الإ رػػاؼ وت ػػا ؤ الفػػر  ص التعميسيػػة أيزا
 ػػز الؾصػػؾؿ إلػػ  الػػتعمؼ عبػػر الإ تر ػػا. ويجعػػد الإ رػػاؼ  ػػز الؾصػػؾؿ إلػػ  الػػتعمؼ 
عبػػػر الإ تر ػػػا مدػػػئلة متسػػػة  ػػػز السشظقػػػة العربيػػػة، لاسػػػيسا مػػػؽ أجػػػل السجتسعػػػاخ 
السحميػػة السحرومػػة التػػز يكػػؾف وصػػؾلتا إلػػ  خػػدماخ الإ تر ػػا السجػػا ز، وال تربػػا  

ا أو التز يتعػذر عميتػا وال سبيؾتراخ، والأجتزة المؾحية، وه يرها مؽ الأجتزة، محدودا
الؾصػػؾؿ إلػػ  هػػذه الخػػدماخ. ويجزػػاؼ إلػػ   ػػعف الإ تر ػػا، وصػػعؾبة أو تعػػذر 
الؾصؾؿ إل  خدماخ الإ تر ا السجا ز والأجتػزة ال زمػة لمتعمػيؼ عػؽ بجعػد،  ػعف 
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، بػػػرامو التشسيػػػة الستشيػػػة والبػػػرامو التدريبيػػػة لمسعمسػػػيؽ عمػػػ  آليػػػاخ التعمػػػيؼ عػػػؽ بجعػػػد
 (.7171)التسامز وشتاو، وتقييؼ الظ و عؽ بجعد 

ػا مكفػؾلاا لمجسيػع، ويتستػع بجػؾدة  مؽ السعمؾـ أ ػه إذا أجريػد لمتعمػيؼ أف يرػبح حقا
عالية، ويشظمق بقؾة د ع  بيرة صؾو تحقيق أهدا ه وأدا  أدواره،   بد أف تتؾ ر له 

 ػرورة تػؾ ير السػؾارد  السدخ خ ال زمة وال اعية. ويدتمزـ الؾ ا  بتمػػ السػدخ خ،
السالية ال زمة وال اعية للإ فاؽ عم  التعميؼ. بيد أ ه عشدما تتعرض الحكؾماخ إل  
أزماخ اقترادية  إ تا تمجئ إل  تخةيض الإ فاؽ الحكؾمز. و ػز مقدمػة القظاعػاخ 
التػػز يرػػيبتا تخةػػيض الإ فػػاؽ، يػػئتز قظػػاع التعمػػيؼ. ويتزػػرر مػػؽ ذلػػػ عمػػ  وجػػه 

زشيفة التز لا تدتظيع الؾ ا  بتعميؼ أبشارتا،  تجػد  فدػتا بػيؽ الخرؾص الفئاخ ال
 مظرقة الفقر السدقع وسشداف ا خفاض الإ فاؽ الحكؾمز عم  التعميؼ. 

ومػػػػؽ الستؾقػػػػع، أف يرػػػػبح الزػػػػرر عمػػػػ  التعمػػػػيؼ أكثػػػػر حػػػػدة  تيجػػػػة الرػػػػدمة 
يتؾقػع  الاقترادية الشاجسة عؽ الجارحة، والتز تؤقر تئقيراا بال اا عمػ  التعمػيؼل حيػ 

، 7171%  ػػز العػػاـ 2صػػشدوؽ الشقػػد الػػدولز أف يػػتقمص الاقترػػاد العػػالسز بشدػػبة 
-7119وهؾ ا خفاض أكبر بكثير مسا  اف عميه خ ؿ الأزمة السالية العالسية  ز 

. سػػت ؾف لتػػػذه الرػػدمة عؾاقػػػا وخيسػػة عمػػػ   ػػل مػػػؽ الحكؾمػػاخ والأسػػػر، 7112
سػػيعا ز التعمػيؼ أكثػػر مػػؽ وستزػرو  ػػ ا مػػؽ العػرض والظمػػا عمػػ  التعمػيؼل حيػػ  

ذلػػػػػ بدػػػػبا الزػػػػ ؾا الاقترػػػػادية عمػػػػ  الأسػػػػر، ومػػػػؽ  احيػػػػة العػػػػرض، سػػػػتؤدي 
الزػػ ؾا الساليػػة إلػػ  ا خفػػاض الاسػػتثساراخ التعميسيػػة، مسػػا يقمػػل السػػؾارد الستاحػػة، 
وتتئقر بالتالز جؾدة العسمية التعميسية. و ػز حػاؿ تػرؾ هػذه التػئقيراخ دوف مؾاجتػة، 

السػػػد  عمػػػ   ػػل مػػػؽ الظػػػ و والسجتسػػػعل  شغػػػراا لمزيػػػادة  دػػتفرض ت ػػػالي  طؾيمػػػة 
السحتسمة  ز  قر التعمؼ، يسكؽ لتذه الأزمة أف تسشع جي ا  ام ا مؽ إدراؾ إمكا اتػه 
الحقيقيػة، وبالتػالز سػيؾاجه الظػ و الػذيؽ يزػظروف إلػ  تػرؾ السدرسػة أو يعػا ؾف 

مػػػد  الحيػػػاة. مػػػؽ ا خفا ػػػاخ  بيػػػرة  ػػػز الػػػتعمؼ ا خفػػػاض الإ تاجيػػػة والػػػدخل عمػػػ  
سػػيزداد عػػدـ السدػػاواة، لأف هػػذه التػػئقيراخ سػػت ؾف عمػػ  الأرجػػح أكبػػر لمظػػ و مػػؽ 
الأسػر الفقيػػرة والستسذػة.  وعميػػه، يرػبح الأطفػػاؿ الػػذيؽ هػؼ  ػػز أمػس الحاجػػة إلػػ  

 World)التعميؼ لمخرو  مؽ الفقر هػؼ الأكثػر عر ػة لمحرمػاف مشػه بدػبا الأزمػة 

Bank, 2020b) الاقترػػادية الشاجسػػة عػػؽ الجارحػػة سػػتؤقر . وإذا  ا ػػا الرػػدمة
عم  دوؿ العالؼ الستقدـ،  إف تئقير تمػ الردمة عم  الدوؿ العربية مؽ الستؾقع أف 
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يكؾف أكثر  راوة، مسا سيؤدي إل  ا خفػاض الاسػتثساراخ التعميسيػة، وبالتػالز تقػل 
 السؾارد الستاحة لقظاع التعميؼ، وتتئقر جؾدة العسمية التعميسية.    

أ ػػه  ػػز عػػل الر ػػؾد الػػذي صػػار أمػػراا لا مفػػر مشػػه، والػػذي لػػه آقػػار  ػػارة  كسػػا
ػػػا لتؾقعػػػاخ  عمػػػ  القػػػدرة عمػػػ  زيػػػادة الإيػػػراداخ العامػػػة ومخررػػػاخ السيزا يػػػة، وو قا
الاقترػػاد العػػالسز لرػػشدوؽ الشقػػد الػػدولز با خفػػاض الشػػاتو السحمػػز الإجسػػالز  ػػػز 

التقػػديراخ إلػػ  أ ػػه مػػؽ ، تذػػير 7171٪  ػػز العػػاـ 9الاقترػػاداخ الستقدمػػة بشدػػبة 
رػػة لقظػػاع التعمػػيؼ بسػػا قػػد يرػػل  السػػرجح أف تػػشخفص السدػػاعداخ العالسيػػة السخرا

، وقػد يدػت رؽ الأمػر سػا سػشؾاخ 7177مميػار دولار أمريكػز بحمػؾؿ العػاـ  7إلػ  
مػػرة أخػػر . وقػػد تػػشخفض قػػدرة الجتػػاخ  7109حتػػ  الؾصػػؾؿ إلػػ  مدػػتؾياخ العػػاـ 

، أكثر مسا  ا ػا عميػه 7177-7171ز الفترة ٪  07السا حة عم  الإ فاؽ بشدبة 
 . (UNESCO, 2020e) ز أعقاو الأزمة السالية العالسية ال بر  

بالتالز، يسكؽ استشتا  أ ه  ز عل جارحة  ؾرو ا لؼ تتسكؽ هالبية دوؿ العالؼ 
برفة عامة، والدوؿ العربيػة برػفة خاصػة مػؽ تػؾ ير تعمػيؼ جيػد ومشرػف وشػامل 

عػػه إلػػ   ػػخامة السفاجػػئة مػػؽ  احيػػة، بالإ ػػا ة إلػػ  عػػدـ لمجسيػػع. ولعػػل ذلػػػ مرج
ا مػؽ الاسػتجاباخ  الاستعداد بخظط لقظاع التعميؼ تراعز الأزمػاخ،  مػؼ يبػدو وا ػحا
أف قسة خظػط لمظػؾار  أو خظػط لمتعامػل أقشػا  الأزمػاخ ومػا بعػدها، أي أف قظػاع 

بسػػػا يزػػػسؽ التعمػػػيؼ لػػػيس بالسرو ػػػة ال اعيػػػة لمت يػػػ  مػػػع الأزمػػػاخ والاسػػػتجابة لتػػػا، 
الحفػػػاي عمػػػ  وعارفػػػه الأساسػػػية  ػػػز خزػػػؼ الأزمػػػة،  سػػػا يزػػػسؽ لػػػه القػػػدرة عمػػػ  

 التعا ز ومؽ قؼ إعادة البشا .    
يجزػػػاؼ لسػػػا سػػػبق، أسػػػفرخ اسػػػتجاباخ الػػػدوؿ العربيػػػة عػػػؽ  ػػػعف الاهتسػػػاـ 
بإعػػداد القػػدراخ وتشسيتتػػا عيسػػا يخػػص تخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ،  سػػا لػػؼ 

تدريبيػػة وأدلػػة إرشػػادية تػػؼ إعػػدادها قبػػل وقػػؾع الأزمػػة أو حتػػ   يبػػدو أف هشػػاؾ مػػؾاد
أقشا هػػا تتعمػػق بتػػذا السجػػاؿ، بالإ ػػا ة إلػػ  غيػػاو الحمقػػاخ الشقاشػػية وورش العسػػل 
 ز هػذا الشػؾع مػؽ التخظػيط  جػز  أصػيل مػؽ أ ذػظة التػدريا الأساسػية التػز تقػؾـ 

 بتا وزاراخ التربية والتعميؼ.
ا عم   ل ذلػ، يبدو جم ياا أ ه لؼ يتؼ إدما  التدابير والإجرا اخ تئسيدا

السجراِ ية لززماخ  سؽ خظط قظاع التعميؼ  ز الدوؿ السختمفة،    وجؾد حقيقز 
لتخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ. ومؽ هشا، يكؾف الدرس الرريس السدتفاد مؽ 
هذه الأزمة، هؾ   رورة تبشز  تو التخظيط السجراعِز لززماخ  سؽ قظاع 
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عميؼل بحي  يسكؽ  ساف تحديؽ ت ي  القظاع ومرو ته مع الأزماخ السدتقبمية الت
 والاستعداد لمتعامل معتا ومؾاجتتتا والاستسرار  ز أدا  وعارفه بكفا ة.

 :العربية مُهجّهات لتخطيط التعميم في أوقات الأزمات في الدول -المحهر الرابع
تاخ لتخظيط التعميؼ  ػز  أوقػاخ الأزمػاخ  ػز الػدوؿ قبل الذروع  ز طرم مجؾجا

العربيػػػة، تجػػػدر الإشػػػارة إلػػػ  أف هػػػذه الدراسػػػة تتبشػػػ   مدػػػفة الػػػتعمؼ مػػػؽ الدياسػػػاخ 
Policy Learning  الدياسػاخولػيس اسػتعارةPolicy Borrowing  ،  ولػذا لػزـ

التشؾيه عؽ الفرؽ بيؽ السرظمحيؽ بإيجاز لتؾ يح تؾجه الباحثيؽل حيػ  يجعػد هػذا 
تاخ.التؾجه أحد أهؼ السشظمق  اخ البحثية لتمػ السجؾجا

 -أو " مدػػػػفتيؽ"  -و ػػػػز هػػػػذا الدػػػػياؽ، تجػػػػدر الإشػػػػارة إلػػػػ  شػػػػيؾع "اتجػػػػاهيؽ" 
للإص م التربؾي، و يةية التعامل مػع تجػارو الإصػ م  ػز الػدوؿ الستقدمػة، ل ػل 
مشتسػػا حججػػه، وأسػػا يده، وأ رػػاره، ومؤيػػدوه. يجعػػرؼ الاتجػػاه الأوؿ باسػػؼ  "اسػػتعارة 

، عيسػػا يجعػػرؼ الاتجػػاه الثػػا ز باسػػؼ  "الػػتعمؼ مػػؽ  Policy Borrowingالدياسػػة" 
 Policy Learning (Raffe, 2011; Chakroun, 2008; Phillipsالدياسػة" 

and Schweisfurth, 2008.) 
ػػػػشثاع  ويػػػػشتض الاتجػػػػاه الأوؿ )اسػػػػتعارة الدياسػػػػة( عمػػػػ    ػػػػرة مفادهػػػػا  أف صج

التجػػارو الأجشبيػػة "السسيػػزة"ل  الدياسػػة التعميسيػػة  ػػز أي مجتسػػع يسيمػػؾف إلػػ  دراسػػة
كسردر لاستيراد أ زل الدياساخ، والسسارساخ التربؾية، واستشباتتا  ز دولتؼ بعد 
أف حققػػػا  ػػػل تمػػػػ الشجاحػػػاخ  ػػػز دولتػػػا، وصػػػارخ مزػػػرو السثػػػل. و ػػػز  بػػػارة 

 واحدة،  إف هاية هذا الاتجاه هز  "  قل" أ زل السسارساخ، وأ جحتا.
عم ؼ الدياسة" عم    رة مفادها  أف دراسػة تجػارو  ز السقابل، يشتض اتجاه "ت  

الشغؼ التعميسية الستقدمة والسسيزة، وخبراتتا يجعد  أمراا  ػرورياا، وواجباػال لاسػتخ ص 
الػػػدروس "القياِسػػػة، والرػػػادقة"، مػػػؽ خػػػ ؿ السقار ػػػاخ عبػػػر  غػػػؼ تعميسيػػػة متعػػػددة، 

هػذا الحػد، وإ سػا "يجػا"  ومتشؾعة  زػ ا عػؽ تئكيػده "حتسيػة" ألاث يتؾقػف الأمػر عشػد
ػػا  -أف يتزػػسؽ  الػػتعمؼ مػػؽ دروس الدياسػػاخ التعميسيػػة، و تارجتػػا الستعاقبػػة  -أيزا

التز سار عميتا  غاـ التعمػيؼ  ػز دولتػا. و ػز  بػارة واحػدة،  ػإف هايػة هػذا الاتجػاه 
ا.  هز  "الفتؼ، والتعمؼ" مؽ الإيجابياخ، ومؽ الدمبياخ معا

ـ،  ػإف هػذه عمػ   - ػز  مدػفتتا، ومشتجيتتػا  -الدراسػة تدػير بجشا ا عم  ما تقػدث
ظػػػػ  مػػػػدخل "ت عم ػػػػؼ الدياسػػػػة"ل  مػػػػيس التػػػػدؼ  هػػػػؾ " قػػػػل"  -ويشب ػػػػز ألاث يكػػػػؾف  -خج
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الشسػػاذ  الشاجحػػػة،  م ػػػل  غػػػاـ تعميسػػز خرؾصػػػيته الثقاعيػػػة، والتاريخيػػػة، والتربؾيػػػة 
  ػػػز  غػػػاـ تعميسػػػز آخػػػر، ول ػػػل سياسػػػة تعميسيػػػة -بالزػػػرورة  -التػػػز قػػػد لا تتػػػؾا ر

متظمباتتا، وشروطتا "القبمية، والبعدية" التز تزسؽ لتا الشجامل الأمػر الػذي قػد لا 
  ز السجتسعاخ  متا، وبالقدر الؾاجا. -بالزرورة  -يتؾا ر 

مػػؽ هشػػا ت سػػؽ أهسيػػة هػػذه الدراسػػة  ػػز  ؾ تػػا محاولػػة عمسيػػة، وتحميميػػة مجدقاِقػػة 
خاصة لتدا ياخ جارحػة  لاستجاباخ دوؿ العالؼ برفة عامة، والدوؿ العربية برفة

كؾرو ػػا عمػػ  التعمػػيؼ، ومػػد  قػػدرة الػػدوؿ العربيػػة عمػػ  تػػؾ ير تعمػػيؼ جيػػد ومشرػػف 
لمجسيع أقشا  الجارحة، ومؽ قؼ الا ظ ؽ صؾو رسؼ معالؼ الظريق لتخظيط التعميؼ 
أقشػػػا  الأزمػػػاخل عمثتػػػا تجعػػػيؽ السدػػػؤوليؽ، وصػػػا عز الدياسػػػة ومتخػػػذي القػػػرار عمػػػ  

لدرس" عشػد التخظػيط لمتعمػيؼ  ػز أوقػاخ الأزمػاخل بسػا يتشاسػا مػع "الإ ادة، وتعم ؼ ا
 خرؾصية السجتسعاخ العربية. 

وجديرا بالذ ر، أ ه بالرهؼ مسا تحسمه الأزمة التز يعا يتا العالؼ جػرا  الجارحػة 
مؽ تحدياخ وعقباخ جداـ تؾاجه التعميؼ، إلا أ تا تحسل بيؽ طياتتا  رصة سػا حة 

ست  لتا، تتسثل  ز  ؾ تا تفرض عم  الدوؿ الآف حتسية لسؽ يدتظيع اقتشاصتا وا
"إعادة بشا  التعميؼ بذكل أ زل"، إ تػا  رصػة حقيقيػة لمبػد  مػؽ الآف  ػز التخظػيط 
لسدػػػتقبل أ زػػػل لمتعمػػػيؼل بسػػػا يسكشػػػه مػػػؽ الرػػػسؾد أمػػػاـ الأزمػػػاخ والتعػػػا ز مشتػػػا، 

ا  ػز  تحقيػق أهدا ػه وتحقيق الجؾدة والعدالة والذسؾؿ لمجسيع، ومػؽ قػؼ السزػز قػدما
 لإ جاز التشسية السدتدامة السشذؾدة.

 ػػػػز عػػػػل تدػػػػارع وتشػػػػامز حالػػػػة عػػػػدـ اليقػػػػيؽ والتعقيػػػػد،  الا ذػػػػ اؿ بالسدػػػػتقبل 
والاستعداد لسا يحسمه مؽ مفاجآخ وأزماخ و يةية التعامل معتا عم  السد  القريا 
والبعيػػد، يؤ ػػد أف تخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ قػػد أصػػبح  ػػرورة، وصػػار 
ا. ويمزـ أف يكؾف  غاـ التعمػيؼ جػاهزاا لسؾاجتػة تػدا ياخ الأزمػاخ عميػهل  أكثر إلحاحا
بحيػػ  يسكشػػه الاسػػتجابة والتعػػا ز والتئهػػا صػػؾو إعػػادة البشػػا  بذػػكل أ زػػل، وألا 
يكػػػؾف أداؤه مجػػػرد رد  عػػػل أو محاولػػػة إطفػػػا  الحرارػػػق وتػػػرميؼ مػػػا أصػػػابه العظػػػا. 

ا عمػػ  الت يػػ  والتعامػػل مػػع مدػػتجداخ ويدػػتدعز ذلػػػ أف يكػػؾف  غػػاـ التعمػػيؼ قػػادرا 
 الأزماخ ومؾاجتتتا.

تػػاخ تخظػػيط التعمػػيؼ  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ تحقيػػق هػػدؼ عػػاـ  يشذػػد طػػرم مجؾجا
يتسثل  ز   ػساف تػؾ ير التعمػيؼ الجيػد والسشرػف لمجسيػع  ػز أوقػاخ الأزمػاخ ومػا 
بعػػػػدها، وذلػػػػػ عػػػػؽ طريػػػػق رسػػػػؼ مدػػػػتقبل التعمػػػػيؼ  ػػػػز أوقػػػػاخ الأزمػػػػاخ، وإدمػػػػا  
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ا اخ السجراِ يػة لززمػاخ  ػسؽ خظػط التعمػيؼل بحيػ  يسكػؽ  ػساف اسػتسرارية الإجر 
 التعميؼ عم   حؾ جيد ومشرف لمجسيع أقشا  الأزماخ وبعدها.

ػػػا أساسػػػياا مػػػؽ حقػػػؾؽ الإ دػػػاف، بػػػل  تػػػاخ مػػػؽ  ػػػؾف التعمػػػيؼ حقا وتشظمػػػق السجؾجا
سػػية أولؾيػػة، حتػػ   ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ، و ػػز ذاخ الؾقػػا  ؾ ػػه اسػػتثساراا ور يػػزة أسا

ل ستجابة الإ دا ية  ز مؾاجتة الأزماخ والتعػا ز مشتػا.  سػا يجسثػل التعمػيؼ  ػرورة 
أقشػػا  الأزمػػاخ ومػػا بعػػدها  غػػراا لأ ػػه يدػػاعد  ػػز  تمبيػػة حاجػػاخ الدػػكاف الستػػئقريؽ 
بالأزمػػػػاخ، وتػػػػؾ ير الحسايػػػػة مػػػػؽ الزػػػػرر، والحفػػػػاي عمػػػػ  حيػػػػاة الأ ػػػػراد، وتظػػػػؾير 

لػػػػتخمص مػػػػؽ تػػػػدا ياتتا، وتعزيػػػػز التشسيػػػػة الستػػػػاراخ مػػػػؽ أجػػػػل معالجػػػػة الأزمػػػػاخ وا
الذخرػػػية والتئهػػػا لمسؾاطشػػػة السدػػػئؾلة، والإعػػػداد لإعػػػادة الإعسػػػار وإعػػػادة البشػػػا  

 والتشسية السدتتد ة.
و غػػػراا لأف عػػػالؼ مػػػا بعػػػد  ؾرو ػػػا سػػػؾؼ يت يػػػر بذػػػكل  بيػػػر، ول ػػػؾف التعمػػػيؼ 

لتعمػيؼ عمػ  يتذكل لػي رؼ عرػره ويمبػز حاجاتػه، بالتػالز يشب ػز ألا تدػتسر أ غسػة ا
مػػػا هػػػز عميػػػه، بػػػل يشب ػػػز أف تت يػػػر لترػػػبح أكثػػػر  فػػػا ةا وجػػػؾدةا وعػػػدلاا واسػػػتدامةا 
وسػػػ ماا ومرو ػػػةا. وبسػػػا أف مػػػؽ أهػػػؼ أولؾيػػػاخ تخظػػػيط التعمػػػيؼ  ػػػز أوقػػػاخ الأزمػػػاخ 
تاخ إل  إعادة  تعزيز قدرة  غاـ التعميؼ عم  الت ي  والسرو ة، إذاا تدع  هذه السجؾجا

ا شػػػام ا بشػػػا   غػػػاـ التعمػػػيؼ عمػػػ   ػػػا تعميسياػػػا جيػػػدا  حػػػؾ م ػػػايرل بحيػػػ  يرػػػبح  غاما
مشرفاا، وأكثر قػدرة عمػ  الاسػتجابة والس  مػة والسرو ػة لتمبيػة حاجػاخ الجسيػع  ػز 
ا مػػؽ مؾاجتػػة الأزمػػاخ ومعالجتتػػا والترػػدي لتػػا  سػػياقاخ الأزمػػاخ ومػػا بعػػدها، بػػد ا

ا  السجتسعػػز، وصػػؾلاا إلػػ  التعػػا ز والت مػػا عميتػػا وحتػػ  الؾصػػؾؿ إلػػ  إعػػادة البشػػ
بالإ ا ة إل  تشسية القدراخ مؽ أجػل الحػد مػؽ الأزمػاخ والتخةيػ  مػؽ آقارهػا. أي 
تػػػاخ تعسػػػل عمػػػ   ػػػساف أف  غػػػاـ التعمػػػيؼ يسكشػػػه  الحفػػػاي عمػػػ  وعارفػػػه  أف السجؾجا
الأساسػػػية أقشػػػا  الأزمػػػة، والتعػػػا ز مػػػؽ الأزمػػػة وتقميػػػل مخاطرهػػػا، وتحدػػػيؽ ت يػػػ  

 تقبمية.التعميؼ ومرو ته مع الأزماخ السد
ــي  ــات الأزمــات ف ــيم فــي أوق ــل أبعــاد المهُجّهــات المقترحــة لتخطــيط التعم وتتمث

 الدول العربية فيما يمي:
 .صا عؾ الدياسة ومتخذو القرار والسخظظؾف  -أولاا 

 .السعمسؾف وقادة السدارس والعاممؾف  ز مجاؿ التعميؼ -قا ياا 
 .الستعمسؾف  –قالثاا 
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ا   برامو التعميؼ ومشاهجه -رابعا
ا   بيئة التعمؼ -خامدا
ا   الذراكة السجتسشية والدولية -سادسا

 وعيسا يمز تفريل هذه الأبعاد 
 :صانعه الدياسة ومتخذو القرار والمخططهن  - أولاً 

لػػػيس مقبػػػؾلاا بحػػػاؿ مػػػؽ الأحػػػؾاؿ أف يشتغػػػر صػػػا عؾ الدياسػػػة ومتخػػػذو القػػػرار 
القػػراراخ  والسخظظػػؾف وقػػؾع أزمػػة حتػػ  يشتزػػؾا لؾ ػػع الدياسػػاخ والخظػػط واتخػػاذ

كرد  عل، ول ؽ حػريا بتػؼ الأخػذ بػشتو تخظػيط التعمػيؼ  ػز أوقػاخ الأزمػاخ، والػذي 
 يدتمزـ ما يمز 

بشػػػا  وتشسيػػػة قػػػدراخ صػػػا عز الدياسػػػة ومتخػػػذي القػػػرار والسخظظػػػيؽ  ػػػز ميػػػداف -0
تخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ. و ز هذا الإطار، يتعيؽ إعداد مػؾاد تدريبيػة 

برامو تدريبية وورش عسل وحمقاخ  قاشية و دواخ عمسية  وأدلة إرشادية، وتشغيؼ
  ز هذا الشؾع مؽ التخظيط.

تحديد أدوار ومدئؾلياخ وا حة لرا عز الدياسة ومتخػذي القػرار والسخظظػيؽ -7
 . ز أوقاخ الأزماخعيسا يتعمق بتخظيط التعميؼ 

يؼ تذكيل وتفعيل وحداخ وإداراخ التخظيط لمظؾار  والأزماخ داخل وزاراخ التعم-2
ميػداف تخظػيط التعمػيؼ ومديرياتتا وإداراتتػا، تزػؼ ال فػا اخ السعػدة والسدربػة  ػز 

ا تراض وتؾقع ما يسكؽ أف يحدث، والتف ير  ز أوقاخ الأزماخل بحي  يسكشتؼ 
بظريقة مػاذا لػؾ  وبشػا  سػيشاريؾهاخ مدػتقبمية بديمػة، وتقػدير الحاجػاخ )الساليػة، 

سػػاخ واسػػتراتيجياخ ومبػػادراخ، وبشػػا  والبذػػرية، والساديػػة(، وو ػػع أهػػداؼ وسيا
خظط طؾار  لقظاع التعميؼ، وتحديد الفرص والعقبػاخ السحتسمػة التػز يسكػؽ أف 
تدػػػاعد أو تعػػػؾؽ التشفيػػػذ، وتقيػػػيؼ مػػػد   فايػػػة السػػػؾارد الساليػػػة لتشفيػػػذ الخػػػدماخ 

وإعػػػداد السؾاز ػػػاخ لخظػػػط التعمػػػيؼ  ػػػز والبػػػرامو التعميسيػػػة والتػػػدخ خ السظمؾبػػػة، 
، وت ػػؾيؽ شػػراكاخ والتؾاصػػل بذػػكل وا ػػح ومدػػتسر مػػع  ا ػػة اخأوقػػاخ الأزمػػ

 الأطراؼ السعشية.
بشا   غاـ معمؾماخ     و عاؿ يشتو معمؾماخ  سية و يةيػة  اعيػة عػؽ جسيػع -4

عشاصػػػر  غػػػاـ التعمػػػيؼ وبيئتػػػه السحيظػػػةل إذ إف السعمؾمػػػاخ  ػػػرورية لمتخظػػػيط 
وتحميتػػا  الأزمػػاخ ػػز أوقػػاخ الفعػػاؿ. وهشػػا، يتعػػيؽ تظػػؾير أدواخ جسػػع البيا ػػاخ 

ودمجتػػا  ػػز  غػػاـ السعمؾمػػاخ لزػػساف تػػؾا ر معمؾمػػاخ مؾقؾقػػة ومتاحػػة بدػػتؾلة 
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عؽ آقػار الأزمػة والحاجػاخ الشاتجػة عشتػا لمسػدارس والسعمسػيؽ والستعمسػيؽ. ومػؽ 
الأهسيػػة بسكػػاف، تػػؾ ر السعمؾمػػاخ الستعمقػػة بػػالظ و الزػػعفا ، مػػؽ أجػػل تمبيػػة 

وهذا يذػسل  الظػ و مػؽ الأسػر الفقيػرة  حاجاتتؼ وتئميؽ حقؾقتؼ خ ؿ الأزمة.
والتذػػػة، والظػػػ و ذوي الإعاقػػػاخ الػػػذيؽ قػػػد يجػػػدوف صػػػعؾبة  ػػػز الػػػتعمؼ بذػػػكل 
مدػػػتقل، والفتيػػػاخ ال رػػػز يزػػػظمعؽ بسدػػػؤولياخ رعايػػػة الأطفػػػاؿ والسشػػػزؿ أقشػػػا  

د مؽ تعمستؼ.  إه ؽ السدرسة، مسا يحج
رهػا، وتدػتجيا وتحػد مػؽ مخاط تراعػز الأزمػاخ، وبراموخظط سياساخ و إعداد -1

لسقتزياخ التعامػل معتػا  ػز وقتتػا ومػا بعػدها. وتتزػسؽ هػذه الخظػط مراحػل  
 الاستجابة، والتعا ز، والتئها، عم  الشحؾ التالز  

 يجا أف ت ؾف الاستجابة لززمة سريعة ومشدقة ومتعددة مرحمة الاستجابة  
ع القظاعاخ، ويتؼ و ع خظػة قرػيرة الأجػل تدػتشد إلػ  تحميػل سػريع لمؾ ػ

وتقػػػدير لمحاجػػػاخ العاجمػػػة. والأولؾيػػػة  ػػػز هػػػذه السرحمػػػة هػػػز حسايػػػة صػػػحة 
وسػػػ مة الظػػػ و والسعمسػػػيؽ وسػػػارر العػػػامميؽ بػػػالتعميؼ، ومشػػػع  قػػػداف الػػػتعمؼ. 
ويشرػػػػػػا التر يػػػػػػز عمػػػػػػ  الاسػػػػػػتئشاؼ الدػػػػػػريع لمخػػػػػػدماخ التعميسيػػػػػػة لمفئػػػػػػاخ 
الستزػػػػررة مػػػػؽ الأزمػػػػاخ. بالتػػػػالز يتعػػػػيؽ تػػػػؾ ير خػػػػدماخ الظػػػػؾار  وتمبيػػػػة 

حاجاخ الأساسية الفؾرية وقريرة السد  لقظاع التعميؼ، بسا يزسؽ  صحة ال
وسػػػػ مة الجسيػػػػع، واسػػػػتعادة الخػػػػدماخ التعميسيػػػػة، واسػػػػتعادة وصػػػػؾؿ جسيػػػػع 
الظػػػ و الستزػػػرريؽ إلػػػ  التعمػػػيؼ، ومػػػؽ قػػػؼ اسػػػتسرارية عسميػػػة التعمػػػيؼ.  سػػػا 
ـ يتعػػػػيؽ إعػػػػداد بػػػػرامو ت سيميػػػػة لمت ذيػػػػة أو التحػػػػؾي خ الشقديػػػػة لزػػػػساف عػػػػد

تعػػرض الظػػ و الػػذيؽ يعتسػػدوف عػػادةا عمػػ  بػػرامو الت ذيػػة السدرسػػية لمجػػؾع. 
و ز سبيل مشع  قداف التعمؼ أقشا  الأزماخ، يػتؼ  ذػر بػرامو الػتعمؼ عػؽ بعػد، 
التز يسكشتا الؾصؾؿ إل   ػل طالػا، ب ػض الشغػر عػؽ خمفيتػه الاقترػادية 

سػػػػر والاجتسا يػػػػة، مػػػػع التر يػػػػز عمػػػػ  إجػػػػرا اخ وا ػػػػحة لمؾصػػػػؾؿ إلػػػػ  الأ
السحرومة. بالإ ا ة إل  تؾ ير التعمؼ عؽ بجعد، يجا العسل بذػكل اسػتباقز 
لسشع التدرو مؽ خػ ؿ التؾاصػل مػع الأسػر، وتػؾ ير التؾجيػه والسػؾارد لػدعؼ 
تعمػػػػؼ الظػػػػ و  ػػػػز السشػػػػزؿ أقشػػػػا  إهػػػػ ؽ السػػػػدارس، وتػػػػؾ ير الػػػػدعؼ السػػػػالز 

 السدتتدؼ لمظ و السعر يؽ لمخظر. 
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 تعػػػا ز الػػتعمؼ أولؾيػػة قرػػػؾ ، ولػػذا يػػػتؼ إعػػداد خظػػػة  يجسثػػل  مرحمــة التعـــافي
متؾسػػػػػظة الأجػػػػػل، تتزػػػػػسؽ بػػػػػذؿ الجتػػػػػؾد مػػػػػؽ أجػػػػػل  اسػػػػػتعادة الخػػػػػدماخ 
الأساسػية، واسػتعادة الؾعػػارف الأساسػية لشغػػاـ التعمػيؼ، بسػا  ػػز ذلػػ  ػػساف 
استسرار حرؾؿ الجسيع عم  التعميؼ دوف ا قظاع، وبسا يحقق الر اه الشفدز 

عؾامػػل خظػػر الأزمػػاخ لمستػػئقريؽ بتػػا. ويتظمػػا هػػذا والاجتسػػاعز والحػػد مػػؽ 
بػػذؿ مزيػػد مػػؽ الجتػػد عيسػػا يتعمػػق بتظػػؾير السشػػاهو وطػػرؽ التػػدريس والتقػػؾيؼ 
واسػتخداـ ت شؾلؾجيػا التعمػيؼ وتػدريا السعمسػػيؽ والسػديريؽ بسػا ي رػؼ متظمبػػاخ 
 السرحمة. ويجا أف تتمق  السجسؾعاخ الأكثر عر ة لمتدرو الدعؼ ال ا ز.

 مؽ رحؼ السحشة تجؾلد السشحة، وتجؾ ر الأزمة  رصة لإعادة تأهبمرحمة ال  
بشا  التعميؼ. ويجا أف تفز الدولة بسدئؾلياتتا عؽ تؾ ير التعميؼ الجيد 
لمجسيع أقشا  الأزماخ. مؽ هشا، تئخذ الحكؾمة زماـ القيادة لمتخظيط 
د الاستراتيجز طؾيل السد  لتحديؽ واستدامة مرو ة قظاع التعميؼ لسا بع

الأزمة، بسا يزسؽ تئميؽ وصؾؿ الجسيع إل  التعميؼ الجيد والسشرف، مؽ 
خ ؿ استعادة الخدماخ الأساسية والتر يز عم  "إعادة البشا  بذكل أ زل". 
ويشب ز إعداد خظة استراتيجية لتظؾير قظاع التعميؼ، تعالو قزايا الالتحاؽ 

 ة بالتعميؼ. و ز هذه والجؾدة والعدالة والإ راؼ والذسؾؿ والس  مة والسرو 
ا بيؽ  االسرحمة، يشب ز أف يجؤخذ بعيؽ الاعتبار أف هشاؾ  رقا  التعميم شاسعا

، ويجا التعميم الطارئ عن بُعد أثناء الأزماتو عن بُعد المرمم جيدًا
التعامل مع جتؾد عديد مؽ البمداف التز تجقدـ التعميؼ الظار  عؽ بجعد عم  

ة، ستؾ ر هذه التجربة  رصة لؾزاراخ التعميؼ هذا الشحؾ. وعشدما تشتتز الأزم
والأطراؼ السعشيية لتقييؼ التشفيذ، مؽ خ ؿ تحديد  قاا القؾة والزعف، 
ا، إذا تؼ إه ؽ  والفرص والتحدياخل بسا يجعزز التعميؼ عؽ بجعد السرسؼ جيدا

 السدارس مرة أخر   ز السدتقبل.
 :جال التعميمالمعممهن وقادة المدارس والعاممهن في م -ثانيًا 

مؽ الؾا ح اليؾـ أ ه لا يجؾجد شز  يجسكؽ أف يحل محل السعمسيؽ، الذيؽ لا 
تتسثل وعيفتتؼ  ز تظبيق التقشياخ الجاهزة أو الؾسارل التعميسية السجعدة سمفاا، ول ؽ 
شػػيؽ لمسعر ػػة ومجرشػػديؽ تربػػؾييؽ. لقػػدخ أسػػفرخ الأزمػػة  لتػػؾلز دورهػػؼ بال امػػل  سجسكا

مػػػيؼ جػػػرا  الجارحػػػة عػػػؽ بجػػػروز أهسيػػػة السعمػػػؼ ومتشػػػة التعمػػػيؼ، التػػػ  عػػػا   مشتػػػا التع
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و ر ا متظمباخ يتعيؽ تؾا رها  ز السعمؼ، مثل  القجدرة عم  تقديؼ الػتعمؼ عػؽ بجعػد 
 وإجرا  الاختباراخ عؽ بجعد، والقدرة عم  العسل  ز خزؼ الأزمة.

تفػػرض الأزمػػة عمػػ  قظػػاع التعمػػيؼ حالػػة هيػػر مدػػتقرة وهيػػر معتػػادة، تتظمػػا 
عام ا م ايراا لسا  اف عميه العسل قبل وقؾعتا، وهؾ مػا يدػتمزـ أف يكػؾف السعمسػؾف ت

 وقادة السدارس والعاممؾف  ز التعميؼ عم  دراية بسقتزياخ حالة الأزمة وما بعدها. 
عيسا يمز الإجرا اخ الؾاجا القياـ بتا لزساف قدرة السعمسيؽ وقادة السػدارس 

 قياـ بستستتؼ  ز خزؼ الأزماخ السدتقبمية وجسيع العامميؽ بالتعميؼ عم  ال
إيػػ   متشػػة التعمػػيؼ والسعمسػػيؽ مزيػػد مػػؽ التقػػدير والقيسػػة والسكا ػػة، والتعػػاوف مػػع -0

السعمسػيؽ ودعستػػؼ حتػ  يتسكشػػؾا مػؽ تػػؾ ير بيئػة تعميسيػػة جيػدة، وتػػؾ ير الرواتػػا 
ؼ والحػؾا ز الس رسػة لمسعمسػيؽ )وجسيػػع العػامميؽ  ػز مجػػاؿ التعمػيؼ( لتجشػا تػػر ت

العسل، وتتيئة الغروؼ التز تسشح السعمسيؽ الاستق لية والحرية والسرو ة لمعسل 
 بذكل تعاو ز. 

-Teachers  Preإعػػادة التف يػػر  ػػز بػػرامو إعػػداد السعمػػؼ قبػػل مسارسػػة الستشػػة-7
Service وبػػرامو التشسيػػة الستشيػػة التػػز تقػػدـ لجسيػػع السعمسػػيؽ وقػػادة السػػدارس ،

ل بحيػػػ  يػػػتؼ إيػػػ   In-Service Teachersخدمػػػة والعػػػامميؽ بػػػالتعميؼ أقشػػػا  ال
الاهتساـ ال ا ز لامت ؾ الستاراخ التز تجسكشتؼ مؽ التعامل  ز خزؼ الأزماخ، 
والتعامػػػل مػػػع الػػػتعمؼ والتقػػػؾيؼ عػػػؽ بجعػػػد، وإجػػػادة الع قػػػة الإ دػػػا ية بػػػيؽ الظالػػػا 

 والسعمؼ. 
   ػػز ب ػػض الشغػر عػػؽ اخػػت ؼ السدػػس -تفعيػل دور وحػػداخ التػػدريا والجػػؾدة -3

 ػػز تقػػديؼ بػػرامو تشسيػػة متشيػػة مشاسػػبة لمسعمسػػيؽ وقػػادة  -بعػػض الػػدوؿ العربيػػة 
السػػػػػدارس والعػػػػػامميؽ بػػػػػالتعميؼ، تؾاكػػػػػا التحػػػػػؾؿ الرقسػػػػػز، والػػػػػتعمؼ الإل ترو ػػػػػز، 

والفرػػػػػل السقمػػػػػؾو  ، Blended Learningواسػػػػػتراتيجياخ الػػػػػتعمؼ السػػػػػدمو 
Flipped Classroom وإعداد الاختباراخ الإل ترو ية ،Electronic exams. 

تزسيؽ مجقرر عؽ "تخظيط التعميؼ  ػز أوقػاخ الأزمػاخ"  ػز جسيػع بػرامو إعػداد -4
السعمؼ حت  يكؾف السعمسؾف مؤهميؽ بذكل أ زل لمتئها، والقدرة عم  الت ي ، 

قبػل  -والتعا ز مػؽ الأزمػاخ السدػتقبمية. وعميػه يشب ػز أف يػتؼ تػدريا السعمسػيؽ 
عمػ   يةيػة  -التربيػة العسميػة  -ا السيػدا ز  ز مرحمة التػدري -مسارسة الستشة 
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التعامػػل مػػع الأزمػػاخ، و يةيػػة السحا غػػة عمػػ  اسػػتسرار تعمػػؼ الظػػ و، والت يػػ  
 مع تمػ الأزماخ والتعا ز مشتا. 

تػػػػدريا السعمسػػػػيؽ أقشػػػػا  الخدمػػػػة عمػػػػ   يةيػػػػة التعامػػػػل مػػػػع الأزمػػػػاخ، و يةيػػػػة -1
الشفدػػػز والسعشػػػؾي  السحا غػػػة عمػػػ  اسػػػتسرار تعمػػػؼ الظػػػ و، وعمػػػ  تقػػػديؼ الػػػدعؼ

لمظػػ و ومدػػاعدتتؼ عمػػ  مؾاجتػػة آقػػار الأزمػػاخ، والت يػػ  مػػع تمػػػ الأزمػػاخ 
 والتعا ز مشتا.  

تزػػػسيؽ مجقػػػرراخ عػػػؽ "التعمػػػيؼ الإل ترو ػػػز، والػػػتعمؼ السػػػدمو، والػػػتعمؼ عػػػؽ بجعػػػد، -4
والتقؾيؼ الإل ترو ز، والتقؾيؼ عؽ بجعد"  ز جسيع برامو إعداد السعمػؼ حتػ  يكػؾف 

هميؽ بذكل أ زل لمتعامػل مػع هػذه الأ ػؾاع مػؽ التعمػيؼ  ػز العسميػة السعمسؾف مؤ 
التعميسيػػة العاديػػة و ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ السدػػتقبمية. وعميػػه يشب ػػز أف يػػتؼ تػػدريا 

التربيػػػػة  - ػػػػز مرحمػػػػة التػػػػدريا السيػػػػدا ز  -قبػػػػل مسارسػػػػة الستشػػػػة  -السعمسػػػػيؽ 
 العسمية التعميسية.  عم   يةية التعامل مع هذه الأ ؾاع مؽ التعميؼ  ز -العسمية 

تػػؾ ير التؾجيػػه السدػػتسر وجمدػػاخ التػػدريا والسعمؾمػػاخ لمسعمسػػيؽ خػػ ؿ الأزمػػة، -2
عمػػ  سػػبيل السثػػاؿ عيسػػا يتعمػػق بحمػػؾؿ الػػتعمؼ السفتػػؾم والتعمػػيؼ عػػؽ بجعػػد و ػػذلػ 

 ال فا اخ ذاخ الرمة.
إ ذا  مراكز مرادر تعميسية لمسعمسيؽ، وبشػا  مججتسعػاخ تعاو يػة بػيؽ السعمسػيؽ -9

  السدػػتؾ  السحمػػز والػػؾطشز وحتػػ  الػػدولز، وإ ذػػا  مجسؾعػػاخ تعميسيػػة  ػػز عمػػ
تظبيقػػػػػػػاخ السراسػػػػػػػمةل حيػػػػػػػ  يقػػػػػػػؾـ معمسػػػػػػػؾ  فػػػػػػػس السػػػػػػػؾاد بإعػػػػػػػداد السحتػػػػػػػؾ  

ػػا )مجتسعػػاخ الػػتعمؼ الستشيػػة   Professional Learningوالاسػػتراتيجياخ معا

Communities „PLC‟ وإ ذػػا  قشػػػاة اترػػاؿ مباشػػرة مػػػع السعمسػػيؽ لظػػػرم ،)
 - Championsمة حؾؿ استخداـ أدواخ التعمؼ عؽ بجعد، وتحديد الأبظاؿ الأسئ

السعمسػػػيؽ أصػػػحاو السبػػػادراخ التعميسيػػػة، ذوي البرػػػسة الؾا ػػػحة  ػػػز السجتسػػػع 
 وتحفيزهؼ لدعؼ الأ ذظة التعميسية. -السدرسز 

شع القرارل لأ تؼ -2 إتاحة الفرصة لمسعمسيؽ وقادة السدارس لمسذار ة  ز عسمية صج
شع مدتقبل التعميؼ.شريػ رريس    ز صج

 :المتعممهن  –ثالثًا 
لػػؼ يعػػد مقبػػؾلاا أف يغػػل السػػتعمؼ سػػمبياا متمقياػػا لمسعمؾمػػاخ  حدػػا. إف التحػػؾلاخ 
التػػز يذػػتدها التعمػػيؼ جػػرا  الأزمػػة يفػػرض طبيعػػة م ػػايرة لػػدور السػػتعمؼ، تمػػػ التػػز 
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مؼ لػديتؼ. و ػز تدتمزـ إعداد الظالا لامت ؾ الستاراخ ال زمة لتشسية استق لية الػتع
 هذا الردد، يتعيؽ عسل الإجرا اخ التالية 

ػػػػدمو، والفرػػػػل متػػػػاراخ  تػػػػدريا الظػػػػ و عمػػػػ -0 الػػػػتعمؼ الإل ترو ػػػػز، والػػػػتعمؼ السج
  السقمؾو.

تػػدريا الظػػ و عمػػ   يةيػػة الحرػػؾؿ عمػػ  السعمؾمػػاخ مػػؽ السرػػادر الرقسيػػة -7
 السختمفة، والظريقة العمسية لتؾقيق تمػ السرادر.

   يةيػػػة الػػػتعمؼ مػػػؽ خػػػ ؿ مشرػػػاخ الػػػتعمؼ السختمفػػػة مثػػػل تػػػدريا الظػػػ و عمػػػ-2
Edmodo, Microsoft Teams, Google Classroom وهيرهػػػا مػػػؽ ،

 مشراخ التعمؼ الستاحة لتعغيؼ الفاردة مؽ التعمؼ الإل ترو ز.
لتشسيػػػة اسػػػتق لية  Self-Learningالظػػػ و عمػػػ  آليػػػاخ الػػػتعمؼ الػػػذاتز  تػػػدريا-4

 .التعمؼ لديتؼ
 Digital Citizenshipمػػػػ  أساسػػػػياخ السؾاطشػػػػة الرقسيػػػػة ع الظػػػػ وتػػػػدريا -1

 وحسايتتؼ أقشا  التعمؼ عبر الإ تر ا. لمحفاي عميتؼ، 
ػػػػا، والتئكيػػػػد عمػػػػ  -4 الثقػػػػة بػػػػالظ و ودعستػػػػؼ وتسكيػػػػشتؼ مػػػػؽ التف يػػػػر والعسػػػػل معا

مذػػار تتؼ عمػػ   ظػػاؽ واسػػع  ػػز القػػراراخ التػػز تتستػػؼ، وخاصػػة تمػػػ الستعمقػػة 
حػػداث الت ييػػر الػػذي يرهبػػؾف  ػػز رؤيتػػه. بالإ ػػا ة بالسدػػتقبل، وذلػػػ مػػؽ أجػػل إ

ا  ػز ترػسيؼ  جػرص الػتعمؼ ومججتسعػاخ الػتعمؼ التػز  إل  إعظا  الظػ و دوراا رارػدا
 يريدو تا.

 دعؼ الستعمسيؽ  ز استخداـ حمؾؿ التعمؼ السفتؾم والتعمؼ عؽ بجعد.-2
ساخ تثقي  الظ و بذئف الأزماخ بئ ؾاعتا، وتدابير الأماف والد مة والسسار -9

الرحية الجيدة. بالإ ا ة إل  الدعؼ الشفدز والعاطفز لسداعدة الظ و عم  
 معالجة مذاعرهؼ واهتساماتتؼ أقشا  الأزمة والتعامل مع آقارها عم  حياتتؼ.

 :برامج التعميم ومناهجه -رابعًا 
ا أف التعميؼ بعد جارحة  ؾرو ا يختمف عسا قبمتا، ومؽ السشظقػز  يبدو وا حا

وؿ عجدتتا لسشغؾمة جديدة مؽ التعميؼ، تتدؼ بالسرو ة والاستعداد لمت يػ  أف تجعد الد
مػػع الأزمػػاخ، مسػػا يدػػتدعز إحػػداث ت ييػػراخ جذريػػة  ػػز بشيػػة  غػػاـ التعمػػيؼ. وهشػػا، 
 مػػيس مقبػػؾلاا الإبقػػا  عمػػ  التعمػػيؼ السدرسػػز بذػػكمه التقميػػدي،  سػػا أ ػػه لػػيس مظمؾباػػا 

،  م ػل مشتسػا مسيػزاخ وعيػؾو.  سػا يتعػيؽ  دفه  ميةا واستبداله بػالتعميؼ الإل ترو ػز
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مراعػػاة بػػرامو التعمػػيؼ ومشاهجػػه لإعػػداد الظػػ و لمتعامػػل أقشػػا  الأزمػػاخ. وتجثػػار هشػػا 
أسئمة مؽ قبيل  هل سيكؾف تعميؼ تقميدي، أـ مدمو، أـ إل ترو ز  هل سيتؼ تظؾير 

تظػػؾير التعمػػيؼ التقميػػدي ليتعػػاط  مػػع الت شؾلؾجيػػا  هػػل سػػيتؼ تؾعيػػ  الت شؾلؾجيػػا ل
العسمية التعميسية و ساف استسراريتتا  ز أوقاخ الأزماخ  هل سيتؼ إي   الاهتسػاـ 
لتشسيػػة متػػاراخ الظػػ و  ػػز اسػػتخداـ الت شؾلؾجيػػا  ػػز الػػتعمؼ   يػػ  تج دػػا العسميػػة 
التعميسية الظ و آلياخ التعاطز مع الأزماخ  ومؽ الػدروس السدػتفادة مػؽ الأزمػة 

ف اسػتخداـ الت شؾلؾجيػا  ػز التعمػيؼ صػار أمػراا محؾرياػا التز أسفرخ عشتا الجارحػة، أ
كؾ تػػا وسػػيمة وليدػػا هايػػة، ومػػؽ الزػػروري تفعيػػل التعمػػيؼ الإل ترو ػػز والػػتعمؼ عػػؽ 
بجعد  ز السدتقبل،  سا أ ه لا يجسكؽ الاست شا  عؽ التفاع خ الإ دا ية السباشرة  ز 

مػػ  اسػػتعداد لسؾاجتػػة العسميػػة التعميسيػػة، ومػػؽ الأهسيػػة بسكػػاف أف يكػػؾف الظػػ و ع
الأزمػاخ والتعامػػل  ػز عمتػػا. بالتػػالز، تبػرز  ػػرورة مجؾا مػػة البػرامو والسشػػاهو و ػػق 
آلياخ جديدة تتعامل مع الت شؾلؾجيال حي  تئكدخ أهسية التعميؼ الإل ترو ػز والػتعمؼ 
ػػما العسميػػة التعميسيػػة،  عػػؽ بجعػػد، بسػػا يدػػتمزـ السجزػػز قجػػدما  حػػؾ ترسػػيختسا  ػػز صج

   رورة إي   العسمية التعميسية أهسية  بر  لمستاراخ الحياتية وآليػاخ بالإ ا ة إل
 التعامل  ز أوقاخ الأزماخ. وعميه، يتعيؽ عسل الإجرا اخ التالية 

 تدعؼ برامو التعميؼ ومشاهجه التشسية بعيدة السد  لمظ و والسجتسع.-0
ا لمسؾارد ال زمة تزع برامو التعميؼ ومشاهجه أهدا اا م رسة محمياا، وتحدد معاييرا -7

 لتحقيق الأهداؼ.
تتزسؽ برامو التعميؼ ومشاهجه السعارؼ والستاراخ والاتجاهاخ ال زمة لمتعامل -2

  ز عل الأزماخ.
ت ػػػػؾف بػػػػرامو التعمػػػػيؼ ومشاهجػػػػه عمػػػػ  قػػػػدر  بيػػػػر مػػػػؽ الثػػػػرا  لتذػػػػسل الستػػػػاراخ -4

 الحياتية.
تػا  ػز مكػاف ربط برامو التدريا الستشز بفرص مسارسة الستاراخ التز يػتؼ تعمس-1

 العسل.
ا ومرت زاا حؾؿ الستعمؼ. -4  يجا أف يكؾف التعميؼ جذاباا ومستعا
تعزيز دور التعميؼ  ز التثقي  الرحز والؾقاية مؽ الأمراض، و ذػر معمؾمػاخ -2

 الرحة العامة ومعمؾماخ متعمقة بالتعامل مع الأزماخ الستشؾعة.
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الاستثسار  ػز التعمػيؼ العسل عم  محؾ الأمية العمسية  سؽ السشاهو الدراسية، و -9
كؾسػػػيمة لتعزيػػػز الابت ػػػار والستػػػاراخ التػػػز سػػػت ؾف مظمؾبػػػة لسعالجػػػة الأزمػػػاخ 

 القادمة. 
إدما  التحؾؿ الرقسز وأتستة السشاهو  سؽ العسمية التعميسية، وصياهة السشاهو -2

ومؾا متتػػػا لتشاسػػػا  ػػػ ا مػػػؽ التعمػػػيؼ  ػػػز السػػػدارس والتعمػػػيؼ عػػػؽ بجعػػػد، وإ ذػػػا  
رػػػػادر التػػػػز يجسكػػػػؽ اسػػػػتخدامتا  ػػػػز عسميػػػػة الػػػػتعمؼ عبػػػػػر وتحػػػػدي  قػػػػؾارؼ لمس

 الإ تر ا.
تبشػػػػز الت شؾلؾجيػػػػا الحديثػػػػة وتظبيقػػػػاخ الػػػػذ ا  الاصػػػػظشاعز  ػػػػز السشغؾمػػػػاخ -01

التعميسيػػة، والاهتسػػاـ بالستػػاراخ الرقسيػػة، وآليػػاخ اسػػتخدامتا مػػؽ قبػػل السعمسػػيؽ 
 والظمبة.

لحاليػػػػة والسػػػػؾارد مجراجعػػػػة بػػػػرامو الػػػػتعمؼ الإل ترو ػػػػز وبػػػػرامو الػػػػتعمؼ عػػػػؽ بعػػػػد ا-00
 الستاحة لتؾسيع تقديؼ هذه البرامو وإمكا ية الؾصؾؿ إليتا. 

تػػػدعؼ بػػػػرامو التعمػػػػيؼ ومشاهجػػػه الفئػػػػاخ الزػػػػشيفة، بسػػػا يجحقػػػػق الإ رػػػػاؼ  ػػػػز -07
 التعميؼ.

تئهيػػل السشغؾمػػاخ التعميسيػػة لسججابتػػة التحػػدياخ السدػػتقبمية مػػؽ خػػ ؿ تظػػؾير -02
تؾعيػػػ  الت شؾلؾجيػػػا الحديثػػػة، بشاهػػػا التحتيػػػة وتحػػػدي  بػػػرامو الت ػػػؾيؽ  يتػػػا و 

 لجعمتا قادرةا عم  الت ي  مع الأزماخ.
تفعيػػل أسػػاليا الػػتعمؼ الإل ترو ػػز، والػػتعمؼ عػػؽ بجعػػد، والػػتعمؼ السػػدمو، والػػتعمؼ -04

 السقمؾو/السعكؾس. بالإ ا ة إل  تعزيز التفاعل مع مشراخ التعمؼ الرقسية.
ؿ الاختباراخ الشتارية، تعديل آلياخ التقؾيؼ بذكمتا التقميدي الذي يتسحؾر حؾ -01

 Formativeوإعظا  وزف  دبز ل ختباراخ السرحمية/الت ؾيشية 

Assessment  أكبر مؽ الاختباراخ الشتاريةSummative Assessment ،
وبذلػ لا تتئقر الدوؿ عشد إل ا  الاختباراخ التحريرية بدبا أزمة.  سا يجدر 

يعتادها الظ و والسعمسؾف، تشؾيع استخداـ طرؽ بديمة لتقييؼ الظ ول بحي  
ويدتل المجؾ  إليتا عشد الا ظرار إل  إل ا  الامتحا اخ بدبا الأزماخ، 

 ويتعيؽ التئكد مؽ أف أي بديل قادر عم  قياس الأدا  عم   حؾ عادؿ. 
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 :بيئة التعمم -خامدًا 
إف التحػػؾؿ  ػػز بشيػػة  غػػاـ التعمػػيؼ ومحتػػؾاه ومػػؾارده البذػػرية، يدػػتمزـ مؾاكبػػة 

ز بيئػػة الػػتعمؼل حيػػ  إف جاهزيػػة التعمػػيؼ ل سػػتسرار والتعامػػل أقشػػا  الأزمػػاخ، ذلػػػ  ػػ
و ساف حق الجسيع  ز الحرؾؿ عم  التعمػيؼ الجيػد  ػز حػالاخ الأزمػاخ، يحتػا  
كثيراا مؽ الإمكا اخ السادية والسالية التز تجثري بيئة التعمؼ. و ز سبيل تحقيػق ذلػػ، 

 يتعيؽ عسل الإجرا اخ التالية 
م  إحداث تحدؽ مجظاػرد  ػز جػؾدة عشاصػر العسميػة التعميسيػةل بحيػ  العسل ع -0

يكػػؾف السشػػتو الشتػػارز لشغػػاـ التعمػػيؼ ذا جػػؾدة عاليػػة، ويجػػا أف يحرػػل جسيػػع 
الأ ػػراد عمػػ   رصػػة متدػػاوية لمحرػػؾؿ عمػػ   السعر ػػة، والستػػاراخ وال فايػػاخ، 

 والقيؼ، والاتجاهاخ.
ال زمػة لمتحػؾؿ الرقسػز  ػز بيئػة تؾ ير التجتيزاخ والسعداخ والتقشيػاخ الرقسيػة  -7

 التعمؼ.
ا تتػػػا  سياسػػػاخ الؾصػػػؾؿ السفتػػػؾم لمسػػػؾارد التعميسيػػػة التػػػز تدػػػتل الاسػػػتخداـ  -2

وإعػػػػادة الاسػػػػتخداـ بػػػػدوف ت مفػػػػة، وتػػػػؾ ير تقشيػػػػاخ السرػػػػادر الحػػػػرة والسفتؾحػػػػة 
لمسعمسيؽ والظ و، والعسل عمػ  تظػؾير السػؾارد التعميسيػة السفتؾحػة ومشرػاخ 

السفتؾحة مؽ قبل الدمظاخ التعميسية بسذػار ة حقيقيػة لمسعمسػيؽ التعمؼ الرقسية 
 والظ و والسعشييؽ بالتعميؼ. 

إتاحػػػػة الاسػػػػتفادة مػػػػؽ بيئػػػػة الػػػػتعمؼ ومسارسػػػػة الأ ذػػػػظة لمجسيػػػػع، مػػػػع مجراعػػػػاة  -4
اعتبػػػػاراخ الإ رػػػػاؼ والذػػػػسؾؿ والتشػػػػؾع. ويتعػػػػيؽ العسػػػػل عمػػػػ  التخةيػػػػ  مػػػػؽ 

حديػػػػد أ سػػػػاا عػػػػدـ السدػػػػاواة التفاوتػػػػاخ الاجتسا يػػػػة والتعميسيػػػػة عػػػػؽ طريػػػػق ت
والاسػػتبعاد  ػػز التعمػػػيؼ والت مػػا عميتػػػا، واتخػػاذ تػػدابير مجؾجتػػػة لػػدعؼ الظػػػ و 
الفقػػػػرا  والسجتسذػػػػيؽ والسحػػػػروميؽ وذوي الإعاقػػػػة وذوي الاحتياجػػػػاخ الخاصػػػػة 

 والأكثر تزرراا مؽ الأزماخ.
العسل عم  تجدير "الفجؾاخ الرقسية" مؽ أجػل تحقيػق الؾصػؾؿ إلػ  الا تر ػا  -1

 لأجتزة السترمة بالا تر ا.وا
مراجعػػة السػػؾارد الفشيػػة والبذػػرية الستاحػػة  ػػز قظػػاع التعمػػيؼ عيسػػا يتعمػػق بػػالتعمؼ  -4

 الإل ترو ز والتعمؼ عؽ بجعد.
 تفعيل استخداـ وسارط أخر  مثل الراديؾ والتمفزيؾف  ز العسمية التعميسية. -2
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 ع عػدـ تظؾير مؾاقع ا تر ا ذاخ محتؾ  مجا ز يجسكؽ الؾصؾؿ إليتا  ز و  -9
 الاتراؿ بالإ تر ا )بعد تحسيل السعمؾماخ(.

 تؾ ير  قاا وصؾؿ مجا ية للإ تر ا  ز السدارس وبعض الأماكؽ العامة. -2
يجػػػػا عمػػػػ  الحكؾمػػػػاخ الؾطشيػػػػة والسشغسػػػػاخ الدوليػػػػة وجسيػػػػع شػػػػر ا  التعمػػػػيؼ -01

 والتشسية أف يعسمؾا عم  تعزيز تسؾيل التعميؼ، حت  يجسكؽ الؾ ا  بسدتمزماته.
سرار بػػرامو الت ذيػػة السدرسػػية وت ييفتػػا مػػع الغػػروؼ السحميػػة، مػػع  ػػساف اسػػت-00

 إعظا  الأولؾية لزطفاؿ الأكثر  قراا.
دعؼ الحاجاخ الجددية والشفدية والاجتسا ية لمسعمسيؽ والستعمسيؽ أقشا  -07

 الأزماخ.
 :الذراكة المجتمعية والدولية -سادسًا 

   تػػو يقػػؾـ عمػػ  الذػػراكة يحتػػا  التظػػؾير السجػػراد إ جػػازه  ػػز  غػػاـ التعمػػيؼ إلػػ
 -السججتسشيةل حي  يمزـ تزا ر جتؾد جسيع الأطراؼ السعشية بالتعميؼ، التز تزؼ 

 ػػػػػ ا مػػػػػؽ  الػػػػػؾزاراخ ذاخ الرػػػػػمة بػػػػػالتعميؼ،  -إلػػػػػ  جا ػػػػػا وزارة التربيػػػػػة والتعمػػػػػيؼ 
والسعمسيؽ والسديريؽ وقادة السدارس والإدارييؽ ومدػئؾلز التعمػيؼ السحميػيؽ، و قابػاخ 

، ومجالس الآبػا  والسعمسػيؽ، والظػ و، والأسػر، وقػادة السجتسػع، وشػر ا  السعمسيؽ
التشسيػػػػة الػػػػدولييؽ والإقميسيػػػػيؽ والسحميػػػػيؽ، والسجشغسػػػػاخ هيػػػػر الحكؾميػػػػة، ومجشغسػػػػاخ 
السجتسػػػػع السػػػػد ز، والقظػػػػاع الخػػػػاص. وتجسثػػػػل السذػػػػار ة الشذػػػػظة مػػػػؽ جا ػػػػا هػػػػذه 

ؽ أجػػػل تشفيػػػذ تػػػدابير الأطػػػراؼ السعشيػػػة  ػػػز تحديػػػد الحاجػػػاخ والتخظػػػيط والػػػدعؼ مػػػ
الاسػتجابة والتعػػا ز مػػؽ الأزمػػاخ وإعػػادة البشػػا   ػػز قظػػاع التعمػػيؼ أمػػراا أساسػػياا.  سػػا 
أف مذار ة هذه الأطراؼ تجدتؼ  ز استعداد  غػاـ التعمػيؼ لسؾاجتػة أيػة أزمػة. وهشػا، 

 يشب ز القياـ بالإجرا اخ التالية 
ا  بشغػػػاـ التعمػػػيؼ، تحديػػػد جسيػػػع الذػػػر ا  الػػػذيؽ يسكػػػشتؼ الإسػػػتاـ  ػػػز الارتقػػػ -0

وإيجػػاد قشػػؾاخ اترػػاؿ وا ػػحة و ػػساف التشدػػيق الذػػامل معتػػؼ،  ػػلا حدػػا 
 مجالاخ اهتسامه وإستامه.

ػػا والأكثػػر  -7 العسػػل مػػع الأطػػراؼ السعشيػػة لمتعػػرؼ عمػػ  الظػػ و الأكثػػر احتياجا
 تزرراا مؽ الأزماخ، وتقديؼ الدعؼ ال زـ لتؼ.

جبػػاخ السدرسػػية لحسػػايتتؼ تػػؾ ير مجقابػػل مػػادي لأسػػر الظػػ و السدػػتحقيؽ لمؾ  -2
ػؾ  الت ذيػػة، ويجسكػؽ تحؾيػل تمػػػ السبػالغ بذػػكل  مػؽ الفقػر ال ػػذارز وأمػراض سج
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 - ز حاؿ تؾ رها  -إل ترو ز عم  الحداباخ البش ية لأوليا  أمؾر الظ و 
 .أو إيجاد بديل  ز حالة عدـ تؾ ر حداباخ بش ية

 لأطراؼ السعشية.تعزيز الذفاعية والسحاسبية والخزؾع لمسدا لة مؽ جا ا ا -4
بشا  ققة وشراكة حقيقيتيؽ بيؽ السدرسة والسشزؿ، وتقديؼ الدعؼ ال زـ لأوليػا   -1

 Homeالأمؾر حت  يتسكشؾا مؽ مجداعدة الأطفاؿ، ومجتابعة التعميؼ السشزلػز 

Schooling  ،ا لسؾاجتػػة الأزمػػاخ السدػػػتقبمية ، ل ػػز يكؾ ػػؾا أ زػػل اسػػػتعدادا
الشػػدواخ، وورش العسػػل، والسظبؾعػػاخ ويجسكػػؽ تحقيػػق ذلػػػ مػػؽ خػػ ؿ تقػػديؼ 

لر ػػع وعػػز أوليػػا  الأمػػؾر حػػؾؿ أهسيػػة التعمػػيؼ السشزلػػز، والػػتعمؼ الإل ترو ػػز، 
والػػػتعمؼ عػػػؽ بجعػػػد، وتقػػػديؼ الػػػدعؼ التعميسػػػز والشفدػػػز لزبشػػػا  أقشػػػا  الأزمػػػاخ، 

 والإجرا اخ والتدابير الرحية ال زمة لمؾقاية مؽ الأمراض السختمفة.
ػمة حػؾؿ  يةيػة أدا   ػل  ذػاا حتػ  إ تا  السؾاد التعمي -4 سية مع تعميساخ مفرا

يػػػػتسكؽ أوليػػػػػا  الأمػػػػػؾر مػػػػػؽ مجتابعػػػػػة أولادهػػػػػؼ. بالإ ػػػػػا ة إلػػػػػ  دعػػػػػؼ أوليػػػػػا  
لتظؾير روتيؽ لمدراسة مع أولادهػؼ. ويجسكػؽ اسػتخداـ الرسػارل الشرػية، الأمؾر 

  ووسارل التؾاصل الاجتساعز لمحفاي عم  اتراؿ وقيق مع أوليا  الأمؾر. 
جتسعػػػاخ الػػػتعمؼ الستشيػػػة لمسدػػػاعدة  ػػػز التعػػػاوف والتحفيػػػز بػػػيؽ قػػػادة بشػػػا  م -2

 السدارس والسعمسيؽ وأوليا  الأمؾر والظ و.
 تعزيز التزامؽ العالسز لمحد مؽ عدـ السداواة  ز التعميؼ.  -9
 ػػػرورة إيجػػػاد تؾاصػػػل مفتػػػؾم ومدػػػتسر بػػػيؽ الدػػػمظاخ التعميسيػػػة والسعمسػػػيؽ  -2

 و خ ؿ الأزمة. ومديري السدارس وأوليا  الأمؾر والظ 
تزويػػػد الأطػػػراؼ السعشيػػػة بجسيػػػع السعمؾمػػػاخ السجتاحػػػة عػػػؽ الأزمػػػة والقػػػراراخ  -01

 والسجبادراخ ذاخ الرمة.
بشػػا  شػػراكاخ مػػع الأطػػراؼ السعشيػػة ذاخ الرػػمة بػػالتحؾؿ الرقسػػز  ػػز العسميػػة  -00

التعميسيػػةل لإتسػػاـ هػػذه العسميػػة. ويتزػػسؽ ذلػػػ عقػػد شػػراكة بػػيؽ وزارة التربيػػة 
ووزراة الاترػػػػػػالاخ، ودور الشذػػػػػػر، ومػػػػػػؤلفز ال تػػػػػػا السدرسػػػػػػية، والتعمػػػػػػيؼ، 

مة لذػػػػػػبكاخ التاتػػػػػػف السحسػػػػػػؾؿ والذػػػػػر اخ الت شؾلؾجيػػػػػة،  والذػػػػػر اخ السذػػػػػػ ا
ومجعداي التظبيقاخ التعميسية الإل ترو ية لتحقيق رقسشة السشاهو لتدتيل التعمؼ 

جػز لمدارسػيؽ الإل ترو ز، والتعمؼ السجدمو، والعسل عم  تؾ يػر الدعػؼ الت شؾلؾ 
الذيػؽ ليػػس لديتػػؼ إ تر ػػا  ػز السشػػزؿ، وتزويػػد الظػ و بالتؾاتػػف السحسؾلػػة 
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والأجتػػػػزة المؾحيػػػػةل لزػػػساف إدمػػػا  الظػػػ و مػػػؽ ذوي الؾ ػػػع الاجتسػػػػاعز 
 والاقترادي السجشخفض.

عقد شراكة مػع جسعيػاخ ت شؾلؾجيػا السعمؾمػاخ والاترػالاخ والبمديػاخ لزيػػادة  -07
  ػق بيا ػاخ الإ تر ػا  ز السػػدارس التز ليس بتا خدمة ا تر ا.قجػدرة تد

 عقد شراكة مع التمفزيؾف والإذاعة الؾطشييؽ لعرض البرامو التعميسية. -02
ترسيؼ إع  اخ تميفزيؾ ية، وصفحاخ ويا عامة، وتؾعي  وسارل التؾاصل  -04

 الاجتسػػػاعز لتؾ ػػػيح  يةيػػػة الؾصػػػؾؿ إلػػػ  السػػػؾارد التعميسيػػػة السجتاحػػػة عبػػػر
 الإ تر ا والتمفزيؾف والراديؾ ل ل مؽ السعمسيؽ، وأوليا  الأمؾر، والظ و.

تعزيز الذراكة والتعاوف الدولز لتدتيل تبادؿ السؾارد التعميسية السفتؾحػة عبػر  -01
الإ تر ػػػػػا ومشرػػػػػاخ الػػػػػتعمؼ الرقسيػػػػػة، وتذػػػػػجيع شػػػػػر اخ الت شؾلؾجيػػػػػا عمػػػػػ  

لمسعمسػػيؽ وتذػػجيع  الا زػػساـ إلػػ  هػػذا الجتػػدل لتعزيػػز  ػػرص الػػتعمؼ الرقسػػز
تعاوف السعمسيؽ خار  الحدود ) ز جسيع أ حا  العالؼ(. ويسكؽ تؾعي  ذلػ 
ػػػا لحاجػػػاخ القػػػرف الحػػػادي  الػػػزخؼ لإعػػػادة تذػػػكيل السشػػػاهو وبيئػػػاخ الػػػتعمؼ و قا

 والعذريؽ.
 :نتائج الدراسة وتهصياتها

 اجئخ جارحة  ؾرو ا العالؼ، مدببة أزمة  خسة ومجر بة، تعظما عم  إقرهػا 
غؼ التعميؼ  ز هالبية الػدوؿ. و ػز سػبيل  ػساف اسػتسرارية العسميػة التعميسيػة أقشػا   ج 

الأزمػػة، تجؾجػػد اسػػتجاباخ عػػدة قامػػا بتػػا الػػدوؿ لسجؾاجتػػة تػػدا ياخ جارحػػة  ؾرو ػػا 
 عم  التعميؼ.

لػػػؼ تػػػتسكؽ الػػػدوؿ العربيػػػة،  ػػػز عػػػل الأزمػػػة، مػػػؽ تػػػؾ ير تعمػػػيؼ جيػػػد ومشرػػػف 
يػػه. ولعػػل ذلػػ مرجعػػه إلػ   ػػخامة الأزمػػة وشػامل لمجسيػػع عمػ  الشحػػؾ السرهػؾو ع

مؽ  احية، بالإ ا ة إل  عدـ الاستعداد بخجظط لقظاع التعميؼ تراعز الأزمػاخ،  مػؼ 
ا مػػػؽ الاسػػػتجاباخ أف قسػػػة خظػػػط لمظػػػؾار  أو خظػػػط لمتعامػػػل أقشػػػا   يبػػػدو وا ػػػحا
الأزمػػػػاخ ومػػػػا بعػػػػدها، أي أف قظػػػػاع التعمػػػػيؼ لػػػػيس بالسرو ػػػػة ال اعيػػػػة لمت يػػػػ  مػػػػع 

الاسػػػتجابة لتػػػا، بسػػػا يزػػػسؽ الحفػػػاي عمػػػ  وعارفػػػه الأساسػػػية  ػػػز خزػػػؼ الأزمػػػاخ و 
 الأزمة،  سا يزسؽ له القدرة عم  التعا ز ومؽ قؼ إعادة البشا .    

كسػػػا أسػػػفرخ الاسػػػتجاباخ عػػػؽ  ػػػعف الاهتسػػػاـ ببشػػػا  القػػػدراخ وتشسيتتػػػا عيسػػػا 
وأدلة يخص تخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ،  سا لؼ يبدو أف هشاؾ مؾاد تدريبية 
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إرشادية تؼ إعدادها قبل وقؾع الأزمة أو حت  أقشا ها تتعمق بتذا السجاؿ، بالإ ا ة 
ػز   إل  غياو الحمقاخ الشقاشػية وورش العسػل  ػز التخظػيط  ػز أوقػاخ الأزمػاخ  جج
أصػيل مػؽ أ ذػظة التػػدريا الأساسػية التػز تقػؾـ بتػػا وزاراخ التربيػة والتعمػيؼ. ويبػػدو 

تػػدابير والإجػػرا اخ السجراِ يػػة لززمػػاخ  ػػسؽ خظػػط قظػػاع جمياػػا أ ػػه لػػؼ يػػتؼ إدمػػا  ال
 التعميؼ  ز الدوؿ السختمفة،    وجؾد حقيقز لتخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ. 

ػ  بزػرورة تبشػز  تػو  بشا ا عم  ما تؾصما إليه الدراسة مؽ  تارو،  إ ػه يجؾص 
حدػػيؽ التخظػػيط  ػػز أوقػػاخ الأزمػػاخ  ػػسؽ قظػػاع التعمػػيؼل بحيػػ  يجسكػػؽ  ػػساف ت

ت ي  القظاع ومرو ته مع الأزماخ السدتقبمية والاستعداد لمتعامل معتػا ومؾاجتتتػا 
تػػاخ  والاسػػتسرار  ػػز أدا  وعارفػػه بكفػػا ة. و ػػز هػػذا الدػػياؽ، طرحػػا الدراسػػة مجؾجا
لتخظيط التعميؼ  ز أوقاخ الأزماخ  ز الدوؿ العربيةل لعماتا ت ؾف  جػؾاة لزخػذ بػشتو 

 لأزماخ.تخظيط التعميؼ  ز أوقاخ ا
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