
 

 
 
 

الإعاقة ثناء استخداـ الاشخاص ذوي أتعزيز السلامة السيبرانية 
 ، وأثره عمى تحسيف جودة الحياة الرقمية لدييـنترنتلل 

 

 
 إعػػػػػػػػػػػػػداد

 

 
 جامعة تبوؾ -ماجستير بقسـ التربية الخاصة  باحثة العمري إبراىيـ وعدأ/ 
 جامعة تبوؾ -أستاذ التربية الخاصة المشارؾ يرضوى عاطؼ الشيم /د
 جامعة تبوؾ -ماجستير بقسـ التربية الخاصة  باحثة الشمرانيخفير ىيمة  /أ

 جامعة تبوؾ -ماجستير بقسـ التربية الخاصة  باحثة جراح يحيى نورهأ/ 
 جامعة تبوؾ -ماجستير بقسـ التربية الخاصة  باحثة  البمويربيع ميا / أ
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، نترنتلل الإعاقة ستخداـ الاشخاص ذوي ثناء اأتعزيز السلامة السيبرانية 
 وأثره عمى تحسيف جودة الحياة الرقمية لدييـ

 ، الشمرانيخفير ىيمة  /أي، و رضوى عاطؼ الشيم /دو  ،العمري إبراىيـ وعدأ/ 
 *بسمة ماىر العتيبي /، ودياسر محمد السيد /د، و البمويربيع ميا  /أ، و جراح يحيى نورهوأ/ 

 

 الممخص:
مرىوناً  رقمية آمنة وموثوقة في جامعة تبوؾ، وفي ظؿ التطور التكنولوجيلتعزيز بيئة 

العديد مف  بعمؿالتيديدات السيبرانية، قامت إدارة الأمف السيبراني بجامعة تبوؾ  بانتشار
النشرات التي تستيدؼ التوعية الامنية لكافة منسوبي الجامعة، ومف ضمنيـ الطمبة والموظفيف 

خصوصاً. الإعاقة ذوي الإعاقة، وييتـ البحث الراىف بالطمبة ذوى وأعضاء ىيئة التدريس 
لخمؽ بيئة سيبرانية آمنة، وتعزيز الأمف  رنامج تدريبيوييدؼ البحث الراىف إلى تصميـ ب

بجامعة تبوؾ وأثره في تحسيف جودة الحياة الرقمية لدييـ الإعاقة الرقمي لدى الطمبة ذوي 
"  47ف المنيج التجريبي، حيث تضمف عينة البحث عمى " )إعداد الباحثوف(، استخدـ الباحثو 

بجامعة تبوؾ. توصؿ البحث الراىف إلى وجود فروؽ ذات دلالة الإعاقة مف الطمبة ذوي 
ستبياف لاوالدرجة الكمية  ،الأبعاد الرئيسةعمى الإعاقة إحصائية بيف استجابات الطمبة ذوي 

كذلؾ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية  ،الذكور جودة الحياة الرقمية طبقاً لمتغير النوع لصالح
لاستبياف طبقاً لمتغير لعمى الأبعاد الرئيسة والدرجة الكمية بيف استجابات الطمبة ذوي اللإعاقة 

الحركية، وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الإعاقة لصالح الطمبة ذوي الإعاقة نوع 
لاستبياف طبقاً لمتغير درجة لالرئيسة والدرجة الكمية عمى الأبعاد الإعاقة استجابات الطمبة ذوي 

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات الطمبة ذوي الإعاقة. كما أثبتت النتائج 
                                                           

 جامعة تبوؾ -ة الخاصة ماجستير بقسـ التربي باحثة: العمري إبراىيـ وعدأ/ 
 جامعة تبوؾ -أستاذ التربية الخاصة المشارؾ :يرضوى عاطؼ الشيم /د
 جامعة تبوؾ -ماجستير بقسـ التربية الخاصة  باحثة :الشمرانيخفير ىيمة  /أ

 جامعة تبوؾ -ماجستير بقسـ التربية الخاصة  باحثة :جراح يحيى نورهأ/ 
 جامعة تبوؾ -سـ التربية الخاصة ماجستير بق باحثة :البمويربيع ميا  /أ
 جامعة تبوؾ -أستاذ عمـ النفس المشارؾ :د السيدياسر محم /د
 جامعة تبوؾ -التربية الخاصة المساعد أستاذ :بسمة ماىر العتيبي /د
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في المجموعة التجريبية في القياسيف القبمي والبعدي عمى درجات الأبعاد الرئيسة الإعاقة 
وأنتيى البحث بمجموعة مف التوصيات  لبعدي.للاستبياف لصالح القياس اوالدرجة الكمية 

زيادة الاىتماـ برفع وعي الجامعات السعودية لمعايير الأمف الرقمي لمواجية ومنيا:  ،الإجرائية
أي ىجوـ عمى أنظمة المعمومات، تنظيـ برامج تدريبية لمطمبة وأعضاء ىيئة التدريس 

 والإدارييف لتدريبيـ عمى تطبيؽ أمف المعمومات. 
، جودة الحياة نترنتالسلامة السيبرانية، الاشخاص ذوي الاعاقة، الإ: ات الافتتاحيةالكمم

 الرقمية 
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Abstract 
To enhance a safe and reliable digital environment at the University 

of Tabuk, and in light of the technological development and the 

increase in cyber threats accompanying it, the Department of 

Cybersecurity at the University of Tabuk has made many publications 

that target security awareness for all university employees, including 

students, employees and faculty members with disabilities, and the 

current research is concerned Especially students with disabilities. The 

current research aims to design a training program to create a safe cyber 

environment, and to enhance digital security for students with 

disabilities at the University of Tabuk and its impact on improving the 

quality of their digital life (prepared by researchers). The researchers 

used the experimental approach, as the research sample included "71" 

students with disabilities. Tabuk University. The current research found 

that there are statistically significant differences between the responses 

of students with disabilities on the main dimensions, and the total score 

of the digital quality of life questionnaire according to the gender 

variable in favor of males. There are also statistically significant 

differences between the responses of students with disabilities on the 

main dimensions and the total score of the questionnaire according to 

the gender variable. Disability is in favor of students with mobility 

disabilities, and there are no statistically significant differences between 

the responses of students with disabilities on the main dimensions and 
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the total score of the questionnaire according to the variable of degree 

of disability. The results also showed that there were statistically 

significant differences between the mean scores of students with 

disabilities in the experimental group in the pre and post measurements 

on the scores of the main dimensions and the total score of the 

questionnaire in favor of the post measurement. The research ended 

with a set of procedural recommendations, including increase interest in 

raising Saudi universities' awareness of digital security standards to 

counter any attack on information systems, organizing training 

programs for students, faculty members, and administrators to train 

them in the application of information security. 

Keywords: cyber safety, people with disabilities, the Internet, digital 

quality of life: cyber safety, people with disabilities, the Internet, digital 

quality of life 
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 مقدمة:
يعتبر كؿ مف السلامة والأمف الركائز الأساسية في بناء المجتمعات، والعناصر الرئيسية 
في نمو أي نشاط سواء كاف نشاط تعميمي، أو نشاط اجتماعي، أو نشاط سياسي، ومع بروز 
مجتمع تقنية المعمومات والفضاء السيبرانى أصبح كؿ مف السلامة والأمف مف أىـ الركائز 

الميمة التي تمثؿ عنصراً أساسياً وقيمة مضافة للأنشطة الحكومية عمى مستوى والخدمات 
بشكؿ كمى بالذكاء  الأفراد والمؤسسات. حيث ترتبط أنظمة التطبيقات السلامة السيبرانية

الاصطناعي، حيث تعتمد فكرة أنظمة الذكاء الاصطناعي عمى استغلاؿ أنظمة تكنولوجيا 
الأقرب إلى الذكاء البشرى، وتوفر أنظمة الذكاء الاصطناعي  الحاسبات التي تبدو في أداىا

الإمكانيات الذكية في البحث مف خلاؿ ملاييف القواعد والبيانات والمعمومات والأنماط المثيرة 
 لمتوتر والقمؽ في وقت أقؿ مف الوقت الذى يستخدمو العقؿ البشرى. 

 نترنتخيرة الى استخداـ الإخلاؿ الآونة الأ نترنتوقد أدى الاستخداـ المتزايد للإ
مف الضروري لكترونية. لذلؾ كاف في ارتكاب الجرائـ والتيديدات الإوالتكنولوجية الحديثة 

بشكؿ الإعاقة والطمبة مف ذوي  ،مدى توفر الوعي لدى طمبة بالجامعة بشكؿ عاـتعرؼ 
لسيبراني، مفيوـ عف الأمف التعرؼ خاص بالآمف الرقمي مف خلاؿ دراسة ميدانية تجريبية 

والجرائـ المرتبطة بو وطرؽ الوقاية منيا، ومف ثـ القياـ بتقديـ ورش تدريبية ليؤلاء الطمبة 
وأثره عمى تحسيف جودة الحياة الإلكترونية لتعزيز السلامة السيبرانية لدييـ والتصدي لمجرائـ 

 لدييـ.
 البحث: مشكمة

جميع الأنشطة في  إفوني حيث نظراً إلى أننا نعاصر قضية العولمة والانفتاح الإلكتر 
وتخزيف  ،كبنوؾ لممعرفة نترنتالعالـ أصبحت تعتمد عمى التقنية الحديثة وتعامؿ شبكات الإ

وأجيزة  ،المعمومات، فقد أصبح العالـ في الوقت الراىف أكثر استخداماً لميواتؼ المحمولة
ة ىذا ما يؤكد زيادة الجرائـ والأجيزة الموحية وأكثر اتصالًا بشبكات الاتصاؿ الرقمي ،الكمبيوتر

أف الأمف ىو المبنة  (0404الرقمية و الاختراقات المعموماتية وىو ما أشارت إليو الخضري )
الأساسية في جميع التعاملات البشرية سواء كانت تعاملات تعميمية أو تجارية أو سياسية و 

الأمف الرقمي مف أىـ مع الاتجاه الكمي نحو تقنية المعمومات و الفضاء السيبرانى أصبح 
السمات والمميزات التي يتوجب توافرىا في الأنشطة الحكومية عمى مستوى المؤسسات و 

في المممكة عاـ الإلكترونية وقد أوضح التقرير الصادر عف إدارة مكافحة الجرائـ  ،الأفراد
قضية  (70944( إلى )904في المممكة في ازدياد مف )الإلكترونية أف حجـ الجرائـ  (7644)
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( ليصؿ عدد ىذه القضايا إلى 7644( إلى عاـ )7644حيث أشار إلى أف الارتفاع مف عاـ )
 (.0474،( قضية في غضوف ست سنوات فقط )أبو ثنيف74446)

( إلى أف المجتمع السعودي يتعرض إلى خطر اجتماعي 0477 أشار )الأصفر، وقد
ـ مواكبة أداء المجتمع لمتطور التقني فيما يتعمؽ بالأمف السيبراني ويعود ذلؾ إلى عد متواصؿ

  والذي يستغمو البعض في تحقيؽ أىدافو الإجرامية. ،المستمر في العالـ الرقمي
ومع ظيور واحدة مف أكثر الأوبئة فتكًا في ىذا القرف، ىناؾ العديد مف عمميات 

أف العملاء الاستغلاؿ في العديد مف معاملات الشركات والعديد مف تسرب البيانات وىذا يبيف 
 (0407معرضوف لخطر القرصنة وخاصة ذوي الاحتياجات الخاصة. )رمضاف وآخروف،

ىـ جزء لا يتجزأ مف ىذا المجتمع الذي الإعاقة فإف الأفراد ذوي  عمى ما سبؽ اوبناءً 
الذي قد يتعرضوف لو نتيجة استخداميـ وسائؿ  والاستغلاؿ مف الجرائـ وحمايتو ينبغي توعيتو

إلى أف نسبة كبيرة مف ذوي ( 2019) وشبيمي اشارت دراسة شاىيف فقد ثة،الحدي الاتصاؿ
و يؤثر  والوسائؿ الرقمية، نترنتالبصرية غير قادريف عمى التعامؿ مع شبكات الإالإعاقة 

التقدـ التكنولوجي في المجالات التالية )تضخـ البيانات، والتعمـ الإلكتروني، والأمف السيبراني، 
نترنتو  والعملات الرقمية، الإعاقة عمى فرص العمؿ للأشخاص ذوي  "IOT" الأشياء ا 

مكانية الوصوؿ إلى التعميـ بمساعدة التكنولوجيا مما يعزز معرفتيـ بالتعامؿ مع التقنيات  وا 
 (.et al. Talib, 2019) .الحديثة 

بكيفية التعامؿ مع الإعاقة الافراد ذوي  وتثقيؼ لذا فإف مف الواجب الحرص عمى توعية 
سعياً  وذلؾ وطرؽ التعامؿ معيا إف وقعت مف الجرائـ الرقمية والحذر لوسائط المعموماتيةا

ومف  ،الحديثة والتكنولوجيا مف التقنيات الرقميةالإعاقة لتحقيؽ اقصى فائدة ممكنة للأفراد ذوي 
 ىنا انبثقت تساؤلات البحث التالية:

في الاستجابة عمى الإعاقة ي ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات الطمبة ذو  .7
 الاستبياف طبقاً لمتغير النوع، ونوع الإعاقة، ودرجة الإعاقة؟

عمى  نترنتللإالإعاقة ما أثر تعزيز السلامة السيبرانية أثناء استخداـ الاشخاص ذوي  .0
 تحسيف جودة الحياة الرقمية لدييـ؟

 أىداؼ البحث:
بجامعة تبوؾ الإعاقة ا الطلاب ذوي التي يتعرض ليالإلكترونية واقع التيديدات تعرؼ  .7

 مع اختلاؼ نوع ودرجة الاعاقة. نترنتأثناء استخداـ الإ
 أبعاد جودة الحياة الرقمية لدى الطمبة ذوى الإعاقة.تعرؼ  .0
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تصميـ برنامج تدريبي متكامؿ لتعزيز السلامة السيبرانية أثناء استخداـ الطلاب ذوي  .4
 .نترنتللإالإعاقة 

 أهمية البحث:

بكيفية التعامؿ مع التيديدات الإعاقة الوعي والمعرفة لدى الطمبة ذوي  ةزياد -1
 الالكترونية.

المياديف التربوية والاجتماعية  نطري يستفيد منو العامموف والباحثوف في إطار تقديـ -0
 بالأشخاص ذوي الإعاقة. والمؤسسات الخاصة

ات ابخاصة بالامف السيبراني النقص في المعمومات والدراس سد حاجة المكتبات العممية -4
 والجرائـ الالكتروني التي تواجو الأشخاص ذوي الإعاقة.

تدريبي لتعزيز السلامة السيبرانية اثناء استخداـ الطمبة ذوي تزويد المكتبات ببرنامج  -6
 .نترنتللإالإعاقة 

 حدود البحث:

 يةجامعة تبوؾ بمنطقة تبوؾ بالمممكة العربية السعود الحدود المكانية: -
 ىػ 7666الفصؿ الدراسي الأوؿ لمعاـ الجامعي  الحدود الزمانية: -
 بجامعة تبوؾ.الإعاقة : عينة مف الطمبة ذوي الحدود البشرية -

 مصطلحات البحث:

 :السيبرانية السلامة
( السلامة السيبرانية "بأنيا حالة مف الشعور بالطمأنينة 44، ص 0474يعرؼ احمد )

المجتمع بجميع مؤسساتو ونظمو وأفراد مف جراء استخداـ والاستقرار والأماف التي تعـ 
المستحدثات التكنولوجية وفؽ قواعد وضوابط والتي مف خلاليا نحمي المجتمع مف الأخطار 

 التي تيدد استقراره " 
 الطمبة ذوي الاعاقة: 

ىـ الذيف لدييـ تأخر أو إعاقة في النمو الجسمي أو العقمي أو المعرفي أو الانفعالي أو 
لابد مف توافر شرطاف الإعاقة الاجتماعي أو المغوي. و لكي يوصؼ الطالب انو مف ذوي 

في الجوانب الإعاقة أساسياف ىما أف يكوف لديو واحد أو أكثر مف أوجو التأخر أو العجز أو 
 (.0444السابقة وأف يحتاج ىذا الطالب إلى برامج تربوية أو خدمات خاصة )الديب، 
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 ة:جودة الحياة الرقمي
عرؼ الباحثوف جودة الحياة الرقمية ؿ بأنيا نشر القيـ والسموكيات اليادفة، والتواصؿ 

مف خلاؿ تعزيز السلامة الإعاقة الإيجابي مع الآخريف مع رفع الوعي الرقمي لدي الطمبة ذوي 
 السيبرانية في العالـ الرقمي.

  السلامة السيبرانية: 
بأنيا عممية لحماية  و الحماية السيبرانيةأ السلامة (Hawkins et al., 2000يعرؼ )

البيانات الرقمية سواء كانت شركات أو أفرادًا مف الفقد والاضرار، أو التمؼ، أو مف الأشخاص 
 غير المصرح ليـ مثؿ التطبيؽ والشبكة والياتؼ والمعاملات.

ستغلاؿ مع ظيور واحدة مف أكثر الأوبئة فتكًا في ىذا القرف، ىناؾ العديد مف عمميات الا
في العديد مف معاملات الشركات والعديد مف تسرب البيانات مما يعني أف العملاء معرضوف 

 (0407لخطر القرصنة وخاصة ذوي الاحتياجات الخاصة. )رمضاف وآخروف،
 :أىمية السلامة السيبرانية

( أف ىناؾ أىمية تربوية كبيرة للأمف السيبرانى والسلامة 0474) والعسكوؿ ذكر الصحفي
 لممعمومات ومنيا: الكافية والواجب توافرىما لضماف الحماية السيبرانية،

وتعني التأكد مف الحفاظ عمى المعمومات وعدـ  (Confidentiality) والأمف : السريةأولا
 وعدـ أطلاع أي شخص غير مخوؿ لو عمييا. تفشييا،

ي التأكد مف ھو (integrity Content) المحتوى وسلامة (Integration) التكاممية :ثانيا
وعدـ العبث بو أو تغييره في أي مرحمة مف مراحؿ التبادؿ  ،المعمومات محتوى صحة

المعمومات، أو عف طريؽ تدخؿ غير  أو المعالجة، سواء عند التعامؿ الداخمي مع
  مشروع.

( عف طريؽ التأكد مف Continuation) أو الخدمة المعمومات توافر : استمراريةثالثا
  التفاعؿ. عمى وكذلؾ استمرارية القدرة المعموماتي، عمؿ النظاـ استمرارية

  في الفضاء السيبرانى: الإلكتروني الصراع
العمميات الخاصة  الكبير الذي يجرى فيو كؿ المستودع الفضاء السيبرانى ىو ذلؾ

منظومة  فيو يعتبر الإلكتروني، مف خلاؿ شبكات الحواسيب. وبشكؿ أكثر اتساعا بالتواصؿ
الشبكات  وأنظمة مف أجيزة الحاسب الآلي، والمتكونة فيما بينيا، العناصر المتفاعمة مف

المعمومات، وكذلؾ نقؿ البيانات وتخزينيا، ومستخدمي جميع ىذه  والبرمجيات، وحوسبة
المادية،  العناصر. وتتداخؿ بنية الفضاء السيبرانى بأنظمة البرمجيات، وكذلؾ العناصر
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الإلكتروني  تشكؿ منظومة معموماتية في إطار برمجيات التواصؿوالفضاء الرقمي؛ حتى 
  (0404 )القيسي،

التطبيقات الرقمية  أخطر التأثيرات النفسية لمتعامؿ مع (0212. عويجاف (وقد حددت
  عمى الفرد ومنيا: نترنتالإ عبر
 السيبرانى العنؼ Cyber violence :مف قبؿ الطفؿ نترنتالإ مع العشوائي أف التعامؿ 

منبوذ ووحيد مما يؤدى إلى  قد يعرض الطفؿ لمعنؼ السيبرانى، بجانب شعور الطفؿ بأنو
 شعوه بالاكتئاب.

  :عف طريؽ الإرىاب النفسي أو التحرش مف خلاؿ الصور المياجمة السيبرانية
 .نترنتوالفيديوىات العدوانية المعروضة عبر الإ

 جممة مف التيديدات لممعتقدات، : ويشمؿ التعصب الديني والعرقي والتشجيع عمى العنؼ
 مف خلاؿ التعصب الديني، والعرقي، إلى جانب التيديد الأخلاقي.

 التنمر السيبرانى Cyber bullying: والمعمومات  الاتصالات تقنية وىو استغلاؿ
والشباب عف طريؽ إرساؿ: تيديدات، ورسائؿ أو  بحؽ الصغار لأىداؼ إجرامية لموصوؿ

عف معمومات شخصية او حساسة أو المضايقة، أو الإحراج، أو صور عدائية، والإفصاح 
ومف خلاؿ المواقع  نترنتالإ السخرية، أو الإىانة وتشويو السمعة وذلؾ عبر استخداـ

أو غرؼ الدردشة  discussion غرؼ النقاشو  Facebook الاجتماعية مثؿ
يب أو وقد يسيء بعضيـ إلى الطفؿ أو صفحات الو  والمدونات،  Blog ومنتديات

يعتدي عميو،  الإلكتروني، أو الرسائؿ الفورية، أو اليواتؼ المحمولة، أو المدونات أو البريد
 (.0474بالإحباط، وبفقداف احتراـ الذات وعدـ الثقة بالنفس )عبد الكريـ،  حتى يشعر

 الرقمية عمى المستوى الشخصي  السلامة تتعمؽ :الرقمية عمى المستوى الشخصي السلامة
والأجيزة الحاسوبية، كما تتضمف قضايا  نترنتقضايا ذات الصمة بشبكة الإبجميع ال
لأجيزة التقنية وشبكة  غير السميـ والاستخداـ اليوية المعمومات الرقمية، وسرقة اختراؽ

 . وفيما يمي نستعرض ىذ الجوانب بتفصيؿ أكثر:نترنتالإ
 أوؿ باب :المحافظة عمى اسـ المستخدـ وكممة المرور -

المرور الضعيفة، ومف أىـ  عمى كممات الحصوؿ محاولة ىو مياجـال يطرقو
المرور  حماية كممات عمى كممات مرور ىي: كسر الحصوؿ المياجـ في طرؽ

عمى شخصية الضحية،  التلاعب الاجتماعية، عف طريؽ اليندسة الضعيفة، واستخداـ
إلى البحث  بالإضافة ميلاده، أو معرفة معمومات شخصية مثؿ اسـ أبنائو أو تاريخ

 (7604والتصنت عمى المستخدـ )الغثبر والقحطاني، 
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برامج  تعتبر الفيروسات :مف الفيروسات وبرمجيات التجسس الأجيزة حماية -
وتتكاثر  بعدة طرؽ، الحواسيب وتنتقؿ بيف بالحواسيب، حاسوبية خبيثة مضرة

تجسس (. أما برمجيات ال7604والقحطاني،  بالاعتماد عمى ممفات أخرى )الغثبر
فيعرفيا معجـ تكنولوجيا المعمومات لممعيد الجنائي في جامعة اركنساس أي برنامج 

 ع معمومات المستخدـ سراً مف خلاؿعمى الحاسوب يقوـ بجم
بدوف معرفتو، وتكوف في العادة لأىداؼ دعائية، وىذه  نترنتبالإ المستخدـ اتصاؿ

، ونقؿ تمؾ المعمومات ترنتنعمى شبكة الإ المستخدـ نشاط بمراقبة تقوـ البرمجيات
 لاستخدامو.  لشخص آخر

  الرنيف  ونغمات  والألعاب  التحميؿ بالعديد مف عمميات نترنتكما تمتمئ شبكة الإ  -
أف الثمف قد  إلا مجانية التحميؿ ، وعمى الرغـ مفالمجانية والبرامج ومقاطع الفيديو

السابقة عبارة عف برامج  البرامج أو الفيممية المقاطع يكوف باىظاً؛ حيث قد تكوف
 (.0470ومونرو،  جياز الحاسب )فودماف خبيثة لمتجسس عمى

  :ويؤكد )التعرض إلى المحتوى غير الملائـDowell et al., 2009 ( ىناؾ مخاوؼ
بدأت لمتو في نشرىا في الأدبيات وترتبط ارتباطًا  نترنتتتعمؽ بالسموكيات الخطرة عبر الإ

، وفي وسائؿ الإعلاـ ىناؾ نترنتلتي تـ العثور عمييا عبر الإبالصور غير اللائقة ا وثيقا
تقارير متزايدة عف مراىقيف يتبادلوف الصور غير اللائقة أو الجنسية عمى ىواتفيـ المحمولة 

 والبريد الإلكتروني.
  :ثورة في  (0470ومونرو ) فودماف كما أشارالتعامؿ مع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي

شباب، وقد أسيمت ىجرة المراىقيف الصغار إلى مواقع التواصؿ أنماط التواصؿ بيف ال
 ثوره تسويقية ومكاسب مادية غير متوقعة لكؿ مف المواقع والمعمنيف فييا الاجتماعي

 الدراسات السابقة: 
وقد  ،تنوعت الدراسات السابقة التي تناولت الموضوع سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة

 لى ما يمى : تـ تصنيؼ تمؾ الدراسات إ
 :دراسات تناولت الامف الرقمي والسلامية السيبرانية لدى الطمبة بشكؿ عاـ -أولاً 

واقع الامف السيبرانى وآليات تعرؼ لى إدراسة ىدفت  (0407المطيري ) أجرت -
مف وجية نظر القيادة المدرسية  المنورة في مدارس التعميـ العاـ بمنطقة المدينة تفعيمو

تخداـ المنيج الوصفي التحميمي وتمثمت الأداة في تصميـ استبانة ولتحقيؽ ذلؾ تـ اس
مف القيادة المدرسية )القادة والقادات والمعمميف  674تـ توزيعيا عمى عينة مكونو مف 
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والمعممات( بمدارس التعميـ العاـ بالمدينة المنورة وتوصمت الدراسة اف واقع الامف 
وأف  جاءت بدرجة عالية ، المنورة ينةالسيبرانى في مدارس التعميـ العاـ بالمد
جاءت  السيبرانى في تمؾ المدراس التحديات التي تواجو تفعيؿ الامف

أيضا كما اشارت النتائج الى عدـ وجود فروؽ دالو احصائيا بيف  مرتفعة بدرجة
في مدارس  في التحديات التي تواجو تفعيؿ الامف السيبرانى العينة استجابات افراد

ـ باختلاؼ متغير النوع أو الوظيفة أو المؤىؿ العممي أو عدد التعميـ العا
 أو عدد الدورات التدريبية في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات . الخبرة سنوات

إلى فيـ الفرص والتحديات التي يواجييا قطاع  (Rachh, 2021) كما ىدفت دراسة -
لتأميف البيانات إلى اقتراح تدابير  كما ىدفت في اليند. الرعاية الصحية الرقمية

والمعمومات التي تـ جمعيا مف قبؿ قطاع الرعاية الصحية بالإضافة إلى إجراء 
استخدـ الباحث المنيج المختمط وتمثمت أدوات  .نترنتمعاملات أكثر أمانًا عبر الإ

( شخصا مف متمقي الرعاية 777وعدد افراد العينة ) استبانة الدراسة عمى
مرتفعة كما ارتفع عدد الإلكترونية أف حالات الجرائـ  لىإ النتائج أىـ وأشارت الصحية

لى ضرورة سف قوانيف جديدة لحماية خصوصية الإلكترونية قضايا الجرائـ  مؤخرا وا 
 المرضى.

مدى العلاقة بيف تعرؼ  لىإ( دراسة ىدفت 0407عبيدي وآخروف )كما أجرت ال -
لمرحمػة المتوسطة في الفضاء السيبرانى والتوافؽ النفسي الاجتماعي لدى طالبات ا

ولقد استخدمت الدراسة المنيج  بعض مػدارس مدينػة جػدة مػف منظػور اجتماعي،
الوصفي التحميمي بالتطبيؽ عمى عينة عشوائية مف طالبات المرحمة المتوسطة في 

( طالبػة، واعتمدت الدراسة عمى 077بعض مدراس مدينة جدة، حيث بمغت العينػة ) 
ؽ النفسي الاجتماعي لتجميع البيانات، وجاءت النتائج بوجود أبعػاد مقاييس التواف

 –علاقة ارتباطية بيف الفضاء السيبرانى )السناب شات( والتوافؽ )الاجتماعي 
الذاتي لدى أفراد العينة مف طالبات المرحمة المتوسطة، وأف مجموعة  -الانفعالي 

تيف لموقع السناب شات أفراد العينة مف طالبات المرحمة المتوسطة ممف معدؿ مشاىد
يوميا )دائما( أكثر موافقة عمى كؿ مف المقاييس الثلاثة )التوافؽ الاجتماعي، التوافؽ 
الانفعالي، والتوافؽ الذاتي( ممف معدؿ مشاىدتيف لموقع السناب شات يوميػا كػؿ مػف 
ف )نادرا، أحيانا(، كما أف مجموعة أفراد العينػة مػف طالبات المرحمػة المتوسطة مم

ساعات( أكثر  6متوسط ساعات استخداميف لموقع السناب شات يوميا )أكثر مف 
الانفعالي، والتوافؽ  موافقة عمى كؿ مف المقاييس الثلاثة )التوافؽ الاجتماعي، التوافؽ
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الذاتي( ممف متوسط ساعات استخداميف لموقع السناب شات يونا كؿ مف )أقؿ مف 
 (.ساعات 6 –ساعتيف، ساعتيف 

إلى التحقؽ مف أثر التكيؼ بناء عمى أسموب تعمـ  (0404راسة اليويمؿ )وىدفت د -
الطالب في تنمية ميارات الأمف الرقمي، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ بناء قائمة 
لميارات الأمف الرقمي، وتصميـ بيئة إلكترونية تكيفية. استخدـ الباحث المنيج 

( طالبا مف طلاب 94اسة عمى )التجريبي في تصميمو شبو التجريبي تـ تطبيؽ الدر 
أسفرت نتائج الدراسة عف وجود فروؽ ذات  الصؼ الثالث المتوسط بمدينة الرياض.

دلالة إحصائية في درجات طلاب المجموعة التجريبية بيف القياس القبمي والبعدي في 
التكيفية، الإلكترونية الاختبار التحصيمي المعرفي تُعزى إلى التعمـ عف طريؽ البيئة 

كذلؾ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف طلاب المجموعة التجريبية و 
والمجموعة الضابطة في درجات الاختبار التحصيمي المعرفي، وفي بطاقة ملاحظة 
الأداء. وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجات الاختبار التحصيمي بناء 

 عمى أسموب التعمـ لمطالب.
درجة ممارسة الطالبة في تعرؼ ( بدراسة ىدفت الى 4040كما قامت الزىراني ) -

الإلكترونية المرحمة الثانوية بمحافظة جدة لمفيوـ الأمف الرقمي والحقوؽ والمسؤوليات 
 -والكشؼ عف ما إذا كاف ىناؾ فروؽ في الممارسات بيف الصوؼ الدراسية )الأوؿ 

الكمي حيث تمثمت أداة الثالث( الثانوية استخدمت الباحثة المنيج الوصفي  –الثاني 
( طالبة مف مختمؼ 044جمع البيانات عمى استبانة وتكونت عينة الدراسة مف )

الدراسة إلى أف درجة ممارسة الطالبات  توصمت نتائج الصفوؼ الدراسية الثانوية
لمفيوـ الأمف الرقمي والحقوؽ والمسؤوليات جاءت متوسطة وبنسب متقاربة جدا 

% كذلؾ ممارستيف لممحور الثاني  94مف الرقمي( النسبة فكانت لممحور الأوؿ )الأ
في درجة % وتبيف عدـ وجود فروؽ 44( بنسبة الإلكترونية) الحقوؽ و المسؤوليات 

 .الممارسات ما بيف الصفوؼ
 بجمػع تصػورات الطػلا إلى (Martin et al.2018) دراسػة ىػدفت -

حػوؿ اسػتخداـ  الأمريكية المتحدة الولايات جنوب شرؽ في المتوسطة المدارس في
وأشارت النتػػائج إلى   الاجتماعي، ورأييػػـ حػػوؿ السلامة الإلكتورنية وسػائؿ التواصػؿ

الاجتماعي في سف مبكرة جدا  أف الطػػلاب بػػدأوا في اسػػتخداـ وسػػائؿ التواصػػؿ
% مف الطلاب بدأو في استخداـ 74خاصة مف جانب الفتيات وأظيرت النتائج أف 
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% مػنيـ أف 64في سػف التاسػعة أو أقػؿ، كمػا أشػار  ائؿ التواصؿ الاجتماعيوس
والػدييـ لـ يراقبوا استخداميـ لوسػائؿ التواصػؿ الاجتماعي، كمػا أظيػرت الدراسػة أف 

)سناب شات( أكثػر وسػائؿ التواصػؿ الإلكتروني استخداماً ىي )انستقراـ( و
 و)يوتيوب(.

 :مع الاشخاص ذوي الاعاقة والسلامة السيبرانية لامف السيبرانىدراسات تناولت ا -ثانياً 
لى وضع إطار تصميـ ممموس إ (Chang et al, 2021) ىدفت دراسة اجراىا -

لذوي  نترنتلممختصيف لاتباعو في تصميـ منصات التواصؿ الاجتماعية عمى الإ
تشريعات الأمف الإلكتروني  مع مراعاة في استراليا الاعاقات الفكرية

حيث اجرى الباحثيف مراجعة تكاممية  خاصة للأطفاؿ والحماية السيبرانية السلامةو 
مكونة مف ثلاثة  لمربط بيف تخصصات التعميـ وتكنولوجيا المعمومات والقانوف

سواء عند  ،الذىنيةالإعاقة ( فيـ التحديات التي يواجييا الأشخاص ذوو 7) مراحؿ:
( تحديد 0أو عند تقييـ مخاطر السلامة؛ ) استخداـ واجية وسائؿ التواصؿ الاجتماعي

مف مبادئ التشريع  يةالفكر الإعاقة الثغرات وفيـ الآثار المترتبة عمى الأشخاص ذوي 
( تصور تدفؽ البيانات لنمذجة التفاعلات. وتوصمت النتائج الى 4)والتصميـ؛ و

اقتراح إطار شامؿ لممختصيف عند تصميـ منصات التواصؿ الاجتماعي عبر 
  الفكرية.الإعاقة للأشخاص ذوي  ترنتنالإ

كاف اليدؼ منيا معرفة دور مقدمي  (Remmele et al., 2021) ودراسة أجرتيا -
في الامف السيبراني لمستخدمي تكنولوجيا المعمومات كبار السف مف ذوي  الرعاية

وتمثمت الأداة في الاستبانة  استخدـ الباحثوف المنيج الوصفي الفكرية الاعاقات
العينة مف ستة مقدمي الرعاية المنزلية لكبار السف  بلات الشخصية، كما تكونتوالمقا

وتوصمت النتائج الى أف أىـ الاستراتيجيات المستخدمة  الفكرية،الإعاقة مف ذوي 
تقييد  لحماية ذوي الاعاقات الفكرية عند استخداـ تكنولوجيا المعمومات تمثمت في

د الكشؼ عف التفاصيؿ الشخصية، و توفير الوصوؿ إلى المعمومات الشخصية، وتقيي
وكانت اىـ العوائؽ الرئيسية أماـ حماية  التعميمات والتعميقات في الوقت المناسب.

الموازنة بيف الخصوصية  ،الخصوصية: الوعي والمعرفة المحدوداف بأمف المعمومات
  ة.و سياساتخدمات الرعاية السكني ،والاستقلالية، الحفاظ عمى الحدود المينية

السويد الى معرفة تجارب  )Mårtenson, 2018-Löfgren( كما ىدفت دراسة -
ويكيؼ ينظر الآخروف إلييـ.  نترنتللإ ذوي الإعاقات الفكرية مف الذكور بعض
استخدـ الباحث  الفكرية،الإعاقة عشرة افراد مف ذوي  شارؾ فييا دراسة نوعية وفي
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الذكور ذوي الاعاقات الفكرية  أف ئجالمقابلات لتحقيؽ اىداؼ الدراسة، وأكدت النتا
بشكؿ أساسي،  أيضًا لأسباب اجتماعية وعاطفية نترنتيستخدموف الإ

كميداف إيجابي حيث يمكف أف يكونوا "مثؿ أي شخص آخر"،  نترنتالإ يشاىدوف
بالإضافة، يميؿ الناس مف حوليـ  وبالتالي يقدموف أنفسيـ دوف ذكر إعاقاتيـ.

  .نترنتالإ المخاطر التي ينطوي عمييا استخداـ مف عمييـ الشعور بالقمؽ إلى
  التعقيب عمى الدراسات السابقة:

السيبرانية واتفقت الدراسة الحالية مع  تناولت الدراسات السابقة الامف الرقمي والسلامة
ودراسة  (0404ودراسة الزىراني ) (0404إيماف عبدالحكيـ ) الدراسات السابقة دراسة

(, 2020Elmali ,nTeki ,polat) ودراسة (0404اليويمؿ ) ودراسة Martin et 

al.,2018)) ( 2021 ,( ودراسة )0407ودراسة المطيريRachh)  (0404العبيدي )و 
 Löfgren) ودراسة (.2021Remmele et al ,ودراسة ) (Chang et al., 2021) ودراسة

, 2018)Mårtenson– ( عبدالحكيـ  اختمفت معالا انيا  والسيبراني في أىمية الامف الرقمي
في المنيج المستخدـ حيث  (Martin et al.,2018) و (0404الزىراني ) ( و0404)

( 0404مع دراسات الزىراني ) اختمفت كما أف الدراسة استخدمت الدراسات المنيج الوصفي،
في العينة،   Martin et al(2018) .ودراسة( 0404ودراسة اليويمؿ ) (0404) وعبدالحميـ
 كما اف الدراسة الحالية تتفؽ مع دراسة تـ الدراسة الحالية مع الأفراد مف ذوي الإعاقة،حيث ست
كما اتفقت الدراسة مع دراسة  ( في المنيج المستخدـ وىو المنيج التجريبي0404اليويمؿ )

(Chang et al., 2021)  وكذلؾ دراسة جيس وآخروف(Remmele et al., 2021 ) ودراسة
(Löfgren-Mårtenson, 2018.في استخداـ الامف السيبرانى مع الافراد مف ذوي الإعاقة ) 

 الطريقة والإجراءات:
 منيج البحث: 

استخدـ الباحثوف المنيج الوصفى والمنيج التجريبي في معالجتيـ لمبحث الراىف. فمف  
ة الإعاقالتي يتعرض ليا الطمبة ذوي الإلكترونية فقد تـ تحديد التيديدات والجرائـ  ،ناحية

)القياس القبمي  .بجامعة تبوؾ وذلؾ لكونو المنيج الأكثر استخداماً لتحميؿ الظواىر الإنسانية
تصميـ المجموعة الواحدة لمناسبتو غرض  ذي والبعدي(، بالإضافة إلى المنيج التجريبي

البحث لمتحقؽ مف فعالية البرنامج التدريبي التوعوي المقدـ لتعزيز السلامة السيبرانية لدى 
  .بجامعة تبوؾ وأثره عمى تحسيف جودة الحياة الرقمية لدييـالإعاقة طمبة ذوي ال
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 مجتمع البحث: 
والمسجميف في الإعاقة ( طالبا وطالبة مف الطمبة ذوي 40تكوف مجتمع البحث مف ) 

حيث كانت الأعداد  ،ىػ7666جامعة تبوؾ خلاؿ الفصؿ الدراسي الأوؿ مف العاـ الجامعي 
 إعاقة حركية. (64( اضطرابات نطؽ وكلاـ، و)6، و)( إعاقة بصرية67)

  عينة البحث:
طالباً وطالبة مف ذوي الإعاقة، مقسميف طبقاً لمتغيرات  47تكونت عينة البحث مف 

(، وىـ مف الطمبة الذيف تعرضوا لمتيديدات والجرائـ 7بحث كما ىو موضح بالجدوؿ رقـ )ال
ياف مف أجؿ تحديد جودة الحياة الرقمية لدى الالكترونية، وتـ جمع استجابتيـ عمى الاستب

الطمبة ذوي الإعاقة، وذلؾ مف خلاؿ تحديد وعييـ بالأمف السيبراني، وكيفية تقاعميـ مع 
طالب وطالبة مف ذوي  47التيديدات الالكترونية، وقد تـ اختيار عينة البحث التجريبي )

راؼ العموية والسفمية( وىـ الذيف الحركية بالأطالإعاقة  ،البصرية الكمية والجزئيةالإعاقة 
استجابوا مع الاستبياف ثـ طبقت الدراسة التجريبية عمى جزء مف عينة الدراسة والذيف يتمكنوا 

 .بالجامعةالإعاقة طالب وطالبة مف ذوي  64مف حضور البرنامج التدريبي وبمغ عددىـ 
 لبحثطبقاً لمتغيرات االإعاقة توزيع العينة مف الطلاب ذوي  (7جدوؿ )

 الجنس نوع الاعاقة
إعاقة  إعاقة بصرية واعاقة سمعية اضطرابات نطؽ وكلاـ

 أنثى ذكر حركية
9 20 22 21 02 
 أدوات جمع البيانات:

البيانات والمعمومات  :لتحقيؽ ىدؼ البحث الحالي تـ جمع البيانات بطريقتيف ىما 
صمي ومعمومات عف أعاقتيـ أعداد المجتمع الألتعرؼ المتوفرة بعمادة شؤوف الطلاب وذلؾ 

واستبياف البحث: حيث تـ إعداد  ،ودرجتيا وتخصصاتيـ والمستوى الدراسي الحالي لكؿ طالب
 .الإعاقة استبياف متخصص وموجية لتحديد جودة الحياة الرقمية لدى الطمبة ذوي 

 :جودة الحياة الرقمية لدى الطمبة ذوي الاعاقةاستبياف 
اـ الباحثوف ببناء استبياف لتحديد جودة الحياة الرقمية مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ البحث ق

سؤاؿ محدود الإجابة، وقد تـ تقسيميـ  40مف ة ذوي الاعاقة. وتكوف الاستبياف لدى الطمب
( أماـ بديؿ مف √أبعاد، وقد بني الاستبياف بحيث يستجاب عمييا بوضع علامة ) 6عمى 

ة المرتبطة بالفائدة، وىي: موافؽ بشدة، خمس استجابات يعبر عف درجة الموافقة عمى العبار 
موافؽ، محايد، غير موافؽ، غير موافؽ بشدة. وتحدد تقدير درجات الاستجابة عمى الاستبياف؛ 

عطاء الدرجة )7بإعطاء الدرجة ) ( عند الاستجابة 0( عند الاستجابة "غير موافؽ بشدة"، وا 
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عطاء الدرجة ) عطاء الدرجة )( عند الاستجابة "محايد"4"غير موافؽ"، وا  ( عند الاستجابة 6، وا 
عطاء الدرجة ) ( عند الاستجابة "موافؽ بشدة"؛ ومف ثـ تكوف الدرجة الصغرى 9" موافؽ"، وا 

 .( درجة744( درجة، والدرجة العظمى )40عمى الاستبياف )
 وصؼ الاستبياف:

 يتكوف المقياس مف أربعة أبعاد، تـ تقسيميـ كالتالي: 
 نترنتالآمنة اثناء استخداـ الإ البعد الأوؿ: الممارسات 
 البعد الثاني: التعامؿ مع التحديات الرقمية 
  البعد الثالث: تأثير التقنيات الرقمية عمى حياة الفرد 
  وكيفية التعامؿ معياالإلكترونية البعد الرابع: التيديدات 

 فقرة. 40كؿ بعد يتكوف مف عدة فقرات، مجموع فقرات الأربع أبعاد 
 ومترية للاستبياف:الكفاءة السيك

 صدؽ الاستبياف:
حيث أمكف التحقؽ مف صدؽ الاستبياف عف طريؽ صدؽ المحكميف والصدؽ الظاىري 

 وصدؽ المحؾ(، وذلؾ عمى النحو التالي:
 صدؽ المحكميف )المنطقي(:.1

ييدؼ ىذا الصدؽ إلى الحكـ عمى مدى تمثيؿ الاستبياف لميدؼ الذي يقيسو أي أف 
وـ في جوىرىا عمى اختيار فقرات الاستبياف بالطريقة الطبقية الفكرة مف ىذا الصدؽ تق

 العشوائية التي تمثؿ مجاؿ الاستبياف. 
( محكميف مف أساتذة 4وقد تـ التحقؽ مف صدؽ الاستبياف وذلؾ بعرض المقياس عمى )

التربية الخاصة وتقنية المعمومات وخبراء الأمف السيبرانى، وذلؾ لإبداء آرائيـ حوؿ فقرات 
 ستبياف، وذلؾ مف حيث:الا

 مناسبة تعميمات الاستبياف. ●
 بالجامعة.الإعاقة مناسبة الصياغة المغوية مع الطمبة ذوي  ●
 ارتباط الفقرة بالبعد المنتمية لو. ●
 الاقتراحات أما بحذؼ أو تعديؿ أو إضافة. ●

وفي ضوء ملاحظات المحكميف تـ تعديؿ صياغة بعض الفقرات وتعديؿ الأخطاء 
فقرة، وقد تراوحت نسب اتفاؽ آراء المحكميف  40بقي الاستبياف مكوناً مف  المطبعية، بحيث
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%( مما يشير إلى صدؽ فقرات الاستبياف 744%( إلى )46عمى فقرات الاستبياف ما بيف )
 فيما وضعت لقياسو.

 صدؽ الاتساؽ الداخمي: .0
قاـ الباحثوف بحساب معاملات الارتباط بيف درجة كؿ فقرة ومتوسط الدرجة الكمية لمبعد 

طالب وطالبة(،  70التابعة لو، حيث طبؽ الاستبياف عمى عينة استطلاعية بمغ عددىا )عدد=
وحساب معامؿ الارتباط بيرسوف متوسط الدرجة الكمية لكؿ بعد ومتوسط الدرجة الكمية 

( اف معاملات الارتباط بيف 0( ذلؾ. فيوضح جدوؿ )4، 0ضح الجدوليف)للاستبياف ككؿ، ويو 
(. وىي معاملات 404 -904كؿ فقرة ومتوسط الدرجة الكمية لمبعد التابعة لو تراوحت بيف )
 ارتباط مرتفعة مما يدؿ عمى اتساؽ الفقرات بالبعد التابعة ليا.

 تابعة لوارتباط كؿ فقرة بمتوسط الدرجة الكمية لمبعد ال (0جدوؿ )
 البعد الرابع البعد الثالث البعد الثاني البعد الأوؿ

 رقـ
 الفقرة

معامؿ ارتباط الفقرة 
 بمتوسط البعد 

 رقـ
 الفقرة

معامؿ ارتباط 
الفقرة بمتوسط 

 البعد 
 رقـ

 الفقرة
معامؿ ارتباط 
الفقرة بمتوسط 

 البعد الثالث
 رقـ

 الفقرة
معامؿ ارتباط 
الفقرة بمتوسط 

 البعد 
1 0.702** 1 0.637** 1 0.679** 1 0.589** 
2 0.529** 2 0.728** 2 0.804** 2 0.827** 
3 0.685** 3 0.664** 3 0.702** 3 0.619** 
4 0.702** 4 0.589** 4 0.711** 4 4.674** 
5 0.619** 5 0.827** 5 0.596** 5 4.665** 
6 4.728** 6 0.596** 4 4.665** 6 4.436** 
7 4.462** 7 4.674** 4 4.462** 7 4.728** 
8 4.596** 8 4.665** 4 4.630** 8 4.462** 

  2.21** داؿ احصائياً عند 
بحساب معاملات الارتباط بيف متوسط الدرجة الكمية لكؿ بعد مع متوسط  وفقاـ الباحث

 ( ذلؾ.4الدرجة الكمية للاستبياف ككؿ، ويوضح الجدوؿ )
 (4جدوؿ )

 ؿ بعد مع متوسط الدرجة الكمية للاستبياف ككؿارتباط متوسط الدرجة الكمية لك
معامؿ ارتباط متوسط 

الدرجة الكمية لمبعد الأوؿ 
بمتوسط الدرجة الكمية 

 للاستبياف ككؿ

معامؿ ارتباط متوسط 
الدرجة الكمية لمبعد 

الثاني بمتوسط الدرجة 
 الكمية للاستبياف ككؿ

معامؿ ارتباط متوسط 
الدرجة الكمية لمبعد الثالث 

الدرجة الكمية  بمتوسط
 للاستبياف ككؿ

معامؿ ارتباط متوسط 
الدرجة الكمية لمبعد 

الرابع بمتوسط الدرجة 
 الكمية للاستبياف ككؿ

0.878** 0.903** 0.912** 0.893** 
  4.47** داؿ احصائياً عند         

 



 ،نترنتلل الإعاقة ثناء استخداـ الاشخاص ذوي أتعزيز السلامة السيبرانية 
 تحسيف جودة الحياة الرقمية لدييـوأثره عمى  

 

 

646 

 ثبات الاستبياف:
 تـ التأكد مف ثبات الاستبياف بالطرؽ التالية:

الاستبياف: تـ إعادة تطبيؽ الاستبياف بفارؽ زمني بيف التطبيقيف  طريقة إعادة تطبيؽ .7
بجامعة الإعاقة ( طالب وطالبة مف ذوي 70مدتو أسبوعيف عمى عينة بمغ عدد أفرادىا )

تبوؾ مف خارج أفراد عينة البحث وقد بمغ معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات التطبيؽ 
 يوجد ارتباط موجب قوي بيف الدرجات.وىذا يعني أنو  4.44الأوؿ والتطبيؽ الثاني 

طريقة الاتساؽ الداخمي: تـ حساب الاتساؽ الداخمي لفقرات الاستبياف باستخداـ معادلة  .0
 ( معاملات الثبات للاستبياف.6كرونباخ ألفا، ويوضح الجدوؿ )
 معاملات ثبات الاستبياف (6جدوؿ )

معامؿ ارتباط بيرسوف  البعد
 بيف التطبيقيف

 معامؿ كرونباخ
 الفا

 **0.83 **0.84 نترنتالبعد الأوؿ: الممارسات الآمنة اثناء استخداـ الإ 
 **0.84 **0.81 البعد الثاني: التعامؿ مع التحديات الرقمية

 **0.83 **0.79  البعد الثالث: تأثير التقنيات الرقمية عمى حياة الفرد
 **0.82 **0.85 وكيفية التعامؿ معياالإلكترونية البعد الرابع: التيديدات 

 **0.83 **0.82 الدرجة الكمية للاستبياف
  4.47** داؿ احصائياً عند 

 ،وبعد عرض النتائج الخاص بتحديد التيديدات والسموكيات الميددة لمطمبة ذوى الإعاقة
شرع فريؽ البحث إلى تصميـ برنانجا تدريبياً لتعزيز السلامة السيبرانية لدى الطمبة ذوى 

 :\ويمكف عرضو فيما يمى " ،ة تبوؾبجامعالإعاقة 
بجامعة الإعاقة تعزيز السلامة السيبرانية لدى الطمبة ذوي برنامج تدريبي بعنواف )

 :تبوؾ(
جمسة بمعدؿ ساعة واحدة لكؿ جمسة، وكاف موجو  15اشتمؿ البرنامج التدريبي عمى 

طلاع عمى الأطر . حيث تـ الامف الطلاب والطالبات بجامعة تبوؾ ذوي الإعاقةلعينة البحث 
عمى الاستبياف الإعاقة ذوي  استجابات الطلاب والطالباتالنظرية والدراسات السابقة، وبعد 

 الموجية ليـ.
 البناء عمى أربعة جوانب ىى: حيث واشتمؿ مف

إعداد وتييئة عينة البحث إلى تقبؿ محتوى الجمسات  إلى ىدؼ ىذا الجانب المعرفى: الجانب .7
فيو مختمؼ  وقدمت يد عف أىداؼ ومحتوى البرنامج ومتغيرات البحث،الذى سيقدـ ليـ والتمي

 ،عف المقصود بالبرنامج التدريبي، والوسائؿ المستخدمة في تنفيذ البرنامج المعمومات
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في  جمسة تمييدية والاستراتيجيات التى سيتـ استخداميا )واشتمؿ ىذا الجانب مف البرنامج عمى
 بداية البرنامج(.

رفع الوعي بالأمف ىو  وكاف اليدؼ ( جمسة،76وتضمف ) التنفيذي: الميارى الجانب .0
وتمكينيـ رقمياً مف استخداـ  نترنتاثناء استخداـ الإالإعاقة السيبرانى لدى الطمبة ذوي 

مف خلاؿ استراتيجيات المناقشة والمشاركة والحوار  بأماف، وتـ ذلؾ نترنتشبكات الإ
 .... دلةوتبادؿ الأدوار النمذجة، القصة، والمجا

أفراد عينة  ( جمسة، حيث الحرص دائما عمى تحفيز76استمر خلاؿ ) الدافعى: الجانب .4
وطرح الأسئمة والاستفسارات وقاـ  نحو المشاركة الفعالة الدراسة المشتركيف بالبرنامج

بخمؽ قضايا جدلية خلافية )حوؿ التيديدات والجرائـ السيبرانية التي مف الممكف  الباحثوف
أفراد عينة البحث وجيات نظرىـ المختمفة وعرض مبرراتيـ لوجية  ا( وعرضالتعرض لي
النظر وقدرتيـ عمى  يؤيدونيا وكاف التحفيز عف طريؽ الاثابة والثناء لعرض وجية النظر التي

 وأفراد عينة البحث الأخروف. مناقشة الباحثوف
في نياية الجمسات حيث  تنوعت أشكاؿ التقويـ بالبرنامج فاستخدـ التقويـ الجانب التقويمي: .6

( 76استمارة تقويـ تتناسب مع محتوى كؿ جمسة، فاشتمؿ البرنامج عمى ) أعد الباحثوف
استمارة تقويـ تتضمف كؿ استمارة نشاط جماعي لمحتوى الجمسة، وكاف اليدؼ مف ىذه 

للانتباه لكؿ إجراءات وتفاصيؿ  الاستمارات حث المشاركيف عمى الجدية واستثارة دافعيتيـ
أيضا خلاؿ الجمسات حيث استخدـ التقويـ الشفوي فتـ التنبيو  الجمسة، واستخداـ التقويـ

 أفراد عينة البحث بالحرص عمى الانتباه أثناء الجمسات. عمى
 :رؤية وأىداؼ البرنامج

الإعاقة : تعزيز السلامة السيبرانية والأمف الرقمي لدى الاشخاص ذوي Vision الرؤية
 وتحسيف جودة الحياة الرقمية لدييـ. تحقيؽ لمساعدتيـ عمى

 :: تتمخص أىداؼ البرنامج في الجوانب التاليةGoalsالأىداؼ 
  نترنتاثناء استخداـ الإالإعاقة رفع الوعي بالأمف السيبرانى لدى الطمبة ذوي. 
  بأماف. نترنترقمياً مف استخداـ شبكات الإالإعاقة تمكيف الاشخاص ذوي 
 الإعاقة اثناء استخداـ الطمبة ذوي الإلكترونية  مواجية التيديدات والجرائـ

 .نترنتللإ
  تضمف البرنامج أربعة عشر جمسة تنفيذية وجمسة تمييدية التوعية: بناء برنامج
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  التحقؽ مف صلاحية البرنامج لمتطبيؽ:
عرض البرنامج عمى محكميف مف أساتذة التربية الخاصة وطمب منيـ إبداء الرأى في  تـ

 .جدوؿ التالي يوضح النسب المئوية لاتفاؽ المحكميفالبرنامج، وال
 نسب اتفاؽ المحكميف عمى عناصر تحكيـ بالبرنامج التوعوي (9جدوؿ )

 نسب الاتفاؽ عناصر التحكيـ
 %88.8 مدى مناسبة محتوى جمسات البرنامج لميدؼ منيا

 %77.7 مدى كفاية عدد الجمسات
 %88.8 مدى مناسبة محتوى الجمسات لعينة البحث

 %77.7 مناسبة أساليب التقويـ لتحقيؽ أىداؼ البرنامج مدى
 %122 وضوح التعميمات مدى
 %122 كفاية التعميمات مدى

( أف نسب اتفاؽ السادة المحكموف عمى عناصر التحكيـ عمى البرنامج 9يتضح مف جدوؿ )
كموف بعض التدريبي نسب عالية مما يدؿ عمى صلاحية البرنامج لمتطبيؽ، وقد أبدى المح

لغاء الأنشطة التي تتسـ بالتكرار، والتي قاـ  المقترحات، منيا تبديؿ بعض الأنشطة بيف الجمسات وا 
    بتعديميا، واتفؽ المحكموف عمى صلاحية البرنامج بعد إجراء التعديلات المطموبة. الباحثوف

  الحدود المكانية والزمنية لتطبيؽ البرنامج:
بوؾ بإحدى قاعات التدريب بكمية الطب، وبمغ عدد الجمسات البرنامج بجامعة ت تـ تنفيذ

( جمسة تنفيذية وجمسة تمييدية بواقع جمستاف أسبوعيًا، كما بمغ زمف الجمسة التنفيذية 76التدريبية )
 ىػ.7666لمعاـ الجامعي  وقد تـ تنفيذ البرنامج بالفصؿ الدراسي الأوؿ، ( دقيقة44)

 :التالية فنياتالأساليب وال الباحثوف استخدـ وقد
 القصص، النمذجة. أو كالمحاضرة، : المعمومات تقديـ أسموب .1
 أفراد لرأي والاستماع ضيع لمنقاشموا  طرح خلاؿ مف  :الجماعية المناقشات أسموب .0

 بالحوار  واتباعيا  عمييا،  التعميؽ  ثـ  ومف حوليا شتركيف بالبرنامج التدريبيالعينة الم
 .رةالمفتوح والمجادلة والمناظ 

 .الأدوار لعب أسموب .2
الاشخاص مف تيديات  عرض مواقؼ وأفلاـ فيديو يتعرض ليا :العممي البياف أسموب .0

 ذلؾ الأسموب مف التفاعؿ والاستجابة واتخاذ القرار السميـ. يزيد حيث وجرائؾ الكترونية،
ير الاجابة عف سؤاؿ قص إنياء الجمسة بعد أفراد العينة يُطمب مف حيث :الراجعة التغذية .5

 .أىداؼ مف لدييـ بما تحقؽ أو عمؿ ممخص لما تـ طرحو لتزويدنا
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عمؿ ونشرات  أفلاـ فيديو، أوراؽ عروض بوربوينت، :المستخدمة التعميمية الوسائؿ .6
 توعوية.

 ممخص جمسات البرنامج (4جدوؿ )
مدة  الجمسة عنواف الجمسة

الفنيات  محتوى الجمسة الأىداؼ الجمسة
  المستخدمة

الجمسة 
 ييديةالتم

الجمسة 
 الأولى

ساعة 
 واحدة

التعريؼ بالبرنامج واليدؼ منو وبناء 
الثقة بيف الباحثوف والطمبة ذوي 

 الاعاقة

  التعارؼ بيف الباحثوف والطمبة
 عينة البحثالإعاقة ذوي 

 التعريؼ بالبرنامج واليدؼ منو 

 المحاضرة 
 المناقشة
 الحوار

مفيوـ الامف 
السيبرانى 
 واىميتو

الجمسة 
 ةالثاني

ساعة 
 واحدة

رفع الوعي بالأمف السيبرانى لدى 
اثناء استخداـ الإعاقة الطمبة ذوي 

 نترنتالإ

 .نبذه عف الامف السيبرانى وأىميتو 
  الأسباب في التوجو لتعزيز الامف

 السيبرانى حاليا.
  إيجابيات تعزيز الامف السيبرانى

 لمطالب مف ذوي الإعاقة

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

  

سات الممار 
الامنة اثناء 
استخداـ 

 نترنتالإ

الجمسة 
 الثالثة 

ساعة 
 واحدة

لاىـ الإعاقة ارشاد الطمبة ذوي 
الممارسات الامنة اثناء استخداـ 

 نترنتالإ
 

الالتزاـ بالسياسات والضوابط 
 الأمنية لمجامعة.

اتباع الااحترازات والإجراءات 
 الأمنية في المرافؽ.

 حماية البريد الالكتروني 
 اـ الخدمات السحابية.استخد

 تأميف الأجيزة الشخصية المتنقمة.

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

خطورة 
مشاركة 

المعمومات 
الرقمية اثناء 

استخداـ 
وسائؿ 

التواصؿ 
 الاجتماعي

الجمسة 
 الرابعة

ساعة 
 واحدة

مف الإعاقة تمكيف الاشخاص ذوي 
صؿ استخداـ شبكات التوا

 الاجتماعي باماف.
الإعاقة ص ذوي إدارة الأشخا

لحسابات التواصؿ الاجتماعي بشكؿ 
 أكثر أمانا.

مواجية أي ىجوـ سيبراني محتمؿ 
 عمى حسابات التواصؿ الاجتماعي.

التعامؿ الامف مع وسائؿ التواصؿ 
 الاجتماعي

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

حماية البريد 
 الالكتروني

الجمسة 
 الخامسة

ساعة 
 واحدة

لالكتروني مف حماية عناويف البريد ا
 نترنتالرسائؿ الاقتحامية وروابط الإ

 الضارة والمشبوىة
حماية كممات مرور والمعمومات 
الشخصية الخاصة بالاشخاص ذوي 

 الإعاقة.
الحفاظ عمى سرية المعمومات 
الرقمية وعدـ الافشاء عف البيانات 

 الرقمية بسبب الاعاقة.
حماية رسائؿ البريد الالكتروني التي 

مرفقات مف الفيروسات تحتوي عمى 
والبرمجيات الضارة والتيديدات 
المتقدمة المستمرة وغيرىا مف 

 اليجمات غير المعروفة مسبقاً.

  الإلكترونية فحص الرسائؿ
الواردة مف المحتوى الضار أو 

 المشبوىة
  الحفاظ عمى سرية معمومات

 البريد الالكتروني
  حجب اي رسائؿ واردة عمى

ضمف البريد الالكتروني مما تت
 أي محتوى ضار أو خبيث

  تطبيؽ اليات التحقؽ مف اليوية
 متعدد العناصر

  ضبط متطمبات إعدادات
كممات المرور المعقدة لمبريد 

 الإلكتروني.

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار
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مدة  الجمسة عنواف الجمسة
الفنيات  محتوى الجمسة الأىداؼ الجمسة

 المستخدمة 
عادات تحميؾ 
مف عمميات 

 التصيد
واليندسة 
 الاجتماعية

الجمسة 
 السادسة

ساعة 
 واحدة

التصيد واليندسة ي رفع وع
 الاجتماعية

الدفاع عف النفس ضد المخترقيف 
ممف يستخدموف الثغرات الإلكترونية 

 لمياجمة شبكات البيانات.
 

  ،التعريؼ باليندسة الاجتماعية
واىـ انواع ىجمات اليندسة 

 الاجتماعية.
 دسة كيفية تجنب ىجمات الين

 الاجتماعية.
  تعرؼ البصمة الرقمية وكيفية

 تفعيميا.

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

كيؼ تحمي 
معموماتؾ 

الرقمية اثناء 
تصفح 
 الإنترنت

الجمسة 
 السابعة

ساعة 
 واحدة

 تعرؼ المخاطر التي يتعرض ليا
امف المعمومات الرقمية وحماية ومنع 

اختراؽ البيانات والمعمومات مف 
 رجية.الاطراؼ الخا

 .عناصر أمف المعمومات 
  سلامة المعمومات مف البرامج

 الضارة 
  تفعيؿ البرامج التي تسيـ في

دعـ زيادة ثقافة امف 
 المعمومات

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

كيؼ تتسوؽ 
عبر الإنترنت 

 باماف

الجمسة 
 الثامنة

ساعة 
 واحدة

 التسوؽ عبر الإنترنت بشكؿ آمف
دوف التعرض لعمميات النصب 

 الالكتروني
 اختيار المواقع الإلكترونية الموثوقة

 أثناء التسوؽ الالكتروني

 البحث باماف عبر الإنترنت 
  الحذر مف استخداـ شبكةwi-

fi عامة 
  حماية بطاقاتؾ مف الاحتياؿ

 الالكتروني.
  تحديث البرامج والتطبيقات

 بشكؿ مستمر
 تفعيؿ كممات المرور القوية 
  اختيار المتاجر والتطبيقات

 لموثوقةا

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

تعزيز اماف 
وخصوصية 

تصفحؾ عبر 
 الإنترنت 

الجمسة 
 التاسعة 

ساعة 
 واحدة

 تعزيز الامف لحسابتؾ اثناء تصفح
 الإنترنت

  الغاء التحميؿ التمقائي
 لمبرمجيات الضارة

  المواقع الموثوقة والمواقع
 الاحتيالية

 تفعيؿ كممات المرور القوية 
 حقؽ الثنائي في التفعيؿ لمت

المواقع التي تدعـ ىذة 
 الخاصية

  تحديث نظاـ التشغيؿ والبرامج
 والتطبيقات بشكؿ دوري

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

ممفات تعريؼ 
الارتباط 

Cookies 

الجمسة 
 العاشرة

ساعة 
 واحدة

 التعريؼ بممفات تعريؼ الارتباط
Cookies 

 زالة ممفات تعريؼ تعرؼ إدارة وا 
 Cookiesالارتباط 

  المقصود بممفات تعريؼ
 Cookiesالارتباط 

  السماح بممفات تعريؼ الارتباط
Cookies أو حظرىا 

  محو ذاكرة التخزيف المؤقت
 وممفات تعريؼ الارتباط

 

*المحاضرة 
عبر منصة 
 البلاؾ بورد 
 *المناقشة 
 *الحوار
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مدة  الجمسة عنواف الجمسة
الفنيات  محتوى الجمسة الأىداؼ الجمسة

 دمة المستخ
تأميف شبكة 

المنزؿ 
 اللاسمكية

الجمسة 
الحادية 
 عشر

ساعة 
 واحدة

كيفية تأميف شبكة المنزؿ اللاسمكية   تجنب تقديـ كممات المرور
 لشبكتؾ اللاسمكية للاخريف

  التعامؿ مع جياز الروتر
 بالمنزؿ

  اختيار اسـ الشبكة اللاسمكية
 بعناية

 الإعداد الأمف لمشبكة اللاسمكية 
 لراوترتشفير جياز ا 

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

نظاـ عقوبات 
نشر الوثائؽ 

السرية 
فشائيا  وا 

الجمسة 
الثانية 
 عشر

ساعة 
 واحدة

 التعريؼ بنظاـ عقوبات نشر
فشائيا  الوثائؽ السرية وا 

  التعريؼ بنظاـ عقوبات نشر
فشائيا  الوثائؽ السرية وا 

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

اليجوـ 
 السيبراني

الجمسة 
لثالثة ا

 عشر

ساعة 
 واحدة

مواجية اليجمات السيبرانية 
التعامؿ مع التيديدات السيبرانية 

التعريؼ باليجوـ السيبراني 
انواع اليجمات السيبرانية 
مف ايف تأتي التيديدات السيبرانية 
عواقب اليجمات السيبرانية 

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

ملاحظة 
علامات 

حدوث الخطر 
 السيبراني

سة الجم
الرابعة 
 عشر

ساعة 
 واحدة

كيفية تقييـ المخاطر السيبرانية 
 

  كيفية الابلاغ عف اليجوـ
 السيبراني.

  حموؿ لمواجية الخطر
 السيبراني

  الخروج مف المواقع والتطبيقات
 بعد الانتياء منيا

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

الاختراقات 
والاحداث 

المريبة وكيفية 
 التعامؿ معيا

الجمسة 
مسة الخا
 عشر

ساعة 
 واحدة

 تعرؼ الاختراقات والاحداث
المريبة وكيفية التعامؿ معيا والوقاية 

 منيا 

  تحديث كممات المرور بشكؿ
 دوري

  تحديث نظاـ التشغيؿ
 والتطبيقات بشكؿ دوري

 تثبيت برامج مكافحة الفيروسات 
 تفعيؿ نظاـ المصادقة الثنائية 
  الحفاظ عمى سرية معموماتؾ

 الشخصية

 المحاضرة 
 المناقشة 
 الحوار

 :خطوات تطبيؽ البحث
 تطبيؽ الاستبياف وتحميؿ نتائجو. – أولا 

 إعداد محاور ومحتوى البرنامج التدريبي. –ثانيا  
 اعادة تطبيؽ الاستبياف وتحميؿ نتائجو. –ثالثا  

اليب تحميؿ العلاقة بيف نتائج التطبيؽ القبمي والتطبيؽ البعدي للاستبياف باستخداـ الأس –رابعا 
 الإحصائية المناسبة.

 مناقشة النتائج وكتابة التوصيات. –خامسا 
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 :نتائج البحث
الإعاقة ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات الطمبة ذوي إجابة السؤاؿ الأوؿ: 

 في الاستجابة عمى الاستبياف طبقاً لمتغير الجنس، نوع الإعاقة، درجة الإعاقة؟
 " لدلالة الفروؽ بيف الطلاب والطالباتنتائج اختبار "ت (4جدوؿ )
 في الاستجابة عمى الاستبياف طبقاً لمتغير الجنس 

المتوسط  العدد الجنس الاستبياف
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

الخطػأ 
 الدلالة قيمة ت المعياري

الممارسات الآمنة اثناء  
 .نترنتاستخداـ الإ

  45376. 2.52642 13.1290 31 ذكر
 29570. 1.87014 11.2000 40 أنثى 001. 3.698

التعامؿ مع التحديات  
 .الرقمية

 45601. 2.88409 13.7000 40 أنثى 017. 2.439 47380. 2.63802 15.3226 31 ذكر
تأثير التقنيات الرقمية عمى 

 .حياة الفرد
 48435. 3.06333 14.5250 40 أنثى 020. 2.382 46776. 2.60438 16.1290 31 ذكر

الإلكترونية التيديدات  
 ا.وكيفية التعامؿ معي

 32581. 2.06062 12.6000 40 أنثى 000. 5.069 25900. 1.44207 14.7097 31 ذكر
 73510. 4.64917 52.0250 40 أنثى 000. 7.158 65450. 3.64411 59.2903 31 ذكر .درجة الاستبياف الكمية

 ت دلالة إحصائية بيف استجابات الطلاب( وجود فروؽ ذا4يتبيف مف الجدوؿ )
لاستبياف جودة الحياة الرقمية الأبعاد الرئيسة والدرجة الكمية عمى الإعاقة مف ذوي  والطالبات

طبقاً لمتغير الجنس وكانت الفروؽ لصالح الطمبة الذكور إذ يتمتعوف الإعاقة لدى الطمبة ذوي 
 مف الإناث. الإعاقةبجودة حياة رقمية مرتفعة عف الطمبة ذوي 

 " لدلالة الفروؽ بيف الطلاب والطالباتنتائج اختبار "ت (4جدوؿ )
 في الاستجابة عمى الاستبياف طبقاً لمتغير درجة الاعاقة 

المتوسط  العدد درجة الاعاقة الاستبياف
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

الخطػأ 
 الدلالة قيمة ت المعياري

الممارسات الآمنة اثناء  
 نترنتاستخداـ الإ

 30851. 1.97546 11.4390 42 جزئية 072. 1.837 46667. 2.55604 12.4667 29 كمية -شديدة 
التعامؿ مع التحديات  

 الرقمية
 44028. 2.81914 13.9512 42 جزئية 115. 1.594 51747. 2.83431 15.0333 29 كمية -شديدة 

تأثير التقنيات الرقمية 
 عمى حياة الفرد

 47758. 3.05798 14.7317 42 جزئية 410. 828. 54316. 2.97499 15.3333 29 كمية -شديدة 
الإلكترونية التيديدات  

 وكيفية التعامؿ معيا
 31899. 2.04254 13.3171 42 جزئية 822. 225. 41711. 2.28463 13.4333 29 كمية -شديدة 

 81753. 5.23473 53.4390 42 أنثى 068. 2.244 96004. 5.25838 56.2667 29 كمية -شديدة  درجة الاستبياف الكمية
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( عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات الطمبة 4يتبيف مف الجدوؿ رقـ )
 عمى الاستبياف طبقاً لمتغير درجة الاعاقة.الإعاقة مف ذوي 

 (4جدوؿ )
 الاستبيافعمى أبعاد الإعاقة وع أحادي الاتجاه لمفروؽ وفقا لمتغير ننتائج تحميؿ التبايف  

المتوسط  العدد الاستبياف
 الحسابي

الانحراؼ 
القيمة  قيمة ؼ المعياري

 الأحصائية
الدلالة 
 الإحصائية

الممارسات الآمنة 
اثناء استخداـ 

 نترنتالإ 

 1.91108 11.3438 32 إعاقة بصرية
1.809 

 
.172 
 

داؿ غير 
 إحصائياً 

اضطرابات نطؽ 
 2.26078 11.8889 9 وكلاـ

 2.56882 12.4333 30 إعاقة حركية
التعامؿ مع التحديات 

 الرقمية
 4.516 2.76626 13.3438 32 إعاقة بصرية

 
.014 
 

داؿ 
 3.12250 15.0000 9 إعاقة سمعية إحصائياً 

 2.55266 15.3667 30 إعاقة حركية
تأثير التقنيات 

الرقمية عمى حياة 
 الفرد

 6.327 3.07369 13.6875 32 إعاقة بصرية
 

.003 
 

داؿ 
 2.54951 15.6667 9 إعاقة سمعية إحصائياً 

 2.57419 16.1667 30 إعاقة حركية
التيديدات 

وكيفية الإلكترونية 
 التعامؿ معيا

 6.637 2.16646 12.6250 32 إعاقة بصرية
 

.002 
 

داؿ 
 1.93649 12.6667 9 إعاقة سمعية إحصائياً 

 1.77110 14.3667 30 ة حركيةإعاق
 المجموع

 
 

 4.55787 51.0000 32 إعاقة بصرية
داؿ  000. 23.690

 1.39443 55.2222 9 إعاقة سمعية إحصائياً 
 4.31783 58.3333 30 إعاقة حركية

 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي: 
  المعاقيف بصرياً وذوي  بيف 4.49عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

اضطرابات النطؽ والكلاـ والمعاقيف حركياً في استجاباتيـ عمى بعد الممارسات الآمنة اثناء 
 .نترنتاستخداـ الإ

  بيف المعاقيف بصرياً وذوي  4.49وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة
بعد التعامؿ مع التحديات  اضطرابات النطؽ والكلاـ والمعاقيف حركياً في استجاباتيـ عمى

 الرقمية لصالح المعاقيف حركياً.
  بيف المعاقيف بصرياً وذوي  4.49وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

اضطرابات النطؽ والكلاـ والمعاقيف حركياً في استجاباتيـ عمى بعد تأثير التقنيات الرقمية 
 عمى حياة الفرد لصالح المعاقيف حركياً.



 ،نترنتلل الإعاقة ثناء استخداـ الاشخاص ذوي أتعزيز السلامة السيبرانية 
 تحسيف جودة الحياة الرقمية لدييـوأثره عمى  

 

 

640 

  بيف المعاقيف بصرياً وذوي  4.49د فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة وجو
الإلكترونية اضطرابات النطؽ والكلاـ والمعاقيف حركياً في استجاباتيـ عمى بعد التيديدات 

 وكيفية التعامؿ معيا لصالح المعاقيف حركياً.
  قيف بصرياً وذوي بيف المعا 4.49وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة

اضطرابات النطؽ والكلاـ والمعاقيف حركياً في استجاباتيـ عمى جميع ابعاد الاستبياف 
 لصالح المعاقيف حركياً.

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات الطمبة ذوي إجابة السؤاؿ الثاني: 
 عمى الاستبياف قبؿ تطبيؽ البرنامج وبعد تطبيقو؟الإعاقة 

 (74جدوؿ )
المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة "ت" لدلالة الفروؽ بيف متوسطي استجابات المجموعة 

 الأبعاد الرئيسية والدرجة الكمية للاستبيافالتجريبية في القياسيف القبمي والبعدي عمى 
المتوسط  العدد القياس الاستبياف

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

الخطػأ 
 ةالدلال قيمة ت المعياري

الممارسات الآمنة اثناء  
 نترنتاستخداـ الإ

 21.720- 34607. 2.34716 12.0435 46 القبمي
 44391. 3.01077 24.9565 46 البعدي 000. 

التعامؿ مع التحديات  
 الرقمية

 16.475- 44006. 2.98466 14.7391 46 القبمي
 46621. 3.16197 25.0435 46 البعدي 000. 

ت الرقمية عمى تأثير التقنيا
 حياة الفرد

 54871. 3.72153 25.1957 46 البعدي 000. 19.891- 44896. 3.04499 14.8043 46 القبمي
الإلكترونية التيديدات  

 وكيفية التعامؿ معيا
 55552. 3.76771 24.9348 46 البعدي 000. 17.909- 30716. 2.08329 13.4348 46 القبمي

 1.25902 8.53908 100.1304 46 البعدي 000. 35.226- 76423. 5.18326 55.0217 46 القبمي ةدرجة الاستبياف الكمي
( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات الطمبة ذوي 74يُظير الجدوؿ )

في المجموعة التجريبية في القياسيف القبمي والبعدي عمى درجات الأبعاد الرئيسة والدرجة الإعاقة 
، وىذا يدؿ عمى وجود 4.49، حيث كانت قيمة "ت" دالة إحصائيا عند مستوى للاستبيافمية الك

تحسف في استجابة الطمبة عمى الاستبياف أي تحسف جودة الحياة الرقمية لدييـ والذي يمكف 
 ارجاعو إلى أثر المتغير المستقؿ )برنامج تدريبي(، وبالتالي وجود تأثير إيجابي لو.

 مناقشة النتائج:
في ضوء نتائج البحث التي تـ التوصؿ إلييا وتحميميا يتضح أف عند تطبيؽ الاستبياف 
الخاص بجودة الحياة الرقمية لدى الطمبة ذوي الاعاقة، وجد الباحثوف أف معظـ ىؤلاء الطمبة 
يعانوف مف قصور بجودة الحياة الرقمية لدييـ وىذا يبيف أنيـ بحاجة لدعـ الوعي بالامف 
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ذلؾ تعزيز السلامة السيبرانية، ومع القياـ بعمؿ حصر لأكثر التحديات أىمية السيبراني وك
والتي تعيؽ تمتعيـ بجودة حياة رقمية وجد الباحثوف أنيـ يعانوا مف التعرض لمتيديدات والجرائـ 

ويعانوا مف عدـ القدرة عمى التعامؿ مع ىذة التيديدات والجرائـ، تـ إعداد برنامج الإلكترونية 
وقد  ،ييدؼ لتعزيز السلامة السيبرانية ورفع الوعي السيبراني لمواجية ىذة التحدياتتدريبي 

وكذلؾ دراسة جيس وآخروف  (Chang et al., 2021دراسة )أتفؽ نتائج ىذا البحث مع نتائج 
(Remmele et al., 2021( ودراسة )Mårtenson, 2018-Löfgren.) 

 :التوصيات والمقترحات
 :يوصي الباحثوف بما يميمف خلاؿ نتائج البحث 

زيادة الاىتماـ برفع وعي الجامعات السعودية مف خلاؿ معايير الأمف الرقمي حتى  .7
 يستطيعوا مواجية أي ىجوـ عمى أنظمة المعمومات. 

تنظيـ برامج تدريبية لمطمبة وأعضاء ىيئة التدريس والإداريوف لتدريبيـ عمى تطبيؽ أمف  .0
 المعمومات. 

رقمي والسلامة السيبرانية عند جميع الطمبة منذ بدأ تعامميـ مع ضرورة تعزيز الامف ال .4
 .نترنتشبكات الإ

الفروؽ بيف كؿ مف المعاقيف والاشخاص العادييف لتعرؼ إجراء بحوث ودراسات مختمفة  .6
 في التعامؿ مع التيديدات والجرائـ الالكترونية.

انوية لتعزيز الامف الرقمي إجراء برامج تدريبية لمطمبة العادييف بالمرحمة المتوسطة والث .9
 والسلامة السيبرانية.
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