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 واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية التلاميذ 
 بالتعامؿ مع التنمر وسبؿ تعميقو وفؽ المنظور التربوي الإسلامي

 *د/ أسامة زينيـ محمود إسماعيؿ

 الممخص:
واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية التلبميذ ىدؼ الدراسة الكشؼ عف 

، تعميقو وفؽ المنظور التربوي الإسلبميل المقترحة سبؿتقديـ بعض الالتنمر و  بالتعامؿ مع
ولتحقيؽ ىذا اليدؼ استخدمت الدراسة المنيجيف الأصولي والوصفي مع الاعتماد عمى 

( معمماً بالمرحمة ٕٙ٘الاستبانة في جمع البيانات، وطبقت الدراسة عمى عينة بمغت )
تغيرات )النوع/ المؤىؿ/ التخصص( وأشارت النتائج إلى أف الإعدادية الأزىرية، موزعيف وفؽ م

واقع دور معممي المرحمة الأزىرية في توعية تلبمذتيـ بالتعامؿ مع التنمر وقائياً جاء متوسطًا 
(، وأف دورىـ في توعية تلبمذتيـ بالتعامؿ مع التنمر علبجياً جاء 8ٖٖٛٙٚبنسبة مئوية )

موافقة أفراد عينة الدراسة عمى السبؿ المقترحة لتعميؽ  (، وأف8ٖٜٜ٘٘منخفضاً بنسبة مئوية )
دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية تلبمذتيـ بالتعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً 

(، كما أشارت النتائج لعدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً 8ٙٚٚ٘ٛ) جاءت مرتفعة بنسبة مئوية
متغير النوع، بينما وجدت فروؽ دالة إحصائياً في في استجابات عينة الدراسة تعزى ل

استجاباتيـ تعزى لمتغير المؤىؿ لصالح ذوي المؤىؿ التربوي وتبعاً لمتغير التخصص لصالح 
 ذوي التخصص الشرعي8
 التوعية8-العنؼ –الإيذاء –التنمرالكممات المفتاحية: 
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 8الأزىر
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The reality of the role of Al-Azhar preparatory stage teachers 

in educating students about dealing with bullying and ways to 

deepen it according to the Islamic educational perspective 

Abstract: 

The study aimed to detect the role of teachers of the Azhar preparatory 

stage in educating their students to deal with bullying and provide some 

suggested ways to deepen it according to the Islamic educational 

perspective. The study used the fundamental and descriptive methods, 

with reliance on the questionnaire in data collection. The study was 

applied on a sample of (256) teachers in the Azhar preparatory stage, 

distributed according to the variables (gender/ qualification/ 

specialization). The results indicated that the reality of the role of Al-

Azhar teachers in educating their students about dealing with bullying 

preventively was a medium percentage (73.863), and their role in 

educating their students about dealing with bullying remedially was a 

low percentage (55.399). In addition, the approval of the study sample 

on the proposed ways to deepen the role of Al-Azhar preparatory stage 

teachers in educating their students to deal with bullying preventively 

and remedially was high with a percentage (85.677). The results also 

indicated that there were no statistically significant differences in the 

responses of the study sample refer to the gender variable, while there 

were statistically significant differences in their responses refer to the 

qualification variable in favor of those with educational qualifications, 

and according to the specialization variable in favor of those with 

Sharia specialization. 

Keywords: bullying- abuse- violence- awareness. 
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 مقدمة:
نيى الإسلبـ عف السخرية والتنابذ بالألقاب وعف الظمـ والعدواف، وىي مف أساليب 

ٌـ خَرْ قَوْ يَا أَيُّيَا الَّذِيفَ آمَنُوا لا يَسْ ) الإساءة التي تشعر الأطفاؿ بالنقص والدونية، قاؿ تعالى:
ْـ وَلا نِسَاءٌ مِفْ نِسَاءٍ عَسَى أَفْ يَكُفَّ خَيْرًا مِنْيُفَّ وَلا تَمْمِزُ  وا مِفْ قَوٍْـ عَسَى أَفْ يَكُونُوا خَيْرًا مِنْيُ

ْـ يَتُبْ فَأُولَ  ُـ الْفُسُوؽُ بَعْدَ الِإيمَافِ وَمَفْ لَ ْـ وَلا تنََابَزُوا بِالألَْقَابِ بِئْسَ الاسْ ُـ الظَّالِمُوفَ أَنْفُسَكُ ، (ئِؾَ ىُ
وكذلؾ حثنا عمى الرحمة والرأفة، ويتضح ذلؾ في حديث رسولنا صمى ا﵀ عميو وسمـ حيث 

[، وقولو ٕٜٗٔ ،ٕٙٔٓ]الترمذي،  "ارحموا مف في الأرض يرحمكـ مف في السماء"قاؿ: 
ىو [، و ٛٛٔ٘، ٜٜٚٔ]البخاري،  "كمكـ راع وكمكـ مسئوؿ عف رعيتو"صمى ا﵀ عميو وسمـ: 

في بيتو، فيجب عمى كؿ أب  فالأب راعٍ  إشعار منو صمى ا﵀ عميو وسمـ بالمسئولية لكؿ راعٍ 
دارة شئوف الأسرة وتقبؿ الطفؿ  وكؿ أـ القياـ بدورىـ في الرعاية وتحمؿ مسئوليتو التربوية وا 
واحترامو وىذا حؽ طبيعي مف حقوقو، كما أف لمطفؿ حقوقا في توفير جميع احتياجاتو 

عة التي يحتاج إلييا حتى يجد المناخ الملبئـ لنموه وسلبمتو جسميا ونفسيا مف منطمؽ المشرو 
 الرحمة والمودة والتعاطؼ مع الأبناء ويكوف ذلؾ بضوابط تربوية إسلبمية8

رفع الإسلبـ مف قيمة الإنساف جسداً وروحاً، وأرسى الأسس والمبادئ لمحفاظ عمػى حياتػو و 
ف فػػي الإسػػلبـ مصػػونة، والاعتػػداء عمييػػا جريمػػة تحاسػػب عمييػػا بػػؿ والتمتػػع بيػػا، فحيػػاة الإنسػػا

وفي ىذا المعنى يقوؿ الشػي  محمػد الغزالػي: " وىػب ا﵀ نعمػة الحيػاة للئنسػاف، وجعػؿ  الشريعة8
حياكتيا كلب وجزءاً، وصيانتيا مادة ومعنى في طميعة الأىداؼ التي أبرزىا الديف، وتحػدث فييػا 

"فالإسػلبـ يفتػػرض أف تغطػي كرامػة الإنسػػاف  8(ٕ٘، ٖٜٜٔي، )الغزالػالرسػؿ مبشػريف ومنػػذريف" 
أوؿ ما تغطي الجسد الإنساني الذي يعنػي الحيػاة، فػ ذا أىػدرت كرامػة الجسػد فػ ف ىػذا يمكػف أف 
يصؿ إلى إىدار الحياة نفسيا لأف الجسد ما ىو إلا الييكؿ الجميػؿ المحكػـ الػذي خمقػو ا﵀ بيػده 

ويػدخؿ فػي كرامػة الجسػد  ، وأصػبح ىػو تجسػيد ىػذه الحيػاة8ونف  فيو مف روحو فدبت فيو الحيػاة
)البنػػػػا،  ألا ييػػػاف بضػػػػرب أو تعػػػذيب أو حػػػػبس يقيػػػد الإنسػػػػاف عػػػػف السػػػعي الػػػػذي خمقػػػو ا﵀ لػػػػو"

ٜٜٜٔ ،ٖٔٓ)8   
سػواء كػاف ىػذا العمػؿ تخويفػاً أو  ومف ىنا حػرـ الإسػلبـ كػؿ عمػؿ ينػتقص مػف ىػذا الحػؽ8

فػػي العػػرض فػػ ف حيػػاة الإنسػػاف الماديػػة والأدبيػػة موضػػع  إىانػػة أو ضػػرباً أو، أو تطػػاولًا أو طعنػػاً 
: "مػػف جػػرد ظيػػر مسػػمـ بغيػػر -صػػمى ا﵀ عميػػو وسػػمـ-الرعايػػة والاحتػػراـ، وفػػي ذلػػؾ يقػػوؿ عميػػو 

   8(ٚٚ، ٖىػ، جٚٓٗٔ)الطبراني، حؽ لقي ا﵀ وىو عميو غضباف" 
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فٍ رفيع لـ في مبمغ حرصيا عمى حماية حؽ الحياة إلى شأ التربية الإسلبميةولقد وصمت 
تكد تصؿ إلى مثمو أية شريعة أخرى مف شرائع العالـ ويبدو حرصيا ىذا أوضح ما يكوف في 
العقوبات الدنيوية والأخروية التي تقررىا في جميع حالات القتؿ، حتى في حالة القتؿ الخطأ 

ففي حالة القتؿ العمد تقر الشريعة  وما في حكمو وفي حالة وجود قتيؿ لا يعمـ قاتمو8
لإسلبمية أقسى عقوبة وىي الإعداـ، ولا ينظر الإسلبـ إلى ىذه العقوبة عمى أنيا انتقاـ مف ا

القاتؿ وقصاص لمعدالة فحسب، بؿ ينظر إلييا كذلؾ عمى أنيا وسيمة لمزجر وصيانة لحياة 
وفي ذلؾ يقوؿ تعالى:  (8ٕ٘٘، ٜٜٚٔالأفراد، وضماف لاستقرار العمراف الإنساني )وافي، 

ْـ فِ  ْـ تَتَّقُوفَ"8 )البقرة: آية "وَلَكُ    (8ٜٚٔي الْقِصَاصِ حَيَاةٌ يَا أُولِي الألَْبَابِ لَعَمَّكُ
عمى احتراـ الحياة  توجييات التربية الإسلبمية وأبمغ مف ىذا كمو في الدلالة عمى حرص

وحماية النفس وعمى زجر الناس وتخويفيـ مف عواقب الاستيانة والإىماؿ في ىذه الشئوف، 
، ىو ما يقرره مف في توجيو أي اعتداء أو إيذاء للآخريفـ عمى اتخاذ منتيى الحذر وحممي

حكمو، وىذا النوع مف القتؿ تقع فيو بحسب الشريعة  مسئولية في حالة القتؿ الخطأ وما في
الإسلبمية عمى القاتؿ مسئولية خطيرة تتمثؿ في الدية أو الكفارة، أو ىما معاً، وفي ىذا يقوؿ 

: "وَمَا كَافَ لِمُؤْمِفٍ أَفْ يَقْتُؿَ مُؤْمِنًا إِلا خَطَأً وَمَفْ قَتَؿَ مُؤْمِنًا خَطَأً فَتَحْرِيرُ رَقَبَةٍ مُؤْمِنَةٍ ا﵀ تعالى
ْـ وَىُوَ مُؤْمِفٌ فَتَحْرِيرُ  دَّقُوا فَِ فْ كَافَ مِفْ قَوٍْـ عَدُوٍّ لَكُ بَةٍ مُؤْمِنَةٍ  رَقَ وَدِيَةٌ مُسَمَّمَةٌ إِلَى أَىْمِوِ إِلا أَفْ يَصَّ
ْـ مِيثاَؽٌ فَدِيَةٌ مُسَمَّمَةٌ إِلَى أَىْمِوِ وَتَحْرِيرُ رَقَبَةٍ مُؤْمِنَةٍ  ْـ وَبَيْنَيُ فْ كَافَ مِفْ قَوٍْـ بَيْنَكُ ْـ يَجِدْ  وَاِ  فَمَفْ لَ

ُـ شَيْرَيْفِ مُتتَاَبِعَيْفِ تَوْبَةً مِفَ المَّوِ وَكَافَ المَّوُ عَمِيمًا حَكِيمًا مَفْ يَقْتُؿْ مُؤْمِنًا مُتَعَمِّدًا فَجَزَاؤُهُ وَ  8فَصِيَا
ُـ خَالِدًا فِييَا وَغَضِبَ المَّوُ عَمَيْوِ وَلَعَنَوُ وَأَعَدَّ لَوُ عَذَابًا" )النساء: آية  (، وقد عمؿ ٖٜ، ٕٜجَيَنَّ

فقياء الإسلبـ ىذه الأحكاـ بما لا يدع مجالا لمشؾ في أنيـ ينظروف إلى القتؿ الخطأ نظرتيـ 
ى جرـ يستأىؿ العقاب، لما ينطوي عميو مف مظاىر الإىماؿ والتقصير في اتخاذه مف حذر إل

  (8ٜٕ٘، ٕٛ٘، ٜٜٚٔوحيطة حياؿ أرواح الناس )وافي، 
العديد مف الحقوؽ التي تحفظ للئنساف كرامتو وتفعيؿ طاقتو  ت التربية الإسلبميةولقد أقر 

متقي فيو جميع الحقوؽ؛ إذ لا يمكف أف في تعمير الأرض مثؿ حؽ الحياة وحؽ الأمف والتي ت
يكوف الإنساف حراً كريمًا عاملًب منتجًا مفكراً مبدعاً ما لـ يكف آمنا عمى نفسو وعرضو ومالو 
وأسرتو لذلؾ ف ف مف مقتضيات حؽ الآمف ألا يظمـ الإنساف ولا يتعدى عمى خصوصيات 

إلى القيـ الأخلبقية لأنيا (8 ويتحقؽ ذلؾ مف خلبؿ الامتثاؿ ٖٚٗ، ٕٔٔٓالآخريف )مصطفى، 
(8 ٚ، ٜٜٗٔتقُوـ سموؾ الأفراد وتنظـ العلبقات فيما بينيـ لتنضبط حياة المجتمع )خميؿ، 

وحث النبي صمى ا﵀ عميو وسمـ عمى التعامؿ بحسف الخمؽ فقد قاؿ صمى ا﵀ عميو وسمـ كما 
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(8 وقاؿ ٕٔٔٔد8ت، قاؿ صمى ا﵀ عميو وسمـ "أكرموا أولادكـ وأحسنوا أدبيـ" )ابف ماجة، 
صمى ا﵀ عميو وسمـ "إف المؤمف ليدرؾ بحسف خمقو درجة قائـ الميؿ صائـ النيار" )ابف 

(8 وتشير الأحاديث إلى حسف الخمؽ، ووُصِؼ بأنو بسط الوجو وبذؿ ٖٙٗ، ٕ٘ٔٓرسلبف، 
(8 كما حسنا النبي صمى ا﵀ عميو وسمـ ٘ٙٗ، ٕ٘ٔٓالمعروؼ وكؼ الأذى)ابف رسلبف، 

امؿ بالرحمة بيف العباد ومع الأبناء قاؿ صمى ا﵀ عميو وسمـ "ارحموا مف في الأرض عمى التع
ف مف فقد ىذه القيمة في تصرفاتو قد ٕٛٔ، ٕ٘ٔٓيرحمكـ مف في السماء" )التبريزي،  (8 وا 

يكوف عرضة لعدـ حصولو عمى رحمة ا﵀ تعالى قاؿ صمى ا﵀ عميو وسمـ "مف لا يرحـ لا 
 (8ٜٙٔ، ٕٛٔٓيُرحـ" )العيني، 

ويطّمع عمى الأحاديث النبوية، ويتأمؿ سيرة خاتـ الأنبياء   ومف يتدبر كتاب ا﵀
وصحابتو الكراـ، يتضح لو أف الإسلبـ ديف السلبـ؛ فيو  -صمى ا﵀ عميو وسمـ- والمرسميف

يأبى العنؼ ويقوـ عمى الدعوة إلى ا﵀ بالحكمة والموعظة الحسنة، ومخاطبة الفطرة لإزالة 
لـ يختر إبادة  -صمى ا﵀ عميو وسمـ- أ الذي علبىا بفعؿ البيئة المنحرفة8 بؿ إف نبيناالصد

مشركي مكة إبادة ربانية محضة، وذلؾ كما جاء في حديث عائشة رضي المّو عنيا قالت: 
ىؿ أتى عميؾ يوـ كاف أشد مف يوـ أحد؟ قاؿ: لقد لقيت } -صمى ا﵀ عميو وسمـ- قمت لمنبي

مف قومؾ، وكاف أشد ما لقيت منيـ يوـ العقبة، إذ عرضت نفسي عمى ابف ياليؿ بف عبد 
كلبؿ، فمـ يجبني إلى ما أردت، فانطمقت وأنا ميموـ عمى وجيي، فمـ أستفؽ إلا وأنا بقرف 

ذا أنا بسحابة قد أظمتني، فنظرت ف ذا فييا جبريؿ، فناداني، فقاؿ: الثعالب، فرفعت رأسي، ف 
إف المّو قد سمع قوؿ قومؾ لؾ، وما ردوا عميؾ، وقد بعث إليؾ ممؾ الجباؿ لتأمر بما شئت 
فييـ، فناداني ممؾ الجباؿ، فسمـ عمي، ثـ قاؿ: يا محمد، إف المّو قد سمع قوؿ قومؾ لؾ، وأنا 

ؾ إليؾ لتأمرني بأمرؾ، فما شئت؟ إف شئت أطبقت عمييـ ممؾ الجباؿ، وقد بعثني رب
بؿ أرجو أف يخرج المّو مف أصلببيـ مف  -صمى ا﵀ عميو وسمـ- الأخشبيف، قاؿ رسوؿ المّو

، رقـ ٕٙٓٓ(، و)مسمـ، ٜٖ٘ٓ، رقـ ٜٜٚٔ)البخاري،  يعبد المّو وحده لا يشرؾ بو شيئًا{
ٔٚٙ٘ 8) 

لبدف والديف والعرض والنسب والماؿ والعقؿ كما حرـ الإسلبـ الاعتداء عمى النفس وا
: ( قاؿ تعالىٙ، ٜٜٗٔونيى عف الظمـ والعدواف والعنؼ والإيذاء بكؿ أشكالو وأنواعو )خميؿ، 

ثْمًا مُبِينًا﴿َ  ورة )س ﴾الَّذِيفَ يُؤْذُوفَ الْمُؤْمِنِيفَ وَالْمُؤْمِنَاتِ بِغَيْرِ مَا اكْتَسَبُوا فَقَدِ احْتَمَمُوا بُيْتاَنًا وَاِ 
 (8ٛ٘الأحزاب، آية: 

( وقاؿ صمى ا﵀ ٕٚٓ)البغدادي، د8ت،  وقاؿ صمى ا﵀ عميو وسمـ }لا ضرر ولا ضرار{
( وقاؿ صمى ا﵀ ٙ، ٜٜٚٔعميو وسمـ }المسمـ مف سمـ المسمموف مف لسانو ويده{ )البخاري، 
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ى بيع بعض عميو وسمـ }لا تحاسدوا ولا تناجشوا ولا تباغضوا ولا تدابروا ولا يبع بعضكـ عم
وكونوا عباد ا﵀ إخوانا المسمـ اخو المسمـ لا يظممو ولا يحقره ولا يخذلو التقوى ىاىنا )ويشير 
إلى صدره ثلبث مرات( بحسب امرئ مف الشر أف يحقر أخاه المسمـ كؿ المسمـ عمى المسمـ 

 (8 ٖٕ٘، رقـ ٕٙٓٓحراـ دمو ومالو وعرضو{ )مسمـ، 
 نظاما يجده الاعتداء عمى الإنساف وعقوبتو، مف وقفووم الإسلبمي والمتأمؿ في النظاـ

 بيذا يخؿ شيء وأي الإسلبمي، المجتمع في التنظيـ حسف ويراعي والنفع للؤمة، الصلبح ينشد
 ويختؿ والفوضى الفساد يعـ لا لكي صارمًا موقفا حِيالو الإسلبـ إليو يتخذ يُسيء أو النظاـ
 عمى العقاب شرع بالفرد والمجتمع مُضرة أنواعيا لبؼاخت عمى كانت الجرائـ ولما الحياة، نظاـ

 ولصيانة المجتمع، مصالح لحفظ عمييا الشريعة وعاقبت اقترافيا، الناس مف لمنع الجريمة
الفاضمة  بالأخلبؽ متخمقة متضامنة قوية الجماعة بقاء ولضماف عميو، يقوـ الذي النظاـ

 (8ٔٔ، ٕٓٔٓ)حامد، 
النبوية أمرا باتباع القيـ الحسنة والتخمي عف كؿ ما ىو ومع أف القرآف الكريـ والسنة 

مذموـ إلا أف فوضى القيـ جعمت مف الإنساف إنساناً معطوب في بنيتو الأخلبقية والقيمية 
وذلؾ راجع إلى ضعؼ في مؤسسات المجتمع وعجز في أداء دورىا واستمرار اضطراب السمـ 

عمى ذلؾ انتشار السموكيات المرفوضة  القيمى وغياب القيـ الأخلبقية في المجتمع ترتب
(8 فقد انتشرت في العصر الحاضر العديد مف الأنماط السموكية ٚٛٗ، ٕٔٔٓ)مصطفى، 

غير السوية التي تحوؿ دوف الاستقرار والأمف داخؿ المجتمع وتتمثؿ ظاىرة التنمر وما تشممو 
مؤسسات التربوية مف عنؼ جسدي أو معنوي أخطر ىذه الأنماط التي تحتاج تكاتؼ جميع ال

 مف أجؿ الحد منيا8
وأصبحت ظاىرة التنمر في تزايد مستمر، وىناؾ محاولات عمى كافة المستويات لمحد مف 
تمؾ الظاىرة، حيث إف ىناؾ طالب مف كؿ سبعة طلبب يصنؼ عمى انو متنمر أو ضحية 

 (8ٖٔ، ٕٔ، ٖٕٔٓلمتنمر )الصبحيف، والقضاة، 
ىناؾ عوامؿ كثيرة تؤثر في سموؾ التنمر منيا:  ( أفٜ٘، ٕٙٔٓويذكر يونس ورسلبف )

ما ىو شخصي يعود إلى الطفؿ ذاتو وذلؾ مف خلبؿ عمره، أو رفاقو أو ذكائو، أو تعميمو، أو 
مستواه المعيشي والتكويف النفسي والاجتماعي لو ومنيا ما يعود إلى الأسرة مف خلبؿ عمؿ 

رية الضعيفة، ومنيا ما يعود إلى عوامؿ الوالديف وانشغاليما، بالإضافة إلى العلبقات الأس
 خارجية كوسائؿ الإعلبـ المختمفة8
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ولظاىرة التنمر العديد مف الآثار السمبية عمى كؿٍّ مف الفرد والمجتمع، فضحايا التنمر 
يعانوف مف العزلة والانطوائية والاضطرابات الشخصية، وفقداف الثقة، وضعؼ في العلبقات 

متنمريف ىـ الأكثر عرضة لمشكلبت التحصيؿ الدراسي والتسرُّب الاجتماعية، في حيف أف ال
المدرسي، فالتنمر يعد مؤشرًا ميمِّا لمتنبؤ بظيور مشاكؿ سموكية وانحرافات أخلبقية لدى 

( بأف ٕٛٔٓ(8 كما أكدت دراسة المطيري )ٕ٘ٔٓالمتنمريف في الكبر )عبد الجواد، وحسيف، 
كظاىرة سموكية تحصؿ في المدارس بالقمؽ والخوؼ،  مف آثار التنمر السمبية ارتباط التنمر

 كذلؾ ارتبطت ببعض المشكلبت الأكاديمية مثؿ قمة أو انخفاض التحصيؿ الدراسي8
الآخريف سواء أكاف بصورة جسدية،  ويرى الباحث أف التنمر بما يحممو مف عدواف تجاه

ية سواء عمى القائـ بالتنمر المشكلبت التي ليا آثار سمب أو لفظية، أو اجتماعية، أو جنسية مف
أو عمى البيئة المدرسية أو عمي المجتمع ككؿ، إذ يؤثر التنمر المدرسي  أو عمى ضحية التنمر

البناء الأمني والنفسي والاجتماعي لممجتمع المدرسي، لذلؾ يلبحظ أف العدواف الجسمي مع  في
عميمي، كما أنو يجعؿ ت ىؤلاء المتنمريف في المدارس يمحؽ الضرر بالطلبب في أي مستوى

بالإضافة إلى أنو يشعر بالخوؼ والقمؽ  التمميذ )ضحية التنمر( مرفوض وغير مرغوب فيو،
المشاركة في الأنشطة المدرسية، أو ييرب مف المدرسة  وعدـ الارتياح، كما أنو قد ينسحب مف

المدرسة،  خوفا مف المتنمريف، أما بالنسبة لممتنمر ف نو قد يتعرض لمحرماف أو الطرد مف
مستقبلب  قصورا مف الاستفادة مف البرامج التعميمية المقدمة لو، كما أنو قد ينخرط وكذلؾ يظير

 .في أعماؿ إجرامية خطيرة
وحيث إف الأبناء أكثر عرضة للبنحرافات السموكية وخاصة في مرحمة المراىقة فيي 

(8 فيي مرحمة حرجة ٔٔ ،ٕٗٔٓمرحمة انتقالية مف عالـ الطفولة إلى عالـ الشباب )رفاعي، 
لأنيا تحتوى عمى الانفعالات والاضطرابات والتغيرات الفسيولوجية والنفسية وتكويف الضمير 

( وىى قرينة المرحمة الإعدادية التي تبدأ ٜٔ، ٕٙٔٓ( )السيد، ٛٔالىٔٔ) سف فوىي تبدأ م
 (8ٜٖ، ٖٛ، ٕٗٓٓ( )فيمي، ٗٔإلى  ٔٔمف سف )

لعنؼ الرمزي والمادي في البيئة الأكاديمية يجعميا بيئة إف شيوع التنمر وما يوازيو مف ا
كابتة وعدائية ومحبطة لأنيا تقوـ عمى الرفض والتيديد، وتوفير جو عاـ مف عدـ الطمأنينة 
والغربة والنفور، فضلب عف ذلؾ تصبح عمميات التدريس شكمية، وجامدة، وخالية مف الإبداع، 

؛ لأف إدراؾ الطلبب لمتعنيؼ مف الممكف أف يوحي وتتحوؿ إلى عممية تعميمية غير ذات جدوى
إلييـ بالفشؿ وضعؼ القدرة الأكاديمية عمى النجاح واتخاذ القرارات وخمؽ توقعات سمبية 

(8 فتكرار الفشؿ يؤدي إلى التخمي ٕٙٔٓومتشائمة عف حياتيـ الدراسية والمستقبمية )عايد، 
ف ىذه المواقؼ قد تشعر المتعمـ بالإحباط عف بذؿ الجيد مما يولد العجز المتعمـ وبالتالي ف 
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واليأس مف أية محاولات لمنجاح مما يعني أف ىناؾ عاملب حوؿ ىذه الخبرة الماضية إلى 
سموؾ دائـ، حيث إف الطريقة التي يفسر بيا الفرد الحدث السيئ، وليس الحدث نفسو، ىو 

مف اضطراب انفعالي  الذي ييوي بالفرد في مدارؾ اليأس والعجز، ويقضي بو إلى معاناة
 (8ٕٕٓٓكالقمؽ والاكتئاب )حسيف، ومحمد، 

لذلؾ اىتـ الإسلبـ بيذه المرحمة الحرجة المعروفة في الشريعة الإسلبمية بمفيوـ البموغ 
(8 كما تعتبر ٚوغاية الاىتماـ في تعديؿ السموؾ وفؽ المنيج الإسلبمي )إغبارية، د8ت، 

ة تأثيرا بالعوامؿ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية مرحمة المراىقة مف أكثر المراحؿ العمري
المحيطة بالمراىؽ حيث يتعرض المراىقوف لمشكلبت سموكية عديدة نتيجة ليذه العوامؿ منيا 

( والتي منيا التنمر المدرسي ٔٔ، ٕٗٔٓالاجتماعية888 إل  )رفاعي، –الثقافية –الاقتصادية 
ة بمغة خطورتيا لدرجة أف تعامؿ المختصوف معيا الذي بصدده الدراسة الحالية، وىذه الظاىر 

باسـ توصيفي سماه التنمر كدلالة عمى تحوؿ السموؾ الإنساني لسموؾ مشابو لمسموؾ الحيواني 
في التعامؿ حيث لا بقاء لضعيؼ ولا أحكاـ إلا لمقوة الوحشية دوف مراعاة لخمؽ قويـ أو 

ت السموكية عمى الطلبب وخاصة لسموؾ فاضؿ حيث إف التنمر المدرسي مف أخطر المشكلب
(8 حيث إف التنمر المدرسي يؤثر بشكؿ ٕ٘ٔٓفي مرحمة الإعدادية )بينساوي، ورمضاف، 

 (8ٕٚ٘، ٕٛٔٓسمبي عمى المناخ المدرسي بشكؿ كمي )غريب، 
   مشكمة الدراسة:

تعد مشكمة التنمر مف المشكلبت التي لاقت انتشاراً واسعاً في الآونة الأخيرة، ونظراً 
ثار السمبية ليذه الظاىرة فقد أولت الجيات المعنية مف المختصيف وغيرىـ مف وسائؿ للآ

الإعلبـ جُؿ الاىتماـ، واعتبرتو العديد مف سياسات الدوؿ ظاىرة يجب التصدي ليا )حسيف 
 (ٕٕٕٓويونس ومحمود، 

وزاد الاىتماـ بظاىرة سموؾ التنمر عمى مدى السنوات الماضية؛ حيث أصبحت مشكمة 
ب أعراضاً صحية وعقمية خطيرة بيف المتنمريف وضحاياىـ، وىي مشكمة معقدة لا يمكف تسب

أف يُسيـ فييا عامؿ واحد فقط، وقد بدأ الآباء والمسئوليف بالمدارس يروف الآثار المدمرة التي 
يمكف أف يحدثيا سموؾ التنمر، إلا أنيـ عادة لا يدركوف الآثار الدائمة التي يمكف أف تحدث 

 لتمؾ الظاىرة8نتيجة 
ا يقرب مف أف م (Juvonen & Graham,2014) وقد قدرت المراجعة التي قاـ بيا

ف يشاركوف بشكؿ مباشر في عممية التنمر كمتنمريف أو ضحايا أو ي%( مف المراىقٕ٘لىإٕٓ)
ووفقا لمدراسة الاستقصائية  (.Juvonen, J., & Graham, S. 2014, 159مشاىديف )
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%( مف ٖٔوالتي أفادت أف ) (Inchley,et al, 2015, 7)  أجراىا الدولية الأخيرة التي
( سنة في جميع أنحاء العالـ قد تعرضوا لمتنمر مرتيف عمى ٔٔالأطفاؿ الذيف تبمغ أعمارىـ )

 %( منيـ اعترفوا ب يذاء الآخريف ليـ8ٛٓالأقؿ في الشير في الشيريف الماضييف واف 
( بعنواف )نصؼ مراىقي العالـ يعانوف ٕٛٔٓكما أفاد تقرير اليونيسيؼ في سبتمبر )

-ٖٔمف عنؼ أقرانيـ داخؿ المدرسة وما حوليا( أف نصؼ الطلبب ممف تتراوح أعمارىـ بيف 
مميوف أفادوا لتعرضيـ لمتنمر مف نظائرىـ داخؿ  ٘ٔعاما في جميع إنحاء العالـ حوالى ٘ٔ

لمدارس يؤثر عمى تعمـ الطلبب المدرسة وما حوليا وأفاد التقرير أف التنمر بيف الأقراف في ا
بعنواف ٜٕٔٓفي البمداف الغنية والفقيرة عمى حد سواء، وأكد تقرير جديد لميونسكو في يناير 

)العنؼ المدرسي والبمطجة قضية عالمية كبرى تؤثر عمى ثمث الطلبب( أف التنمر المدرسي 
ثر عمى صحتيـ مشكمة رئيسية في جميع أنحاء العالـ تطاؿ نحو ثمث طلبب المدارس وتؤ 

 العقمية و تحصيميـ الدراسي8
وقد أشارت بعض الدراسات إلى انتشار ظاىرة التنمر في المجتمع العربي ففي 

ىػ( انتشار ظاىرة التنمر في المرحمة المتوسطة ٜٕٗٔالسعودية أظيرت دراسة )القحطاني، 
 أكدت دراسة بالمدارس الحكومية والأىمية بمدينة الرياض بصورة متوسطة(، وفي الجزائر

( أف التنمر المدرسي منتشر في الوسط المدرسي بدرجة تبعث عمى ٕٗٔٓ)الزىراء، وآخروف، 
( عف تواجد ٕٛٔٓ)شريفي،  دراسة واجتماعية وكشفتالقمؽ وتتسبب في مشاكؿ أخلبقية 
 ظاىرة التنمر في المدارس الإعدادية8
الطمبة بمفيومو وطرؽ  ـ بعنواف لا لمتنمر لتوعيةٕٛٔٓوفي الأردف أطمقت حممة في 

الحد منو واليات التعامؿ معو مع الطمبة المتنمروف والضحايا بعد أف تداوؿ مواقع التواصؿ 
الاجتماعي مقاطع فيديو تظير فيو حالات التنمر بيف طلبب المدارس في الأردف أثارت 

ري، حفيظة الشارع الأردني في حيف شكمت لجنة رسمية لمتحقيؽ في بعض ىذه الحوادث )خي
ٕٜٓٔ8) 

وفي الكويت وتوصمت الدراسة إلى أف درجة ممارسة الطمبة لمتنمر الإلكتروني 
(، وفي فمسطيف بينت دراسة مدرية التربية ٕٛٔٓوتعرضيـ لو كانت مرتفعة )الرفاعي، 

والتعميـ بخاف يونس أف ظاىرة التنمر منتشرة في المدارس الثانوية بدرجة كبيرة وأف أىـ 
ارىا ىو التفكؾ الأسري والمستوى الثقافي للؤبويف وأسموب التنشئة الأسباب وراء انتش

 (8 ٕٛٔٓالاجتماعية )مديرية التربية والتعميـ بخاف يونس، 
%مف الطلبب الذيف ٓٚتعرض  وفؽ عينة أحد البحوث تبيف وفي المجتمع المصري

عي( وقد الاجتما -المفظي -لشكؿ مف أشكاؿ التنمر )البدني ٘ٔو ٖٔتتراوح أعمارىـ بيف 
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أسرة  ٕٓٓٗأكدت دراسة أجراىا كؿ مف المجمس القومي للؤمومة والطفولة واليونيسيؼ شممت 
% مف ٚٗ% إلى ٜٕمدرسة في محافظة القاىرة والإسكندرية وأسيوط أفاد ما بيف  ٓٔٔو

سنة بأف التنمر البدني بيف الأقراف ىو أمر  ٚٔإالى ٖٔالأطفاؿ الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف 
    (8ٕٛٔٓ)المجمس القومي للؤمومة والطفولة، شائع 

( مدير قسـ الإعلبـ في مكتب ٜٕٔٓوصرحت )ىالة أبو خطوة( )اليونيسيؼ، 
اليونيسيؼ في مصر التابع لممنظمة العالمية للؤمـ المتحدة لمطفولة أف التنمر ظاىرة عالمية 

صر يتعرضوف % مف الأطفاؿ في مٓٚف البيانات التحميمية في مصر توضح أف نسبة أو 
 لمتنمر مف زملبئيـ في المدارس وما حوليا مف البيئة8

كما أف ىناؾ بعض الحوادث التي أثارت مواقع التواصؿ الاجتماعي والإعلبـ عف 
التنمر، فمثلب حادثة التنمر عمى الطفؿ في مصر الذي ضجت بيا وسائؿ الإعلبـ ومواقع 

نمر ضده ىو وأقرانو السودانييف مراراً التواصؿ الاجتماعي واعتراؼ الطالب بأنو مورس الت
سنو بسبب تنمر  ٕٔ(8 وأيضا مشكمة الطالب المنتحر البالغ مف العمر ٜٕٔٓوتكراراً )عزب، 

زملبئو عميو بسبب التشوىات التي حدثت لو في وجيو وقدميو بسبب حادثة الحريؽ التي 
أدى بو إلى الانتحار أيضا تعرض لو مما جعمو ضحية لتنمر زملبءه عميو مراراً وتكراراً مما 

حالة الفتاة المصابة بملبزمة دوف التي تنمر عمييا زملبئيا في المدرسة مما أدى بيا إلى 
النفسية وعرضيا عمى أخصائي نفسي وأمثمة عمى ذلؾ كثيرا ومما يؤكد خطورة  تدىور حالتيا

ـ فقد صرح دكتور التنمر المدرسي تصريح أساتذة العلبج النفسي بذلؾ مف خلبؿ بوابة الأىرا
علبء الغندور: استشاري العلبج السموكي والتحميمي والتأىيؿ النفسي أف المتنمر مشروع مجرـ 

  (.https://gate.ahram.org.eg1-1-2020)حممة التعميـ، 
تنمر خاصة بيف الأطفاؿ ما سبؽ تتحدد مشكمة الدراسة في تنامي ظاىرة ال وفي ضوء

والمراىقيف، مما تطمب تكثيؼ جيود المؤسسات التربوية مف أجؿ مواجية ىذه الظاىرة، وبما 
أف التربية الإسلبمية تيتـ بقضايا الواقع ومشكلبتو فكاف مف الأىمية تناوؿ ىذه الظاىرة 

التعامؿ معيا بكيفية  تلبمذتيـومحاولة الكشؼ عف دور معممي المرحمة المتوسطة في توعية 
وقائياً وعلبجياً ووضع المقترح التي يمكف أف تسيـ في تعزيز وتعميؽ ىذا الدور، وىذا ما 

 تسعى إليو الدراسة الحالية مف خلبؿ محاولتيا الإجابة عف الأسئمة التالية8
سعت الدراسة للئجابة عف التساؤؿ الرئيس التالي: ما واقع دور معممي  أسئمة الدراسة:

بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً والسبؿ  تلبمذتيـفي توعية  الأزىريةعدادية المرحمة الإ
 المقترحة لتعميقو وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي؟ وتفرعت عنو الأسئمة التالية:

https://gate.ahram.org.eg1-1-2020/
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 ما الإطار الفكري لمتنمر وأبرز مظاىره وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي؟ 8ٔ
بكيفيػػة التعامػػؿ مػػع  تلبمػػذتيـداديػػة الأزىريػػة فػػي توعيػػة مػػا واقػػع دور معممػػي المرحمػػة الإع 8ٕ

   ؟مف وجية نظر المعمميف التنمر وقائياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي
بكيفيػػة التعامػػؿ مػػع  تلبمػػذتيـمػػا واقػػع دور معممػػي المرحمػػة الإعداديػػة الأزىريػػة فػػي توعيػػة  8ٖ

 ؟لمعمميفمف وجية نظر ا التنمر علبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي
مػػػػا السػػػػبؿ المقترحػػػػة لتعميػػػػؽ واقػػػػع دور معممػػػػي المرحمػػػػة الإعداديػػػػة الأزىريػػػػة فػػػػي توعيػػػػة  8ٗ

مػػف  بكيفيػػة التعامػػؿ مػػع التنمػػر وقائيػػاً وعلبجيػػاً وفػػؽ المنظػػور التربػػوي الإسػػلبمي تلبمػػذتيـ
 ؟وجية نظر المعمميف أنفسيـ

دور معممػػػي  فػػػي رؤيػػػة عينػػػة الدراسػػػة لواقػػػع وجػػػود علبقػػػة ذات دلالػػػة إحصػػػائيةمػػػا مػػػدى  8٘
بكيفيػة التعامػؿ مػع التنمػر وقائيػاً وعلبجيػاً  تلبمػذتيـالمرحمة الإعداديػة الأزىريػة فػي توعيػة 

متغيػػرات النػػوع )ذكػػور/ ل تعػػزى والسػػبؿ المقترحػػة لتعميقػػو وفػػؽ المنظػػور التربػػوي الإسػػلبمي
 8  إناث( والمؤىؿ )تربوي/ غير تربوي( والتخصص )شرعي/ لغوي/ ثقافي(

 أىداؼ الدراسة: 
فػي توعيػة  الأزىريػة واقع دور معممي المرحمة الإعداديػة ىدفت الدراسة بشكؿ رئيس تعرؼ

بكيفيػػػة التعامػػػؿ مػػػع التنمػػػر وقائيػػػاً وعلبجيػػػاً والسػػػبؿ المقترحػػػة لتعميقػػػو وفػػػؽ المنظػػػور  تلبمػػػذتيـ
 التربوي الإسلبمي8 وتفرع عف ىذا اليدؼ الأىداؼ التالية:

 ره وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي8عرض الإطار الفكري لمتنمر وأبرز مظاى 8ٔ
بكيفيػة التعامػؿ مػع  تلبمػذتيـبياف واقع دور معممي المرحمػة الإعداديػة الأزىريػة فػي توعيػة  8ٕ

 8مف وجية نظر المعمميف التنمر وقائياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي
ة بكيفيػػػ تلبمػػػذتيـالكشػػػؼ عػػػف واقػػػع دور معممػػػي المرحمػػػة الإعداديػػػة الأزىريػػػة فػػػي توعيػػػة  8ٖ

 8مف وجية نظر المعمميف التعامؿ مع التنمر علبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي
تقػػػديـ السػػػبؿ المقترحػػػة لتعميػػػؽ واقػػػع دور معممػػػي المرحمػػػة الإعداديػػػة الأزىريػػػة فػػػي توعيػػػة  8ٗ

 بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي8 تلبمذتيـ
فػػي رؤيػػة عينػػة الدراسػػة لواقػػع دور معممػػي  قػػة ذات دلالػػة إحصػػائيةوجػػود علبمػػدى  بيػػاف 8٘

بكيفيػة التعامػؿ مػع التنمػر وقائيػاً وعلبجيػاً  تلبمػذتيـالمرحمة الإعداديػة الأزىريػة فػي توعيػة 
متغيػػرات النػػوع )ذكػػور/ ل تعػػزى والسػػبؿ المقترحػػة لتعميقػػو وفػػؽ المنظػػور التربػػوي الإسػػلبمي

 8  ( والتخصص )شرعي/ لغوي/ ثقافي(إناث( والمؤىؿ )تربوي/ غير تربوي
  أىمية الدراسة:

 تنطمؽ أىمية الدراسة مف عدة اعتبارات يمكف إيجازىا عمى النحو التالي:
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 فػػػي آفٍ  ،والإعلبميػػة ،تنػػاوؿ موضػػوع معاصػػر يشػػػغؿ الميتمػػيف فػػي ميػػاديف العمػػػوـ التربويػػة
 واحد8ٍ

 ترتب عمى ذلؾ مف آثار سػمبية تنامي ظاىرة التنمر وتعدد أشكاليا في الواقع المعاصر وما ي
 عمى الفرد والمجتمع8

  تقػػدـ الدراسػػة إسػػياماً مػػف الإسػػيامات المباشػػرة التػػي يمكػػف أف تقػػدميا التربيػػة الإسػػلبمية فػػي
 التعامؿ مع قضايا الواقع ومشكلبتو8

 8تقديـ أداة بحثية يمكف الاستفادة منيا في أبحاث أخرى مشابية 
 تقدمػػػة مػػػف نتػػػائج تعمػػػؽ مػػػف واقػػػع دورىػػػـ فػػػي توعيػػػة  إفػػػادة معممػػػي المرحمػػػة المتوسػػػطة بمػػػا

 بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي8 تلبمذتيـ
  قد تفيد نتائج الدراسة مخططي ومطوري المناىج في البيئة التعميمية في تطبيؽ برامج لمحد

 مف ظاىرة التنمر8
 ممي والأخصائييف وأولياء الأمور لطلبب المرحمة الإعدادية قد تفيد نتائج الدراسة إدارة ومع

 مف أجؿ العمؿ معاً لمحد مف ظاىرة التنمر8
 اقتصرت الدراسة عمى الحدود التالية: حدود الدراسة:

 :التوعية بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً وفؽ المنظور  الحدود الموضوعية
 التربوي الإسلبمي8

 عينة مف معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية موزعيف وفؽ متغيرات النوع  :الحدود البشرية
)ذكور/ إناث( والمؤىؿ )تربوي/ غير تربوي( والتخصص )شرعي/ لغوي/ ثقافي( في رؤية 

بكيفية التعامؿ مع  تلبمذتيـعينة الدراسة لواقع دور معممي المرحمة الإعدادية في توعية 
ؿ المقترحة لتعميقو وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي، وذلؾ التنمر وقائياً وعلبجياً والسب

 مف أجؿ تنويع الخمفية الثقافية والفكرية لعينة الدراسة8
 :بعض مدارس المرحمة المتوسطة بمحافظات )القاىرة/ الإسكندرية/  الحدود المكانية

 أسيوط( وذلؾ مف أجؿ التنويع الجغرافي لعينة الدراسة8
 :ـ8ٕٕٕٓالدراسي  العاـ الحدود الزمانية 

        الدراسات السابقة:
(: ىدفت تقصى العلبقة بيف سموؾ التنمر ومستوى ٕٕٕٓدراسة حسيف ويونس ومحمود ) .1

تقدير الذات لدى تلبميذ الحمقة الأولى مف التعميـ الأساسي، وطبقت الدراسة عمى عينة 
الأساسي، بمعيدي ( تمميذا وتمميذة مف تلبميذ الحمقة الأولى مف التعميـ ٕٓٔقواميا )
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( عاما ٕٔ-ٜالفاروؽ عمر، والشيداء الأربعة الابتدائي الأزىري، تراوحت أعمارىـ بيف )
8 ولجمع البيانات، قاـ الباحث (8ٖٓٔ( عاماً وبانحراؼ معياري )8ٚٓٔبمتوسط عمري )

مقياسي: سموكات التنمر، تقدير الذات8 وبمعالجة البيانات إحصائيا، أسفرت نتائج  ب عداد
بيف ( 2.21وجود علبقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )دراسة عف ال

ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور سموؾ التنمر ومستوى تقدير الذات، 
والإناث في كؿ مف الدرجة الكمية لمتنمر والتنمر الجسمي، والتعدي عمى الممتمكات، 

ذات دلالة إحصائية بيف الذكور والإناث في كؿ مف لصالح الذكور8 بينما لا توجد فروؽ 
التنمر الاجتماعي والتنمر المفظي والتنمر النفسي، في حيف توجد فروؽ ذات دلالة 
إحصائية بيف الذكور والإناث في مستوى تقدير الذات لصالح الإناث8 وأمكف التنبؤ 

 بسموؾ التنمر بمعمومية الدرجة الكمية لتقدير الذات8
مستويات التنمر الإلكتروني وعلبقتيا بالصحة تعرؼ (: ىدفت ٕٕٔٓيبي )دراسة العت 8ٕ

النفسية لدى طلبب وطالبات المرحمة الثانوية لذوي الرسوب الدراسي، وطبقت الدراسة 
( طالب وطالبة مف مدارس ابف المنذر، والرياض، وعبد ا﵀ بف ٖٓٓعمى عينة قواميا )

لمدارس الثانوية الستيف، والثانية والخمسيف، جعفر الثانوية لمبنيف بمدينة الرياض، وا
والرابعة والعشريف لمبنات بمدينة الرياض، واتبعت الدراسة المنيج الوصفي الارتباطي 
المقارف، واستخدمت مقياس التنمر الإلكتروني لدى الطلبب ذوي الرسوب الدراسي، 

لباحثة، وكانت ومقياس الصحة النفسية لدى الطلبب ذوي الرسوب الدراسي مف إعداد ا
أىـ النتائج التي توصمت إلييا: وجود علبقة ارتباطية عكسية سالبة قوية بيف التنمر 

 الإلكتروني والصحة النفسية لدى أفراد العينة8
اتجاىات الشباب الجامعي نحو انتشار تعرؼ (: ىدفت إلى ٕٕٔٓدراسة الشيراني ) 8ٖ

يا التي يتعرض لو ىؤلاء الشباب ظاىرة التنمر الإلكتروني في تويتر، والكشؼ عف أنماط
في ذلؾ الموقع، وأثر التنمر الإلكتروني عمى تفاعميـ كماً وكيفاً، ورصد الآثار النفسية 
والاجتماعية لمظاىرة لدييـ8 اتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، باستخداـ أداة 

يف حوؿ ظاىرة الاستبانة، وأسموب المسح الميداني لاتجاىات عينة مف الطلبب الجامعي
( شاب وشابة مف ٖٓٓالتنمر الإلكتروني في تويتر بالتطبيؽ عمى عينة متاحة قواميا )

مستخدمي )تويتر( مف مختمؼ جامعات المممكة العربية السعودية، والذيف تراوحت 
( سنة8 وكانت أىـ النتائج وجود تأثيرات مختمفة لمتنمر عمى ٖ٘-ٚٔأعمارىـ ما بيف )
حية النفسية، والاجتماعية، ومنيا عدـ الرغبة في مشاركة الآراء المبحوثيف مف النا

والأفكار مع الآخريف، واضطراب المزاج اليومي، وقمة الثقة بالنفس، والانطوائية والعزلة، 
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واللبمبالاة وعدـ الاكتراث بمشاعر الآخريف، والاكتئاب، واضطراب النوـ وقمة الشيية، 
 والعدوانية8

المشكلبت الاجتماعية الناجمة عف التنمر تعرؼ (: ىدفت ٕٕٔٓدراسة الدغيمبي ) 8ٗ
الإلكتروني عمى المراىقيف، إضافة إلى تأثيره عمى كؿ مف التحصيؿ الدراسي والاستقرار 
الأسري والنفسي والعلبقات الاجتماعية ليـ8 اعتمدت الدراسة عمى منيج المسح 

لأولى )الذكور( بجامعة الاجتماعي لعينة عشوائية بسيطة مف طلبب السنة المشتركة ا
( طالبا8ً استخدمت الاستبانة ٕٕ٘الممؾ سعود في مدينة الرياض والذيف بمغ عددىـ )

كأداة لجمع البيانات8 كانت أىـ النتائج أف ىناؾ توافقاً بنسب مرتفعة بيف أفراد عينة 
الدراسة عمى أف التنمر الإلكتروني يؤثر بشكؿ سمبي عمى التحصيؿ الدراسي لدى 

ىقيف، ووجود توافؽ بنسب متوسطة عمى وجود تأثير سمبي لو عمى الاستقرار الأسري المرا
لدى المراىقيف، وتوافؽ بنسب كبيرة عمى أف التنمر الإلكتروني يؤثر بشكؿ سمبي عمى 
الاستقرار النفسي لدى المراىقيف، كذلؾ وجود توافؽ عمى تأثيره سمبا عمى العلبقات 

 الاجتماعية لدى المراىقيف8
(: ىدفت تعرؼ دور المرونة النفسية Collen & Onan, 2021اسة كوليف وأوناف )در  8٘

في العلبقة بيف التنمر الإلكتروني والرفاىية النفسية بيف طمبة الجامعات8 تكونت عينة 
( طالبًا وطالبة مف طمبة جامعة كارابوؾ في تركيا تـ اختيارىـ ٘٘ٗالدراسة مف )

، تـ استخداـ مقياس التقرير الذاتي والمرونة النفسية عشوائيا8ً ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة
والرفاىية النفسية8 بينت نتائج الدراسة أفَّ المرونة النفسية تتوسط العلبقة بيف التنمر 
الإلكتروني والرفاىية النفسية، أي أفَّ المرونة النفسية لمطمبة تضمف أف يكونوا أقؿ تأثراً 

 نع إضعاؼ رفاىيتيـ النفسية8بوقوعيـ ضحية لمتنمر الإلكتروني وتم
واقع التنمر الالكتروني بيف الطالبات المراىقات تعرؼ (: ىدفت ٕٕٓٓدراسة الشويعر ) 8ٙ

في المدارس المتوسطة في مدينة الرياض، وحجـ انتشار الظاىرة بينيف، وأشكاؿ التنمر 
تروني الإلكتروني بينيف، وأكثر برامج التواصؿ الاجتماعي المستخدمة في التنمر الإلك

مف وجية نظرىف8 استخدمت منيج المسح الاجتماعي بالعينة، وتكونت عينة الدراسة مف 
( طالبة، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وكانت أىـ النتائج أف كتابة ٜٓٚ)

أمور تسيء ليف عمى صفحتيف في مواقع التواصؿ مف أكثر أشكاؿ التنمر الإلكتروني، 
 أنو يحدث بو التنمر الإلكتروني ىو )الإنستغراـ، ثـ تويتر(8والتطبيؽ الذي يروف 



2223/ يناير 2ج–العموـ التربوية/ العدد الأوؿ   

 

 

  

٘ٚ 

أىـ مظاىر العنؼ لدى طالبات تعرؼ (: ىدفت الدراسة إلى ٕٕٓٓدراسة العودة ) 8ٚ
المرحمة المتوسطة مف وجية نظر معممات المرحمة المتوسطة بمنطقة القصيـ التعميمية، 

وجيات نظر المعممات  دلالة إحصائية بيف والكشؼ عما إذا كانت ىناؾ فروؽ ذات
نوع التعميـ(، والتوصؿ إلى مقترحات قد  -التخصص  - )سنوات الخبرة تعزى لمتغير

تستفيد منيا المعممات في علبج مشكمة العنؼ،واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي 
( معممة، بنسبة ٓٓٗمف خلبؿ استبانة كأداة لجمع البيانات، طُبِقت عمى عينة بمغت )

لمجتمع الأصمي، وتوصمت الدراسة إلى أف المتوسط العاـ لمحور مظاىر %( مف اٗٔ)
(، حيث جاءت العبارة )اعتداء الطالبة عمى زميلبتيا لفظياً( 8ٕٗٚالعنؼ المدرسي بمغ )

بالمرتبة الأولى، ثـ )لجوء الطالبة إلى العناد والتحدي( في المرتبة الثانية، كما وجدت 
جابات أفراد عينة الدراسة باختلبؼ سنوات الخبرة، فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف است

لصالح فئة مف كانت خبرتيف أكثر مف عشر سنوات، وباختلبؼ التخصص لصالح 
 التخصص النظري، وباختلبؼ نوع التعميـ لصالح التعميـ الحكومي8 

(: ىدفت الكشؼ عف مدى تعرض المراىقيف لمتنمر الإلکتروني ٕٕٓٓىدفت دراسة زايد ) 8ٛ
وسائؿ الإعلبـ الرقمية، ورصد آرائيـ تجاه أنماط العنؼ الناتجة في محافظة مف خلبؿ 

ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيج الوصفي المسحي8 ولتحقيؽ  القاىرة، مصر8
أىداؼ الدراسة تـ استخداـ مقياس أنماط العنؼ مف إعداد الباحث8 تكونت عينة الدراسة 

الثانوية تـ اختيارىـ عشوائيا8ً أظيرت نتائج الدراسة  ( طالب وطالبة بالمرحمة ٖٓٓمف )
أف نشر الأسرار الشخصية عبر الوسائط الرقمية، فرض المعتقدات عبر الوسائط الرقمية، 
الإغراء بالانخراط في سموؾ غير لائؽ، التيديد بنشرىا، والتيديد عبر الوسائط الرقمية، 

رة ونشرىا مف خلبؿ الوسائط الرقمية8 الاستغلبؿ السيئ لمصور ومقاطع الفيديو المتوف
مشاركة مقطع فيديو غير لائؽ، ثـ الوصوؿ إلى جياز كمبيوتر شخصي، ونشر الأمور 

  الخاصة عبر الوسائؿ الرقمية، وأخيراً تمقي رسائؿ نصية غير لائقة مف الغرباء8
ىدفت تعرؼ مدى انتشار التنمر الإلكتروني بيف  (Abaido, 2020) : دراسة عبيدو 8ٜ

( طالباً وطالبة مف ٕٓٓمبة الجامعات في المجتمع العربي8 تكونت عينة الدراسة مف )ط
طمبة الجامعة تـ اختيارىـ عشوائيا8ً ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة، تـ استخداـ الاستبانة8 بينت 
نتائج الدراسة أفَّ مستوى اعتقاد طمبة الجامعة حوؿ انتشار التنمر الإلكتروني كافَّ 

ينت النتائج أفَّ الفئة الأكثر تعرضاً لمتنمر الإلكتروني كانت الطمبة في الفئة مرتفعا8ً كما ب
( سنة8 أكدت عينة الدراسة أفَّ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي الأكثر ٛٔ-ٗٔالعمرية )

 .استخداماً في عممية التنمر الإلكتروني ىي الإنستغراـ وفيسبوؾ
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(: ىدفت تعرؼ العلبقة بيف Adebayo & Ninggal, 2020دراسة أديبايو ونيغاؿ ) 8ٓٔ
العوامؿ الديموغرافية وتجارب الطمبة الجامعييف المتعمقة بالتنمر الإلكتروني في الجامعات 

( طالباً وطالبة مف طمبة الجامعة تـ اختيارىـ ٓٓٗالحكومية8 تكونت عينة الدراسة مف )
عف وجود علبقة قصديا8ً ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة، تـ استخداـ الاستبانة8 كشفت النتائج 

ذات دلالة إحصائية بيف الجنس وبرنامج الدراسة في مستوى التنمر الإلكتروني، في حيف 
لـ يكف لمعرؽ أي علبقة بالتنمر الإلكتروني8 وأفَّ الجنس وبرنامج الدراسة قادراف عمى 

 التنبؤ بشكؿ كبير بتجارب التنمر الإلكتروني لدى الطمبة الجامعييف8
بعض خصائص الشخصية وأنماط العلبقات تعرؼ ىدفت إلى  (:ٕٛٔٓدراسة غريب ) 8ٔٔ

الأسرية التي تسيـ في تشكيؿ سموؾ التنمر لدى تلبميذ المرحمة الإعدادية8 وقد استخدـ 
( طالب مف ٓٓٔالباحث المنيج الوصفي، واختيرت العينة بطريقة العينة القصدية مف )

( طالبًا مف المتنمريف، ٓ٘ف: )مدرسة شبرا الإعدادية بنيف بحي شبرا، موزعيف لمجموعتي
( طالبًا مف ضحايا التنمر8 وتوصمت الدراسة إلى وجود علبقة ارتباطية وسالبة بيف ٓ٘و)

سموؾ التنمر وكؿٍّ مف )التماسؾ الأسري وحرية التعبير عف المشاعر(، ووجود علبقة 
نمريف، في ارتباطية وموجبة بيف سموؾ التنمر والصراع الأسري، وذلؾ بالنسبة لعينة المت

حيف وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف التماسؾ الأسري وسموؾ التنمر، ووجود علبقة 
ارتباطية سالبة بيف )حرية التعبير عف المشاعر والصراع الأسري( وسموؾ التنمر بالنسبة 

 لعينة ضحايا التنمر8
المشكلبت المترتبة عمى سموؾ التنمر لدى تعرؼ (: ىدفت ٕٛٔٓدراسة المطيري ) 8ٕٔ

طالبات المرحمة الابتدائية، وىي المشكلبت الاجتماعية، والنفسية، والأكاديمية، والوصوؿ 
إلى استراتيجيات لمتخفيؼ مف حدة سموؾ التنمر لدى طالبات المرحمة الابتدائية، وثـ 
تحديد مجتمع الدراسة مف جميع معممات الصفوؼ العميا في المدارس الابتدائية غرب 

 -عممة، وعينة مف طالبات الصفوؼ العميا )رابع ابتدائي ( مٔٗالرياض وعددىف )
( طالبة في المدارس الابتدائية غرب ۸۷۳سادس ابتدائي( وعددىف ) -خامس ابتدائي

الرياض8 أىـ النتائج التي توصمت إلييا الدراسة أف أبرز المشكلبت الاجتماعية التي 
الطالبة لتعاوف زميلبتيا معيا، تعاني منيا الطالبة التي تتعرض لمتنمر تتمثؿ في افتقار 

كذلؾ تعاني الطالبة التي تتعرض لمتنمر مف قمة الصديقات، ومف عدـ تقبؿ الطالبات 
ليا، وأف أبرز المشكلبت النفسية التي تعاني منيا الطالبة التي تتعرض لمتنمر القمؽ، 

ا أف أبرز ويبدو عمييا الخوؼ مف الطالبة المتنمرة، وتميؿ لمحزف وسريعة الانفعاؿ، كم
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المشكلبت الأكاديمية التي تعاني منيا الطالبة التي تتعرض لمتنمر ىي انخفاض 
التحصيؿ الدراسي لمطالبة التي تتعرض لمتنمر، وقمة مشاركتيا في الحصص الدراسية، 

 وتعاني كذلؾ مف تشتت انتباه ويقؿ تجاوبيا مع توجيات المعممة ليا8
تقييـ أثر تعنيؼ أميات الأطفاؿ عمى : ىدفت (Turns & Sibley, 2018)دراسة  8ٖٔ

احتمالية تبني سموؾ التنمر في مرحمة الطفولة، واستخدـ الباحثاف مقياسًا لمتعرؼ عمى 
تعنيؼ الأميات لأطفاليف، ومقياسًا لسموؾ التنمر عند الأطفاؿ8 وتكونت عينة الدراسة 

عواـ، وأظيرت ( مف أميات لدييف أطفاؿ تتراوح أعمارىـ مف عاـ إلى تسعة إٔٓٓٔمف )
النتائج وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف تعنيؼ الأميات للؤطفاؿ الذكور، وظيور سموؾ 
التنمر لدييـ، في حيف أف ىناؾ علبقة ارتباطية سالبة بيف تعنيؼ الأميات للؤطفاؿ 

 الإناث وظيور سموؾ التنمر لدييف8
طمبة مع رصد أكثر ىدفت معرفة معدلات التنمر بيف ال Peter 2016):دراسة بيتر ) 8ٗٔ

أشكاؿ التنمر انتشارا بيف الطمبة عمى اعتبار أف التنمر تزايد بشكؿ ممحوظ في الآونة 
الأخيرة خاصة مع استخداـ شبكة الانترنت في ممارسة التنمر وذلؾ مف خلبؿ مقياس 

(، وقد ٕٖٖالتنمر الذي تـ تطبيقو عمى عينة مف طمبة التعميـ الأساسي كاف قواميا )
دراسة إلى أف التنمر خطر ييدد استقرار المجتمع كمو ولا بد مف قوانيف حاسمة توصمت ال

تفرضيا إدارة المدرسة ضد المتنمريف وبرامج توعية عف التنمر، وتوصمت إلى أنو لا 
توجد فروؽ جوىرية بيف الإناث والذكور في التنمر، وأف أكثر أشكاؿ التنمر شيوعا ىو 

 سدي8 التنمر الاجتماعي ثـ التنمر الج
 التعميؽ عمى الدراسات السابقة:

أشار العرض السابؽ لتنوع الدراسات التي اىتمت بموضوع التنمر سواء بتناوؿ واقعو أو 
بعض صوره أو علبقتو ببعض المتغيرات الأخرى، أو تناوؿ الآثار السمبية المترتبة عميو، كما 

ة مع استخداـ الاستبانة كأداة يلبحظ غمبة المنيج الوصفي كمنيج مستخدـ في الدراسات السابق
لجمع البيانات، إضافة لما سبؽ يلبحظ تنوع الفئات العمرية والمراحؿ التعميمية التي ركزت 
عمييا الدراسات السابقة، كما يلبحظ اتفاؽ الدراسات السابقة عمى زيادة معدلات التنمر في 

ردي والجماعي، مما يتطمب الواقع المعاصر وزيادة المخاطر المترتبة عميو عمى المستوى الف
الحاجة لإجراء المزيد مف الدراسات حولو مف أجؿ الحد مف ىذه الظاىرة والتغمب عمييا، ومف 
ثـ تأتي ىذه الدراسة متشابية مع الدراسات السابقة مف حيث الموضوع الرئيس وىو التنمر كما 

الاستبانة كأداة لجمع تتفؽ مع ىذه الدراسات في استخداـ المنيج الوصفي وفي الاعتماد عمى 
البيانات، وتختمؼ الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في توجييا الرئيس المتمثؿ في الكشؼ 
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ووضع المقترحات التي  عف واقع التوعية بالتعامؿ الإيجابي مع ىذه الظاىرة وقائياً وعلبجياً 
في معممي المرحمة يمكف أف تسيـ في تعزيز ىذا الدور، كما تختمؼ في عينتيا المتمثمة 

الإعدادية الأزىرية، إضافة لما سبؽ تختمؼ في جانب التأصيؿ الإسلبمي لموضوع التنمر 
وكذلؾ الاعتماد عمى الرؤية التربوية الإسلبمية في صياغة العبارات التي تقيس الواقع 

ة في والعبارات التي تقدـ مقترحات التعزيز، واستفادت الدراسة الحالية مف الدراسات السابق
تدعيـ الإحساس بمشكمتيا وفي تناوؿ بعض المفاىيـ النظرية بجانب الاستفادة منيا في تفسير 

 ومناقشة النتائج8 
 الإطار النظري:

 مفيوـ التنمر: -
تعريفا لمتنمر بأنو: سموؾ عدواني عادة ما يحتوى عمى  (Burmaster, 2007يقدـ )

رور الوقت8 ولمتنمر أشكاؿ عديدة تشمؿ عدـ توازف لمقوى بيف المتنمر والضحية ويتكرر مع م
الاعتداء الجسدي والإىانات المفظية وتيديدات غير لفظية كما تشمؿ أيضا استخداـ وسائؿ 

 الاتصالات الحديثة لإرساؿ رسائؿ مركبة و محيرة وأحيانا رسائؿ تيديدية8
سموؾ متعمد متكرر ضد طالب أو أكثر يتضمف الإيذاء الجسدى  أيضا بأنو: ويعرؼ

 (8ٜٕٓٓأو المفظي أو الإذلاؿ أو إتلبؼ الممتمكات ينتج عف عدـ تكافؤ القوى )ابو غزاؿ، 
المضايقة أو الإحراج أو  إيقاع الأذى الجسمي أو النفسي أو العاطفي أو والتنمر ىو

السخرية مف قبؿ طالب متنمرٍ عمى طالب آخر أضعؼ منو، أو أصغر منو أو لأي سبب مف 
  .(Jaana, et al., 2011) الأسباب وبشكؿ متكرر

ويرى الباحث أف التنمر مف وجية النظر الإسلبمية لا يقتصر عمى السموؾ الموجو ضد 
الآخريف بؿ إنو قد يشمؿ الجانب الحسي والجانب المعنوي ولقد نصت العديد مف الآيات 

ُـ الَّذِي﴿ :يتعمدوف إيذاء الآخريف، قاؿ تعالىالقرآنية عمى سوء عاقبة مف  فَ يُؤْذُوفَ النَّبِيَّ وَمِنْيُ
ْـ يُؤْمِفُ بِالمَّوِ وَيُؤْمِفُ لِمْمُؤْمِنِيفَ وَرَحْمَةٌ لِمَّذِيفَ آمَنُو  ْـ وَالَّذِيفَ وَيَقُولُوفَ ىُوَ أُذُفٌ قُؿْ أُذُفُ خَيْرٍ لَكُ ا مِنْكُ

ْـ عَذَابٌ أَلِي ٌـ لَّذِيفَ يُؤْذُوفَ المَّوَ وَرَسُولَوُ إِفَّ ا﴿ :(، وقاؿ تعالىٔٙ)التوبة،  ﴾يُؤْذُوفَ رَسُوؿَ المَّوِ لَيُ
ْـ عَذَابًا مُيِينًا ُـ المَّوُ فِي الدُّنْيَا وَالآخِرَةِ وَأَعَدَّ لَيُ وَالَّذِيفَ يُؤْذُوفَ الْمُؤْمِنِيفَ وَالْمُؤْمِنَاتِ بِغَيْرِ مَا  8لَعَنَيُ

ثْمًا مُبِينًا  (8ٛ٘، ٚ٘اب، )الأحز  ﴾اكْتَسَبُوا فَقَدِ احْتَمَمُوا بُيْتَانًا وَاِ 
كما نيى الإسلبـ عف التنمر في صورتو المعنوية والتي تشير لإيذاء الآخريف معنوياً 

ْـ مَا ﴿بالاستيزاء ونحوه، قاؿ تعالى:  وَلَقَدِ اسْتُيْزِئَ بِرُسُؿٍ مِفْ قَبْمِؾَ فَحَاؽَ بِالَّذِيفَ سَخِرُوا مِنْيُ
الإسلبـ عمى عدـ مسايرة مف يستيزئوف بالديف أو (، وحث ٓٔ)الأنعاـ،  ﴾كَانُوا بِوِ يَسْتَيْزِئُوفَ 
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وَقَدْ نَػزَّؿَ ﴿بالآخريف في مجالسيـ، وىو ما يعبر عف التنمر في جانبو المعنوي، قاؿ تعالى:
ْـ آيَاتِ المَّوِ يُكْفَرُ بِيَا وَيُسْتَيْزَأُ بِيَا فَلب تَقْعُدُوا مَعَيُ ْـ ْـ فِي الْكِتَابِ أَفْ إِذَا سَمِعْتُ حَتَّى يَخُوضُوا  عَمَيْكُ

َـ جَمِيعًا ْـ إِفَّ المَّوَ جَامِعُ الْمُنَافِقِيفَ وَالْكَافِرِيفَ فِي جَيَنَّ ْـ إِذًا مِثْمُيُ )النساء،  ﴾فِي حَدِيثٍ غَيْرِهِ إِنَّكُ
ّـَ أَ ﴿(، وقاؿ تعالى: ٓٗٔ ْـ فَكَيْؼَ كَافَ وَلَقَدِ اسْتُيْزِئَ بِرُسُؿٍ مِفْ قَبْمِؾَ فَأَمْمَيْتُ لِمَّذِيفَ كَفَرُوا ثُ خَذْتُيُ
 (8ٕٖ)الرعد،  ﴾عِقَابِ 

يمكف تعريؼ التنمر بأنو ذلؾ السموؾ المتكرر الذي ييدؼ إلى إيذاء شخص مف ثـ و 
أو عدة أشخاص وذلؾ  آخر جسديا أو لفظيا أو اجتماعيا، أو جنسيا مف قِبؿ شخص وأحد
ذلاليا والحصوؿ عمي مكتسبات غير شرعية  بالقوؿ أو الفعؿ لمسيطرة عمى الشخص الضحية وا 

، كما أنو لا يقتصر عمى السموؾ فقط بؿ يشمؿ الجانب المعنوي الذي يترتب عميو إيذاء منو
الآخريف معنوياً بتوجيو الاستيزاء أو التنابز وما مف شأنو أف يضايقيـ أو يكوف غير مرغوب 

 لدييـ8
 سمات المتنمريف:  -

عدوانًا عمنيًا، ويستمتعوف بالسيطرة  يشترؾ المتنمروف في خصائص عامة، فيـ يمارسوف
عمػى الآخػريف، مع استغلبؿ مواطف القوة أو المكانة الاجتماعية، لمحصوؿ عمى شعبية بيف 

كما وصفت  .(ٕٕٓٓأقرانو، وعف طريؽ فرض سيطرتو عمى الضحية واضطيادىا )الحبيب، 
طفاؿ الآخريف الذيف لا ( المتنمر بأنو الطفؿ الذي يخيؼ أو ييدد، أو يؤذي الإٕٔٓٓإبراىيـ )

يتمتعوف بنفس درجة القوة التي يتمتع بيا، ويقوـ ب خافة غيره مف الأطفاؿ بنبرتو الصوتية 
 ويجبرىـ عمى فعؿ ما يريد8

 أف المتنمريف ينقسموف عمى قسميف حسب خصائصيـ: (Smith, 2014ويرى سميث )
 :والمخادع، حيث يخفي وىو المتنمر المتسمط، والمتظاىر بالمودة المتنمر الانطوائي ،

 مشاعره بالإغاظة8
 :ىو المتنمر النشط، المنفتح بالإضافة إلى عدوانيتو المستمرة عمى  المتنمر الاجتماعي

 الآخريف8
أيضًا أشارت الدراسات إلى تقسيـ المتنمريف عمى نوعيف: المتنمر المحرض الذي يتميز 

جعمو يندفع لإيذاء الضحايا دوف مبالاة بالميارات القيادية وبالثقة العالية في نفسو، والتي ت
بمشاعرىـ8 النوع الثاني: المتنمر السمبي الذي يتسـ بشعور القمؽ وعدـ الاندفاع، ويحرض 
ويشجع عمى التنمر مف قبؿ النوع الأوؿ، ويساعد في إعادة تكرار السموؾ بشكؿ دائـ )إبراىيـ، 

ٕٕٓٓ8) 
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 :التنمرالمترتبة عمى  السمبيةالآثار 
 لآثار السمبية المترتبة عمى التنمر في: تتمثؿ ا

  التأثير عمى السموؾ الانتحاري لممراىقيف والسموؾ العدواني واستخداـ المخدرات، والسموؾ
  (Litwiller, B. J. & Brausch, A. M., 2013) .الجنسي غير المأموف

  رغبة ضحاياه في ترؾ المدرسة بجانب ظيور الخوؼ والقمؽ عمييـ(Sezer, M., 

Sahin, I., & Akturk, A. O., 2013). 

  ظيور العديد مف الاضطرابات ومشاعر العزلة والاغتراب؛ إثر تفاقـ الشعور بالذنب عند
 ,.Pepler, D. J., Craig, W. M., Connolly, J. A., Yuile, A)ضحاياه8 

McMaster, L., & Jiang, D. , 2006). 

بية عمى الصحة النفسية والاجتماعية أف لمتنمر المدرسي العديد مف الآثار السم كما
(، وقد بيف Jackson, 2007, 682 Black)لمتلبميذ سواء أكاف متنمرا أو ضحية لمتنمر 

أف التنمر المدرسي مشكمة سموكية ليا ( Storey & Slaby, 2008, 33ستورى وسلببى )
عاني مف آثارىا الخطيرة عمى الأشخاص فعندما يقع الطفؿ ضحية لمتنمر المدرسي نجده ي

العديد مف المشكلبت النفسية والاجتماعية المتعددة مثؿ العزلة الاجتماعية، قصور في تقدير 
الذات، الغياب مف المدرسة، انخفاض في التحصيؿ الدراسي وغيرىا، أما ضحية التنمر فيعانى 
ف مف القمؽ وتدني تقدير الذات والحزف ويشعر بعدـ المساندة مف قبؿ الآخريف والانسحاب م

 المشاركات الاجتماعية وقمة التفاعؿ الاجتماعي في المواقؼ الاجتماعية المختمفة8
 صور التنمر وأشكالو:

 (:ٕٓ، ٜٔ، ٕ٘ٔٓتتمثؿ أشكاؿ التنمر فيما يمي )بينساوي، وعمي، 
 وىو مف أشكاؿ التنمر المعروفة ويتضمف الضرب، الدفع، البصؽ عمى التنمر الجسدي :

 لغير، والمزاح بطريقة مبالغ فييا، وغيرىا8الآخريف، إتلبؼ ممتمكات ا
 :ويتضمف إطلبؽ أسماء عمى الآخريف، السخرية، التوبي ، و الاستخفاؼ  التنمر المفظي

 بالمحيطيف لمتقميؿ مف مكانتيـ، وغيرىا8 
 :وذلؾ مثؿ جرح مشاعر الآخريف، نشر الإشاعات، إخافة الآخريف،  التنمر النفسي

غاظة الآخريف، وغيرىا8   وا 
 ويكوف مف خلبؿ الوسائؿ الحديثة كالإنترنت بكؿ صوره المختمفة  تنمر الإلكتروني:ال

والتي تتضمف إرساؿ رسائؿ عف طريؽ البريد الإلكتروني أو نشر إشاعات عمى صفحات 
 (SMS8ومواقع الانترنت المختمفة )التشيير( أو رسائؿ عبر الياتؼ المحموؿ )
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 :تكوف عبارة عف عزؿ شخص عف مجموعة ومثؿ ىذه السموكيات  التنمر الاجتماعي
الرفاؽ، مراقبة تصرفات الآخريف ومضايقتيـ، الاستبعاد الاجتماعي، وحرماف الزملبء مف 

 المشاركة في الأنشطة المختمفة، وغيرىا8 
 :وذلؾ مثؿ التحرش الجنسي، نشر إشاعات جنسية عف شخص ما، شتـ  التنمر الجنسي

 الآخريف بألفاظ جنسية، وغيرىا8 
 بتقسيـ التنمر إلى أربعة محاور رئيسية ىي:  (Smith, 2001, 47قاـ سميث ) وقد
  :ويشتمؿ عمى )التيديد، الشتائـ، السخرية مف الضحية، الاستبعاد مف الأقراف، انفعالي

 الإذلاؿ، والتحدث وقصص مزيفة ومخزية(8
 :اصة ويشتمؿ عمى )الدفع، الضرب، الاصطداـ بالضحية، وسرقة الممتمكات الخ جسدي

 والأدوات المكتبية(8
 :ويشتمؿ عمى )التعميقات المخجمة عمى الآخريف والتحرش الجنسي( جنسي 
 :ويشتمؿ عمى )الإيماءات أو التمميحات والقذؼ أو السب للآخريف بصورة  عنصري

 متعمدة في نسبيـ ودياناتيـ ومكانتيـ الاجتماعية(8
 ييف، ىما: أشكاؿ التنمر في نمطيف أساس (ٛ٘ٚ ,ٜٕٔٓ)وحدد محمود 

 :ويتضمف جميع أشكاؿ التنمر التي توجو نحو الضحية مباشرة )مثؿ  التنمر المباشر
 التنمر البدني، والمادي، والنفسي، والمفظي(8

 ويتضمف جميع أشكاؿ التنمر التي لا توجو مباشرةً نحو الضحية التنمر غير المباشر :
ة إلى أف الأفراد المتنمريف )مثؿ التنمر الاجتماعي، والتنمر غير المفظي(، بالإضاف

يستخدموف التقدـ التكنولوجي في تطوير سموكيـ التنمري مثؿ استخداميـ للئنترنت )عبر 
صفحات الويب، ومواقع التواصؿ الاجتماعي، والبريد الإلكتروني، والرسائؿ النصية، 888 

 إل ( وذلؾ بيدؼ إلحاؽ الضرر بضحاياىـ، فيما يسمى بالتنمر الإلكتروني8
 شاركوف في التنمر: الم

 يمكف تقسيـ الأفراد المشتركيف في التنمر المدرسي إلى ثلبث فئات:
( إلى خصائص الطمبة المتنمروف Olweus, 2006, 389أشار أوليز ) المتنمروف: -أولاً 

بأنيـ مييمنوف عمى الآخريف ويحبوف الشعور بالقوة ولكنيـ ودودوف مع أصدقائيـ8 
ي القوة ىي السبب في عممية التنمر وىذه الرغبة تعززت مف ويرى الباحثوف أف الرغبة ف

خلبؿ الأفكار والشائعات حوؿ التنمر وأدوار المؤسسات الإعلبمية والأفلبـ التي تصور 
 قدرات البطؿ ومياراتو العالية ومف كذلؾ القسوة ولدييـ أفكار لاعقلبنية8



 واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية التلاميذ 
 بالتعامؿ مع التنمر وسبؿ تعميقو وفؽ المنظور التربوي الإسلامي

 

 

ٙٗ 

الآخريف الذيف لا  إف الطفؿ المتنمر ىو الذي يضايؽ أو يخيؼ أو ييدد أو يؤذي
يتمتعوف بنفس الدرجة التي يتمتع بيا وىو يخيؼ غيره مف الأطفاؿ في المدرسة8 وعادة ما 
يستغؿ معظـ الأطفاؿ المتنمروف خوؼ الضحية، وىـ يسيطروف عمى الضحية مف خلبؿ حالة 
 الخوؼ التي يضعونو فييا8 ويقع الاعتداء عادة في المدرسة، في الصؼ الدراسي، أو في أي
مكاف يمتقي فيو الطلبب كمجموعات مثؿ: ساحة المدرسة، وفى أماكف البيع والشراء، أو 
بالقرب مف دورات المياه، أو الممرات المنعزلة ويمكف أف يقع التنمر خارج المدرسة في طريؽ 

(.Roberts, 2005, 55عودة الطفؿ لممنزؿ أو في المواصلبت العامة )
  

 الأطفاؿ المتنمروف إلى نوعيف:  (Pendley, 2016, 18ويصنؼ بندلى )
(: وىو غير مسيطر عمى نفسو ولديو مشاعر Reactiveالنوع الأوؿ المتنمر المحرض ) 8ٔ

 داخمية تدفعو لمتنمر وغير متعاطؼ مع الضحايا8
(: وىو عاطفي ومندفع ويرى تيديدات مف Reactiveالنوع الثاني المتنمر التفاعمي ) 8ٕ

منيـ يترجميا كاستفزازات ويشعر بأف تنمره مبرر  الآخريف غير حقيقية وغير مقصودة
  وواجب فعمو كرد فعؿ منو وليس تعدي8

 مجموعة مف النماذج النمطية في التنمر: (John, 2016, 19ويعرض جوف )
وىو في حالة متنمر أو معتد فرد أو  (Serial Bullyingالتنمر الفردي ) النموذج الأوؿ:

 جود بكثرة في المدارس8 مجموعة مف الأفراد وىذا النمط مو 
( عندما يقوـ Multiple Victimizationالتنمر الجماعي غير المتجانس ) النموذج الثاني:

أكثر مف كتنمر أو معتد عمى الضحية وىو نوع حديث مف التنمر ولكنو بدأ في الانتشار 
 خاصة في المدارس8

( وىذا النمط يتضمف The Familial Patternالتنمر الجماعي المتجانس ) النموذج الثالث:
مجموعة مف الأطفاؿ المتنمريف مف نفس العائمة يمارسوف التنمر عمى فرد أو مجموعة مف 

 الأفراد8 
ىـ أولئؾ الذيف يكافئوف المتنمروف ماديا وعاطفيا عف طريؽ عدـ الدفاع  الضحايا: -اثانيً 

مبات عف أنفسيـ، أو إعطاء جزء مف مصروفيـ أو كمو لممتنمريف ويذعنوف لط
المتنمريف بسيولة ومياراتيـ الاجتماعية قميمة وضعيفة ولا يستخدموف المرح ولا 

 (.Sciarra, 2004, 21يدخموف ولا ينضموف في جماعات اجتماعية أو صفية )
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كذلؾ فيـ يتفادوف بعض الأماكف ويغيبوف عف المدرسة ومرافقيا خاصة في حالة قمة 
ة يرونيـ المتنمريف ضعفاء جسميا ولدييـ عدد قميؿ مف الإشراؼ والمتابعة المدرسية، وفى العاد

 (. Wright, 2004الأصدقاء )

ومف سمات الطفؿ الضحية الحساسية العالية، سيولة إيقاع الأذى بو، وىو يظير 
ضيقو بمنتيى الوضوح كما أنو في العادة قمؽ وحذر وخاضع ومفتقر إلى الحزـ وأكثر ىدوءا 

يعاني مف نقص الكفاءة الاجتماعية، وعيف ووجو وبشرة ولغة مف غيره مف الأطفاؿ8 كما أنو 
الضحية وصوتو وكمماتو تبدو وكأنيا شاشة تمفاز تكشؼ عمى الملؤ إحساسو بالخوؼ 

 (8 ٙٗ، ٕٗٓٓوالغضب والألـ والعجز )إيفيميف، 
: ىـ الذيف يشاىدوف ولا يشتركوف ولدييـ شعور بالذنب بسبب فشميـ في المتفرجوف -اثالثً 

ؿ كما أنيـ لدييـ خوؼ شديد، يبدوف مشوشيف في أغمب الأحياف ولا يعرفوف التدخ
 (.Sarzen, 2002, 13الصح مف الخطأ )

 ويمكف تصنيؼ المتفرجوف إلى: 
: وىو يلبحظوف ويشاىدوف دوف تدخؿ منيـ، ويفتقروف إلى المتفرجوف الرافضوف لمتنمر 8ٔ

 ولا يعرفوف ما العمؿ8 الثقة بالنفس، ولدييـ خوؼ مف أف يكونوا ضحايا مستقبلب
وىـ الذيف يشاركوف في التنمر باليتاؼ أو لوـ  المتفرجوف المشاركوف في التنمر: 8ٕ

 الضحية أو المشاركة الفعمية8 
 وفؽ الرؤية الإسلامية:مظاىر التنمر 

وضحت سورة الحجرات مظاىر التنمر المتمثمة في السخرية والممز والتنابز بالألقاب 
ٌـ مِفْ قَوٍْـ عَسَى أَفْ يَا أَيُّيَا الَّذِيفَ آمَنُوا لا يَسْخَرْ قَوْ ﴿، قاؿ تعالى: لغيبةوسوء الظف والتجسس وا

ْـ وَلا تَ  ْـ وَلا نِسَاءٌ مِفْ نِسَاءٍ عَسَى أَفْ يَكُفَّ خَيْرًا مِنْيُفَّ وَلا تَمْمِزُوا أَنْفُسَكُ نَابَزُوا يَكُونُوا خَيْرًا مِنْيُ
ُـ الظَّالِمُوفَ  بِالألَْقَابِ بِئْسَ الاسْ ُـ ْـ يَتُبْ فَأُولَئِؾَ ىُ يَا أَيُّيَا الَّذِيفَ آمَنُوا 8 الْفُسُوؽُ بَعْدَ الِإيمَافِ وَمَفْ لَ

ْـ بَعْضًا أَيُحِبُّ أَ ْـ اجْتَنِبُوا كَثِيرًا مِفَ الظَّفِّ إِفَّ بَعْضَ الظَّفِّ إِثٌْـ وَلا تَجَسَّسُوا وَلا يَغْتَبْ بَعْضُكُ حَدُكُ
َـ أَخِيوِ مَيْتاً فَكَرِىْتُمُوهُ وَاتَّقُوا المَّوَ إِفَّ المَّوَ تَوَّابٌ رَحِي ٌـأَفْ يَأْ  فقولو ) ٕٔ - ٔٔالحجرات: ) ﴾كُؿَ لَحْ
أي بكؿ كلبـ وقوؿ وفعؿ داؿ عمى تحقير الأخ المسمـ  ﴾ٌـ مِفْ قَوْ ٍـلا يَسْخَرْ قَوْ ﴿: تعالى

 (8ٕٜٙٔ، ٕٕٓٓ)السعدي، 
و وسمـ عف السخرية فقاؿ صمى ا﵀ عميو وسمـ" المسمـ اخو وقد نيى النبي صمى ا﵀ عمي

الحجرات: ) ﴾مِنْيُفَّ وَلا تَمْمِزُوا أَنْفُسَكُ ْـ﴿ (8ٖ٘ٚ، ٕ٘ٔٓالمسمـ لا يظممو ولا يحقره" )أبو داود، 
والممز الطعف والضرب بالمساف فمف عاب المؤمف كأنما عاب نفسو )الطبري، د8ت، ( ٔٔ

والتنابز بالألقاب التداعي بيا والنبز لقب ) ٔٔالحجرات: ) ﴾الألَْقَابِ وَلا تَنَابَزُوا بِ ﴿ (8ٗ٘ٔ
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 ) ٕٔالحجرات: ) ﴾يَا أَيُّيَا الَّذِيفَ آمَنُوا اجْتَنِبُوا كَثِيرًا مِفَ الظَّفِّ ﴿ (8ٗ٘ٔالسوء )الطبري، د8ت، 
والأقارب يقوؿ ا﵀ تعالى ناىيا عباده المؤمنوف عف كثير مف الظف وىو التيمة والتخوف للؤىؿ 

وَلا ) والناس في غير محمو لأف بعض ذلؾ يكوف إثما محضا فميجتنب كثيرا منو احتياطا
ْـ ﴿ أي عمى بعضكـ بعض والتجسس يطمؽ غالبا عمى الشر، (،تَجَسَّسُوا وَلا يَغْتَبْ بَعْضُكُ
 (8ٖٚٚ، ٜٓٛٔفيو نيى عف الغيبة )ابف كثير،) ٕٔالحجرات: ) ﴾بَعْضًا

و وسمـ عف سوء الظف والتجسس فقاؿ صمى ا﵀ عميو وسمـ" إياكـ وقد نيى صمى ا﵀ عمي
، رقـ ٜٖٚ، ٕ٘ٔٓوالظف ف ف الظف اكذب الحديث ولا تحسسوا ولا تجسسوا" )أبو داود، 

ف ف سوء الظف الكاذب أكثر مف كذب الحديث  888مراد ظف السوء فيو المنيي عنو88( الٖٙٛٗ
ا﵀ عميو وسمـ ما الغيبة "قاؿ ذكرؾ أخاؾ  (8 وقد سئؿ النبي صمى٘ٚٙ، ٕ٘ٔٓ)ابف رسلبف، 

بما يكره قالوا يا رسوؿ ا﵀ إف كاف في آخى ما أقوؿ؟ قاؿ صمى ا﵀ عميو وسمـ إف كاف فيو ما 
( أي بكؿ ما يكره ٕٔٓٔ، ٕٙٓٓتقوؿ فقد اغتبتو واف لـ يكف فيو ما تقوؿ فقد بيتو" )مسمـ، 

تابة وكؿ ما يفيـ المقصود بكؿ ما يكرىو فو وكذا الإيماء والغمز والرمز والك  888لو سمعو8
مَنَّاعٍ لِمْخَيْرِ 8 ىَمَّازٍ مَشَّاءٍ بِنَمِي ٍـقاؿ تعالى )(8 كما ٔٓٙ، ٕ٘ٔٓداخؿ في الغيبة )ابف رسلبف، 

أي كثير العيب لمناس والطعف فييـ بالغيبة والاستيزاء وغير ) ٕٔ - ٔٔالقمـ: ( )مُعْتَدٍ أَثِي ٍـ
أي يمشى بيف الناس بالنميمة وىو نقؿ كلبـ بعض الناس  ٔٔمـ: القچ  ې ۉچ ذلؾ ومعني 

يقاع العداوة والبغضاء8888ومعتد( أي عمى الحؽ يظمميـ في  لبعض لقصد الإفساد وبينيـ وا 
 (8ٓٓٗٔ، ٕٕٓٓدمائيـ وأمواليـ وأعراضيـ )السعدي، 

روى "أف كما حذر صمى ا﵀ عميو وسمـ مف داء النميمة وأنيا موجبة لعقاب تعالى، فقد 
النبي صمى ا﵀ عميو وسمـ مر بحائط مف حيطاف المدينة ومكة فسمع صوت إنسانييف يعذباف 
في قبورىما فقاؿ النبي صمى ا﵀ عميو وسمـ يعذباف وما يعذباف في كبير ثـ قاؿ بمى كاف 

 (8ٜٖٚاحدىما لا يستتر مف بولو وكاف الآخر يمشى بالنميمة" )العسقلبني، د8ت، 
سلبـ التنمر بجميع صوره وأشكالو بؿ اىتـ عمماء الإسلبـ بيذا الأمر لدرجة ولقد حرـ الإ

أنيـ خصصوا لو أبواباً مستقمة، فقد أفرد الإماـ البخاري باباً وسماه "باب المسمـ مف سمـ 
المسمموف مف لسانو ويده" كما أفرد باباً وسماه "مف لا يظمـ المسمـ ولا يسممو"، و"باب إذا 

 (8ٜٜٚٔب إذا ضرب العبد فميجتنب الوجو" )البخاري، خاصـ فجر"، و"با
كما أفرد الإماـ مسمـ أبواباً في التنمر ومنيا: باب "تحريـ التحاسد والتباغض والتدابر، 
"تحريـ الظف والتجسس والتنافس والتناجش ونحوىا"، "تحريـ ظمـ المسمـ وخذلو واحتقاره ودمو 

شاجر وتحريـ الظمـ"، "باب النيى عف السباب"، وعرضو ومالو" "باب النيى عف الشحناء والت
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"باب تحرـ الغيبة"، "باب تحريـ النميمة"، "باب النيي عف ضرب الوجو"، "باب الوعيد الشديد 
لمف عذب الناس بغير وجو حؽ"، "باب النيي عف الإشارة بالسلبح لممسمـ"، "باب قوؿ النبي 

 (8ٕٙٓٓر" )مسمـ، صمى ا﵀ عميو وسمـ: سباب المسمـ فسوؽ وقتالو كف
وكذلؾ أفرد الإماـ الترمذي أبواباً في سموكيات التنمر ومنيا، "باب المسمـ مف سمـ 
المسمموف مف لسانو ويده" و"باب سباب المسمـ فسوؽ وقتالو كفر" و"باب فيمف رمى أخاه 
بكفر"، و"باب ما جاء في الغيبة"، و"باب التباغض"، وباب "النيى عف ضرب الخدـ وشتميـ" 

وباب "ما جاء في المعنة"، وباب "ما جاء في الشتـ"، وباب "ما  باب "ما جاء في الفحشاء"،و 
جاء في الظف السوء"، وباب "ما جاء في الكبر"، وباب "ما جاء في المعف والطعف"، وباب "ما 

 (8ٕٙٔٓوباب "ما جاء في الظمـ" )الترمذي،  جاء في النماـ"،
اً في سموكيات التنمر ومنيا: "باب في ذي الوجييف" وكذلؾ أفرد الإماـ أبو داوود أبواب

"باب في الغيبة" "باب في النيي عف التجسس"، "باب في النيي عف سب الموتى"، "باب في 
"باب في الظف" "باب في  النيي عف البغي"، "باب في المعف"، "باب فيمف ييجر أخاه المسمـ"،

 (8ٕ٘ٔٓالألقاب"، "باب في الكذب" )أبو داود، 
حدث ابف حجر الييتمى عف أف مف أسباب وجوب العقوبة عمى التمميذ بدنيا الشغب وت

يذائيـ )رجب،   (8ٖٕٙ، ٜٜٜٔمع الزملبء وا 
كما أف كثيراً مف العمماء المسمميف توصموا إلى مضاميف تربوية في وجوب الاحتراـ 

بو والبعد عف كؿ والحب والتعاطؼ والتقدير والمودة والتعاوف بيف المتعمميف وبيف المعمـ وطلب
ما مف شانو يغير الصدور ويقمؿ الاحتراـ ويسبب الإيذاء النفسي والجسدي بينيـ )محمد، 

 (8ٔ٘ٔ، ٔٗٔ، ٕ٘ٔٓ( و)عيسى، ٖٕٔٓ
 أسباب وعوامؿ انتشار التنمر:

تتعدد الأسباب والعوامؿ التي تمكف وراء انتشار سموؾ التنمر خاصة بيف الأطفاؿ 
 يمي:والمراىقيف، ومف أبرزىا ما 

 أسباب وعوامؿ أسرية: -أولاً 
قد يرجع أسباب التنمر إلى وجود خمؿ أو قصور في بناء الأسرة مثؿ التفكؾ الأسرى أو 
التصدع داخؿ الأسرة والذي يأخذ أشكالًا متعددة مثؿ الانفصاؿ أو الطلبؽ أو الخمع أو النزاع 

(8 وىذا ما أكدت ٙٗ، ٘ٗ ،ٜٕٔٓالمستمر أو سفر أحد الوالديف أو غيابو عف الأسرة )عامر، 
( مف أف المتنمريف والضحايا في المرحمة الإعدادية نتائج ٕٚٛ، ٕٛٔٓعميو دراسة )غريب، 

لصراعات زوجية وعيشة قاسية وصراع بيف الأب والأـ في أسموب التربية كما أنيـ يتعامموف 
كذلؾ وجدت  أيضًا أنيـ نتاج لتفكؾ أسري8 بعقاب بدني وألفاظ نابية، كما أظيرت الدراسة
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( بأف الحياة الأسرية التي تتسـ بالصراع والقسوة والعنؼ ٕٕ٘، ٜٕٔٓدراسة )الشربيني، 
ساءة مف والدييـ بألفاظ نابية يدفع الأبناء لمتنمر )الشربيني،  والتفكؾ الأسرى وعقاب بدني وا 

(8 وجيؿ الوالديف بأساليب التنشئة الأسرية الصحيحة والسميمة والتنشئة ٜٕٔ، ٜٕٔٓ
لاجتماعية الغير صحيحة للؤبويف كما قد يستخدـ الوالديف العنؼ كوسيمة لمسيطرة عمى سموؾ ا

(8 مما يؤكد ذلؾ أف الأسر إلى تراقب أبنائيا عف كثب ٘ٔ، ٕٚٓٓالأبناء )السروجي، 
ويتوقعوف منيـ أف ينجحوا ليو دور فعاؿ في الحد مف سموؾ التنمر داخؿ الأسرة وخارجيا 

(Georgiou, N, 2008, 11 8) 
 العوامؿ والأسباب المدرسية:  -ثانيا

حيث تعد البيئة المدرسية سببا رئيسا في نشوء سموكيات التنمر أو نموىا فالمدارس كبيرة 
العدد والصفوؼ المزدحمة تكوف مييأة لأف يكوف بيا نسبة أعمى مف التنمر كما أف التنمر 

رقابة عمى سموؾ الطلبب )أبو الديار، المدرسي يحدث في الأماكف التي يقؿ فييا الإشراؼ وال
أف المناخ المدرسي )الكثافة  بعض الدراسات مت(8 وىذا ما أظيرتو نتائج ٖٛ، ٕٕٔٓ
الإشراؼ المدرسي( -الخدمات النفسية والصحية-التجييزات والإمكانيات المدرسية-الطلببية

عمية دراسة (8 وما أكدت ٛٚٙ، ٕٙٔٓيسيـ في التنبؤ بالتنمر المدرسي )عبد الحاكـ، 
( أف لمبيئة المدرسية دور في اكتساب الطلبب العنؼ المدرسي8 ٕٖٙ، ٕٗٔٓ)الخشاب، 

أيضا غياب دور المعمـ القدوة واستخداـ القوة مف قبؿ بعض المدارس والسيطرة الزائدة وضعؼ 
الإدارة المدرسية وقمة المرافؽ مع زيادة عدد الطلبب في المدرسة الواحدة، وغياب التوجيو 

 (8ٖٚٔ، ٕٚٓٓتربوي والنفسي )الشرقاوي، ال
 الأسباب والعوامؿ النفسية: -ثالثا

حيث أكدت دراسة )نداء الشربيني( أف العوامؿ النفسية تؤدي دوراً كبيراً في تشكيؿ سموؾ 
التنمر عند الأبناء كالحرماف والتي نتيجة لنقص احتياجات الطفؿ النفسية والمادية كالحرماف 

عرضو لمقسوة وعدـ وجود القدوة في حياتو وضعؼ القدرة عمى ضبط مف الحب والحناف وت
كذلؾ الضغط النفسي التي يتعرض لو الأبناء داخؿ الأسرة يجعمو يشعر بالإحباط  النفس

وبالتالي يفرغ ىذه الشحنة عمى أقرانو كذلؾ عدـ تخصيص وقت كاؼ مف قبؿ الأسرة لمتوعية 
ع الضوابط وعدـ متابعة الأفراد الذيف لدييـ ميوؿ والإرشاد للؤبناء وغياب دور الأسرة في وض

(8 وقد يرجع التنمر لدى الأبناء إلى الضغوط النفسية التي ٕٛٗ، ٜٕٔٓعدوانية )الشربيني، 
يعانى منيا الوالديف أو أحدىما فعمى سبيؿ المثاؿ الشخص الذي يمارس ضده العنؼ في 

ة ما يفرغ ىذه المشاعر عندما يكبر صغره قد تتكوف لديو مشاعر سمبية وميولا عدوانية عاد
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( كما أف سمة العدواف ٙٔ، ٕٚٓٓتجاه الآخريف ومنيـ الأشخاص الأقؿ منو قوة )السروجي، 
قد تنبأ بالتنمر إذ توجد علبقة بيف عنؼ التمميذ في المرحمة الابتدائية وبيف استمراره عمى نفس 

كما أظيرت  (.Dilmac, B, 2009, 13012سموؾ العنؼ بالمراحؿ التعميمية المتقدمة )
( أف العوامؿ النفسية ليا تأثير عمى التنمر فالإساءة تولد الإساءة ٖٖ٘، ٕٔٔٓدراسة )محمد، 

والعنؼ يولد العنؼ فالطفؿ الذي يناؿ عقاب في طفولتو يمجأ إلى التخريب وقد أظيرت الدراسة 
 أف سموؾ التنمر قد يتـ تعممو مف الإساءة مف الوالديف8

 باب والعوامؿ الذاتية:الأس -رابعا
وىي حالة مف المرض النفسي أو العضوي أو العقمي أو شعور النقيض أو الحقد أو 
القسوة أو العوز أو ضعؼ الثقة بالنفس أو انعداميا أو عدـ إدراؾ الواقع الثقافي أو النفسي 

 (8ٕٕ، ٕ٘ٓٓالتي تشكؿ دوافع خاصة لممارسة التنمر وبأشكالو المختمفة )الأمجد، 
 الأسباب والعوامؿ الدينية: -مساخا

وقد يرجع التنمر المدرسي إلى ضعؼ الإيماف وغياب الوازع الديني حيث إف ضعؼ 
الإيماف مف العوامؿ الدافعة إلى ارتكاب السموكيات المنيي عنيا والمنحرفة البعيدة عف تعاليـ 

لدينية لو أثره في سموكيات الإسلبـ وغياب الوازع الديني والفيـ الخاطئ لقواعد الديف والتعاليـ ا
(8 حيث ٖٗ، ٕٙٔٓالأبناء لأنيـ أكثر انقياداً مف غيرىـ خروجا عمى قواعد المجتمع )عطا﵀، 

% مف أسباب العنؼ داخؿ المدرسة راجع إلى غياب الوازع الديني )العيسوي، 6ٙٙٗإف 
( أف مف مسببات المشكلبت ٕٔٚ، ٕٕٓٓ)عبد الحميـ، (8 وأظيرت نتائج ٗٔ، ٕٚٓٓ

 السموكية ضعؼ دور المؤسسات الدينية8
 الأسباب والعوامؿ الإعلامية: -سادساً 

تتمثؿ أىمية الإعلبـ ودوره في المجتمع في الآثار التي يحدثيا في منظومة القيـ وأنماط 
تعرضيا وسائؿ الإعلبـ )ابف  التفكير وأساليب الحياة بسبب التعرض لمرسائؿ الإعلبمية التي

مشاىدة الطلبب لما يُعرض لو دور رئيس في تعممو  (8 كما أفٖٔ، ٕ٘ٔٓنور اليدى، 
سموكيات التنمر، إضافة إلى ما يعرض مف مفردات إعلبمية حوؿ العنؼ تزيد مف معدؿ 

ماية الخوؼ لدى التمميذ وفقداف الثقة بالنفس وممف حولو ويخمؽ لديو رد فعؿ مباشر وعنيؼ لح
حيث أكدت دراسة  (8ٕٔٔ، ٜٕٓٓنفسو مف أي سموؾ غير مقصود )موسى، ومحمد، 

( أف وسائؿ الإعلبـ وخاصة المرئي منيا ليا دور رئيسي في ٕٕٙ، ٕٗٔٓ)الخشاب، 
اكتساب الطلبب سموكيات العنؼ وذلؾ عندما يتسـ برامجيا بالطابع الإجرامي والعنفي أو 

، ٕٗٔٓى إحداث تغيير في قيـ وسموؾ الأفراد )الخشاب، المخؿ بالآداب العامة مما يؤدي إل
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( أف وسائؿ الإعلبـ ليا تأثير فعاؿ عمى تكويف ٕ٘ٔٓ(8 كما أكدت دراسة )عبد الحميد، ٖٖٙ
 القيـ والمعتقدات والأفكار التي يتبناىا المراىؽ8

 الأسباب والعوامؿ الاقتصادية: -اسابعً 
قر أو البطالة للؤب واضطرار الأـ لمعمؿ الظروؼ الاقتصادية الصعبة للؤسرة مثؿ الف

وتوتر حاؿ البيت بسبب ذلؾ وبالتالي يعد الطفؿ عالة عمى الأسرة ومسؤولية ومصدر عدـ 
( حيث ٛٚ، ٕٔٔٓترحيب فتتشوه سموكيات الأبناء بسبب ىذه الظروؼ الاقتصادية )البنا، 

ور ميـ في العنؼ ( أف المستوى الاقتصادي لو دٕ٘ٓٓأكدت نتائج دراسة )عبد العزيز، 
 المدرسي8

 العوامؿ الثقافية: -اثامنً 
في المجتمع مف العوامؿ الرئيسية في ظيور سموكيات التنمر في  تعد العوامؿ الثقافية

( أف العوامؿ الثقافية عاملًب أساسياً في ٖٛٙ، ٕٗٔٓالمدارس، حيث أكدت دراسة )الخشاب، 
والتقاليد إلى تحيز ضرب الأطفاؿ مف أجؿ انتشار ظاىرة التنمر لدى الطلبب فوجود العادات 

التربية والتأديب والتقبؿ الثقافي ليذه السموكيات مف قبؿ الآخريف ساىـ في ظيور التنمر لدى 
الأبناء، كما أف الوالديف قد يشجعاف أبنائيما عمى ضرب الآخريف اعتقاداً منيما أف ذلؾ 

 (8ٜ، ٕٚٓٓروجي، السموؾ يقوى مف شخصيتو ورجولتو ويأخذ بيذا حقو )الس
 بعض النظريات المفسرة لسموؾ التنمر:

ىناؾ مدارس ونظريات متعددة تناولت سموؾ التنمر وغيره مف السموكيات الخطرة التي 
 يمارسيا الطفؿ داخؿ المدرسة منيا: 

 النظرية السموكية:  -أولاً 
نية الأخرى يعتقد أصحاب النظرية السموكية أف سموؾ التنمر كغيره مف السموكيات الإنسا

متعمـ مف خلبؿ نتائجو حيث تزداد احتمالية حدوث السموؾ التنمرى إذا كانت نتائجو مرضية 
 لممتنمر ومحققة آمالو ومشبعة رغباتو والعكس صحيح8 

كما أف السموؾ التنمرى متعمـ اجتماعيا عف طريؽ ملبحظة الأطفاؿ نماذج التنمر عند 
ميفزيوف وفى القصص التي يقرؤونيا كما أف لأساليب والدييـ ومدرسييـ وأصدقائيـ وأفلبـ الت

التنشئة الاجتماعية دورا كبيرا في ممارسة وتعمـ سموؾ التنمر سواء أكانت مباشرة مقصودة أو 
دراؾ  غير مقصودة، ولا يخفى ما لوسائؿ الإعلبـ مف دور كبير في ىذا الشأف لأف إحساس وا 

والحركة والتميفزيوف يحوؿ المجردات إلى الطفؿ يعتمد في المقاـ الأوؿ عمى المحسوسات 
محسوسات تساعد عمى سرعة وسيولة الاتصاؿ والتأثير المباشر عمى الطفؿ، كما أف نزعة 
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، ٕٗٓٓالتقميد لدى الطفؿ في ىذه المرحمة العمرية تنمى لديو التنمر المكتسب )علبونة، 
ٗ٘8) 
 نظرية التعمـ الاجتماعي: -اثانيً 

طفاؿ يتعمموف سموؾ التنمر عف ملبحظة نماذج العدواف عند ترى ىذه النظرية أف الأ
والدييـ ومدرسييـ ورفاقيـ، حتى النماذج التميفزيونية8 888 ومف ثـ يقوموف بتقميدىا وتزيد 
احتمالية ممارستيـ لمعدواف إذا توفرت ليـ الفرص لذلؾ، ف ذا عوقب الطفؿ عمى السموؾ المقمد 

ت اللبحقة أما إذا كوفئ عميو فسوؼ يزداد عدد مرات تقميده ف نو لا يميؿ إلى تقميده في المرا
 ليذا السموؾ العدواني والتنمرى8 

وتعطي ىذه النظرية أىمية كبيرة لخبرات الطفؿ السابقة ولعوامؿ الدافعية المرتكزة عمى 
النتائج العدوانية المكتسبة، والدراسات تؤيد ىذه النظرية بشكؿ كبير مبينة أىمية التقميد 

ف نوع مف لـ يسبؽ ىذا السموؾ أي أنواع الإحباط وال محاكاة في اكتساب سموؾ التنمر حتى وا 
 (8ٔٙٔ، ٕٕٔٓ)الصوفي، 

 النظرية العقلانية الانفعالية: -اثالثً 
وتركز تمؾ النظرية عمى الأفكار الخاطئة وغير العقلبنية التي يؤمف بيا الطمبة 

ف بطلبنيا وتحدييا، ويوضح المرشد حسب ىذه التي تدفعيـ لمتنمر وبيا ومعتقداتيـ وقناعتيـ
النظرية لمطمبة أف سموؾ التنمر لدييـ وتنمر الآخريف ناتج عف أفكارىـ الخاطئة التي يؤمنوف 
بيا ومساعدتيـ عمى أف يغيروا ىذه الأفكار وتعميميـ أف القوة والسيطرة عمى الآخريف لا تجعؿ 

 (8 ٜٜٜٔو ومف قبؿ الناس الآخريف )باترسوف، الفرد قويا ولكنيا تجعمو مكروىا مف قبؿ زملبئ
ويتـ ضمف العممية الإرشادية مناقشة تغيير حديث الذات السمبي )وىى أفكار الفرد وآراؤه 
التي يحدث بيا نفسو ويرددىا لوحده حوؿ التنمر( مثؿ: يجب أف أكوف الأقوى والمسيطر عمى 

يخاؼ منؾ القوى، واستبداؿ الآخريف، إف لـ تضرب الآخريف ضربوؾ، اضرب الضعيؼ كي 
ذلؾ بحديث إيجابي مثؿ: أنو سوؼ يكوف ميما ويحترمو الناس لعدـ تعرضو لتنمر الآخريف 
وسيكوف موضع الاحتراـ والتقدير مف الآخريف، كما يمكف أف يمارس الطمبة التفكير بصوت 

مر عميو عالي بجممة مف الأفكار التي ترد إلى ذىنو في حالة وجود ضحية و رغبة في التن
 (8ٜٕٛ، ٜٗٛٔ)مدنيؾ، 

وقد ينكر المتنمروف أنيـ عمموا أي شيء خطأ ويرفضوف أف يتحمموا المسؤولية إزاء 
سموكيـ، فيـ يعتقدوف أف تصرفاتيـ تأتي نتيجة لخطأ شخص آخر8 أو أنيـ يعدوف ذلؾ ليس 

 واعظ8شيئا ميما لذلؾ يجب عمى المرشد أف يتحدى طريقة تفكيره دوف أف يستخدـ أسموب ال
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جراءاتيا:  منيجية الدراسة وا 
 منيج الدراسة:

وىو المنيج الذي يعتمػد عمػى  : اعتمدت الدراسة عمى المنيج الأصوليالأصولي المنيج -
استخداـ القواعد المغوية والفقيية في الاستفادة مف الآيػات القرآنيػة والأحاديػث النبويػة ومػا 

وذلػؾ مػف  (ٖٕ، ٖٕٔٓة )الشػي ، تتضمنو مف أحكػاـ تشػريعية وتوجييػات تربويػة ونفسػي
 مظاىر التنمر في القرآف والسنة وتحديد الإطار الفكري لو8تعرؼ أجؿ 

اسػػػتخدمت الدراسػػة المػػػنيج الوصػػػفي وىػػػو أحػػد منػػػاىج البحػػػث الػػػذي المػػػنيج الوصػػػفي:  -
يعتمػػػد عمػػػى دراسػػػة الواقػػػع أو الظػػػاىرة كمػػػا ىػػػي فػػػي الواقػػػع وييػػػتـ بوصػػػفيا وصػػػفا دقيقػػػا 

واقػػع ( لمعرفػػة ٖٔٓ، ٖٕٓٓيفيػػا أو تعبيػػر كميػػاً )شػػحاتة، والنجػػار، ويعبػػر عنيػػا تعبيػػرا ك
بكيفيػػػة التعامػػػؿ مػػػع التنمػػػر وقائيػػػاً  تلبمػػػذتيـدور معممػػػي المرحمػػػة الإعداديػػػة فػػػي توعيػػػة 
 وعلبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي8

( معممػػاً بالمرحمػػة الإعداديػػة ٕٙ٘اقتصػػرت الدراسػػة عمػػى عينػػة بمغػػت ) عينػػة الدراسػػة: -
زىريػػػة مػػػوزعيف وفػػػؽ متغيػػػرات النػػػوع )ذكػػػور/ إنػػػاث( والمؤىػػػؿ )تربػػػوي/ غيػػػر تربػػػوي( الأ

 والتخصص )شرعي/ لغوي/ ثقافي(8
 وصؼ عينة الدراسة:

دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية تعرؼ تـ تطبيؽ الاستبانة الخاصة ب
المنظور التربوي الإسلبمي، عمى  بالتعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً وسبؿ تعميقو وفؽ تلبمذتيـ

( معمماً بالمرحمة الإعدادية الأزىرية موزعيف وفؽ متغيرات النوع )ذكور/ ٕٙ٘عينة بمغت )
 كما بالجدوؿ الآتي:، إناث( والمؤىؿ )تربوي/ غير تربوي( والتخصص )شرعي/ ثقافي/ لغوي(

 ( توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات المختمفةٔجدوؿ )
 النسبة المئوية تكرارال المتغير

 56.6 145 ذكور النوع
 43.4 111 إناث

 87.9 225 تربوي المؤىؿ
 12.1 31 غير تربوي

 التخصص
 39.5 121 شرعي
 32.9 79 ثقافي
 29.7 76 لغوي

 122 256 المجموع
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المعمميف بالمرحمة الإعدادية الأزىرية مف ( أف نسبة أفراد العينة ٔيتضح مف الجدوؿ )
(، %8ٙٙ٘، حيث بمغت النسب عمى الترتيب، )مف الإناثنسبة أفراد العينة أكبر مف ور الذك
(ٖٗ8ٗ%8) 

المعمميف بالمرحمة الإعدادية مف ( أف نسبة أفراد العينة ٔكما يتضح مف الجدوؿ )
، حيث بمغت النسب عمى مف غير التربوييفنسبة أفراد العينة أكبر مف الأزىرية التربوييف 

 (8%8ٕٔٔ(، )%8ٜٚٛالترتيب، )
المعمميف بالمرحمة الإعدادية الأزىرية مف ( أف نسبة أفراد العينة ٔيتضح مف الجدوؿ )و 

، حيث مف تخصص ثقافي ولغوينسبة أفراد العينة أكبر مف والمتخصصيف في العموـ الشرعية 
 (8%8ٜٕٚ(، )%8ٜٖٓ(، )%8ٜٖ٘بمغت النسب عمى الترتيب، )
ت الدراسة الميدانيػة الاسػتبانة بغػرض جمػع البيانػات مػف استخدم :أداة الدراسة الميدانية

عينػػة الدراسػػة، وقػػد تػػـ إعػػداد ىػػذه الأداة فػػي ضػػوء مػػا أسػػفر عنػػو الجانػػب النظػػري لمبحػػث فػػي 
ضوء الدراسات السابقة، والأدبيات العممية المتخصصػة فػي مجػاؿ البحػث، ومػف ثػـ قػاـ الباحػث 

ة أداة البحػػػػث وحسػػػػاب معػػػػاملبت الصػػػػدؽ بتحكػػػػيـ تمػػػػؾ الأداة، وكػػػػذلؾ تػػػػـ التأكػػػػد مػػػػف صػػػػلبحي
 والثبات ليا، وقد جاءت النتائج كما يمي:

 :صدؽ أداة الدراسة -1
تـ التأكد مف صدؽ الاستبانة الخارجي مف خلبؿ عرضيا عمى  :الصدؽ الظاىري - أ

مجموعة مف المحكميف مف ذوي الاختصاص والخبرة في المجاؿ محؿ الدراسة؛ وذلؾ 
ع ىؤلاء المحكميف عمى عنواف الدراسة، وتساؤلاتيا، لمقياـ بتحكيميا بعد أف يطم

وأىدافيا، فيبدي المحكميف آرائيـ وملبحظاتيـ حوؿ فقرات الاستبانة مف حيث مدى 
ملبئمة الفقرات لموضوع الدراسة، وصدقيا في الكشؼ عف المعمومات المرغوبة 

وضوح  لمدراسة، وكذلؾ مف حيث ترابط كؿ فقرة بالمحور الذي تندرج تحتو، ومدى
الفقرة، وسلبمة صياغتيا، واقتراح طرؽ تحسينيا بالإشارة بالحذؼ والإبقاء، أو التعديؿ 
لمعبارات، والنظر في تدرج المقياس، ومدى ملبءمتو، وغير ذلؾ مما يراه مناسبا8ً وبناءً 
عمى آراء المحكميف وملبحظاتيـ تـ التعديؿ لبعض العبارات، وكذلؾ تـ إضافة وحذؼ 

 بحيث أصبحت صالحة لمتطبيؽ في الصورة النيائية8 بعض العبارات
بعد تحكيـ الاستبانة والالتزاـ بتعديلبت السادة المحكميف تـ تطبيؽ  الصدؽ الذاتي:- ب

( معمماً بالمرحمة ٓ٘الاستبانة عمى عينة استطلبعية مف أعضاء ىيئة التدريس بمغت )
حساب الصدؽ الذاتي لمعبارات الإعدادية الأزىرية، وبعد تفريغ الاستبانات وتبويبيا، تـ 
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جمالي الاستبانة،  باستخداـ حساب معامؿ )ارتباط بيرسوف( بيف درجة كؿ عبارة وا 
 وكانت درجة الصدؽ الذاتي كما بالجدوؿ التالي:

 (ٓ٘داـ معامؿ ارتباط بيرسوف )ف= ( صدؽ عبارات الاستبانة، ومجموعيا باستخٕجدوؿ )
 معامؿ الارتباط  العبارة ؿ الارتباطمعام العبارة معامؿ الارتباط العبارة
 **8ٚٗٓٓ ٖٔعبارة  **8ٙ٘ٔٓ ٙٔعبارة  **8ٜٛٓٓ ٔعبارة
 **8ٚ٘ٚٓ ٕٖعبارة  **8ٛٙٔٓ ٚٔعبارة  **8ٛٗٔٓ ٕعبارة
 **8ٛٙٙٓ ٖٖعبارة  **8ٛٔٚٓ ٛٔعبارة  **8ٕٜٚٓ ٖعبارة
 **8ٚٗٚٓ ٖٗعبارة  **8ٜٛٔٓ ٜٔعبارة  **8ٖٚٙٓ ٗعبارة
 **8ٚٚ٘ٓ ٖ٘عبارة  **8ٛٔٛٓ ٕٓ عبارة **8ٛٗٚٓ ٘عبارة
 **8٘ٚٛٓ ٖٙعبارة  **8ٜٓٓٓ ٕٔعبارة  **8ٛ٘٘ٓ ٙعبارة
 **8ٜٜٙٓ ٖٚعبارة  **8ٜ٘ٔٓ ٕٕعبارة  **8ٙٙ٘ٓ ٚعبارة
 **8ٙٔٓٓ ٖٛعبارة  **8ٕٚٚٓ ٖٕعبارة  **8ٛٗٚٓ ٛعبارة
 **8ٕٚٔٓ ٜٖعبارة  **8ٜٖٔٓ ٕٗعبارة  **8ٜٛٛٓ ٜعبارة
 **8ٚٔٔٓ ٓٗعبارة  **8ٚٔٓٓ ٕ٘عبارة  **8ٜٜٚٓ ٓٔعبارة
 **8ٖ٘ٔٓ ٔٗعبارة  **8ٕٛٔٓ ٕٙعبارة  **8ٛٔٓٓ ٔٔعبارة
 **8ٚٙٔٓ ٕٗعبارة  **8ٛٔٗٓ ٕٚعبارة  **8٘ٔٔٓ ٕٔعبارة
 **8ٛٔ٘ٓ ٖٗعبارة  **8ٕٛٓٓ ٕٛعبارة   **8ٕٛٔٓ ٖٔعبارة
 **8ٚٓٚٓ ٗٗعبارة  **8ٕٛٙٓ ٜٕعبارة  **8ٖٛٔٓ ٗٔعبارة
 **8ٖٚ٘ٓ ٘ٗعبارة  **8ٕٕٚٓ ٖٓعبارة  **8ٛٔٗٓ ٘ٔعبارة

   8ٓٔٓ.تعني أف قيمة معامؿ الارتباط دالة عند  **
( أف جميع عبارات الاستبانة مرتبطة ارتباطًا موجبًا مع إجمالي ٕيتضح مف الجدوؿ )

( 8ٜ٘ٔٓ -8٘ٔٔٓالاستبانة حيث تراوحت قيـ ارتباط تمؾ العبارات مع مجموع الاستبانة بيف )
 (، مما يؤكد عمى الصدؽ العالي للبستبانة وبنودىا8ٓٔ8ٓتوى )وجميعيا قيـ دالة عند مس

باستخداـ حساب معامؿ )ارتباط بيرسوف( بيف محاور  كما يمكف حساب الصدؽ الذاتي
 الاستبانة ومجموعيا، وكانت درجة الصدؽ الذاتي كما بالجدوؿ التالي:

 (ٓ٘بيف محاور الاستبانة ومجموعيا )ف= الارتباط( معامؿ ٖجدوؿ )
 درجة الصدؽ معامؿ ارتباط بيرسوف عدد العبارات محورال

 مرتفعة **8ٜٗٛٓ ٘ٔ الأوؿ
 مرتفعة **8ٜٕٕٓ ٘ٔ الثاني
 مرتفعة **8ٛٓٛٓ ٘ٔ الثالث

 2.1** داؿ عند مستوى 
( أف معامؿ الصدؽ الذاتي لمحاور الاستبانة يقترب مف الواحد ٖيلبحظ مف الجدوؿ )

وبذلؾ تتمتع الاستبانة بدرجة عالية مف الصدؽ، ويمكف إحصائيًا  مقبولةالصحيح وىي درجات 
 الاعتماد عمى نتائجيا في الدراسة الحالية8
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كرونباخ، ويتضح ذلؾ مف  ألفالثبات الاستبانة، باستخداـ طريقة معامؿ  حسابتـ  :الثبات-2
 خلبؿ الجدوؿ التالي:
 (ٓ٘)ف= معامؿ الثبات لمحاور الاستبانة ومجموعيا (ٗجدوؿ )

 التوفر  عدد العبارات المحور
 درجة الثبات معامؿ ألفا كرونباخ

 كبيرة 8ٛٙٙٓ ٘ٔ الأوؿ
 كبيرة 8ٜٕٜٓ ٘ٔ الثاني
 كبيرة 8ٜ٘ٙٓ ٘ٔ الثالث
 كبيرة 2.916 45 المجموع

( أف جميع قيـ معامؿ ألفا كرونباخ )الثبات( في محاور الاستبانة ٗيتضح مف الجدوؿ )
(، بينما بمغت قيمة معامؿ 8ٜ٘ٙٓ -8ٛٙٙٓحاور ما بيف )كبيرة حيث تراوحت القيـ عمى الم

(، مما يشير إلى ثبات تمؾ الاستبانة، 8ٜٔٙٓألفا كرونباخ )الثبات( لمجموع الاستبانة كبيرة )
مكانية ثبات النتائج  ويمكف أف يفيد ذلؾ في تأكيد صلبحية الاستبانة فيما وضعت لقياسو، وا 

 لية، وقد يكوف ذلؾ مؤشرًا جيدًا لتعميـ نتائجيا8أف تسفر عنيا الدراسة الحا التي يمكف
 أساليب المعالجة الإحصائية: 

بعد تطبيؽ الاستبانة وتجميعيا، تـ تفريغيا في جداوؿ لحصر التكرارات ولمعالجة بياناتيا 
 Statistical Package for Social( SPSS) إحصائيًا مف خلبؿ برنامج الحزـ الإحصائية

Sciences امس والعشريف8 وقد استخدـ الباحث مجموعة مف الأساليب الإصدار الخ
الإحصائية التي تستيدؼ القياـ بعممية التحميؿ الوصفي والاستدلالي لعبارات الاستبانة، وىي: 

كرونباخ، والنسب المئوية في حساب التكرارات،  ألفامعامؿ ارتباط بيرسوف، ومعامؿ 
 t – test) واختبار التاء لعينتيف مستقمتيفوالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

Independent Simple) واختبار تحميؿ التبايف أحادي الاتجاه ،(One Way 

ANOVA.) 

 تصحيح الاستبانة:
(، ٕ(، والاستجابة )متوسطة( تعطي الدرجة )ٖتعطى الاستجابة )مرتفعة( الدرجة )

جات في التكرار المقابؿ لكؿ (، وبضرب ىذه الدر ٔوالاستجابة )منخفضة( تعطي الدرجة )
استجابة، وجمعيا، وقسمتيا عمى إجمالي أفراد العينة، يعطي ما يسمى بػ)الوسط المرجح(، 

 الذي يعبر عف الوزف النسبي لكؿ عبارة عمى حدة كما يمي:
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 التقدير الرقمي لكؿ عبارة=
 

 (تكرار منخفضة×  1رار متوسطة( + )تك×  2تكرار مرتفعة( + )×  3)
 أفراد العينة عدد

 

وقد تحدد مستوى الموافقة لدى عينة الدراسة )تقدير طوؿ الفترة التي يمكف مف خلبليا الحكـ 
 عمى الموافقة مف حيث كونيا مرتفعة، أـ متوسطة، أـ منخفضة مف خلبؿ العلبقة التالية

 :ٜٙ، ٜٙٛٔ)جابر، وكاظـ، 

 مستوى الموافقة =
 1-ف

 ف
( ويوضح الجدوؿ التالي مستوى ومدى ٖتجابات وتساوى )حيث تشير )ف( إلى عدد الاس

 موافقة العبارة لدى عينة الدراسة لكؿ استجابة مف استجابات الاستبانة:
 ( مستوى الموافقة لدى عينة الدراسة٘جدوؿ )

 المدى مستوى الموافقة 
 تقريباً  1.66( أي 2.66+  1وحتى )1مف  منخفضة 
 تقريباً  2.33( أي 2.66+  1.67وحتى )1.67مف  متوسطة
  3( أي 2.66+  2.34وحتى )2.34مف  مرتفعة

 :نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرىا
ما واقع دور معممي المرحمة  :الذي نص عمى ما يمي الإجابة عف السؤاؿ الأوؿنتائج 

بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وفؽ المنظور  تلامذتيـالإعدادية الأزىرية في توعية 
 وي الإسلامي؟الترب

ترتيب عبارات المحور الأوؿ الخاص بواقع دور معممي للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ 
بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وفؽ المنظور  تلبمذتيـالمرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية 

 :، والجدوؿ التالي يوضح ذلؾالتربوي الإسلبمي مف وجية نظرىـ حسب أوزانيا النسبية
( الوزف النسبي والرتبة ومستوى الموافقة عمى المحور الأوؿ الخاص بواقع دور ٙؿ )جدو 

بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وفؽ  تلبمذتيـمعممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية 
 (ٕٙ٘المنظور التربوي الإسلبمي مف وجية نظرىـ )ف=

 العبارة م

 درجة الموافقة
الوزن 

 النسبي

 الانحراف

بة المعياري
رت

ال
 

مستوى 

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك

يوضح لمتلاميذ تحريـ الشريعة الإسلامية  1
 مرتفعة 4 2.72878 2.4531 14.1 36 26.6 68 59.4 152  .لإيذاء الآخريف بالقوؿ أو الفعؿ

يبيف لمتلاميذ حث الإسلاـ عمى معاونة  2
 مرتفعة 2 2.69243 2.5977 11.7 32 16.8 43 71.5 183 .عمى قضاء حوائجيـالزملاء والحرص 
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 العبارة م

 درجة الموافقة
الوزن 

 النسبي

 الانحراف

بة المعياري
رت

ال
 

مستوى 

 الموافقة
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 % ك % ك % ك

يمارس العدؿ والمساواة في معاممة  3
14 19.5 52 .تلاميذه

متوسط 13 2.66638 1.9453 25.2 64 55.5 2
 ة

يبتعد عف الاستيزاء أو السخرية مف  4
14 21.1 54 .تلاميذه ميما صدر منيـ

متوسط 12 2.66255 1.9844 22.7 58 56.3 4
 ة

يمتنع عف تمقيب أو تكنية تلاميذه بأي  5
11 44.9 115 .لقب غير محبب

 مرتفعة 6 2.64152 2.3594 9.2 23 46.1 8

يراعي الظروؼ المجتمعية فيما يطمبو  6
 مرتفعة 3 2.71841 2.5391 13.3 34 19.5 52 67.2 172 .مف تلاميذه مف تكميفات مدرسية

7 
الأنشطة  يُشرؾ جميع تلاميذه في

والميمات التعميمية بالمدرسة دوف تفرقة 
 .كؿ حسب قدراتو

69 27.2 16
 متوسطة 8 2.57766 2.1758 9.4 24 63.7 3

8 
يوجو تلاميذه للإبلاغ المباشر عف 
تعرضيـ لأي موقؼ أو قوؿ يتضمف 

 .تنمراً بأي شكؿ مف أشكالو
62 24.2 12

 متوسطة 15 2.76822 1.8828 35.9 92 39.8 2

ز روح العمؿ التعاوني بيف تلاميذه يعز  9
 متوسطة 7 2.83779 2.2422 25.8 66 24.2 62 52.2 128 .داخؿ الفصؿ وخارجو

ينمي لدى تلاميذه قيمة حسف الظف  12
14 19.5 52 .بالآخريف

 متوسطة 14 2.67155 1.9375 25.8 66 54.7 2

تشديد الرقابة والمتابعة مف قبؿ المعمـ  11
12 26.6 68 .قاتيـلسموؾ تلاميذه وعلا

 متوسطة 9 2.72486 2.2278 25.8 66 47.7 2

تقوية الوازع الديني لدى تلاميذه بالقوؿ  12
 مرتفعة 1 2.53779 2.7813 5.9 15 12.2 26 84.2 215 .والفعؿ

ينفذ بدقة القوانيف والقواعد الصارمة  13
13 22.7 58 .التي تحد مف انتشار التنمر بيف تلاميذه

 متوسطة 11 2.69663 1.9688 25.8 66 51.6 2

غرس المعمـ لقيـ التسامح عند الإساءة  14
14 22.3 52 .ونبذ العنؼ بيف تلاميذه 

 متوسطة 12 2.66748 1.9629 24.2 62 55.5 2

يحذر تلاميذه مف خطورة التنمر وآثاره  15
 تفعةمر  5 2.72911 2.4223 14.5 37 32.9 79 54.7 142 .السمبية عمى المتنمر والضحية

مجموع الأوزاف النسبية  إجمالي المحور
(33.2383) 

متوسط الأوزاف النسبية 
 متوسطة (73.863النسبة المئوية ) (2.216)

يوضح الجدوؿ السابؽ نتائج المحور الأوؿ الخاص بواقع دور معممي المرحمة الإعدادية 
المنظور التربوي الإسلبمي بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وفؽ  تلبمذتيـالأزىرية في توعية 

مف وجية نظرىـ، وذلؾ في ضوء التوزيع الإحصائي وفقًا لموزف النسبي ومستوى الموافقة عمى 
دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في أف واقع  العبارة والرتبة، حيث يشير الجدوؿ إلى
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جاء متوسطاً  ربوي الإسلبميبكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وفؽ المنظور الت تلبمذتيـتوعية 
(، وبمغ 8ٕٖٖٖٖٛمف وجية نظر أفراد عينة الدراسة حيث بمغ مجموع الأوزاف النسبية )

 (8ٖٛٙ8ٖٚ(، وجاءت النسبة المئوية )8ٕٕٔٙمتوسط الأوزاف النسبية )
تشير النتيجة السابقة إلى أف معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية يبذلوف بعض الجيد 

ولكنو بمستوى متوسط فيما يتعمؽ بتوعية تلبميذه بالتعامؿ الإيجابي مع التنمر ويؤدوف دوراً 
وقائياً، وربما يعزى ذلؾ لكثرة انشغاؿ المعمميف بالمياـ التدريسية والتكميفات التي تناط بيـ 
خاصة في ظؿ ارتفاع أعداد التلبميذ داخؿ الفصوؿ، بجانب وجود عدد ليس قميؿ مف 

ه وتأىيمو تربوياً لمتعامؿ مع مثؿ ىذه الظواىر، بجانب ضعؼ توجييـ المعمميف لـ يتـ إعداد
 نحو التنمية المينية المستمرة ورفع كفاءتيـ فيما يتعمؽ بيذا الجانب الميـ8

يضاؼ لما سبؽ صعوبة ىذه المرحمة نظراً لكونيا تقارب مرحمة المراىقة التي يتسـ فييا 
لـ يتـ ضبطيا وتوجيييا بشكؿ مستمر ومكثؼ،  التلبميذ بصفات تكوف معززة لسموؾ التنمر ما

وىذا قد لا يتاح لكثير مف المعمميف لافتقاد الخبرة أو لكثرة المياـ الممقاة عمى عاتقيـ أو لكثرة 
 عدد التلبميذ بجانب ضعؼ الإمكانات المتاحة8

 وفيما يتعمؽ بترتيب العبارات يتضح ما يمي:
 ( المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية  واقع دور معمميأكثر العبارات التي تعكس

بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي مف وجية  تلبمذتيـ
(، جاءت في الترتيب الأوؿ: تقوية الوازع الديني لدى تلبميذه بالقوؿ والفعؿ، بوزف نظرىـ
 ( وىي درجة مرتفعة8ٖٚٛٔ8ٕنسبي )

 يف لمتلبميذ حث الإسلبـ عمى معاونة الزملبء والحرص عمى وجاء في الترتيب الثاني: يب
 ( وىي درجة مرتفعة8ٜ٘ٚٚ8ٕقضاء حوائجيـ، بوزف نسبي )

  وجاء في الترتيب الثالث: يراعي الظروؼ المجتمعية فيما يطمبو مف تلبميذه مف تكميفات
 ( وىي درجة مرتفعة8ٖٜ٘ٔ8ٕمدرسية، بوزف نسبي )

  لمتلبميذ تحريـ الشريعة الإسلبمية لإيذاء الآخريف بالقوؿ وجاء في الترتيب الرابع: يوضح
 ( وىي درجة مرتفعة8ٖٗ٘ٔ8ٕأو الفعؿ، بوزف نسبي )

واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في حيف كانت أقؿ العبارات التي تعكس )
مي مف وجية بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وفؽ المنظور التربوي الإسلب تلبمذتيـفي توعية 

(، جاءت في الترتيب الخامس عشر: يوجو تلبميذه للئبلبغ المباشر عف تعرضيـ لأي نظرىـ
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( وىي درجة 8ٕٛٛٛٔموقؼ أو قوؿ يتضمف تنمراً بأي شكؿ مف أشكالو، بوزف نسبي )
 متوسطة8

  وجاء في الترتيب الرابع عشر: ينمي لدى تلبميذه قيمة حسف الظف بالآخريف، بوزف نسبي
 ( وىي درجة متوسطة8ٜٖٚ٘8ٔ)
  وجاء في الترتيب الثالث عشر: يمارس العدؿ والمساواة في معاممة تلبميذه، بوزف نسبي

 ( وىي درجة متوسطة8ٜٖٗ٘8ٔ)
  وجاء في الترتيب الثاني عشر: غرس المعمـ لقيـ التسامح عند الإساءة ونبذ العنؼ بيف

 ( وىي درجة متوسطة8ٜٜٙٓ8ٔتلبميذه، بوزف نسبي )
: ما واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الذي نص عمى ما يمي عف السؤاؿ الثانيالإجابة 

بكيفية التعامؿ مع التنمر علاجياً وفؽ المنظور التربوي  تلامذتيـالأزىرية في توعية 
 الإسلامي؟

ترتيب عبارات المحور الثاني الخاص بواقع دور معممي  للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ
بكيفية التعامؿ مع التنمر علبجياً وفؽ المنظور  تلبمذتيـلأزىرية في توعية المرحمة الإعدادية ا

 :، والجدوؿ التالي يوضح ذلؾالتربوي الإسلبمي مف وجية نظرىـ حسب أوزانيا النسبية
( الوزف النسبي والرتبة ومستوى الموافقة عمى المحور الثاني الخاص واقع دور ٚجدوؿ )

بكيفية التعامؿ مع التنمر علبجياً وفؽ  تلبمذتيـرية في توعية معممي المرحمة الإعدادية الأزى
 (ٕٙ٘التربوي الإسلبمي مف وجية نظرىـ )ف= المنظور

 العبارة ـ
الوزف  درجة الموافقة

 النسبي
الانحراؼ 
رتبة المعياري

ال
 

مستوى 
 منخفضة متوسطة مرتفعة الموافقة

 % ؾ % ؾ % ؾ

ٔٙ 
 –حػػث التلاميػػذ )المتنمػػػر 

الضػػػحية( عمػػػى الانػػػدماج 
والتفاعػػػػػؿ الإيجػػػػػابي مػػػػػع 

 زملائيـ
 متوسطة ٖ 2.75261 1.8281 38.3 98 42.6 124 21.1 54

ٔٚ 
تدريب تلاميذه عمى كيفيػة 
قضاء أوقات فػراغيـ فيمػا 

 يفيد
 متوسطة ٗ 2.92712 1.7852 55.9 143 9.8 25 34.4 88

ٔٛ 
يحفػػػػز الطػػػػلاب ويشػػػػوقيـ 
للاسػػػػػػػػػػتمرار بالمدرسػػػػػػػػػػة 

لتشػػػػػػػػػػػػػويؽ بأسػػػػػػػػػػػػػاليب ا
 المتعددة

 منخفضة ٓٔ 2.82792 1.5781 62.5 162 17.2 44 22.3 52

ٜٔ 
يحػػػرص عمػػػى تعزيػػػز ثقػػػة 
 –تلاميػػػػػػػػػػػذه )المتنمػػػػػػػػػػػر 

 الضحية( في أنفسيـ
 متوسطة ٕ 2.96276 1.8516 54.7 142 5.5 14 39.8 122

 منخفضة ٜ 2.79332 1.6172 57.8 148 22.7 58 19.5 52حػػػػث التلاميػػػػذ )المتنمػػػػر/  ٕٓ
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 العبارة ـ
الوزف  درجة الموافقة

 النسبي
الانحراؼ 
رتبة المعياري

ال
 

مستوى 
 منخفضة متوسطة مرتفعة الموافقة

 % ؾ % ؾ % ؾ
الضػػػػػػحية( عمػػػػػػى تحمػػػػػػؿ 
مسػػػػػػئوليتيـ الاجتماعيػػػػػػة 
نحػػػػػػػػػػو ذاتيػػػػػػػػػػـ ونحػػػػػػػػػػو 

 تمعيـمج

ٕٔ 
يوجػػػػػػػػو تلاميػػػػػػػػذه لعػػػػػػػػدـ 
الخضػػػػػػػػػػػػػػػوع لطمبػػػػػػػػػػػػػػػات 

 المتنمريف واستفزازاتيـ
 متوسطة ٔ 2.84815 1.9531 38.3 98 28.1 72 33.6 86

ٕٕ 

التواصؿ مػع أسػر تلاميػذه 
لمحاولػة عػلاج مشػكلاتيـ 
الأسػػرية التػػي تػػؤثر سػػمباً 
اً عمػػى الأبنػػاء وتكػػوف سػػبب

 في حدوث التنمر

 منخفضة ٕٔ 2.79951 1.5625 63.3 162 17.2 44 19.5 52

ٕٖ 
معاونػػػػػػػػػػػػػة الأخصػػػػػػػػػػػػػائي 
الاجتمػػػاعي فػػػي اكتشػػػاؼ 
حالات التنمر والعمؿ عمػى 

 علاجيا
 منخفضة ٗٔ 2.69726 1.4825 63.7 163 24.6 63 11.7 32

ٕٗ 

تخصػػػػػػػػيص جػػػػػػػػزء مػػػػػػػػف 
الأنشػػػػػطة التػػػػػي يقػػػػػػدميا 
لطلابػػػػػو لنمذجػػػػػػة بعػػػػػػض 

كيفيػػػػػػػة طػػػػػػػرؽ التنمػػػػػػػر و 
 علاجيا

 متوسطة ٚ 2.78774 1.6953 52.8 132 28.9 74 22.3 52

ٕ٘ 
الاسػػػػػػػػػػػتعانة بمسػػػػػػػػػػػئولي 
العلاجػػػػػػي النفسػػػػػػػي مػػػػػػػع 
التلاميػػػػذ متكػػػػرري التنمػػػػر 

 بزملائيـ
 منخفضة ٖٔ 2.58744 1.5239 54.3 139 41.2 125 4.7 12

ٕٙ 
عػػػػػزؿ تلاميػػػػػػذه متكػػػػػػرري 
التنمػػر عػػف بقيػػة زملائيػػـ 

 عقاباً ليـ
 منخفضة ٔٔ 2.64243 1.5742 52.8 132 41.2 125 8.2 21

ٕٚ 
التواصؿ مع الأسرة لعقػاب 
التلاميػػػػػػػػػػػػذ المتنمػػػػػػػػػػػػريف 
بحرمػػػػانيـ مػػػػف المكافػػػػ ت 

 لحيف ضبط سموكيـ
 متوسطة ٘ 2.81212 1.7148 51.2 131 26.2 67 22.7 58

ٕٛ 
الحػػػرص عمػػػى الاكتشػػػاؼ 
المبكر لحالات التنمػر بػيف 
تلاميػػػػذه لسػػػػرعة التعامػػػػؿ 

 معيا
 منخفضة ٘ٔ 2.55566 1.4297 62.2 154 36.7 94 3.1 8

ٕٜ 
العمػػػػؿ عمػػػػى رفػػػػع الػػػػروح 
المعنويػػػة لمتمميػػػذ ضػػػحية 
التنمر مف خلاؿ التعزيزات 

 منخفضة ٛ 2.76863 1.6445 53.5 137 28.5 73 18.2 46
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ٛٔ 

 العبارة ـ
الوزف  درجة الموافقة

 النسبي
الانحراؼ 
رتبة المعياري

ال
 

مستوى 
 منخفضة متوسطة مرتفعة الموافقة

 % ؾ % ؾ % ؾ
المختمفػػػػة والتركيػػػػز عمػػػػى 

 جوانب التميز لديو

ٖٓ 
متابعػػػػػػة حػػػػػػالات الغيػػػػػػاب 
المتكػػػرر لتلاميػػػذه والعمػػػؿ 
يا عمػػػػػػػى كشػػػػػػػؼ أسػػػػػػػباب
 والإسياـ في علاجيا

 متوسطة ٙ 2.66453 1.7129 42.6 124 47.7 122 11.7 32

مجموع الأوزاف النسبية  إجمالي المحور
(24.9297) 

متوسط الأوزاف النسبية 
 منخفضة (8ٖٜٜ٘٘النسبة المئوية ) (1.662)

دية بواقع دور معممي المرحمة الإعدايوضح الجدوؿ السابؽ نتائج المحور الثاني الخاص 
بكيفية التعامؿ مع التنمر علبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي  تلبمذتيـالأزىرية في توعية 

مف وجية نظرىـ، وذلؾ في ضوء التوزيع الإحصائي وفقًا لموزف النسبي ومستوى الموافقة عمى 
ة في دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىري أف واقع العبارة والرتبة، حيث يشير الجدوؿ إلى

جاء  بكيفية التعامؿ مع التنمر علبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي تلبمذتيـتوعية 
(، 8ٜٕٜٕٚٗمنخفضاً مف وجية نظر أفراد عينة الدراسة حيث بمغ مجموع الأوزاف النسبية )

 (8ٖٜٜ8٘٘(، وجاءت النسبة المئوية )8ٕٙٙٔوبمغ متوسط الأوزاف النسبية )
عؼ دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىري في توعية تلبميذىـ تشير النتيجة السابقة لض

بكيفية التعامؿ الإيجابي مع التنمر علبجياً، ويعزو الباحث ىذه النتيجة لكوف الجانب العلبجي 
لمتنمر الإلكتروني يتطمب متخصصيف نفسييف ومرشديف طلببييف مؤىميف تأىيلًب يمكنيـ مف 

ر لكثير مف المعمميف خاصة غير المؤىميف تربوياً منيـ، بجانب القياـ بيذا الدور وىذا لا يتواف
تركيز كثير مف المعمميف عمى المياـ التدريسية بالدرجة الأولى باعتبار أف ىذه ىي الميمة 
الأىـ بالنسبة ليـ ويثابوف ويكافئوف بناء عمى نجاحيـ فييا مف عدمو، ومف ثـ يقؿ تركيزىـ 

مياـ ثانوية يؤدونيا متى توافرت لدييـ الظروؼ والإمكانات،  عمى المياـ الأخرى باعتبار أنيا
 ولذا جاء واقع دورىـ في ىذا الجانب ضعيفا8ً

 وفيما يتعمؽ بترتيب العبارات يتضح ما يمي:
  أكثر العبارات التي تعكس )واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية

وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي مف وجية  بكيفية التعامؿ مع التنمر علبجياً  تلبمذتيـ



 واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية التلاميذ 
 بالتعامؿ مع التنمر وسبؿ تعميقو وفؽ المنظور التربوي الإسلامي

 

 

ٕٛ 

نظرىـ(، جاءت في الترتيب الأوؿ: يوجو تلبميذه لعدـ الخضوع لطمبات المتنمريف 
 ( وىي درجة متوسطة8ٜٖ٘ٔ8ٔواستفزازاتيـ، بوزف نسبي )

  الضحية( في  –وجاء في الترتيب الثاني: يحرص عمى تعزيز ثقة تلبميذه )المتنمر
 ( وىي درجة متوسطة8ٛ٘ٔٙ8ٔأنفسيـ، بوزف نسبي )

  الضحية( عمى الاندماج والتفاعؿ  –وجاء في الترتيب الثالث: حث التلبميذ )المتنمر
 ( وىي درجة متوسطة8ٕٛٛٔ8ٔالإيجابي مع زملبئيـ، بوزف نسبي )

  وجاء في الترتيب الرابع: تدريب تلبميذه عمى كيفية قضاء أوقات فراغيـ فيما يفيد، بوزف
 درجة متوسطة8 ( وىي8ٕٚٛ٘ٔنسبي )

واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في حيف كانت أقؿ العبارات التي تعكس )
بكيفية التعامؿ مع التنمر علبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي مف  تلبمذتيـفي توعية 
(، جاءت في الترتيب الخامس عشر: الحرص عمى الاكتشاؼ المبكر لحالات وجية نظرىـ

 ( وىي درجة منخفضة8ٕٜٗٚ8ٔبيف تلبميذه لسرعة التعامؿ معيا، بوزف نسبي )التنمر 
  وجاء في الترتيب الرابع عشر: معاونة الأخصائي الاجتماعي في اكتشاؼ حالات التنمر

 ( وىي درجة منخفضة8ٗٛٓ٘8ٔوالعمؿ عمى علبجيا، بوزف نسبي )
 نفسي مع التلبميذ متكرري وجاء في الترتيب الثالث عشر: الاستعانة بمسئولي العلبجي ال

 ( وىي درجة منخفضة8ٖٜ٘ٓ8ٔالتنمر بزملبئيـ، بوزف نسبي )
  وجاء في الترتيب الثاني عشر: التواصؿ مع أسر تلبميذه لمحاولة علبج مشكلبتيـ

الأسرية التي تؤثر سمباً عمى الأبناء وتكوف سبباً في حدوث التنمر، بوزف نسبي 
 ( وىي درجة منخفضة8ٕ٘ٙ٘8ٔ)
ما السبؿ المقترحة لتعميؽ واقع دور  :الذي نص عمى ما يمي ة عف السؤاؿ الثالثالإجاب

بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً  تلامذتيـمعممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية 
 وعلاجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلامي؟

لسبؿ المقترحة ترتيب عبارات المحور الثالث الخاص باللئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ 
بكيفية التعامؿ مع  تلبمذتيـلتعميؽ واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية 

التنمر وقائياً وعلبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي مف وجية نظر المعمميف حسب أوزانيا 
 :، والجدوؿ التالي يوضح ذلؾالنسبية
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ٖٛ 

الموافقة عمى المحور الثالث الخاص بالسبؿ المقترحة الوزف النسبي والرتبة ومستوى  (ٛجدوؿ )
بكيفية التعامؿ مع  تلبمذتيـلتعميؽ واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية 
 (ٕٙ٘)ف= نظر المعمميف التنمر وقائياً وعلبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي مف وجية

 العبارة ـ
الوزف  درجة الموافقة

 النسبي
نحراؼ الا 

رتبة المعياري
ال

 

مستوى 
 منخفضة متوسطة مرتفعة الموافقة

 % ؾ % ؾ % ؾ

ٖٔ 
حػػػرص المعممػػػيف عػػػدـ المبالغػػػة 
فػػي عقوبػػة التلاميػػذ مػػع تنفيػػذىا 
بأنفسػػيـ وعػػدـ إسػػنادىا لػػبعض 

 التلاميذ لينفذوىا مع زملائيـ
 مرتفعة ٜ 2.71425 2.6758 14.5 37 3.5 9 82.2 212

المعممػػػػيف لمبػػػػدأ تكػػػػافؤ مراعػػػػاة  ٕٖ
 مرتفعة ٕ 2.44474 2.8281 2.7 7 11.7 32 85.5 219 الفرص مع تلاميذىـ

ٖٖ 
تخصػػيص بػػرامج ودورات لتأىيػػؿ 
وتػػػدريب المعممػػػيف عمػػػى كيفيػػػة 
توعيػػػػػػػػة تلاميػػػػػػػػذىـ بالتعامػػػػػػػػؿ 

 الإيجابي مع التنمر
 متوسطة ٖٔ 2.62371 2.1294 13.3 34 62.5 162 24.2 62

ٖٗ 
وتأىيػػػػؿ  تضػػػػميف بػػػػرامج إعػػػػداد

الطلاب المعمميف ما يمكػنيـ مػف 
التعامػػؿ مػػع القضػػايا المجتمعيػػة 

 ومنيا قضية التنمر
 مرتفعة ٚ 2.69459 2.7272 13.7 35 2.2 5 84.4 216

ٖ٘ 

تخصػػػيص المعممػػػيف جػػػزءاً مػػػف 
وقتيـ لمتنميػة المينيػة المسػتمرة 
لتعزيز قػدرتيـ عمػى التعامػؿ مػع 
المسػػتجدات والمتغيػػرات التربويػػة 

 ةالمعاصر 

 متوسطة ٕٔ 2.57222 2.2231 8.2 21 63.3 162 28.5 73

ٖٙ 

ضػػػػػرورة تفعيػػػػػؿ التواصػػػػػؿ بػػػػػيف 
مسػػػئولي المؤسسػػػات التعميميػػػة 
وبػػػػػػػػػيف مؤسسػػػػػػػػػات التنشػػػػػػػػػئة 
الاجتماعيػػة والمجتمػػع مػػف أجػػؿ 
التعػػػاوف فػػػي الحػػػد مػػػف ظػػػػاىرة 

 التنمر

 مرتفعة ٔ 2.43152 2.8672 3.5 9 6.3 16 92.2 231

ٖٚ 
يؿ دور مشاركة المعمميف في تفع

مراكػػز الإرشػػاد والتوجيػػو النفسػػي 
لعلاج بعض السموكيات الخاطئػة 

 لدى الأطفاؿ كالعدواف
 مرتفعة ٘ 2.59211 2.7695 8.6 22 5.9 15 85.5 219

ٖٛ 
اسػتحداث شػيادة حسػف السػػموؾ 
يكػػوف الحصػػوؿ عمييػػا مػػف قبػػؿ 
المعمػػػـ ضػػػمف متطمبػػػات انتقػػػاؿ 

 التمميذ لممرحمة التالية
 متوسطة ٗٔ 2.45911 2.2938 6.3 16 78.1 222 15.6 42

القضػػػػػػاء عمػػػػػػى كافػػػػػػة أشػػػػػػكاؿ  ٜٖ
 مرتفعة ٛ 2.72118 2.6836 13.7 35 4.3 11 82.2 212التمييز التي لا تقوـ عمى أساس 



 واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية التلاميذ 
 بالتعامؿ مع التنمر وسبؿ تعميقو وفؽ المنظور التربوي الإسلامي

 

 

ٛٗ 

 العبارة ـ
الوزف  درجة الموافقة

 النسبي
نحراؼ الا 

رتبة المعياري
ال

 

مستوى 
 منخفضة متوسطة مرتفعة الموافقة

 % ؾ % ؾ % ؾ
المسػػػتوى العممػػػي بػػػيف التلاميػػػذ 

 داخؿ الفصؿ أو المدرسة 

ٗٓ 

تواصؿ المعمـ بشكؿ مسػتمر مػع 
الأخصػػػػػػائي الاجتمػػػػػػاعي لنقػػػػػػؿ 

مػػػع حػػػالات  خبرتػػػو فػػػي التعامػػػؿ
التنمػػػػػػر بػػػػػػيف التلاميػػػػػػذ وقائيػػػػػػاً 

 وعلاجياً 

 مرتفعة ٖ 2.48912 2.8125 4.3 11 12.2 26 85.5 219

ٗٔ 
حػػػرص المعممػػػيف عمػػػى التعػػػاوف 
الإيجابي فيما بيػنيـ لكونػوا قػدوة 

 لتلاميذىـ في نقؿ ىذه القيمة
 مرتفعة ٔٔ 2.75447 2.6255 16.4 42 6.6 17 77.2 197

ٕٗ 
قبػوؿ النقػد تفعيؿ قػيـ التسػامح و 

بيف جميع المعمميف للإسياـ في 
 نقؿ ىذه القيمة لتلاميذىـ

 مرتفعة ٙ 2.54252 2.7461 5.1 13 15.2 39 79.7 224

ٖٗ 
إدراؾ المعمػػػػـ لخصػػػػائص النمػػػػو 
ومتطمباتو في المرحمة الإعداديػة 

 لمتعامؿ السميـ مع ىذه الفترة
 متوسطة ٘ٔ 2.65637 2.2234 22.3 52 57.2 146 22.7 58

ٗٗ 
ضػػػػػػػػػػرورة أف يػػػػػػػػػػدعـ المعمػػػػػػػػػػـ 
السموكيات الإيجابية الصادرة مف 

 تلاميذه
 مرتفعة ٗ 2.53882 2.7932 6.3 16 8.2 21 85.5 219

ٗ٘ 
الاشػػػتراؾ فػػػي تنفيػػػذ المعسػػػكرات 
الصػػػػػػػػيفية لتنميػػػػػػػػػة الأنشػػػػػػػػػطة 
الحركية والرسـ والفنوف الشػعبية 

 لخفض عدوانية الطلاب
 مرتفعة ٓٔ 2.72274 2.6367 12.9 33 12.5 27 76.6 196

مجموع الأوزاف النسبية  إجمالي المحور
(38.5547) 

متوسط الأوزاف النسبية 
 مرتفعة (8ٙٚٚ٘ٛالنسبة المئوية ) (2.572)

يوضح الجدوؿ السابؽ نتائج المحور الثالث الخاص بالسبؿ المقترحة لتعميؽ واقع دور 
امؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً بكيفية التع تلبمذتيـمعممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية 

وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي مف وجية نظر المعمميف، وذلؾ في ضوء التوزيع الإحصائي 
أف موافقة  وفقًا لموزف النسبي ومستوى الموافقة عمى العبارة والرتبة، حيث يشير الجدوؿ إلى

المرحمة الإعدادية الأزىرية  المقترحة لتعميؽ واقع دور معمميأفراد عينة الدراسة عمى السبؿ 
 بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي تلبمذتيـفي توعية 

(، وبمغ متوسط الأوزاف النسبية 8ٖ٘٘ٗٚٛجاءت مرتفعة، حيث بمغ مجموع الأوزاف النسبية )
 (8ٙٚٚ8٘ٛ(، وجاءت النسبة المئوية )8ٕ٘ٚٓ)
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ٛ٘ 

قة لوجود موافقة بدرجة مرتفعات عمى السبؿ المقترحة لتعميؽ واقع تشير النتيجة الساب
دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية تلبمذتيـ بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً 
وعلبجياً، ويمكف عزو ىذه النتيجة لكوف ىذه المتطمبات تـ اشتقاقيا وبناؤىا في ضوء ما 

والدراسات السابقة ذات الصمة بالموضوع بجانب الاسترشاد بآراء تناولتو الأدبيات التربوية 
الخبراء والمتخصصيف في المجاؿ، كما أنو تـ فييا مراعاة جميع أبعاد التنمر وصوره وكذلؾ 
طبيعة المرحمة التعميمية وخصائص واحتياج تلبميذىا وكذلؾ طبيعة المعمميف وما يناط بيـ 

لواقع وما يتاح بو مف إمكانات، ولذا جاءت الموافقة عمييا مف مياـ وتكميفات، بجانب مراعاة ا
 مرتفعة8

 :وفيما يتعمؽ بترتيب العبارات يتضح ما يمي
  أكثر العبارات التي تعكس )السبؿ المقترحة لتعميؽ واقع دور معممي المرحمة الإعدادية

المنظور التربوي  بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً وفؽ تلبمذتيـالأزىرية في توعية 
الإسلبمي مف وجية نظر المعمميف(، جاءت في الترتيب الأوؿ: ضرورة تفعيؿ التواصؿ 
بيف مسئولي المؤسسات التعميمية وبيف مؤسسات التنشئة الاجتماعية والمجتمع مف أجؿ 

 ( وىي درجة مرتفعة8ٕٛٙٚ8ٕالتعاوف في الحد مف ظاىرة التنمر، بوزف نسبي )
 ثاني: مراعاة المعمميف لمبدأ تكافؤ الفرص مع تلبميذىـ، بوزف نسبي وجاء في الترتيب ال

 ( وىي درجة مرتفعة8ٕٛٛٔ8ٕ)
  وجاء في الترتيب الثالث: تواصؿ المعمـ بشكؿ مستمر مع الأخصائي الاجتماعي لنقؿ

( 8ٕٕٛٔ٘خبرتو في التعامؿ مع حالات التنمر بيف التلبميذ وقائياً وعلبجياً، بوزف نسبي )
 مرتفعة8وىي درجة 

  ،وجاء في الترتيب الرابع: ضرورة أف يدعـ المعمـ السموكيات الإيجابية الصادرة مف تلبميذه
 ( وىي درجة مرتفعة8ٜٖٚٓ8ٕبوزف نسبي )

السبؿ المقترحة لتعميؽ واقع دور معممي في حيف كانت أقؿ العبارات التي تعكس )
تعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً وفؽ بكيفية ال تلبمذتيـالمرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية 

(، جاءت في الترتيب الخامس عشر: المنظور التربوي الإسلبمي مف وجية نظر المعمميف
إدراؾ المعمـ لخصائص النمو ومتطمباتو في المرحمة الإعدادية لمتعامؿ السميـ مع ىذه الفترة، 

 ( وىي درجة متوسطة8ٕٖٓٗ8ٕبوزف نسبي )
 بع عشر: استحداث شيادة حسف السموؾ يكوف الحصوؿ عمييا مف وجاء في الترتيب الرا

( وىي 8ٜٖٕٓٛقبؿ المعمـ ضمف متطمبات انتقاؿ التمميذ لممرحمة التالية، بوزف نسبي )
 درجة متوسطة8
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  وجاء في الترتيب الثالث عشر: تخصيص برامج ودورات لتأىيؿ وتدريب المعمميف عمى
( وىي درجة 8ٜٕٔٓٗي مع التنمر، بوزف نسبي )كيفية توعية تلبميذىـ بالتعامؿ الإيجاب

 متوسطة8
  وجاء في الترتيب الثاني عشر: تخصيص المعمميف جزءاً مف وقتيـ لمتنمية المينية

المستمرة لتعزيز قدرتيـ عمى التعامؿ مع المستجدات والمتغيرات التربوية المعاصرة، بوزف 
 ( وىي درجة متوسطة8ٕٖٓٔ8ٕنسبي )

ما مدى تأثير متغيرات النوع )ذكور/ إناث( والمؤىؿ )تربوي/ غير  لرابع:الإجابة عف السؤاؿ ا
تربوي( والتخصص )شرعي/ ثقافي/ لغوي( في رؤية عينة الدراسة لواقع دور معممي 

بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وعلاجياً  تلامذتيـالمرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية 
 منظور التربوي الإسلامي؟والسبؿ المقترحة لتعميقو وفؽ ال

عمى مدى الموافقة عمى محاور  النتائج الخاصة بالفروؽ بيف استجابات أفراد العينة -أولاً 
 إناث(، والجدوؿ التالي يبيف ذلؾ: -الاستبانة بحسب متغير النوع )ذكور

ات لإظيار دلالة الفروؽ بيف استجاب t – test( نتائج اختبار التاء لعينتيف مستقمتيفٜجدوؿ )
 (ٕٙ٘ستبانة حسب متغير النوع )ف=أفراد العينة المستفتاة نحو الموافقة عمى محاور الا

 مستوى الدلالة قيمة ت الانحراؼ المعياري المتوسط ف النوع المحور
 2.792 1.665 8.89472 34.2483 145 ذكور الأوؿ

 8.92266 32.1822 111 إناث غير دالة
 2.222 1.282 12.36197 25.6414 145 ذكور الثاني

 9.92684 24.2222 111 إناث غير دالة
 2.286 2.314 7.72235 38.7241 145 ذكور الثالث

 7.24422 38.3333 111 إناث غير دالة
( عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة ٜيتضح مف الجدوؿ )
لمحاور الاستبانة، حيث جاءت قيمة )ت(،  إناث(، بالنسبة -تبعًا لمتغير النوع )ذكور

 (8ٓ٘8ٓ(، وىي قيـ غير دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )8ٖٔٗٓ(، )8ٕٛٓٔ(، )8ٙٙ٘ٔ)
تشير النتيجة السابقة لعدـ وجود تأثير ذي دلالة إحصائية في رؤية عينة الدراسة لواقع 

امؿ الإيجابي مع التنمر وقائياً دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية تلبميذىـ بالتع
وعلبجياً والسبؿ المقترحة لتعميقو، ويمكف عزو ىذه النتيجة لتشابو ظروؼ العمؿ التي يعمؿ 
فييا المعمموف مف الذكور والإناث وكذلؾ تشابو برامج التأىيؿ والإعداد المسبؽ ليـ بجانب 

لخصائص المميزة لتلبميذىـ تشابو الظروؼ والإمكانات المتاحة ليـ، يضاؼ لما سبؽ تشابو ا
 فيما يتعمؽ باحتياجاتيـ التوعوية فيما يتعمؽ بالتعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجيا8ً
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عمى مدى الموافقة عمى محاور  النتائج الخاصة بالفروؽ بيف استجابات أفراد العينة -ثانياً 
 ذلؾ: غير تربوي(، والجدوؿ التالي يبيف -الاستبانة بحسب متغير المؤىؿ )تربوي
 ( ٓٔجدوؿ )

لإظيار دلالة الفروؽ بيف استجابات أفراد العينة  t – testنتائج اختبار التاء لعينتيف مستقمتيف
 (ٕٙ٘ستبانة حسب متغير المؤىؿ )ف=المستفتاة نحو الموافقة عمى محاور الا

الانحراؼ  المتوسط ف المؤىؿ المحور
مستوى  قيمة ت المعياري

 الدلالة

 2.222 4.843 8.25216 34.2222 225 تربوي الأوؿ
 12.57345 26.2581 31 غير تربوي دالة

 2.242 2.261 9.99834 25.4133 225 تربوي الثاني
 12.95376 21.4194 31 غير تربوي دالة

 2.222 5.623 6.58262 39.4756 225 تربوي الثالث
 12.27221 31.8712 31 غير تربوي دالة

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة تبعًا  (ٓٔيتضح مف الجدوؿ )
غير تربوي(، بالنسبة لمحاور الاستبانة، حيث جاءت قيمة )ت(،  -لمتغير المؤىؿ )تربوي

(، 8ٓ٘ٓ(، وىي قيـ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )8ٖٙٓ٘(، )8ٕٓٙٔ(، )8ٖٛٗٗ)
الحاصميف  لممحاور الثلبثة وىي فئة المعمميفوجاءت الفروؽ لصالح الفئة الأعمى في المتوسط 

 عمى مؤىؿ تربوي8
تشير النتيجة السابقة لوجود تأثير ذي دلالة إحصائية لمتغير المؤىؿ العممي لصالح ذوي 
المؤىؿ التربوي فيما يتعمؽ برؤية عينة الدراسة لواقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية 

امؿ الإيجابي مع التنمر وقائياً وعلبجياً والسبؿ المقترحة في توعية تلبميذىـ بكيفية التع
لتعميقو، وتبدو ىذه النتيجة منطقية ويمكف عزوىا لعامؿ الخبرة التي تتوافر لذوي التأىيؿ 
التربوي مقارنة بغير التربوييف بجانب التأىيؿ والإعداد المسبؽ الذي تمقوه ذوي التأىيؿ التربوي 

ي تأىيميـ لمتعامؿ مع مثؿ ىذه القضايا في المجاؿ التربوي وكاف مسيماً بدرجة كبيرة ف
 والتعميمي8

النتائج الخاصة بالفروؽ بيف استجابات أفراد العينة عمى مدى الموافقة عمى محاور  -ثالثاً 
( والجدوؿ التالي يبيف ثقافي -لغوي -الاستبانة بحسب متغير التخصص )شرعي

 ذلؾ:
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ايف أحادي الاتجاه لإظيار دلالة الفروؽ بيف استجابات نتائج اختبار تحميؿ التب (ٔٔجدوؿ )
نحو مدى الموافقة عمى محاور الاستبانة حسب متغير التخصص  أفراد العينة المستفتاة

 (ٕٙ٘)ف=
مجموع  مصدر التبايف المحور

 المربعات
درجة 
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة ؼ المربعات

 الدلالة
 الأوؿ

 8ٜٖٙٓٔٙٔ ٕ 8ٖٕٕٖٛٚٔ بيف المجموعات
ٕٖ8ٕٛٛ ٓ8ٓٓٓ 

 8ٙٓٚٚٙ ٖٕ٘ 8ٜٕ٘ٗٓٔٚٔ داخؿ المجموعات دالة
   ٕ٘٘ 8ٕٖٕٗٙ٘ٙٓ المجموع

 الثاني
 8ٜٜٖٕٛٓ٘ ٕ 8ٜٚٛٔٓٚٗ بيف المجموعات

ٕٚ8ٖٜٚ ٓ8ٓٓٓ 
 8ٜٛٙ٘ٛ ٖٕ٘ 8ٕٕٚ٘ٙٗٚٔ داخؿ المجموعات دالة

   ٕ٘٘ 8ٖٕٕٚٗٙٗٙ المجموع
 الثالث

 8ٖٕٖٓٗٔٔ ٕ 8ٕٕٓٛٙٗٙ بيف المجموعات
ٕٖ8ٚٗٙ ٓ8ٓٓٓ 

 8ٖٙٚٚٗ ٖٕ٘ 8ٜٕٔٗٔٙٓٔ داخؿ المجموعات دالة
   ٕ٘٘ 8ٕٖٕٖٗ٘ٗٔ المجموع
( أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة ٔٔيتضح مف الجدوؿ )

ثقافي(، بالنسبة لمحاور الاستبانة، حيث جاءت قيمة  -لغوي -تبعًا لمتغير التخصص )شرعي
(، وىي قيـ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة 8ٖٕٚٗٙ(، )8ٖٜٕٚٚ(، )8ٕٖٕٛٛ)ؼ(، )

(ٓ8ٓ٘8) 
 لغوي –اتجاه الفروؽ عمى إجمالي محاور الاستبانة تبعا لمتغير التخصص )شرعي– 

 لممقارنات الثنائية البعدية: " Scheffe "اختبار ثقافي(، باستخداـ 
 لثنائية البعدية لعينة الدراسة مفلممقارنات ا "Scheffe"( نتائج اختبار ٕٔجدوؿ )

 (8ٕٙ٘المعمميف تبعًا لمتغير التخصص )ف= 
شرعي  التخصص المحور

 (76لغوي)ف= (79ثقافي )ف= (121)ف=

 الأول
 *8ٜٖٔ *8ٕ٘ٛ ػػػ (8ٖٖٓٚشرعي )ـ=
 *8ٙٔٗ ػػػ  (8ٕٖٖٔثقافي )ـ=
 ػػػ   (8ٕ٘ٔٛلغوي )ـ=

 الثاني
 *8ٛٔٗ *8ٕٜٓٔ ػػػ (8ٖٜٕ٘شرعي )ـ=

 *8ٗٛ٘ ػػػ  (8ٕٕٚٗقافي )ـ=ث
 ػػػ   (8ٕٜٗٔلغوي )ـ=

 الثالث
 *8ٕٕٛ *8ٖٔٚ ػػػ (8ٜ٘ٔٗشرعي )ـ=
 *8ٖٕٗ ػػػ  (8ٖٚٛٛثقافي )ـ=
 ػػػ   (8ٖٗٙٗلغوي )ـ=

 8ٓ٘ٓ* تعني أف الفرؽ بيف المتوسطات دالة عند مستوى معنوية 
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ستجابات أفراد العينة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ا :أنو (ٕٔ) الجدوؿيتضح مف 
لواقع دور معممي المرحمة الإعدادية تبعًا لمتغير التخصص )شرعي/ ثقافي/ لغوي(، بالنسبة 

بكيفية التعامؿ مع التنمر وقائياً وعلبجياً والسبؿ المقترحة لتعميقو  تلبمذتيـالأزىرية في توعية 
ف ذوي التخصص الشرعي ثـ ، لصالح أفراد العينة مف المعمميوفؽ المنظور التربوي الإسلبمي

 ذوي التخصص الثقافي مقارنة بذوي التخصص المغوي8
وتبدو ىذه النتيجة منطقية ويمكف عزوىا لطبيعة التخصص الشرعي وما بو مف رؤية 
إسلبمية واضحة فيما يتعمؽ بكيفية الوقاية مف التنمر وعلبجو، بجانب أف ذوي التخصص 

استيـ الأولية واكتسبوا مزيداً مف الخبرات التي تؤىميـ الشرعي تعرضوا لمثؿ ىذه القضايا في در 
لمتعامؿ معيا، يمييـ ذوي التخصص الثقافي وذلؾ لكثرة اطلبعيـ وتنوع القضايا والموضوعات 
التي يركز عمييا التخصص الثقافي ومنيا قضايا الواقع المعاصر التي يأتي التنمر مف أبرزىا، 

ص الشرعي ثـ ذوي التخصص الثقافي وفي الأخير ولذا جاءت الفروؽ في صالح ذوي التخص
ذوي التخصص المغوي باعتبار أف تخصصيـ الأكاديمي لا يتناوؿ مثؿ ىذه الموضوعات أو 

 يركز عمييا في الغالب8
 توصيات الدراسة:

ضػػػرورة تضػػػميف البػػػرامج والمقػػػررات الدراسػػػية موضػػػوعات تػػػوعي التلبميػػػذ بكيفيػػػة التعامػػػؿ  8ٔ
 ياً وعلبجيا8ًالإيجابي مع التنمر وقائ

تركيز معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية عمى تفعيؿ ما يخصيـ ممػا اقترحتػو الدراسػة مػف  8ٕ
سبؿ مقترحة لتعزيز دورىـ فػي توعيػة تلبميػذىـ بكيفيػة التعامػؿ الإيجػابي مػع التنمػر وقائيػاً 

 وعلبجيا8ً
التواصػػػؿ تخطػػػيط بػػػرامج الأنشػػػطة الطلببيػػػة بحيػػػث تشػػػمؿ مزيػػػداً مػػػف التعػػػاوف والتكػػػاتؼ و  8ٖ

 الإيجابي بيف المتعمميف وتحد مف أي شكؿ مف أشكاؿ العنؼ أو الإيذاء المتعمد لمزملبء8
تنظيـ الندوات والمؤتمرات المدرسية التي تبرز خطورة التنمر وتوضح لمتلبميػذ كيفيػة وقايػة  8ٗ

 أنفسيـ منيـ8
مػػر أو التواصػػؿ المسػػتمر لممدرسػػة مػػع الأسػػرة لممسػػاعدة فػػي حػػؿ مشػػكلبت التلبميػػذ المتن 8٘

 ضحايا التنمر8
تشػػػديد الرقابػػػة عمػػػى التلبميػػػذ الػػػذيف يميمػػػوف إلػػػى العنػػػؼ أو إيػػػذاء زملبئيػػػـ وتقػػػديـ الػػػدعـ  8ٙ

 النفسي والتوجيو اللبزـ ليـ8
الحػػد مػػػف أشػػػكاؿ العنػػػؼ فػػي المجتمػػػع المدرسػػػي سػػػواء كػػاف ماديػػػاً أـ معنويػػػاً وذلػػػؾ بكػػػوف  8ٚ

 والعفو داخؿ المدرسة8 الإدارة والمعمميف والعامميف قدوة في التسامح والتعاوف



 واقع دور معممي المرحمة الإعدادية الأزىرية في توعية التلاميذ 
 بالتعامؿ مع التنمر وسبؿ تعميقو وفؽ المنظور التربوي الإسلامي

 

 

ٜٓ 

تػػػوفير التأىيػػػؿ والتػػػدريب الكػػػافي لممعممػػػيف لامػػػتلبؾ ميػػػارات التوعيػػػة بالقضػػػايا المجتمعيػػػة  8ٛ
 المعاصرة كقضية العنؼ بيف التلبميذ8

 مقترحات الدراسة:
معوقػػػات دور معممػػػي المرحمػػػة الإعداديػػػة الأزىريػػػة فػػػي توعيػػػة تلبميػػػذىـ بكيفيػػػة التعامػػػؿ  8ٔ

 اً وعلبجياً وفؽ المنظور التربوي الإسلبمي8الإيجابي مع التنمر وقائي
منيجيػػة الإسػػلبـ فػػي التعامػػؿ مػػع التنمػػر مػػف خػػلبؿ القػػرآف الكػػريـ والسػػنة النبويػػة المطيػػرة  8ٕ

 وتطبيقاتيا التربوية في الواقع المعاصر8
ملبمح منيج الفكػر التربػوي الإسػلبمي فػي التعامػؿ مػع قضػية التنمػر وتصػور مقتػرح لمحػد  8ٖ

 منو في ضوئو8
 تربوي إسلبمي لمحد مف ظاىرة التنمر بيف تلبميذ المرحمة الابتدائية8 تصور 8ٗ
العلبقػػػػة بػػػػيف مسػػػػتوى التنمػػػػر بػػػػيف تلبميػػػػذ المرحمػػػػة الإعداديػػػػة ومسػػػػتوى ممارسػػػػتيـ لمقػػػػيـ  8٘

 الأخلبقية مف منظور التربية الإسلبمية8
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  المراجع
مؿ الخطورة والوقاية (8 سموؾ التنمر عند الأطفاؿ والمراىقيف بيف عوإٕٓٓإبراىيـ، إكراـ8 )

 والعلبج8 روابط لمنشر وتقنية المعمومات8
(8 شرح سنف أبى ٕ٘ٔٓابف رسلبف، شياب الديف أبو العباس أحمد بف حسيف بف عمى8 )

، تحقيؽ عبد التواب بدوي ومحمد عبد التواب جمعة، مصر، ٛٔداوود لابف رسلبف، مج
 دار الفلبح لمبحث العممي وتحقيؽ التراث8

(8 تفسير القرآف العظيـ، تحقيؽ سامي بف ٜٓٛٔأبو الفداء إسماعيؿ بف عمر8 )ابف كثير، 
 محمد سلبمة، الرياض، دار طيبة لمطباعة والنشر8

ابف ماجة، محمد بف زيد القزويني8 )د8ت(8 سنف ابف ماجة، تحقيؽ محمد فؤاد عبد الباقي، 
 القاىرة، دار إحياء الكتب العربية8

مكتبة الكويت  التنمر بيف النظرية والعلبج، الكويت، سيكولوجية(8 8ٕٕٓٔ )مسعد أبو الديار،
 8ٕط الوطنية،

، تحقيؽ: ٚ(8 السنف للئماـ أبي داوود، مجٕ٘ٔٓأبو داود، سميماف بف الأشعث السجستانى8 )
 أبو تراب عادؿ بف محمد وأبو عمر عماد الديف رعتاس، دار التأصيؿ، القاىرة8

 الاجتماعيبالشعور بالوحدة والدعـ  وعلبقتوالتنمر  (8ٜٕٓٓ) 8أبو غزاؿ، معاوية محمود
 (ٜٛ – ٖٔٔ) ٕ( ٘في العموـ التربوية) الأردنية المجمة

(8 نصؼ مراىقي العالـ يعانوف مف ٜٕٔٓأخبار الأمـ المتحدة حقوؽ الإنساف: اليونيسيؼ8 )
 News.un.org 15/12/201  عنؼ أقرانيـ داخؿ المدرسة وما حوليا8

مود8 )د8ت(8 البموغ والرشد في الشريعة الإسلبمية، دار الكتب العممية، إغبارية، موسى مح
 بيروت8

قضية  في الأصعبثقافة التسامح واللبعنؼ المسمؾ (8 8ٕٓٓ٘ )محمد سعيدالأمجد، 
 8رجب ،ٛٚمجمة نبأ،ع، المسمميف

 8نظريات الإرشاد والعلبج النفسي8 ترجمة حامد عبد العزيز الفقي، عاـ (8ٜٜٜٔ) باترسوف8
 8ٜٓٛٔالكويت: دار القمـ، الأصمي منشور عاـ  ،ٜٜٜٔ

(8 صحيح البخاري، وزارة الشؤوف الإسلبمية ٜٜٚٔالبخاري، أبو عبد ا﵀ محمد بف إسماعيؿ8 )
 الرياض، دار السلبـ لمنشر والتوزيع8 والدعوة والإرشاد،

يوف المتنمر وأطباء نفس (8 )أـ أبنى انتحر بسبب التنمر(ٜٕٔٓبعد إطلبؽ حممة التعميـ8 )
 https://gate.ahram.org.eg1-1-2020  مشروع مجرـ
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البغدادي، زيف الديف أبو الفرج عبد الرحمف بف شياب الديف8 )د8ت( جامع العموـ والحكـ في 
براىيـ ياجس، مؤسسة  شرح خمسيف حديثا مف جوامع الكمـ، تحقيؽ: شعيب الارنؤوط وا 

 الرسالة، بيروت8
 ج الإسلبـ في تقرير حقوؽ الإنساف، القاىرة، دار الفكر الإسلبمي8 مني (8ٜٜٜٔ8 )جماؿالبنا، 
لمطباعة  أمواجدار  حداث بيف القانوف والمجتمع،انحراؼ الأ(8 8ٕٓٔٔ )براىيـإخميؿ البنا، 

 8ردفالأ والنشر،
(8 التنمر المدرسي وعلبقتو بدافعية ٕ٘ٔٓبينساوي، أحمد فكرى، وعمي، حسف رمضاف8 )

ذ المرحمة الإعدادية، مجمة التربية، كمية التربية، جامعة بورسعيد، الانجاز لدى تلبمي
 8ٓٗ-ٔ، ص ص ٚٔيناير، ع

(8 مرقاة المفاتيح شرح مشكاة المصابيح، تحقيؽ ٕ٘ٔٓالتبريزي، محمد عبد ا﵀ الخطيب8 )
 ، دار الكتب العممية، بيروت8ٜجماؿ عيتانى، ج

، مركز البحوث ٕ، طٖرمذي، مج(8 سنف التٕٙٔٓالترمذي، محمد بف عيسى بف سورة8 )
 وتقنية المعمومات، القاىرة، دار التأصيؿ لمنشر8

مناىج البحث في التربية وعمـ  (8ٜٔٛٙ8 )أحمد خيريوكاظـ، عبد الحميد جابر،  ،جابر
 ، دار النيضة العربية، القاىرة8ٕالنفس، ط

حوؿ انتشار  (8 تقريرٕٛٔٓجميورية مصر العربية، المركز القومي للؤمومة والطفولة8 )
 التنمر في بيف المراىقيف8

الإسلبمي دراسة  الفقو في الجريمة في الاشتراؾ أحكاـ (8ٕٓٔٓ8 )كامؿ محمد حسيفحامد، 
مقارنة مع القانوف الوضعي، رسالة ماجستير، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح 

 الوطنية8 
مسببة لمتنمر لدى طلبب المرحمة والثقافية ال الاجتماعية(8 العوامؿ ٕٕٓٓالحبيب، محمد8 )

 الابتدائية8 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الممؾ سعود، كمية التربية8
العجز المتعمـ وعلبقتو بالاستقرار  (8 ٕٕٓٓ) جناف صالح8 ، ومحمد،إخلبص عميحسيف، 

النفسي لدى طمبة الجامعة 8 مجمة كمية التربية ، جامعة واسط8 أبحاث المؤتمر العممي 
 8ٕٕٕٓ -ٕ٘ٓٓالدولي الثاني8 

حسيف، خالد عمي عبد السميع، ويونس، ربيع شعباف عبد العميـ، ومحمود، عبد النعيـ عرفة8 
سموؾ التنمر المدرسي وعَلبقتو بتقدير الذات لدى تلبميذ الحمقة الأولى مف  (8ٕٕٕٓ)

 لأزىر بالقاىرة8، رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية التربية بنيف، جامعة االتعميـ الأساسي
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مجمة  ،المدرسيالمحددات الاجتماعية والثقافية لمعنؼ (8 8ٕٓٔٗ )مصطفى الخشاب، سامية
 ص ص بريؿ،إ،ٕ،عٕٕمج العميا لمتربية جامعة القاىرة، الدارساتكمية  العموـ التربوية،

ٖٙٔ- ٙٗٓ8 
قاىرة، (8 موقؼ الإسلبـ مف العنؼ وانتياؾ حقوؽ الإنساف، الٜٜٗٔخميؿ، حسف محمود8 )

 الشعب لمطباعة والنشر8
(8 التنمر خطر يداىـ أطفالنا، مجمة خطوة، المجمس ٜٕٔٓخيري، عبد الحميد عمرو8 )

 8ٕٛ - ٕٗص ص  ٜٕٔٓ، ٖ٘العربي للؤمومة والطفولة، ع
(8 المشكلبت الاجتماعية الناجمة عف التنمر الإلكتروني عمى ٕٕٔٓالدغيمبي، عماد بندر8 )

8 موقع مكتبة الممؾ ] تير، كمية الآداب، جامعة الممؾ سعودرسالة ماجس [المراىقيف8
 فيد8

 (8 مع تراثنا التربوي شخصيات ونصوص، القاىرة، مكتبة كوميت8ٜٜٜٔرجب، مصطفى8 )
(8 درجة ممارسة وتعرض طمبة المرحمة المتوسطة في مدارس ٕٛٔٓالرفاعي، تغريد حميد8 )

نس، مجمة العموـ التربوية، كمية دولة الكويت لمتنمر الإلكتروني وأثر متغير الج
 -ٔٔ، ص ص ٕٛٔٓ، أكتوبر ٗ، عٕٙالدارسات العميا لمتربية، جامعة القاىرة، مج

ٔٗ٘8 
(8 مشكلبت المراىقة وأساليب العلبج، القاىرة، مكتبة كنوز ٕٗٔٓرفاعي، عادؿ محمد8 )
 لمنشر والتوزيع8

ي عبر وسائؿ الإعلبـ الرقمي (8 التنمر الإلكترونٕٕٓٓ) .زايد، انتصار السيد محمد محمود
جامعة -وعلبقتو بأنماط العنؼ لدى المراىقيف: دراسة ميدانية8 مجمة البحوث الإعلبمية

 8ٖٛٛٓ-ٜٕٖٓ (،ٕٕ)٘ الأزىر،
(8 واقع التنمر في المدرسة الجزائرية مرحمة التعميـ المتوسط: ٕٗٔٓالزىراء، شطيبى فاطمة8 )

رة لمبحوث والاستشارات والخدمات التعميمية، البص دراسة ميدانية، مجمة دراسات نفسية،
 8ٗٓٔ-ٔٚ، نوفمبر، ص ٔٔع

الخدمة  فيمجمة دراسات  ،الأطفاؿظاىرة العنؼ ضد (8 8ٕٓٓٚ )طمعت مصطفىالسروجي، 
 ،ٖٕ،عٔجامعة حمواف ،ج كمية الخدمة الاجتماعية، الإنسانيةوالعموـ  الاجتماعية

 8ٜٔ-ٕص ص ،أكتوبر
تيسير الكريـ المناف في تفسير كلبـ المناف:  (8ٕٕٓٓ8 )رالرحمف بف ناص عبدالسعدي، 

 تحقيؽ سعد بف فواز الصميؿ، دار ابف الجوزي8
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(8 المشكلبت الاجتماعية داخؿ المجتمع العربي، الإسكندرية، ٕٙٔٓالسيد، إبراىيـ جابر8 )
 دار التعميـ الجامعي8

، الدار والنفسية عجـ المصطمحات التربوية(8 مٖٕٓٓشحاتة، حسف، والنجار، زينب8 )
 المصرية المبنانية8 

بسموؾ التنمر لدى طلبب المرحمة  الأسرىعلبقة المناخ (8 8ٕٜٓٔ )نداء الشربينىالشربيني، 
، ص ص يناير ،ٖ،جٔٛٔع ،الأزىرجامعة  كمية التربية، مجمة التربية،الإعدادية، 

ٕٗ٘-ٕٜٛ 8 
 :الطلببيمواجية العنؼ  فية دور المدرسة الثانوي(8 88ٕٓٓٚ )ا﵀ عادؿ عبدالشرقاوي، 
جامعة قناة  كمية التربية، مجمة كمية التربية، حالة لمحافظة بور سعيد، دراسة

 8ٜ٘ٔ - ٜ٘ٔ غسطس،ص صأ،ٜالسويس،ع
(8 تحميؿ ظاىرة الاستقواء في المدارس الجزائرية، مجمة التغيير ٕٛٔٓشريفي، ىناء8 )

، ٙامعة محمد خيضر بسكرة، عالاجتماعي، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، ج
 8ٖٕ٘-ٕٓٙ، ص ص ٕٛٔٓ

 -(8 اتجاىات الشباب الجامعي حوؿ ظاىرة التنمر الإلكترونئٕٕٓالشيراني، أبرار محمد8 )
مجمة العموـ الإنسانية  8-دراسة ميدانية بالتطبيؽ عمى مستخدمي)تويتر(

 8ٔ٘-ٕٓ (،ٚ)٘والاجتماعية،
لتنمر الالكتروني بيف المراىقات دراسة ميدانية عمى (8 واقع إٕٓٓالشويعر، عبير عبد ا﵀8 )

 رسالة ماجستير غير منشورة [طالبات المرحمة المتوسطة في مدارس مدينة الرياض8
 جامعة الممؾ سعود، الرياض8]

(8 مناىج البحث في التربية الإسلبمية، القاىرة، دار الفكر ٖٕٔٓالشي ، محمود يوسؼ8 )
 العربي8
 الأطفاؿ عند التنمر (8 سموؾٖٕٔٓ) 8محمد فرحاف والقضاة، ،موسى يعمالصبحيف، 

 الرياض، المممكة العربية السعودية8 )علبجو أسبابو والمراىقيف )مفيومو
التنمر عند الأطفاؿ (8 ٕٕٔٓ) الصوفي، أسامة حميد حسف، والمالكي، فاطمة ىاشـ قاسـ8

لتربوية المفتوحة، مجمة البحوث / الكمية المعاممة الوالدية، وزارة التربيةوعلبقتو بأساليب ا
 8ٖ٘التربوية والنفسية _ العدد: 

المعجـ الأوسط، القاىرة ، دار الرياف  ىػ(8ٔٗٓٚ8 )سميماف بف أحمد أيوب الطبرانيالطبراني، 
 لمتراث8 
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ظاىرة البطالة وانعكاساتيا السمبية  وأبعاد (8 أسباب8ٕٜٓٔ )محمد عبد الرءوؼطارؽ عامر، 
 دار اليازورى8 ردف،الأ مواجيتيا، فيوالمجتمع ودور الدولة  والأسرةعمى الفرد 

(8 المناخ الأسري وعلبقتو بالتنمر ٕ٘ٔٓعبد الجواد، وفاء محمد، وحسيف، رمضاف عاشور8 )
المدرسي لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية، مجمة الإرشاد النفسي، جامعة عيف شمس، 

 8ٖٗ-ٔ، صٕٗع
مواجية المشكلبت السموكية  فيالتربوية  الأنشطةدور  (8ٕٕٓٓ8 )توفيؽ عبد الحميـ، عصاـ

 العربيالمركز  مجمة مستقبؿ التربية العربية، دراسة ميدانية، الثانوية: لطلبب المرحمة
 8ٜٕٗ -ٕٔ٘ ص ص ،ٕٕٓٓبريؿأ ،ٕ٘ع ،ٛمج، لمتعميـ والتنمية

مدارس بيف تلبميذ ال البدنيدراسة لظاىرة العنؼ  (8ٕٓٔ٘8 )سماء سميرعبد الحميد، أ
ماجستير  السمبية ودور مقترح لطريقة خدمة الفرد لمواجيتيا ، رسالة وآثارىا الإعدادية

 8كمية الخدمة الاجتماعية ،جامعة الفيوـ غير منشورة،
العوامؿ الاجتماعية المؤدية لمعنؼ لدى طلبب المرحمة (8 ٕ٘ٓٓي8 )فيد عمعبد العزيز، 

كمية  رسالة ماجستير غير منشورة،8 ض(الثانوية )دراسة ميدانية لمدارس شرؽ الريا
 8منيةجامعة نايؼ العربية لمعموـ الأ العميا، الدارسات

(8 بعض أساليب المعاممة الوالدية المدركة وعلبقتيا بالقمؽ ٜٕٔٓ) 8النعيـ عرفو محمود عبد
الاجتماعي لدى عينة مف ضحايا التنمر بالمرحمة الإعدادية "دراسة تنبؤية"8 مجمة كمية 

 (8 القاىرة8ٕ(8 ج )ٕٛٔية، جامعة الأزىر8 ع )الترب
(8 مستويات التنمر الإلكتروني وعلبقتيا بالصحة النفسية لدى ٕٕٔٓالعتيبي، رسمية فلبح8 )

(، ٕٚ)ٕمجمة العموـ التربوية، .طلبب وطالبات المرحمة الثانوية لذوي الرسوب الدراسي
ٗٛ٘-٘ٗٛ8 

صر والسوداف أيد واحدة8888وىذه حكايتي (8 الطالب السوداني: مٜٕٔٓعزب، أحمد صلبح8 )
 https://m.youm.com20-12-2019 مع التنمر

العسقلبني، أحمد بف حجر8 )د8ت(8 فتح الباري بشرح صحيح البخاري، تحقيؽ محمد فؤاد عبد 
 الباقي ومحب الديف الخطيب، القاىرة، دار الرياف لمتراث8

 ردف8الأ ميوف لمنشر والتوزيع،يكادالأ ،ائيالجنعمـ النفس  (8ٕٓٔٙ8 )سميماف محمودعطا ﵀، 
 في الطفولة، دار المسيرة، عماف8 الإنسانيسيكولوجية لتطور (8 ٕٗٓٓ) علبونة، شفيؽ فلبخ8

(8 العنؼ الرمزي المدرؾ وعلبقتو بالعجز المتعمـ لدى طمبة ٕٙٔٓ) حسيف عايد8، عمي
 8ٖٖٚ - 8ٖٚٚ ٔٗالجامعة8 مجمة مركز دراسات الكوفة، 
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واقع العنؼ المدرسي لدى طالبات المرحمة المتوسطة بمنطقة (8 ٕٕٓٓمنيرة سميماف8 ) العودة،
، مجمة التربية، كمية التربية بنيف القصيـ مف وجية نظر معمماتيف وسبؿ مواجيتو

 ، الجزء الثاني، يناير8٘ٛٔبالقاىرة، جامعة الأزىر، العدد 
القاىرة  والمشاكؿ السموكية، ،درسيالمالعنؼ  (8 سيكولوجية8ٕٓٓٚ )الرحمف عبدالعيسوي،  

 8العربيدار النيضة 
(8 التعميـ الإسلبمي: أىدافو، مناىجو، ورسائمو، ومبادئو ٕ٘ٔٓعيسى، عبد الرءوؼ أحمد8 )

، الييئة العالمية ٔ، عٕعند الفقياء المسمميف، المجمة العالمية لمتسوؽ الإسلبمي، مج
 8ٔ٘ٔ-ٔٗٔلمتسوؽ الإسلبمي، فبراير، ص ص

(8 عمدة قارئ شرح صحيح البخاري، تحقيؽ ٕٛٔٓي، بدر الديف أبو محمد محمود8 )العين
 ، دار الكتب العممية، بيروت8ٕٕعبد ا﵀ محمود عمر، ج

(8 العلبقة بيف التنمر المدرسي لدى تلبميذ ٕٛٔٓغريب، ندا نصر الديف خميؿ محمد8 )
جمة البحث العممي المرحمة الإعدادية وبعض خصائص الشخصية والعلبقات الأسرية، م

 8ٕٙٛ-ٕٚ٘، صٗ، جٜٔفي كمية الآداب، جامعة عيف شمس، ع
علبف الأمـ المتحدة،  (8ٜٜٖٔ8 )محمدالغزالي،  حقوؽ الإنساف بيف تعاليـ الإسلبـ وا 

  إسكندرية، دار الدعوة لمطبع والنشر والتوزيع
المعرفة (8 مقدمة في الخدمة الاجتماعية، الإسكندرية، دار ٕٗٓٓفيمي، محمد سيد8 )

 الجامعية8 
حصف طفمؾ مف السموؾ العدواني والاستيزائي: اقتراحات لمساعدة (8 ٕٗٓٓ) فيمد، إيفميف8

الأطفاؿ عمى التعامؿ مع المستيزئيف والمتحرشيف، مكتبة جرير لمنشر والتوزيع، 
 الرياض8

ىػ(8 التنمر بيف طلبب وطالبات المرحمة ٜٕٗٔالقحطاني، نورة بف سعد بف سمطاف8 )
متوسطة في مدينة الرياض دراسة مسحية واقتراح برامج التدخؿ المضادة بما يتناسب ال

مع البيئة المدرسية، رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية التربية، جامعة الممؾ سعود، 
 السعودية8

(8 مبادئ تربوية وتطبيقاتيا مف كتاب القابسى: الرسالة ٖٕٔٓمحمد، نوؼ عبد العزيز8 )
المعمميف وأحكاـ المعمميف والمتعمميف، مجمة دراسات نفسية في التربية  المفصمة لأحواؿ
 ، رابطة التربوييف العرب، أغسطس8ٔ، جٓٗوعمـ النفس، ع
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ميذ لبالبيئة المدرسية لدى ت فيالعوامؿ المؤدية لسموؾ العنؼ  (8ٕٓٔٔ8 )وفاء سيدمحمد، 
 سات نفسية،اة مجمة در بالمدارس التجريبية والخاصة دراسة مقارن الإعداديةالمرحمة 
 8ٖ٘ٙ – ٖٖٚيناير ص ص ،ٕع ،ٔمج النفسية المصرية، الأخصائييفرابطة 

(8 واقع ظاىرة التنمر المدرسي طمبة المرحمة ٕٛٔٓمدرية التربية والتعميـ بخاف يونس8 )
الثانوية في محافظة خاف يونس وسبؿ مواجيتيا، مجمس البحث العممي وزارة التربية 

 فمسطيف8 والتعميـ العالي،
نظريات التعمـ في عمـ النفس، ترجمة محمد عماد الديف (8 ٜٗٛٔ) سارتوؼ8 ،مدنيؾ

 ، دار الشروؽ، بيروت8ٖ، طإسماعيؿ
(8 صحيح مسمـ، تحقيؽ: نظر بف محمد ٕٙٓٓابف الحجاج القيشيرى النيسابورى8 ) مسمـ،

 الفارابى أبو قتيبة، الرياض، دار الطيبة لمنشر8
(8 القيـ في الظاىرة الاجتماعية: أعماؿ الدورة المنيجية في ٕٔٔٓجماؿ محمود8 ) مصطفى،

كيفية تفعيؿ القيـ في البحوث والدراسات الاجتماعية، كمية الاقتصاد والعموـ السياسية 
، فبراير8  جامعة القاىرة، دار البشير لمثقافة والعموـ

 دى طالبات المرحلة الابتدائية.المشكلات المترتبة على سلوك التنمر ل (8ٕٛٔٓالمطيري، مراـ محسف8 )
 رسالة ماجستير8 قسـ الخدمة الاجتماعية، كمية الآداب، جامعة الممؾ سعود: الرياض8

 ،الأطفاؿالعنؼ ضد  ة(8 سيكولوجي8ٕٜٓٓ )موسى وزينب ، ومحمد،العزيز رشاد عبدموسى، 
  8القاىرة عالـ الكتب

(، القاىرة، دار نيضة ٘لبـ، )ط حقوؽ الإنساف في الإس (8ٜٜٔٚ8 )عمي عبد الواحدوافي، 
  مصر لمطبع والنشر8

السموكية والنفسية8  الأطفاؿ(8 مشكلبت ٜٕٓٓ) 8محمود يوسؼورسلبف،  ،ربيع شعبافيونس، 
 الدماـ، المممكة العربية السعودية8 دار المتنبي لمنشر8
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