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 في توفير فرص التدريب للإداريينالإلكترونية دور الإدارة  
 في المجال الرياضي بدولة الكويت 

 فدلال نايف الحجر / د
 

  :البحثممخص 
في توفير فرص التدريب للاداريين في المجال الإلكترونية دور الادارة تعرف ىدف البحث 

لمناسبتو لطبيعة البحث ولتحقيق  اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي، و الرياضي بدولة الكويت
دولة الإداريين الرياضيين ببعض الأندية الرياضية بتم اختيار عينة البحث من ، و أىدافو
حيث انقسمت إلى الإداريين ( فرد من 65حيث تكونت عينة البحث الكمية من عدد ) الكويت

 تمن خلال ما توصم( أفراد، و 01( فرد وعينة استطلاعية عددىا )55عينة اساسية عددىا )
جاءت  في المجال الرياضيالإلكترونية اسيام الإدارة  درجة أنستنتج تمن نتائج  ةإليو الباحث

في العمل الإداري بالأندية الرياضية، الإلكترونية مما يدل عمى إسيامات الإدارة  بيرةك بدرجة
خفض الصراعات ، و سرعة إنجاز العمل الإداري، و تقميل التكمفة وتوفير الموارد الماديةومنيا 

مما يدل  كبيرة بدرجة جاءت لفرص التدريبالإلكترونية توفير الإدارة  درجة أن، و بين العاممين
للإداريين العاممين بالأندية  توفير فرص التدريبفي الإلكترونية إسيامات الإدارة  عمى

وتوفير  شبكات اتصال سريعة وآمنة، وتوفير تطوير مستمر للأداء الوظيفيالرياضية ومنيا 
توصي من نتائج  ةإليو الباحث تمن خلال ما توصم، و قواعد البيانات وحفظ المعمومات

كنظام أساسي في إتمام العمل الإداري بالأندية الرياضية، وتوفير كترونية الإلاستخدام الإدارة ب
 بالأندية الرياضية. الإلكترونية البنية التحتية اللازمة لاستخدام الإدارة 

 .الإدارة الالكترونية الكممات المفتاحية:
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The role of electronic administration in providing training 

opportunities for administrators in the sports field in the  

State of Kuwait 

Dr. / Dalal Nayef Al-Hajraf 

Abstract 
The aim of the research is to identify the role of electronic 

administration in providing training opportunities for administrators in 

the sports field in the State of Kuwait, and the research relied on a 

descriptive approach due to its suitability to the nature of the research 

and to achieve its objectives. ) an individual from the administrators, 

which was divided into a basic sample of (66) individuals and an 

exploratory sample of (10) individuals, and through the results reached 

by the researcher, she concludes that the degree of electronic 

management’s contribution in the sports field came to a large degree, 

which indicates the contributions of electronic management in the work 

Administrative work in sports clubs, including reducing costs, 

providing material resources, speedy completion of administrative 

work, and reducing conflicts between workers. And the provision of 

fast and secure communication networks, the provision of databases 

and the preservation of information, and through the findings of the 

researcher recommends the use of Electronic management as a basic 

system in completing administrative work in sports clubs, and 

providing the necessary infrastructure for using electronic management 

in sports clubs. 

Keywords: Electronic Management. 
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 في توفير فرص التدريب للإداريين الإلكترونية دور الإدارة 
 في المجال الرياضي بدولة الكويت

 مقدمـة البحث:
المؤسسة  إدارةتتكون الرياضة، و تضمن تحفيز التي تعتبر الإدارة الرياضية العمم والخبرة  

 ت البنية التحتيةوالبرامج  والتسويق والمعمومات واستشاراي الرياض النشاط الرياضية من إدارة
التنظيمي التسويق الرياضي، والييكل ، مثل جوانب فريدة من نوعيا ذات والموارد البشرية

يمكن تقسيم نموذج الإدارة لمقرن الحادي و ، والمسار الوظيفي لصناعة الرياضة، والإداري
ة الرياضمثل أو عمل تجاري إلى عدد من الأجزاء  الرياضة كصناعة يعتبروالعشرين الذي 

، وىناك ، والرياضة كمحرك لتطوير صناعة السمعية، والرياضة كصناعة خدمترفيييةكصناعة 
ىي نموذج الإخراج المتنوع ونموذج  ،ةيصناعة الرياضاللتحديد طبيعة مجال  مجالات ثلاث

 . التأثير الاقتصادي ونموذج الأداء الرياضي
يج من الميارات المتعمقة بعدة طرق في جوىرىا مز  الإدارة الرياضية مجالاتتُحدد و 

تعد إدارة و  ،ةيالرياض المؤسسةفي سياق  والرقابةبالتخطيط والتنظيم والتنسيق والتحفيز 
العمميات والعلاقات في مجال الرياضة مجالًا بحثيًا واسع النطاق، يوفر كثير من أنماط 

ما التي تعتبر لا سيو التدريب والتعميم المتخصص للأفراد والجماعات والكيانات الرياضية، 
توظف عددًا كبيرًا من الموارد البشرية، و  ،عمالفي قطاع الأصناعة الرياضة مينة ليا ضرورة 

وتولد حجمًا ىائلًا من الأنشطة والعمميات الاقتصادية، وتؤثر بطريقة إيجابية عمى تحديد جودة 
ير الميني في فرص التطو التي تركز عمى ، من خلال تحديد أىم جوانب إدارتيا الأفرادحياة 
 ة. يالرياض الإدارةمجال 
تطورت الإدارة الرياضية بشكل مكثف في الثلاثين عامًا الماضية وما زالت تظير و 

تعتبر و  ،اتجاىًا إيجابيًا لمنمو، الذي من المتوقع أن يستمر بنفس الوتيرة في السنوات القادمة
نيا من خلال مميارات الرياضة صناعة خطيرة لمغاية تدر عائدات ضخمة يتم التعبير ع

، بيامع تنامي الوعي بالرياضة وتزايد النجاح و  الدولارات واليورو في جميع أنحاء العالم ،
ىناك حاجة إلى إنشاء وظائف و ، اىتماماً بياأصبح العاممون في مجال الرياضة أكثر 

الإدارة متخصصة جديدة من أجل الموارد التي ستمتمك المعرفة والخبرات والميارات في مجال 
 .الرياضية
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 ، مماوالإداريينرياضيين والمينيين لم وىذا في حد ذاتو يعني كثير من فرص العمل
البرامج التي توفر التعميم المناسب لمموظفين يتطمب توفير فرص التدريب ليم من خلال 

تطوير المحتممين ويتم تكوين برامج جديدة مستمرة وفقًا لمتطمبات الامتثال والمبادئ التوجييية ل
 (63 :9) أنواع معينة من الرياضة.

بيدددف تحويددل الأعمددال والخدددمات الإداريددة التقميديددة إلددى أعمددال وخدددمات إلكترونيددة، يعددد و 
، حيدث إدخال تكنولوجيا المعمومات وأجيزة الكمبيوتر والاتصالات ثورة حقيقيدة فدي مجدال الإدارة

يدددة الكيدددان الإداري وتحسدددين أدائدددو، وتعمدددل عمدددى حما التطدددورآخدددذة فدددي الإلكترونيدددة الإدارة  أن
 ، وفدي مجدال المعمومدات التطبيقيدة، وكدذلك تحقيدق أفضدل اسدتخدام لمخددمات بسدرعة عاليدة ودقدة

ترى الإدارة أن ىذا لو أىمية استراتيجية تساعد في دعم ومساعدة في تبسيط العمميدات الإداريدة، 
عمددددى التخطدددديط بفعاليددددة وكفدددداءة وتسددددييل وتسددددريع الأنشددددطة المتعمقددددة بالعمددددل، وقدددددرة الإدارات 

للاسددتفادة مددن متطمبددات العمدددل، وتددوفير خدددمات إلكترونيددة عاليدددة الجددودة وفددق المعددايير الفنيدددة 
 (71 :08) والفنية.
يددددؤدي اسددددتخدام تقنيددددات الإدارة الرياضددددية إلددددى تحسددددين فعاليددددة مسددددؤولي إدارة الأحددددداث و 

تجعدددل مدددن السددديل إصددددار الإلكترونيدددة الرياضدددية والمنافسدددة، كمدددا أن تقنيدددات الإدارة الرياضدددية 
 (  002 :00. )أحكام إدارية منطقية

أصبح التواصل المباشر مع الأقران والتقييم المستمر من خلال بيئة المعمومات وقد 
كما أنو يتيح  ،والاجتماعات الافتراضية ممكنة من خلال الإدارة الإلكترونيةالإلكترونية الذاتية 

والتفاعل معيا في أي وقت ومن أي مكان بغض النظر عن الوصول إلى مصادر المعرفة 
  (041 :01) الزمان أو المكان.

الرياضددية ىددي إتقددان اسددتخدام  الأنديددة إداريمددن بددين أىددم القدددرات التددي يجددب أن يمتمكيددا و 
دارة المرافددددق والمعدددددات، وتسددددويق الأحددددداث،  دارة الأحددددداث، وا، الكمبيددددوتر، وطددددرق البرمجددددة، وا،

 (473 :01) لاقات العامة.والاتصالات، والع
أفضددل نيددج لمواكبددة التطددورات العالميددة ىددو إعددادة تأىيددل وتنميددة المددوارد البشددرية لضددمان و 

بناء خطط تنميدة المدوارد  المؤسسات الرياضيةيجب عمى لذلك نجاح عمميات التحول والتنمية ، 
 (  001 :5) البشرية الخاصة بيا عمى إعادة تأىيل القادة الإداريين وتطويرىم.

تحديد متطمبات التدريب بدقة يجعل الجمسة التدريبية ذات مغزى ويوفر كثير من الوقت و 
لذلك من الميم فيم مطالب المؤسسة في سياق تشخيص قضاياىا ومشاكميا،  ،والمال والجيد
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من حيث المعرفة أو الميارات و وفيم حالتيا القائمة، ومقارنتيا بالحالة المثالية من حيث أدائيا 
 كما يؤكد عمى أىمية معرفة النتائج والمخرجات المرجوة من عممية التدريب ،لاتجاىاتأو ا
 ( 41 :7) تعكس ىذه الاتجاىات، وىي حالة دخول التغييرات التنظيمية إلى المؤسسة. التي

 :مجالات التدريب
 : Knowledgeالمعرفة-1

 .ةفي تعمم وفيم واستدعاء الحقائق والمفاىيم المعرفي المتدربمساعدة 
 :Skillsالمهارات -0

 ممموس يقوم بو المتعمم مثل استخدام الكمبيوتر. عملأي فعل أو 
 :Techniquesالأساليب -2

تشغيل السيارة أو الطائرة، وىو ما يتطمب غالبًا  بميارات مثلعني طريقة التفكير والقيام ت
 تطبيق المعمومات والقدرات في سياق ديناميكي.

 :Attitudesالاتجاهات -4
 اتجاىات في تؤثر كثيرة عوامل وىناك تغيرىا أو تعديميا الممكن الاتجاىات ياب قصديو 

 عمى التدريب يركز لكذل الأحوال، من حال بأي يرىايتغ يمكن ولا ومعتقداتو، الفرد
 .تعديمو الممكن السموك

 Experience:الخبرة -5
 مختمفة واقفم عدة في والأسموب والميارة لممعرفة العممي والتطبيق الممارسة نتاج يى

 ( 86 :02طويمة .) زمنية فترة خلال
 مشكمة البحث:

إدارة  ننظر إلى يجب أن ، لذاكثير من المنافسة والمعمومات أدى إلىتطور التكنولوجيا 
يمكن استخدام الرياضة كصناعة أو تجارة واعدة، بسبب حيث جدية بصورة أكثر الرياضة 

التي جعل الرياضة إحدى صناعات المستقبل،  ، والذيالسوق الحريا تميز بيالعولمة التي 
من خلال تطوير  ،لتعزيز مكانة الرياضة كقوة صناعية الموارد البشرية العاممة بيا،تعتمد عمى 

  لدعم التدريب وتطوير الرياضة. أدائياتمكين جودة وكفاءة و  الموارد البشرية
كثير من الوقت والجيد من  كاستيلاالاعتماد الكامل عمى النظم الإدارية التقميدية  ويمثل

الموظفين ثم تثنييم عن إتمام الميام الموكمة إلييم من أىم أسباب القصور الإداري الذي تعاني 
منو الييئات الرياضية مثل الاتحادات والمجان الأولمبية، بسبب ضعف قنوات الاتصال بين 
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خرى بسبب ىذه الأساليب المستويات الإدارية العديدة لممؤسسة وبين المؤسسة والمؤسسات الأ
 (051 :01) بشكل كبير. أُعيقتالتقميدية، فإن جيود المؤسسة لتحديث نفسيا إداريًا قد 

في توفير فرص التدريب للاداريين في الإلكترونية دور الادارة تعرف لذا ارتأت الباحثة 
 . المجال الرياضي بدولة الكويت

   أهمية البحث: 
 :لقاء الضوء عمىتنبثق أىمية البحث من خلال إ

في توفير فرص التدريب للاداريين في المجال الرياضي بدولة الإلكترونية دور الادارة  -
 .الكويت

   هدف البحث: 
في توفير فرص التدريب للاداريين في الإلكترونية دور الادارة تعرف ييدف البحث 

 المجال الرياضي بدولة الكويت.
 سؤال البحث: 

في توفير فرص التدريب للاداريين في المجال الرياضي بدولة ونية الإلكتر دور الادارة  ما -
 ؟الكويت

  مصطمحات البحث: 
 :الإدارة الإلكترونية 

ستخدام تطبيقات الإنترنت المبنية عمى شبكة المواقع الإلكترونية، وذلك لدعم "إ :ىي
. "فاءة عاليةبشفافية وك وتعزيز حصول المواطنين عمى الخدمات التي تقدميا الحكومة المحمية

(07: 110)  
 إنجاز وسرعة المعمومات، الييئات لتداول بين الاتصال تحقيق سرعة وىي: "ضرورة

 للإدارة الكاممة الميكنة إلى لمتحول داعماً  اتجاىاً  الييئات ىذه تتبنى أن الإدارية ويجب الميام
 (77 :05. )الإلكترونية" وىي الإدارة

 :التدريب  
 عممية تمي أو القيادية، الوظيفة في التعيين تسبق التي اممةالمتك العممية تمكىي: "

 أداء في فاعميتو لزيادة الإداري لمقائد والعامة الخاصة قدراتال تنمية تستيدف بحيث التعيين،
 في والتقدم التطور يصاحبيا حيث بالنفع المؤسسة عمى يعود بما أعمال من إليو موكل ىو ما

 ( 72 :4". )الإنجاز طريق تعترض لتيا العقبات عمى والتغمب الأداء
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   الدراسات السابقة:
     الدراسات السابقة العربية: -أولاً 

الإلكترونية دور الإدارة  بعنوان(: 4م( )0201) بودوخة لحسنو  شتيوي مراد دراسة -0
سة معرفة دور الادارة االدر  تىدف في تحقيق الإبداع الإداري بالمؤسسة الرياضية،

 ،لوصول بالمؤسسة إلى تحقيق الابداع الاداري بالمؤسسات الرياضيةفي االإلكترونية 
، ومن اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي كونو يتلاءم وطبيعة المشكمة المدروسةو 

اسيامات في الابداع الاداري الإلكترونية لتطبيق الادارة أن النتائج المتوصل إلييا أىم 
، تمثل منيجا حديثا يقوم عمى تكنولوجياية الإلكترونبالمؤسسات الرياضية لأن الإدارة 

ت وخصائص تميزه االمعمومات والاتصالات حيث يتميز ىذا المنيج الحديث بمميز و 
من العناصر منيا  تتوفر عمى مجموعةالإلكترونية فالإدارة  عن غيره من المناىج،

في المورد البشري التي تساعد المؤسسة  الشبكات، البرمجيات، الأجيزة والمعدات،
وتعمل عمى زيادة فعالية وكفاءة أداء العاممين ، أداء أعماليا ومختمف وظائفيا الإدارية

وتوفير الوقت  بدرجة كبيرة من خلال مساىمتيا الجادة في رفع إنتاجية العاممين،
 وتقميل التكاليف. والجيد لمعاممين،

لإلكترونية ادراسة بعض تطبيقات الإدارة بعنوان  (:0م( )0219زغدان عمي )دراسة  -1
، ىدف الدراسة تحسين خدمات فرق القسم الأول المحترف في كرة القدم ودورىا في

في تحسين خدمات النادي الإلكترونية مساىمة بعض تطبيقات الادارة تعرف 
مساىمة الموقع الالكتروني لمنادي في الرفع من آداء تعرف ، و الرياضي المحترف

إداري من فريق  (03)عينة البحث من  تتكون، و الخدمات التفاعمية لمنادي المحترف
اعتمد الباحث عمى المنيج ، و الشباب اىمي البرج ووفاق سطيف المحترف الاول

أبرز نتائج ، ومن دافياىالوصفي التحميمي باعتباره أنسب المناىج لطبيعة الدراسة وأ
سياسات النادي محترف برج بوعريريج و وفاق سطيف لكرة القدم لا أن  الدراسة

القوانين ، و التحديثات ليا خرآو الإلكترونية تتماشى مع تطورات تطبيقات الإدارة 
في النادي الجزائري الإلكترونية المعمول بيا حاليا تفرض قيودا عمى تطبيق التذكرة 

 .الرياضي المحترف
الإلكترونية تأثير المواقع بعنوان  (:2م( )0219سارة السعدي وآخرون )دراسة  -2

 ريتأثتعرف البحث  دفھ، فى الأندية الرياضية اذ القرارات الإداريةالرياضية فى إتخ
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 ثي، حةياضيالر  ةيفي الأند ةيفي اتخاذ القرارات الإدار  ةياضيالر  ةيالمواقع الإلكترون
(  47عمى عدد )  ھقيوتطب انيج الوصفى، وتم إعداد الإستبھإستخدم الباحثون المن

، وتم التوصل إلى مجموعة من ةيلأندمن مجالس إدارات ا فرد( 241)نادي بواقع 
من  ةيالقرارات الإدار  عمى ةيجابيتؤثر بدرجة إ ةيا أن المواقع الإلكترونھمھالنتائج أ

والتى تساعد  ةياضيالر  ةيالمتاحة عبر المواقع الإلكترون ةيخلال المعمومات الإلكترون
موعة من لموصول الى قرار واحد أو مج فى التعامل مع المشكلات القرار متخذى

 راتيإحداث الإستجابة لممتغ فى ةيالمواقع الالكترون ھالبدائل ، الدور الذى تقوم ب
 من قبل أعضاء مجمس الادارة. ةياضيالتى تحدث عمى الساحة الر 

فى الإلكترونية دور الإدارة بعنوان  (:7م( )0217) ياسر محمد عبدالسلام دراسة -3
فى تحقيق الإلكترونية دور الإدارة تعرف ، ىدف الدراسة تحقيق التخطيط الإدارى

 ،موضوعاً مستحدثاً الإلكترونية نظام الإدارة أظيرت النتائج أن  التخطيط الإدارى،
لو ما لو وعميو ما عميو، حيث يتطمب وجود مقومات الإلكترونية تطبيق نظام الإدارة و 

ويؤدي  فق حتى نضمن تطبيقو،ات العامة داخل المر اوبشرية ومادية لدى الإدار  فنية
الوقت إلى استحداث مجموعة من الأفكار التي نجد ليا أصوليا  تطبيقو في ذات

الإداري الإلكتروني الذي يقوم عمى ذات المقصود  التقميدية، ومن بينيا التخطيط
الأخذ بعين الاعتبار أن التخطيط بصورتو  المرتبط بالتخطيط التقميدي أو الورقي، مع

التي توفرىا الحواسيب وشبكات  والمعمومات البرمجيةالجديدة يعتمد عمى البيانات 
يمثل التخطيط الإداري الإلكتروني صورة متطورة من العمميات الإدارية ، و الإنترنت

 .المعمومات ووسائل الاتصال التي أفرزتيا أنظمة
دور الادارة الالکترونية فى تحقيق  بعنوان(: 1م( )0216) دنيا محمد عادلدراسة  -5

التعرف نظم المعمومات الادارية التى  البحث ىدف، سية بالاندية الرياضيةالميزة التناف
تطبق بالاندية الرياضية، مقومات الادارة الالکترونية بالاندية الرياضية، تحديد انواع 

اتبعت الباحثة ، و نظم المعمومات التى تعتمد عمييا الاندية الرياضية کميزة تنافسية
فى اختيار فئات عينة البحث والمتمثمة فى اعضاء وعمدت  ،المنيج الوصفى المسحى

مجالس ادارات الاندية الرياضية بمحافظة الاسکندرية ورؤساء الاقسام الادارية وادارى 
الفرق، وتم التوصل الى ضرورة تقديم الخدمات لممستفيدين طوال الوقت دون انقطاع 

کافة الموارد البشرية  بالاندية الرياضية بالاضافة الى ضرورة تنمية کفاءة وميارات
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لمواکبة التطور التکنولوجى، إعادة النظر في البنية الاساسية للاجيزة والمعدات 
والبرمجيات لغرض تحديثيا وترقيتيا، وحددت أنواع نظم المعمومات فى نظم المعرفة 
التى تعتمد عمي استخدام الحاسب الالى بالعمل الادارى بالاضافة إلى اىتمام الادارة 

ا بدعم کافة المعمومات عن النادى الرياضى لممستفيدين والجيات ذات العلاقة العمي
 .بالنشاط الرياضى

 الأجنبية: السابقة الدراسات -اثانيً 
 Nugroho Susanto & Zulbahri وزلبهري، نوغروهو سوسانتودراسة -6

، ىدفت الدراسة في القرن الحادي والعشرين بعنوان إدارة الرياضة (:14م( )0219)
يمكن ، وتوصمت النتائج إلى أنو في القرن الحادي والعشرين إدارة الرياضةعرف ت

بسبب العولمة التي تتميز  استخدام الرياضة في ىذا القرن كصناعة أو تجارة واعدة
واعدة لمغاية، من خلال الجعل الرياضة إحدى صناعات المستقبل ، و بالسوق الحر

يجب تمكين جودة وكفاءة الموارد و  ،لمجالتطوير الموارد البشرية كمنفذين في ىذا ا
البشرية التي تتعامل مع الرياضة لدعم التدريب وتطوير الرياضة، عمى المستويين 

 أو لمرياضات المجتمعية. التنافسيةالإقميمي والوطني، سواء لمرياضات 
 بعنوان الإدارة الرياضية (:9م( )0216) Darshana Rani دارشانا رانيدراسة -6

، ىدفت الدراسة الى تعرف أىمية الإدارة الرياضية في توفير وير المينيوفرص التط
وأسفرت  كمجال عممي متخصص ، فرص التدريب لمعاممين في المجال الرياضي 
إنشاء وظائف متخصصة جديدة من النتائج عن دور الإدارة الرياضية وأىميتيا في 

 ي مجال الإدارة الرياضيةأجل الموارد التي ستمتمك المعرفة والخبرات والميارات ف
تاحة و  لمعاممينالبرامج التي توفر التعميم المناسب و  برامج جديدة مستمرة وفقًا ا،

 لمتطمبات تطوير الرياضة.
 اجراءات البحث:

   منهج البحث:  -
اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي )دراسات مسحية وتحميمية( لمناسبتو لطبيعة البحث 

 .ولتحقيق أىدافو
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  مجتمع وعينة البحث: -
  مجتمع البحث:

 إشتمل مجتمع البحث عمى الإداريين الرياضيين ببعض الأندية الرياضية بدولة الكويت.
  :بحثعينة ال

، الإداريددين الرياضدديين بددبعض الأنديددة الرياضددية بدولددة الكويددتتددم اختيددار عينددة البحددث مددن 
حيدث انقسدمت إلدى عيندة اساسدية ين الإداريد( فدرد مدن 65وتكونت عينة البحث الكمية مدن عددد )

 (.0( أفراد كما ىو موضح بجدول رقم )01( فرد وعينة استطلاعية عددىا )55عددىا )
 توصيف عينة البحث (1جدول )

 الإدارة م
عينة البحث  مجتمع البحث

 الاساسية
عينة البحث 
 الاستطلاعية

 % عدد % عدد % عدد
 %42 4 %05.7 17 %07.6 01 مجمس الإدارة    1
 %62 6 %74.0 49 %70.2 55 الجهاز التنفيذي 0

 %12.1 12 %86.8 66 %122 76 المجموع
 :أداة البحث

في ضوء ىدف البحث وتساؤلو ومن خدلال الاطدلاع عمدي المراجدع العمميدة المتخصصدة 
تددم تحديددد المحدداور الرئيسددية المقترحددة للاسددتبيان كمددا ىددو موضددح  فددي مجددال الإدارة الرياضددية ،

 (.1)بجدول 

 (0جدول )
 محاور الاستبيان في صورتها المبدئية وعدد العبارات التي تنتمي إلي كل محور

 عدد العبارات المحـــــاور م
 12 .في المجال الرياضي الإلكترونية اسهام الإدارة  1
 12 .لفرص التدريب الإلكترونية توفير الإدارة  0

 02 المجموع
فدددي تدددوفير الإلكترونيدددة دور الادارة يان الخاصدددة بددد( محددداور الاسدددتب1يوضدددح جددددول رقدددم )

فدي صدورتيا المبدئيدة، وكدذلك عددد  فرص التدريب للاداريين في المجال الرياضي بدولة الكويدت
 ( عبارة. 12العبارات التي تنتمي إلي كل محور بحيث يصبح عدد العبارات )
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  الدراسة الاستطلاعية:

الإداريدددددين موعدددددة البحدددددث الإسدددددتطلاعية وىدددددم إجدددددراء الدراسدددددة الإسدددددتطلاعية عمدددددى مج تدددددم
( فدرداً مدن إجمدالي عيندة البحدث 01وعدددىم ) الرياضيين ببعض الأندية الرياضية بدولة الكويت

 الكمية. 
 (12)ن=             لمحاور الاستبيان معامل الثبات  (2جدول )

 قيمة معامل الثبات المحــــــاور م
 2.711 المجال الرياضيفي  الإلكترونية اسهام الإدارة  1
 2.902 لفرص التدريب الإلكترونية توفير الإدارة  0

 2.826 المجموع
 2.069( = 2.25قيمة ر الجدولية عند مستوي دلالة )

( قيمة معامل الثبات لممحاور المنتمية للاستبيان حيث تراوحت بين 2يوضح جدول رقم )
( مما يدل عمي أن الاستبيان 1.14(، وىي دالة إحصائياً عند مستوي )1.811، 1.600)

 عمي درجة مقبولة من الثبات.
  الدراسة الأساسية:

الإداريين تطبيق الاستبيان في صورتو النيائية عمي عينة البحث الأساسية من  تم
، وبعد الإنتياء من تطبيق الاستبيان تم تفريغ الرياضيين ببعض الأندية الرياضية بدولة الكويت

 معدة لذلك تمييداً لإجراء المعالجات الإحصائية ليا.البيانات في كشوف 
 المعالجات الإحصائية: 

 ، واستخدم المعالجات التالية: SPSSاستخدم الباحث البرنامج الإحصائي 
 المتوسط الحسابي. -
 الانحراف المعياري.  -
 معامل الارتباط لبيرسون. -
 معامل الفا كرونباخ. -
       التكرارات والنسب المئوية. -

 النتائج ومناقشتها: عرض
 والذى  نص عمى:البحث  للإجابة عن سؤال

في توفير فرص التدريب للاداريين في المجال الرياضي الإلكترونية ما دور الادارة  -
 ؟ بدولة الكويت
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 بنود ىالمعياري لإجابات العينة عم والانحرافالمتوسط الحسابي  (4جدول )
 66ن =       "في المجال الرياضي ة الإلكترونياسهام الإدارة  "المحور الأول  

المتوسط  الفقرات ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 المساهمة

 في:الإلكترونية تسهم الإدارة 
 متوسطة 1.64 0.81 تنظيم الهيكل الإداري بفعالية 1
 كبيرة 1.24 0.92 زيادة مرونة المعاملات الإدارية 0
 متوسطة 1.69 0.79 التحول إلى إدارة لامركزية 2
 كبيرة 1.94 0.86 توفير المعاملات اللازمة لاتخاذ القرار 4
 كبيرة 1.28 0.82 تقميل المعاملات الورقية 5
 كبيرة 1.71 0,95 تقميل التكمفة وتوفير الموارد المادية 6
 كبيرة 1.46 0.92 تحسين مستوى الخدمات المقدمة 7
 ةكبير  1.58 0.81 تبسيط الإجراءات الإدارية 8
 كبيرة 1.42 0.87 تقميل ظاهرة الفساد الإداري 9
 كبيرة 1.64 0.88 تسهيل الاتصال بين الإدارات المختمفة 12
 كبيرة 1.70 0.84 زيادة معرفة الإداري بمهام العمل 11
 متوسطة 1.82 0.76 خفض الصراعات بين العاممين 10
 كبيرة 1.45 0.90 سرعة إنجاز العمل الإداري 12

 كبيرة 1.51 0.92 العام المتوسط
 كانت "في المجال الرياضيالإلكترونية اسهام الإدارة " درجة أن( 3) جدول من يتضح

(، مما 0.40) معياري وبانحراف (1.82) المجال ليذا العام المتوسط بمغ حيث كبيرة بدرجة
يتضح أن  في العمل الإداري بالأندية الرياضية، كماالإلكترونية يدل عمى إسيامات الإدارة 

" احتمت المرتبة الأولى  تقميل التكمفة وتوفير الموارد المادية( التي نصت عمى " 5الفقرة رقم )
( التي نصت 02(، كما جاءت الفقرة رقم )0.60( وانحراف معياري )1.84بمتوسط حسابي )

( وانحراف 1.81" في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي ) سرعة إنجاز العمل الإداريعمى " 
خفض الصراعات ( التي نصت عمى " 01(، وفي المرتبة الأخيرة الفقرة رقم )0.34معياري )

 (. 0.71( وانحراف معياري )1.65" بمتوسط حسابي ) بين العاممين
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات العينة  (5جدول )

 66تدريب"          ن=لفرص ال الإلكترونية عمى بنود المحور الثاني "توفير الإدارة 
المتوسط  الفقرات ت

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التوفير

 توفر الفرص التالية:
 كبيرة 0.78 1.81 .شبكات اتصال سريعة وآمنة 1
 متوسطة 0.48 1.66 .برامج تشغيل الأنظمة الإدارية 0
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المتوسط  الفقرات ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التوفير

 متوسطة 0.38 1.63 .قواعد البيانات وحفظ المعمومات 2
 كبيرة 0.25 1.77 .لتطوير الإداريورش عمل ا 4
 كبيرة 0.60 1.72 .محاضرات تدريبية في مجالات إدارية مختمفة 5
 كبيرة 0.43 1.81 .تطوير مستمر للأداء الوظيفي 6
 كبيرة 0.52 1.73  .تدريب الإداري عمى أنظمة متابعة سير العمل 7
 كبيرة 0.31 1.71 .دورات تدريبية تتلائم مع احتياجات الإداريين 8
عمى تقديم استراتيجيات توظيف  تدريبية تساعدبرامج  9

 .الإدارةالتكنولوجيا في 
 كبيرة 0.26 1.75

 كبيرة 0.70 1.65 .الإداريةتساعد برامج التدريب عمى تنمية الميارات  12
 كبيرة 1.02 0.96 المتوسط العام

 كانت " رص التدريبلف الإلكترونية توفير الإدارة  " درجة أن( 4) جدول من يتضح
(، مما 0.12) معياري وبانحراف (1.85) المجال ليذا العام المتوسط بمغ حيث كبيرة بدرجة

للإداريين العاممين بالأندية  توفير فرص التدريبفي الإلكترونية يدل عمى إسيامات الإدارة 
" وظيفيتطوير مستمر للأداء ال( التي نصت عمى "5ن الفقرة رقم )الرياضية، كما يتضح أ

ت الفقرة (، كما جاء0.43( وانحراف معياري )1.81احتمت المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )
" في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي شبكات اتصال سريعة وآمنة( التي نصت عمى "0رقم )

( التي نصت عمى 2(، وفي المرتبة الأخيرة الفقرة رقم )0.78( وانحراف معياري )1.81)
 (.0.38( وانحراف معياري )1.63" بمتوسط حسابي )نات وحفظ المعموماتقواعد البيا"

تواجو تحديات كبيرة في تعزيز أدائيا الأندية الرياضية  أن ةرى الباحثمما سبق تو 
الإداري بسبب نقص التمويل والمعمومات اللازمة، ولمعالجة ىذه الجوانب الضعيفة في الإطار 

تأثير كبير عمى كل من الأداء الفردي والجماعي، قد تكون الإداري ليذه الكيانات، والتي ليا 
ىي الاستراتيجية الأكثر فاعمية لاستخداميا كأساس ثابت لدفع الأداء الإلكترونية أنظمة الإدارة 

المؤسسي لأنيا توفر قدرات ىائمة لجمع وتخزين وتحميل واسترجاع البيانات والمعمومات 
ل التقميدية، تتميز قنوات الاتصال المفتوحة بالسرعة الأساسية، وبالمقارنة مع طرق الاتصا

 .والدقة والقدرة النسبية عمى تحمل التكاليف
توفر فرص عديدة لمتدريب الإداري للإداريين في مختمف الإلكترونية كما أن الإدارة 

المجالات من أجل تطوير الميارات الإدارية والتي يمكن أن تتغمب عمى كثير من العقبات 
شباع احتياجاتو لاتي تح ول دون قدرة الإداري الرياضي عمى مواصمة التدريب الميني وا،
 التدريبية.
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 التي توصمت إلىم( 0201) بودوخة لحسنو  شتيوي مراد دراسةوتتفق تمك النتائج مع 
اسيامات في الابداع الاداري بالمؤسسات الرياضية لأن الإدارة الإلكترونية لتطبيق الادارة أن 

المعمومات والاتصالات حيث يتميز ىذا ، و تمثل منيجا حديثا يقوم عمى تكنولوجياالإلكترونية 
تتوفر الإلكترونية فالإدارة  ت وخصائص تميزه عن غيره من المناىج،االمنيج الحديث بمميز 

المورد البشري التي  الشبكات، البرمجيات، من العناصر منيا الأجيزة والمعدات، عمى مجموعة
وتعمل عمى زيادة فعالية وكفاءة ، أداء أعماليا ومختمف وظائفيا الإداريةتساعد المؤسسة في 

وتوفير الوقت  أداء العاممين بدرجة كبيرة من خلال مساىمتيا الجادة في رفع إنتاجية العاممين،
أن  أبرز نتائج الدراسةمن م( 0219زغدان عمي )، ودراسة وتقميل التكاليف والجيد لمعاممين،

ترف برج بوعريريج و وفاق سطيف لكرة القدم لا تتماشى مع تطورات سياسات النادي مح
القوانين المعمول بيا حاليا تفرض قيودا ، و التحديثات ليا خرآو الإلكترونية تطبيقات الإدارة 

سارة السعدي ، ودراسة في النادي الجزائري الرياضي المحترفالإلكترونية عمى تطبيق التذكرة 
تؤثر  ةيا أن المواقع الإلكترونھمھإلى مجموعة من النتائج أ تالتي توصمم( 0219وآخرون )

المتاحة عبر المواقع  ةيمن خلال المعمومات الإلكترون ةيالقرارات الإدار  عمى ةيجابيبدرجة إ
لموصول الى قرار  فى التعامل مع المشكلات القرار والتى تساعد متخذى ةياضيالر  ةيالإلكترون

إحداث الإستجابة  فى ةيالمواقع الالكترون ھالدور الذى تقوم ب واحد أو مجموعة من البدائل ،
 من قبل أعضاء مجمس الادارة. ةياضيالتى تحدث عمى الساحة الر  راتيلممتغ

الإلكترونية نظام الإدارة أظيرت أن م( 0217) ياسر محمد عبدالسلام دراسةو 
ميو ما عميو، حيث يتطمب لو ما لو وعالإلكترونية تطبيق نظام الإدارة و  ،موضوعاً مستحدثاً 
، فق حتى نضمن تطبيقوات العامة داخل المر اوبشرية ومادية لدى الإدار  وجود مقومات فنية

الى ضرورة تقديم الخدمات لممستفيدين  تتوصم التيم( 0216) دنيا محمد عادلدراسة و
ات کافة ضافة الى ضرورة تنمية کفاءة وميار الإندية الرياضية بطوال الوقت دون انقطاع بالأ

عادة النظر في البنية الاساسية للاجيزة و الموارد البشرية لمواکبة التطور التکنولوجى،  ا،
والمعدات والبرمجيات لغرض تحديثيا وترقيتيا، وحددت أنواع نظم المعمومات فى نظم المعرفة 

عميا التى تعتمد عمي استخدام الحاسب الالى بالعمل الادارى بالاضافة إلى اىتمام الادارة ال
بدعم کافة المعمومات عن النادى الرياضى لممستفيدين والجيات ذات العلاقة بالنشاط 

 .الرياضى
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 Nugroho Susanto & Zulbahri وزلبهري، نوغروهو سوسانتودراسة و 
يمكن استخدام الرياضة في ىذا القرن كصناعة أو تجارة توصمت إلى أنو  التيم( 0219)

جعل الرياضة إحدى صناعات المستقبل ، و بالسوق الحر بسبب العولمة التي تتميز واعدة
يجب تمكين جودة و  ،واعدة لمغاية، من خلال تطوير الموارد البشرية كمنفذين في ىذا المجالال

وكفاءة الموارد البشرية التي تتعامل مع الرياضة لدعم التدريب وتطوير الرياضة، عمى 
، ودراسة أو لمرياضات المجتمعية تنافسيةالالمستويين الإقميمي والوطني، سواء لمرياضات 

التي أسفرت عن دور الإدارة الرياضية وأىميتيا مDarshana Rani (0216 ) دارشانا راني
إنشاء وظائف متخصصة جديدة من أجل الموارد التي ستمتمك المعرفة والخبرات والميارات في 

تاحة و  لمعاممينسب البرامج التي توفر التعميم المناو  في مجال الإدارة الرياضية برامج جديدة ا،
 مستمرة وفقًا لمتطمبات تطوير الرياضة.

 .عن سؤال البحث تقد أجاب ةكون الباحثتوبذلك 
 خلاصة البحث: 

 ستنتج ما يمي:تمن نتائج  ةإليو الباحث تمن خلال ما توصم
 عمى  مما يدل كبيرةبدرجة   جاءتفي المجال الرياضي الإلكترونية اسيام الإدارة  درجة أن

تقميل التكمفة في العمل الإداري بالأندية الرياضية، ومنيا الإلكترونية إسيامات الإدارة 
 .خفض الصراعات بين العاممين، و سرعة إنجاز العمل الإداري، و وتوفير الموارد المادية

  مما يدل عمى  كبيرة بدرجة جاءتلفرص التدريب  الإلكترونية درجة توفير الإدارة  أنو
للإداريين العاممين بالأندية الرياضية  توفير فرص التدريبفي الإلكترونية دارة إسيامات الإ

قواعد وتوفير  شبكات اتصال سريعة وآمنة، وتوفير تطوير مستمر للأداء الوظيفيومنيا 
 .البيانات وحفظ المعمومات

 توصيات البحث:
 :توصي بمن نتائج  ةإليو الباحث تمن خلال ما توصم

  كنظام أساسي في إتمام العمل الإداري بالأندية الرياضية.الإلكترونية استخدام الإدارة 
  بالأندية الرياضية. الإلكترونية توفير البنية التحتية اللازمة لاستخدام الإدارة 

 



 دور الإدارة الإلكترونية في توفير فرص التدريب للإداريين 

 في المجال الرياضي بدولة الكويت 
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 المراجع
دور الادارة الالکترونية فى تحقيق الميزة التنافسية بالاندية م(: 0216) دنيا محمد عادل
 . 4، ع4، مجعممية لمتربية البدنية والرياضةالمجمة ال، الرياضية
تحسين خدمات  ودورىا فيالإلكترونية دراسة بعض تطبيقات الإدارة  م(:0219زغدان عمي )

عموم وتقنيات ، رسالة ماجستير، معيد فرق القسم الأول المحترف في كرة القدم
 ، الجزائر. جامعة محمد بوضياف، النشاطات البدنية والرياضية

الرياضية فى الإلكترونية تأثير المواقع  م(:0219سعدي، عمرو محمد، كريم محمد )سارة ال
، جامعة مجمة كمية التربية الرياضية، فى الأندية الرياضية إتخاذ القرارات الإدارية

 .24المنصورة، ع
في تحقيق الإبداع الإداري الإلكترونية دور الإدارة م(: 0201) بودوخة لحسنو  شتيوي مراد

، معيد عموم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضيةسة الرياضية، رسالة ماجستير، بالمؤس
 ، الجزائر. بسكرة ،جامعة محمد خيضر

العوامل المدرسدية المؤثرة في تطوير أداء مديري م(: 0212عبد القادر خالد رباح أبو عمي )
جامعة الأزىر،  المدارس الثانوية بمحافظات غزة في ضوء مفيوم تحميل النظم الإدارية،

 غزة.
، دار وائل النشر 3التطور التنظيمي أساسيات ومفاىيم حديثة، ط م(:0212موسى الموزي )

 والتوزيع، الأردن، عمان. 
، فى تحقيق التخطيط الإدارىالإلكترونية دور الإدارة  م(:0217) ياسر محمد عبدالسلام

ة الحقوق الخامس ، عدد خاص بمؤتمر كمي80غزة، المجمد  -مجمة جامعة الأزىر
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