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 استخدامُ تقنيات التَّنقيب في البياناتِ الضخمة
 لاكتشافِ الأنماطِ التعميمية بالمقررات الإلكترونية 

 راسي لطلاب الجامعةعبر نظام إدارة التعمم والتَّنبُّؤ بالتحصيل الد 

 *أ.د/ أحمد صادق عبد المجيد ود/ عادل إبراهيم محمد قحمش
 

  :المُستخمص
التعميمية في المقررات الإلكترونية عبر نظام إدارة التعمم والتَّنبُّؤ  اكتشافَ الأنماط البحثُ  هدفَ 

 خمة؛ ولتحقيقِ بالتحصيل الدراسي لدى طمبة الجامعة من خلالِ تقنيات التنقيب في البيانات الض
رات الإلكترونيَّة التي يتم تقديمُها لطمبة جامعة الممك  اختيارُ  تمَّ  الهدف هذا مجموعة من المُقرَّ

. ولمعرفة الأنماط السائدة في المقررات الإلكترونية (Blackboard)خالد عبر نظام إدارة التَّعمُّم 
 Linearلأنماط، وخوارزميات "" لاكتشاف اK-Meansتمَّ استخدامُ خوارزميَّة التَّجميع "

Regression, Random Forest, KNN, Tree, SVM .لمتنبُّؤ بالتحصيل الدراسي لمطمبة "
" قد جمعت درجات الطمبة في ثلاثِ K-Meansخوارزمية التَّجميع " أنَّ  إلى النَّتائجُ  أشارت وقد

الطبقة الثَّالثة، وبالنسبة لمتنبُّؤ  طبقاتٍ رئيسة: الأعمى في الدرجات الطبقة الأولي والثَّانية وأقمها
بالتحصيل الدراسي، فقد أشارت النَّتائجُ إلى أنَّه يمكن التَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي لمطمبة من خلال 

ر ) رات ما عدا مُقرَّ سمم(، فقد أشارت النَّتائجُ إلى 111الأنشطة والاختبارات الفصمية لكل المُقرَّ
ر من خلال الاختبارات الفصمية فقط، أنَّه يمكن التَّنبُّؤ بالتحص يل الدراسي لمطمبة في هذا المُقرَّ

 Linearوأنَّ الأنشطة الفصمية لا تسهمُ في التَّنبُّؤ بأداء الطمبة الأكاديمي. وأن خوارزمية 

Regression  أكثر الخىارزميات إسهامًا في التَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي للطلبة، وأنَّ خىارزمية

SVM  وأنه يوجد ارتباط قوى بين الأنماط التعميمية في المقررات الإلكترونية المصممة أقلها
 ومستوى تحصيل الطلاب. (Blackboard)عمى أنظمة إدارة التعمم الإلكتروني 

الأنمبببباط التَّعميميَّببببة، التَّنبُّببببؤ، التَّنقيببببب فببببي البيانببببات، البيانببببات الضببببخمة،  :المفتاحيااااة الكممااااات
 الخوارزميات.
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Abstract:  
The aim of the research is to discover educational patterns in electronic 

courses through the learning management system and to predict 

academic achievement among university students through big data 

mining techniques. To achieve this goal, a group of electronic courses 

were selected that are offered to King Khalid University students via the 

learning management system (Blackboard). To identify the prevailing 

patterns in electronic courses, the “K-Means” clustering algorithm was 

used to discover patterns, and the “Linear Regression, Random Forest, 

KNN, Tree, SVM” algorithms were used to predict students’ academic 

achievement. The results indicated that the “K-Means” clustering 

algorithm grouped students’ grades into three main classes: the highest 

grades were the first and second classes and the lowest was the third 

class. As for predicting academic achievement, the results indicated that 

it is possible to predict students’ academic achievement through 

activities and tests. For all courses except the course (111 Ladder), the 

results indicated that the academic achievement of students in this course 

can be predicted through semester tests only, and that semester activities 

do not contribute to predicting students’ academic performance. The 

Linear Regression algorithm is the most contributing algorithm in 

predicting students’ academic achievement, while the SVM algorithm is 

the least, and that there is a strong correlation between educational 

patterns in electronic courses designed on e-learning management 

systems (Blackboard) and the level of student achievement. 

Keywords: Data mining, big data, learning patterns, prediction, 

algorithms. 
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 المقدمة:
لقببد سبباعد التطببويرُ فببي العمببم والاقتصبباد وتكنولوجيببا المعمومببات والاتصببالات بببدورٍ كبيببرٍ فببي 

ببببنواتِ الأخيببببرة؛ بحيببببث لببببم تعببببد تقنيبببباتُ التَّ  حميببببلِ التَّقميديَّببببة زيببببادة كميببببة البيانببببات الرقميببببة فببببي السَّ
والإحصببائية قببادرة عمببى التَّعامببل مببع الكميببات الهائمببة المطروحببة مببن البيانببات، وقببد ظهببر التَّنقيببب 

قميببة،  Data Miningعببن البيانببات  بوصببفه أحببد الحمببول النَّاجحببة لتحميببل محتببوى البيانببات الرَّ
 Informationومببات إلببى معم متراكمببة وريببر مفهومببة Dataوذلببك بتحويمهببا مببن مجببرد بيانببات 

تمتمببكُ قيمببةً معرفيببة يمكبببنُ اسببتتلالُها والاسببتفادة منهبببا مببن قِبَببلِ مُتَّخبببذي القببرار وبصببورة ابتكاريبببة 
 (.4112)أحمد، عبد الله، 

إنَّ التَّنقيبب عببن البيانببات هببي اكتشببافُ المعرفببة مببن البيانببات، أو هببي عمميَّببةُ تحميببل البيانببات 
لاقاتٍ بينها وتمخيصبها إلبى معمومبات مفيبدة مثبل: معمومبات من منظوراتٍ مختمفة، واستخلاصُ ع

يمكبن أن تسببهمَ فببي زيببادة البربخ، أو تُخفاببض التَّكبباليف، أو كميهمببا معًبا، أو الكشببف عببن معمومببات 
والعثببور عمببى معمومببات ذات فائببدة مببن خببلال اسببتخدام مجموعببة مببن الأدوات الإحصببائية المُعقَّببدة 

 (.  4112سيد، أو تطبيقات الذكاء الاصطناعي )
كَمَبببببببة كَمَبببببببة Structured" وتوجبببببببد البيانببببببباتُ فبببببببي صبببببببورة بيانبببببببات مُهَي  " وبيانبببببببات ريبببببببر مُهَي 

"Unstructured نببببة فببببي حقببببول بيانببببات، يميازُهببببا كَمَببببة فهببببي البيانببببات المُخزَّ ببببا البيانبببباتُ المُهَي  "، أمَّ
دارتهببا فببي حببين أن البيانببات ريببر المُهَي   كَمَببة هببي كببل مببا لا يمكببن إمكانيببة البحببث فيهببا وتحميمهببا واف

تصبببنيفُهُ بسببببهولة مثبببل: الصببببور، والرسبببوم البيانيببببة ومقببباطع الفيببببديو، وصبببفحات الويببببب، ووثببببائق 
الويكي، والتَّتريدات، ومنشورات الفيسببوك، ورسبائل الدردشبة وريرهبا. وببالرَّرم مبن أنَّ هبذع الأنبواع 

بببها، لكنَّهبببا تُعبببدُّ "ريبببر مُنظَّمبببة" لأنَّ بياناتَهبببا لا تتسبببقُ تمامًبببا  مبببن الممفَّبببات لهبببا هيكبببلٌ داخمبببي يخصُّ
كَمَبببة"  بببابقين بيانبببات تسبببمى بيانبببات "شببببة مُهَي  -Semiبوصبببفِها قاعبببدة بيانبببات. وببببين النَّبببوعين السَّ

structured  وهببي خمببيطٌ بببين الإثنببين، لكنَّهببا تفتقببرُ إلببى بيئببةٍ مُنتظِمببة مثببل: بببرامج معالجببة ."
بببابقة بواسبببطةِ ويبببتمُّ التَّ  .(Hilbert, 2015)النصبببوص  نقيبببب عبببن البيانبببات مبببن كبببل الفئببباتِ السَّ

المؤسَّسببببباتِ بهبببببدفِ اسبببببتخدامها فبببببي: التَّحمبببببيلاتِ التَّنبُّؤيبببببة، أو تعمُّبببببم ا لبببببة، أو لمجبببببرَّد الاحتفببببباظ 
بمستودعٍ كبيرٍ مبن البيانبات. وتعبرف البيانبات التبي يبتم التَّنقيبب عنهبا أيباً كانبت صبورتها أو فئتهبا 

 (.  4141" )عبد الله، Big Dataضخمة"باسم البيانات ال
يتمُّ اتخاذُ قرارات في عموم البيانات بناءً عمى المعمومات المتبوافرة مبن البيانبات، والهبدفُ هنبا 
لبببيس إنتببباج نظريبببة أو قبببانون بقبببدرِ مبببا هبببو قبببرار أو إجبببراء يتَّسِبببقُ مبببع البيانبببات المتبببوافرة؛ فمبببثلًا: 

ببائنُ  تستخدم شركة أمازون البيانات الضبخمة التبي تجمعُهبا مبن خبلال العمميبات التبي يقبوم بهبا الزَّ
لتتخذَ قراراتٍ تتعمَّق بعممية تسويقِ منتجاتِها، وتقبديم اقتراحبات بُنباءً عمبى تحميبل البيانبات، ومبن ثبمَّ 
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" ليست مهتمَّة بالوصول إلى نظرية عن السبموك البشبري، بقبدر مبا Amazonفإنَّ شركة "أمازون 
عمبببى دقَّبببة ممكنببببة لمتنبُّبببؤ بسبببموكِ المسبببتهمكين وتوجيبببهِ هبببذا السببببموك هبببي مشبببتولة بالبحبببث عبببن أ

ببببببت دراسببببببة قيراطببببببي )4112)المطيببببببري،  ( بتحميببببببل موقببببببع "جوجببببببل" وموقببببببع 4112(؛ لببببببذا اهتمَّ
الفيسبببببوك" وخمُصببببت  إلببببى أنَّ "الفيسبببببوك" تسببببتخدمُ بيانببببات المسببببتخدمين فببببي تطببببوير خبببببدماتها “

المسببتخدمين مببن حيببث اسببتخداماتِهم وتفبباعمهم مببع  وتحسببينها، وذلببك مببن خببلالِ جمببع بيانبباتِ عببن
الخدمات المُقدَّمة مبن موقبع "الفيسببوك" والأشبخاص والأشبياء التبي يتفباعمون معهبا، وكبل هبذا مبن 

   أجل إضفاءِ طابعِ شخصي عمى المحتوى، أي بتوفيرِ خدماتِ تتوافق مع ميول المستخدم.
مت  دراسة  أنَّ التَّنقيب فبي البيانبات يُسبتخدَمُ لحبل  إلى (Rostami, et al., 2011)وقد توصَّ

أربع قضايا هي: اكتشبافُ العلاقبات، وتحميبلُ البروابط، وصبنعُ الخيبارات؛ حيبث يبتمُّ تقيبيمُ البيانبات 
اللازمببة لاتخبباذ القببرار، وتحديببد سبببل التفضببيل، واقتببراح أفضببل طريقببة، وقضببية التَّنبُّببؤ مثببل: التَّنبُّببؤ 

مبلاء فبي المسبتقبل، وأخيبرًا تحديبد أفضبل الإجبراءات لتنفيبذِ العمبل؛ باحتياجات السبوق وطمببات الع
، والتصببنيف Predictionومببن ثببمَّ توجببدُ أربببع قضببايا أساسببية لمتنقيببب فببي البيانببات وهببي: التَّنبُّببؤ 

Classification وتحميبببببل التجميبببببع ،Clustering Analysis واكتشببببباف قواعبببببد الارتبببببباط ،
Association Rules Discovery.  وقبد خمُصبت  دراسبة(Koksal et al., 2011 ) إلبى أن

 ةاسببتخدامًا فببي الأبحبباث الأكاديميببة فببي التَّنقيببب فببي البيانببات هببي اسببتراتيجي تأكثببرَ الاسببتراتيجيَّا
   .التَّنبُّؤ

ومبببن تجبببارِبِ الجامعبببات العربيبببة فبببي تحميبببل البيانبببات، تجرببببة جامعبببة الممبببك سبببعود وذلبببك 
" لتحميبببل البيانبببات، وهبببدفُ هبببذا النظبببام تحقيبببقُ أعمبببى معبببايير ITQANباسبببتحداثِها نظبببام "إتقبببان 

الجببودة لمجامعببة والوصببول بكببل تطبيقاتِهببا لتكببون تطبيقببات مُؤسَّسببيَّة معياريَّببة، كمببا أنَّ هببدفَ هببذا 
فبي الجامعبة عمبى اتاخباذِ القبرارِ المناسبب  نالنظام تحقيق قيمة مضافة لمجامعة ومساعدة المسؤولي

   (.4112)الأكمبي، 
وفى البيئاتِ التَّعميميَّة تمَّ استخدامُ التَّحميلات منذ ما يقرب من عشرين عامًا لتطبوير النمباذج 
التَّنبُّؤيبببة لموظبببائف الإداريبببة مثبببل: إدارة التسبببجيل، فعنبببد النَّظبببرِ فبببي الطمببببات المقدمبببة لمقببببول تقبببوم 

نتببائج تعميميببة ناجحببة مثببل: بعببض المؤسسببات التَّعميميَّببة بتقببدير احتماليببة حصببول المُتقببدامين عمببى 
الاسببتمرار فببي التَّخببرُّج بنبباءً عمببى النمبباذج التببي تببمَّ تطويرُهببا مببن تقببديرات احتمببال حصببول طلابهببم 
السبببابقين عمببببى نتبببائج ناجحببببة، وقبببد اسببببتُمِدَت  هبببذع التَّقببببديراتُ مبببن بيانببببات الإعبببداد الببببديموررافي، 

 (.4141قبل التقديم المرتبطة بالنتائج )السيد،  يوالأكاديم
إنَّ التَّنقيببببب فببببي البيانببببات فببببي الببببنظم التَّعميميَّببببة يكشببببف وبقببببوة عببببن معمومببببات مفيببببدة يمكببببن 
استخدامُها في التقبويم البنبائي لمسباعدة المعمامبين فبي وضبع أسباسٍ عممبي لمقبرارات التبي يتَّخبذونها 
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البنظم التَّعميميَّبة هبو  بشأن تصبميم البيئبات التَّعميميَّبة أو تعبديمها. وتطبيبق التَّنقيبب فبي البيانبات فبي
عممية دائرية تتكون من: صيارة الفروض، واختبارها، وتنقيحها من أجبل تخطبيط البنظم التَّعميميَّبة 
وتصميمها، وتطويرها، وصيانتها، ويقوم المُتعمامون بالتفاعل مع هبذع البنظم. ويببدأ تطبيبقُ أسباليب 

ب، والاسبتخدام والتفاعبل، التَّنقيب عن البيانات من كل المعمومبات المتاحبة عبن ا رات، والطُّبلاَّ لمُقبرَّ
لاكتشببباف معمومببباتٍ مفيبببدة تسببباعد المعمامبببين والمسبببؤولين عمبببى تحسبببين عمميبببة البببتَّعمُّم الإلكترونبببي 

 (.4141)خميس، 
إلبى أنَّ أنظمبةَ  (Mwalumbwe & Mtebe, 2017) ويشبير كبل مبن موالومببوى ومتيببى

تبببوفارُ البيانبببات، ولكنَّهبببا لا تشبببرحُ أهميَّبببةَ  Blackboardلاكببببورد إدارة البببتَّعمُّم الإلكترونبببي مثبببل: الب
هذع البيانات؛ حيث إنَّ السجلات تسجل بيانات كثيرة عن سموك المُتعمامبين فبي نظبام إدارة البتَّعمُّم، 
كما أنَّها لا تشرحُ لماذا تكون بعض هذع البيانات مُهمَّة وبعضها رير مهبم؛ لبذا يجبب إجبراءُ مزيبدٍ 

البحببوث والدراسببات لتحديببد سبببب أهميببة البيانببات ريببر المعببروف أهميتهببا، فقببد أشببارت نتببائجُ مببن 
ب وعبببدد التنبببزيلات  Moodleفببي نظبببامِ إدارةِ الببتَّعمُّم  هببذع الدراسبببة أنَّ الوقببتَ البببذي يقضببيه الطُّبببلاَّ

 مِ الطمبة.التي يقومون بتنزيمها، وتكرار تسجيل الدخول عمى النظام ليس له تأثيرٌ كبيرٌ عمى تعمُّ 
رات، وبيئببة  رات الإلكترونيببة تبببدأ بتحميببل البيانببات المرتبطببة بهببذع المُقببرَّ إنَّ مراحببلَ تصببميم المُقببرَّ
رات، وشبببكات  الببتَّعمُّم المحيطببة بهببا مثببل: أنظمببةِ إدارةِ الببتَّعمُّم الإلكترونيببة التببي تقُببدَّمُ مببن خلالهببا المُقببرَّ

ينبببتجُ عنهبببا كبببمٌ  تتبببديات الإلكترونيَّبببة وريرهبببا، فكبببل هبببذع البيئببباالتواصبببل الاجتمببباعي التَّعميميَّبببة، والمن
نبة فبي قواعبد بيانبات أو ريبر  مُهَي كَمَبةضخمٌ من البيانات لها علاقبة ببالتَّعمُّم سبواء أكانبت بيانبات  مُخزَّ

كَمَببة مثببل: النصببوص والرسببومات، والأصببوات وريرهببا، نتيجببة تفاعببل المُببتعمام مببع مببا يُقببدَّم لببه مببن  مُهَي 
رات إلكترونيَّة )محمد، مُ   (.4112قرَّ

ر الإلكترونببي مثببل:  لَ وبشببكلٍ مسببتمر تفبباعلاتٍ عديببدة مببع المقببرَّ ويسببتطيع المببتعمامُ أن يسببجا
إعجببباب أو تحميبببل مصبببدر تعمبببم، أو تقبببديم تعميبببق، أو إضبببافة محتبببوى أو ريرهبببا، ويبببتمُّ ذلبببك فبببي 

ب ظروفبه، كببلُّ ذلببك يبتم رصببدعُ فببي أوقباتٍ مختمفببة، ويسببجل البدخولَ عمببى النظببام فبي أوقبباتٍ تناسبب
شكل بيانات عددية، تُعرَضُ عمى لوحة المعمومات داخل أنظمةِ إدارةِ التَّعمُّم الإلكترونبي، التبي يبتمُّ 

رات الإلكترونية لذلك فإنَّ هبذا الكبم الهائبل مبن البيانبات الضبخمة لبه أهميبة  من خلالها تقديمُ المُقرَّ
م عند تحميمِهبا، وقبد تكبون هبذع البيانبات متعماقبةً ببالمحتوى، والمتعمامبين، جوهرية لإثراءِ أهدافِ التَّعمُّ 

وأسببباليب أو أنمببباط البببتَّعمُّم الخاصبببة بهبببم، واتجاهببباتهم نحبببو البببتَّعمُّم الإلكترونبببي أو ريرهبببا )محمبببد، 
4112.) 

شبباف إنَّ اسببتخدامَ تقنيببات التَّنقيببب عببن البيانببات فببي مجببال التعمببيم يببوفارُ القببدرة عمببى الاستك
والتركيز عمى أهم المعمومبات فبي قواعبد البيانبات، كمبا تركابزُ تقنيباتُ التَّنقيبب عمبى البيانبات كبذلك 
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بببا يسببببمخ باتخبببباذ القببببرارات  تعمبببى بنبببباء التَّنبُّببببؤا المسبببتقبمية، واستكشبببباف السببببموك والاتاجاهببببات؛ ممَّ
التَّحمببيلاتِ التَّنبُّؤيببة  (. كمببا أنَّ 4112الصببحيحة، واتاخاذهببا فببي الوقببت المناسببب )أحمببد، عبببد الله، 

Predictive Analytics الضبببخمة، وهبببي فبببرعٌ مبببن فبببروعِ  تهبببي التايبببة الأهبببم بالنسببببة لمبيانبببا
التَّنقيببب فبببي البيانببات المعنيَّبببة باحتمببالات التَّنبُّبببؤ. وتسبببتخدمُ التقنيببةُ المتتيبببرات التببي يمكبببن قياسُبببها 

سببة؛ حيبث يبتمُّ الجمبعُ بببين تنببؤات متعبدادة فبي نمببوذجٍ لمتنبُّبؤ بالسبموكيَّات المسبتقبمية لمفبرد أو المؤسَّ 
 (.  4141تنبؤي واحد )سايمون، 

تعبدُّ عمميَّببة إدارة مؤسَّسببات التعمببيم العببالي مببن الصببعوبات التببي تواجببه القببائمين عميهببا؛ وذلببك 
خدمين لكبر حجمهبا؛ وتعبدُّدِ مصبادر بيانتهبا؛ حيبث تتضبمَّنُ أيَّبةُ مؤسَّسبة تعميميبة عديبدًا مبن المسبت

 Educationalمببن التَّنقيببب فببي البيانببات التَّعميميَّببة  ةَ الببذين بببدورهم يسببتخدمون المعرفببةَ المكتشببف

Data Mining (EDM)  َّتبعًبا لحاجباتهم وأهبدافهم فبي المؤسَّسبة التَّعميميَّبة؛ لبذا يمكبنُ القبولُ أن
ذا الكببم الهائببل مببن البيانببات الهببدفَ الأساسببي مببن التَّنقيببب فببي البيانببات التَّعميميَّببة هببو اسببتخدام هبب

 (.  4112التَّعميميَّة في سبيلِ الفهم الأفضل لتطويرها، وتأمين معمومات أوسع حولها )ناصر، 
فببي مؤسَّسببات التَّعمببيم يجببب عمببى هببذع  ةولتحقيببقِ أهببدافِ التَّنميببةِ المسببتدامة والقببدرةَ التَّنافسببيَّ 

قببدرة عمببى تحميمهببا واسببتتلالها، فتحميببل البيانببات المؤسَّسببات أن تتبنَّببى ثببورةَ البيانببات الضببخمة، وال
 Blackboardالضبببخمة لأنظمبببةِ إدارةِ البببتَّعمُّم الإلكترونبببي فبببي الجامعبببات مثبببل: نظبببام البلاكببببورد

وريبرع مبن أنظمبةِ إدارةِ البتَّعمُّم الإلكترونببي يسباعدُ عمبى إضبفاءِ قيمببة لمبحبوثِ التَّجريبيبة ومعنبى لهببا 
تقدُ معظمُ الدراسات إلى التَّراكم، أي تبُ نَى نتائجُ بعضِها عمى بعبض مبن في العموم الإنسانية؛ إذ تف
ب الببذين يدرسببون مببن خببلال هببذع الأنظمببة؛ ولببذا يجببد الببباحثون أنفسَببهم فببي  أجببلِ مسبباعدة الطُّببلاَّ

معظم الأحيان أمام كمٍ كبيرٍ مبن الدراسبات الخاصبة ببالتَّعمُّم الإلكترونبي التبي لا تجمعهبا نتيجبةٌ أو 
 (.4112(، )مقنانى، شبيمة، 4112جُ عامة ممَّا يقمالُ من الاستفادة التَّعميميَّة منها )الجهني، نتائ

إلبببى أنَّ اسبببتخدامَ التَّنقيبببب فبببي  (Horst, 2020)وفبببى هبببذا الجانبببب خمصبببت  نتبببائجُ دراسبببة 
اليبه وفوائببدع البيانببات فببي مؤسَّسببات التَّعمببيم العببالي لا يببزال فببي بدايتببه، بببالرَّرم مببن أهميتببه وتطببور أسبب

المختمفببببة، التببببي يمكببببن أن تزودنببببا بنتببببائج الارتباطببببات بببببين الأنمبببباطِ المختمفببببة التببببي تُظهببببرُ جوانبببببَ 
الضببعف والقببوة لصببانعي القببرار التطببويري ليقببومَ بمببا يفيببدُ فببي تقببويم الأداء داخببل المؤسسببة التَّعميميَّببة 

 من أجل جودةِ المُخرجات والنَّواتج التَّعميميَّة.
 لبحث:ا مشكمةُ 

تخراجُ الجامعاتُ سنويا أعبدادًا كبيبرةً مبن الطبلاب والطالببات فبى تخصُّصباتٍ مختمفبة، وببذلك 
رُ كميبببات كبيبببرة مبببن البيانبببات لبببم يبببتم وضبببعُها وتنسبببيقُها فبببي قاعبببدة بيانبببات، وفبببى كثيبببرٍ مبببن وفَّ تتببب

فبة سبموك الطالبب فبي الكميَّات لكى يتمَّ استتلالُها واستثمارُها بشكلٍ أمثل، والاسبتفادة منهبا فبي معر 
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أثنباء مبدة دراسببته، والعوامبل والأسبباب التببي تبؤداى إلبى تببأخرعِ فبي الدراسبة، وبالتَّببالي لبم يبتمَّ حصببرُ 
خصائصِ الطالب، وتحميل الأسباب التي تؤداى إلى تأخرعِ، أو عبدم تبأخرِع فبي الدراسبة، وكبذلك لبم 

الدراسية لمسباعدةِ متخبذي القبرار فبي وضبع تتم دراسةُ مؤشارات أداءِ الطالب في النجاح في المواد 
رِ فبي الدراسبة )يوسبف،  سياساتٍ كفيمةٍ بتطويرِ العممية التَّعميميَّة، والحد من ظباهرةِ الرسبوب والتَّبأخُّ

4112.) 
( إلببى أنَّ الجامعبباتِ العربيببة تمتمببك كميبباتٍ كبيببرةٍ مببن 4112ويشببيرُ كببلٌ مببن موسببى، بببلال )
ةُ معالجبببةِ هبببذع البيانبببات مببن حيبببث: الحجبببم، والتَّنسبببيق، والتَّنبببوع البيانببات ومبببع ذلبببك لا تبببزال مشببكم

 Smartمستمرة؛ حيث تركازُ البيانات الضخمة عمى البعد التقني، فبي حبين تهبتمُّ البيانباتُ الذكيبة 

Data  أكثر بالبعد التحميمي وقيمة البيانبات وتكاممهبا فبي عمميبات صبنع القبرار، والتَّنبُّبؤ الأكباديمي
 سات التَّعميميَّة المختمفة.في المؤسَّ 

( إلببببى أنَّ الجامعبببباتِ العربيَّببببة تهببببتمُّ بإنشبببباء 4112ويشببببير كببببلٌ مببببن بيتمببببر، هبببببل، كببببوهن )
مجتمعببببات تعمببببم عبببببر شبببببكة الإنترنببببت، يسببببتطيعُ الطببببلاب والطالبببببات مببببن خلالِهببببا مثببببل: نظببببام 

، وتبببادل الأفكببار تبببادل المصببادر بصببورةٍ ومنببة، وكببذلك إدارةِ النقاشببات Blackboardالبلاكبببورد 
ب ، وكبببذلك يتواصبببلُ الطمببببة مبببع بعضبببهم الببببعض ومبببع المعمابببم، وببببالرَّرم مبببن اهتمبببامِ  مبببع الطُّبببلاَّ
الجامعبببات العربيبببة بتبببوفير هبببذع البببنُّظم، فبببإنَّ هبببذع الجامعبببات لا تهبببتمُّ بتحميبببلِ البيانبببات الضبببخمة 

ب مببن خببلال هببذع ا رات الإلكترونيَّببة التببي تقُببدامُ لمطببلاَّ لأنظمببة، ونتيجببةً لببذلك فببإنَّ كثيببرًا مببن لممُقببرَّ
ب    ينسبون نجاحَهم أو فشمَهم إلى عوامل خارجية وليست داخمية. الطُّلاَّ

ولذلك تتعرَّضُ مؤسَّساتُ التَّعميم العالي، الجامعات والكميبات والمعاهبد العميبا، لمبوم مبن فئبات 
اللازمةِ لمنَّجاح فبي الحيباة وفبى  المجتمع كافةً، لتقصيرها في تأهيل خريجيها، وتزويدهم بالمهاراتِ 

العمل. هذا العتبُ الاجتمباعي مسبتمر، ولبم يتوقَّبف يومًبا؛ ريبر إنَّبه يبزداد قسباوةً فبي هبذا العصبر، 
لسببين اثنين هما: الوتيرة السريعة لمتَّتيُّر، والنطاق الواسبع لبه، وربمبا تضبفي حركبةُ "خاصبية ببطء 

لمزمنببة فببي الاسببتجابة لمتحببوُّلات التاقنيببة والاجتماعيببة والاقتصببادية حركببةِ التَّعمببيم العببالي التَّقميديَّببة ا
رُ ببوتيرةٍ متسبارعةٍ جعبل رصبدَها  بتوطِ عميهبا. فالتاقنيباتُ الحديثبة أصببحت تتطبوَّ قبدرًا أكببر مبن الضُّ
أمبببرًا ريبببر ممكبببن. ووصبببل تأثيرُهبببا فبببي شبببتَّى مجبببالات الحيببباة، وأسببباليب العمبببل والإنتببباج، وربببدَت  

تُ التببي كانببت توصَببفُ أنَّهببا خياليببة، حقيقببة مُعاشببة، لببيس فببي الببدول المُتقدامببة فحسببب، بببل التَّنبُّببؤا
   (.4141حتَّى في الدول النامية أيضًا )النويصر، 

بببت بدراسبببة اسبببتخدام 4112ويشبببير ناصبببر ) ( إلبببى أنَّ هنببباك كثيبببرًا مبببن الأبحببباث التبببي اهتمَّ
ة تطببوير هببذع الأنظمببة، لكببنَّ اسببتخدامَها فببي التَّنقيببب فببي مجببال التجببارة، ودراسببة أثرِهببا فببي عمميبب

مجببببال التعمببببيم مببببا زال فببببي بداياتببببه. والأبحبببباث التَّعميميَّببببة عببببادةً تسببببتخدمُ الطببببرقَ التقميديببببة مثببببل: 
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وذلببك لجمببعِ  SPSS, Excelالمقببابلات، ونشبباطات المتعمامببين فببي المرحمببة الدراسببية، وبرنببامج 
ة الخاصبة بهببم وتعبدُّ هببذع الطبرق محبدودة الجببدوى وذلبك لأنَّهببا البيانباتِ المرتبطبةِ بالتَّجربببة التَّعميميَّب

مستهمكةٌ لموقت ولمجهد، ودائمًبا تقبف عنبد حبدٍ معبيَّن قصبير المبدى والفائبدة، وبخاصبةٍ فيمبا يتعمَّبق 
 باتاخاذِ القرار المناسب في العمميَّة التَّعميميَّة.

ي البيانببات الضببخمة تتمثَّببلُ فببي القببدرة ( إلببى أنَّ الإشببكاليَّةَ الحقيقيببة فبب4112ويشببير فموريببد )
عمببى تحميببل هببذع البيانببات وفهمهببا؛ مببن أجببلِ اسببتتلال نتببائج هببذا التحميببل فببي تحسببينِ جببودةِ حيبباة 
رَ، والطريقببة الوحيببدة لمتعامببل معهببا  البشببر، وتطببوير المعرفببة، لقببد وجِببدت  البيانبباتُ الضببخمة لتتطببوَّ

 هبذع البيانببات، وكيفيبةِ الاسبتفادةِ منهببا بصبورةٍ جيببدةٍ.هبي أن نكبون عمببى عمبمٍ ودرايبةٍ بكيفيببة تحميبل 
( عمبى أنَّ الاهتمبامَ بتحميبل البيانبات الضبخمة فبي الجامعبات مبا زال ضبعيفًا 4112ويؤكد كيتش )

فببي الواقببع العممببي؛ حيببث توجببد كتاببباتٌ نظريببة كثيببرة حببول البيانبباتِ الضببخمة وتحميمهببا، لكببنَّ قببدرةَ 
 تحميل هذع البيانات ما زالت ضعيفةً لمتاية. المؤسَّسات التَّعميميَّة عمى

( إلبببى أنَّ جامعبببةَ الممبببك خالبببد تتبببوفَّر لبببديها قاعبببدة 4112ويشبببير كبببل مبببن أحمبببد، عببببد الله )
رات الدراسبببيَّة وأعضببباء هيئبببة التبببدريس والمبببوظَّفين  ب والببببرامج والمُقبببرَّ بيانبببات ضبببخمة عبببن الطُّبببلاَّ

ا منبذ التأسبيس وحتبى ا ن. وهبذا الكبمُّ الهائبل مبن البيانبات لبم والمخرجَات والنَّتائج التَّعميميَّة وريره
يتم استتلاله والاستفادة منه بشكلٍ فعَّال في معرفةِ مؤشارات النَّجاح والفشل، ولبم تبتم كبذلك معرفبةُ 
ب والأقسببام الأكاديميببة الببذي يعببدُّ مببن أهببم عناصببر تقببويمِ  الأنمبباط السببائدة المببؤثارة عمببى أداء الطُّببلاَّ

 مميةِ التَّعميميَّة. الع
رات الإلكترونيبة التبي تبُدرَّس لمطبلاب عببر أنظمبة إدارة  ويمثالُ تحميلُ البياناتِ الضبخمةِ لممُقبرَّ

فبي جامعبةِ الممبك خالبد صبعوبةً لممؤسسبة التَّعميميَّبة وبخاصبةٍ  (Blackboard)التَّعمُّم الإلكترونبي 
بالبيانببببات ريببببر المُنظَّمببببة منهببببا مثببببل: الصببببور، والتتر  عمببببى الفيسبببببوك،  يببببدات، وتعميقببببات الطُّببببلاَّ

رات؛ مببن أجببل فهببم  والتببدوين الإلكترونببي وريرهببا لببذا لابببدَّ مببن الاهتمببام بتحميببل بيانببات هببذع المُقببرَّ
ببل إلببى  ب ، والتَّنبُّببؤ بتحصببيمهم ومهبباراتهم التببي يحتاجُهببا سببوقُ العمببل، كببذلك التَّوصُّ سببموك الطُّببلاَّ

تساعدُ مُتَّخذي القبرار عمبى بنباءِ بيئبةٍ تعميميَّبة إلكترونيَّبة ذات جبودةٍ معرفةٍ مبنيةٍ عمى أسسٍ عممية 
 عالية.

الاهتمامِ بتحميلِ نتائج طمبة الجامعبة فبي  الحالي في ضعفِ  البحثِ  مشكمةُ  تدمما سبق تحدَّ 
رات التببي يدرسببونها بصببورةٍ إلكترونيببةٍ كاممببةٍ لاكتشببافِ الأنمبباطِ التَّعميميَّببة السببائدة لببد ى طمبببة المُقببرَّ

رات ) عبببرب(، وكبببذلك ضبببعفُ الاهتمبببام 414سبببمم، 114سبببمم، 114سبببمم، 111الجامعبببة فبببي مُقبببرَّ
ب بعف مبن  بالتَّنبُّؤ بتحصيل الطُّلاَّ ومهارات المسبتقبمية؛ لبذا يحباولُ البحبثُ الحبالي عبلاجَ هبذا الضَّ
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" باسببببتخدامِ Orangeخببببلالِ اسببببتخدامِ تقنيبببباتِ التَّنقيببببب فببببي البيانببببات التَّعميميَّببببة باسببببتخدام تقنيببببة "
 خوارزميات خاصة بالأنماط التَّعميميَّة والتَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي لطمبة الجامعة.

 :بحثال أسئمةُ 
 البحث في الإجابة عمى السؤال الرئيس التالي: أسئمةتمثمت 

كيف يمكن استخدامُ تقنيات التَّنقيب في البياناتِ الضخمة لاكتشافِ الأنماطِ التعميمية 
 والتَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي لطلاب الجامعة؟ رات الإلكترونية عبر نظام إدارة التعممبالمقر 

 الآتية:الفرعية  الأسئمةِ ويتفرع من هذا السؤال 
رات الإلكترونيبببة ) -1 سبببمم، 114سبببمم، 114سبببمم، 111مبببا الأنمببباطُ التَّعميميَّبببة السبببائدة فبببي المُقبببرَّ

 "؟Orangeفي البيانات من خلال تقنية " عرب( وفقاً لاستخدام خوارزميات التَّنقيب414
ما أفضل الخوارزميات التي يمكن استخدامُها لمتنبُّبؤ بالتَّحصبيلِ الدراسبي لبدى طبلاب جامعبة  -4

رات ) عبببرب( مبببن خبببلال تقنيبببة 414سبببمم، 114سبببمم، 114سبببمم، 111الممبببك خالبببد فبببي مُقبببرَّ
"Orange؟" 

رات الإلكترونيببة )مببا العلاقببة الارتباطيببة بببين الأنمبباط التعميميببة السببائدة فبب -4 سببمم، 111ي المُقببرَّ
 عرب( ومستوى تحصيلِ طمبةِ جامعةِ الممك خالد؟414سمم، 114سمم، 114

 :بحثف الاهدأ
 :إلىالبحثُ الحالي  هدف  

رات الإلكترونيَّببة التببي -1 تحميببلِ البيانببات التَّعميميَّببة الضببخمة لطمبببةِ جامعببة الممببك خالببد فببي المُقببرَّ
 في الجامعة. Blackboardدارة التَّعمُّم الإلكتروني يدرسونها كاملًا عبر نظام إ

رات  -4 ب البذين يدرسبون المُقبرَّ اكتشافِ الأنماطِ السائدة في المقررات الإلكترونية التعميميبة لمطُّبلاَّ
 في الجامعة. Blackboardإلكترونيًا عبر نظام إدارة التَّعمُّم الإلكتروني 

اراتِ التَّطويريبببة المناسببببة والخاصبببة ببببالتَّنبُّؤ بالتحصبببيل مسببباعدةِ متَّخبببذي القبببرار فبببي اتاخببباذِ القبببر -4
رات كاممبببببةً عببببببر نظبببببام إدارة البببببتَّعمُّم الإلكترونبببببي  بِ البببببذين يدرسبببببون المُقبببببرَّ الدراسبببببي لمطبببببلاَّ

Blackboardهذع أهمية . 
 ,Linear Regression, Random Forest, KNN, Treeتقبديمِ بعبضِ الخوارزميبات -4

SVM, K-Means  َمةِ فببي التَّنقيببب فببي البيانببات مببن خببلال تقنيببة المُسببتخدOrange  مببن
رات الإلكترونيَّبة التببي يببتمُّ تقببديمُها  أجبل مسبباعدةِ المُعمامببين ومُتَّخببذي القبرار عمببى تطببويرِ المُقببرَّ

 بصورةٍ كاممة. Blackboardمن خلال إدارة التَّعمُّم الإلكتروني 
 :بحثال ةُ أهميَّ 

 :سهم نتائج البحث فيقد ت
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في بعمميَّاتِ التَّنقيب في البيانات  الاهتمامِ  الجامعي بضرورةِ  عميمِ ه نظر المسؤولين بالتَّ توجي -1
 عميم الجامعي.التَّ منظومةِ 

عمى التَّدريس الإلكتروني بفهمِ أنماطِ تعمُّم الطمبة وتقديم المحتوى توجيه نظر القائمين  -4
وتطويرِ بيئةِ التَّعمُّم الإلكتروني التعميمي المناسب لهم من أجلِ تحسينِ المحتوى التعميمي 

Blackboard . 
تقنياتِ التَّنقيب في  بتوظيفِ  الاهتمامِ  الجامعي بضرورةِ  عميمِ توجيه نظر المسؤولين بالتَّ  -4

 .البيانات من أجل التَّنبُّؤ المُستقبمي بالتحصيل الدراسي لمطمبة
يمِ الجامعي عمى تقييم وتقويم في التَّعم نتقديم عدة خوارزميَّات يمكن أن تساعدَ المسؤولي -4

 المنظومة التَّعميميَّة، واتاخاذِ القرارات التَّطويرية المناسبة. 
  :بحثالمنهجيَّةُ  

اسبببتخدمَ البحبببثُ الحبببالي المبببنهج الوصبببفي مبببن خبببلال اسبببتخدام أسببباليبَ التَّنقيبببب فبببي البيانبببات، 
ب والط البببات بجامعببةِ الممببكِ خالببد؛ بتببرض تحميببلِ والببتَّعمُّم ا لببي؛ لاكتشبباف المعرفببة مببن نتببائج الطُّببلاَّ

ببببائدة والتَّنبُّببببؤ بببببالتَّتيُّرات التببببي تحببببدثُ فببببي المسببببتقبل، وتطببببويرِ  ب، وتحديببببدِ الأنمبببباطِ السَّ بيانببببات الطُّببببلاَّ
رات الإلكترونيَّبببببة عمبببببى نظبببببامِ إدارةِ البببببتَّعمُّم " " وذلبببببك مبببببن خبببببلالِ اسبببببتخدامِ عبببببدَّةِ Blackboardالمُقبببببرَّ

 مفتوح المصدر. Orangeلِ تقنيةِ وبرنامج خوارزميات من خلا
 :بحثال داتُ حد  مُ 

 دات الآتية:حد  الحالي عمى المُ  بحثُ ال اقتصر  
 .جامعة الممك خالدطلاب  -1
رات  -2 رات تقُدَّم بصورةٍ إلكترونية 414سمم، 114سمم، 114سمم، 111مُقرَّ عرب. هذع المُقرَّ

 .Blackboardكاممةٍ عبر نظام إدارة التَّعمُّم الإلكتروني 
-Linear Regression, Random Forest, KNN, Tree, SVM, Kخوارزميات:  -3

Means.  
 : بحثال مصطمحاتِ  تحديدُ 

 :Data Mining التَّنقيبُ في البيانات -1
رات ) سببببمم، 111تعبببرف إجرائيًبببا بأنهبببا عمميبببة يبببتمُّ مبببن خلالِهبببا تحويبببلُ البيانببباتِ الخبببام فبببي مُقبببرَّ

 عمومبباتٍ ومعببارف مفيببدة مببن خببلالِ اسببتخدام تقنيببة "عببرب( إلببى م414سببمم، 114سببمم، 114

Orangeالسبببائدة فبببي تعمبببم طمببببة جامعبببة الممبببك خالبببد، والتَّنبُّبببؤ  ة" لمتعبببرُّف إلبببى الأنمببباط التعميميببب
ببببببأدائهم الأكببببباديمي، وتطبببببوير بيئببببباتِ البببببتَّعمُّم الإلكترونيبببببة الخاصبببببة بهبببببم مبببببن خبببببلال اسبببببتخدام 
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-Linear Regression, Random Forest, KNN, Tree, SVM, Kخوارزميببات 

Means. 
 :Orange جبرنامج أوران-2

تطبيق ذكبي مفتبوح المصبدر لمتَّنقيبب فبي البيانبات التَّعميميَّبة يعتمبدُ عمبى يعرف إجرائيًا عمى أنه 
ويببتمُّ فيببه تحميببلُ المعرفببة واسببتخراجها مببن بيانببات طمبببة جامعببة الممببك ، Pythonلتببة بببايثون 

رات ) عبببرب( بصبببورةٍ بصبببريةٍ مبببن خبببلال 414سبببمم، 114سبببمم، 114سبببمم، 11خالبببد فبببي مُقبببرَّ
مجموعبببةٍ مبببن الأدواتِ الذَّكيبببة والخوارزميبببات المتنواعبببة التبببي تسببباعدُ عمبببى فهبببمِ بيانبببات طمببببة 

 جامعة الممك خالد والتَّنبُّؤ بأدائِهم الأكاديمي بصورةٍ عمميَّة.
 :Learning Styles الأنماطُ التَّعميميَّة-3

رات )ال يعبببرف إجرائيًبببا بأنبببه بببكل العبببام لبببدرجاتِ طمببببة جامعبببة الممبببك خالبببد فبببي مُقبببرَّ سبببمم، 11شَّ
تببرب( نتيجببةَ أدائِهببم فببي الأنشببطةِ والاختببباراتِ الفصببمية والنهائيببة، 414سببمم، 114سببمم، 114

عببببببر تقنيبببببة وتطبيبببببق  K-Meansويمكبببببن التَّعبببببرُّف إليهبببببا مبببببن خبببببلال اسبببببتخدام خوارزميبببببة 
"Orange". 

 :Academic prediction التَّنبُّؤ الأكاديمي-4
تقبدير أو توقبع درجباتِ طمببة جامعبة الممبك خالبد النهائيبة اعتمبادًا عمبى يعرف إجرائيًا عمبى أنبه 

رات ) سبببببمم، 114سبببببمم، 111تحميبببببلِ درجببببباتِهم فبببببي الأنشبببببطة والاختبببببباراتِ الفصبببببمية فبببببي مُقبببببرَّ
 ,Linear Regression, Random Forestعرب( من خلال خوارزميبات 414سمم، 114

KNN, Tree, SVM " عبر تقنيةOrange".   
 أدبيات البحث

 :Data Mining التَّنقيب في البيانات -أولاً 

ظهر مصطمخُ التَّنقيب في البيانات فبي منتصبف التسبعينيات فبي الولايبات المتحبدة الأمريكيبة 
م بإسبببهام عبببدَّةِ تخصُّصبببات مبببن بينهبببا: الإحصببباء، وقواعبببد البيانبببات، والبببذَّكاء الاصبببطناعي، والبببتَّعمُّ 

م( فببي أثنبباء انعقبباد ورشببة عمببل حببول 1222ا لببي، فقببد بببدأ الاهتمببامُ بالتَّنقيببب فببي البيانببات عببام )
اكتشببافِ المعرفببة فببي قواعببد البيانببات، ومببن ذلببك الحببين تببمَّ عقببدُ هببذع الورشببة بصببفةٍ مسببتمرة سببنويًا 

فبة والتَّنقيبب فبي م( أصبخَ المؤتمرُ الدولي لاكتشباف المعر 1224م(، أمَّا في عام )1224حتى عام )
 (.  4112البيانات من أهم الأحداث السنوية )سيد، 

ومنببذ ذلببك الوقببت أثبببت التَّنقيبببُ فببي البيانببات نجاحًببا منقطببعَ النظيببر بوصببفهِ أحببدَ الحمببول 
الفاعمببة لتحميببل كميَّبباتٍ ضببخمةٍ مببن البيانببات، وذلببك بتحويمِهببا مببن مُجببرَّد معمومبباتٍ متراكمببةٍ ريببر 

معمومبات قيامبة يمكبنُ اسبتثمارُها والاسبتفادةُ منهبا بصبورةٍ كبيبرة. وهبي عمميبةُ  مفهومة "بيانبات" إلبى
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مُعقَّبدة مبن أجبلِ اسبتخلاصِ  Algorithmsدمجِ الطرقِ التَّقميديَّة لتحميبلِ البيانبات مبع خوارزميبات 
حقًببا معمومببات مفيببدة ودقيقببة، مببن بببين كببمٍ هائببلٍ مببن البيانببات ريببر المُسببتخدَمة، ليببتمَّ اسببتخدامُها لا

 (.4112في التَّوقُّع بحدثٍ ما في المستقبل )الكعبي، 
ويعتمبببدُ التَّنقيببببُ فبببي البيانبببات عمبببى ركيبببزتين: الأولبببي: اسبببتراتيجيَّات التَّنقيببببِ فبببي البيانبببات 
مثببل: التَّصببنيف والتَّنبُّببؤ واكتشبباف العلاقببات، والثَّانيببة: هببي أسبباليب عمميببة لمتَّنقيببب فببي البيانببات، 

اط والعلاقببببات الجديببببدة مثببببل: تحميببببل الانحببببدار، وشببببجرة القببببرار، والشبببببكات والكشببببف عببببن الأنمبببب
 & Sharma)العصبببيبة، وببببايزن، والمنطبببق ريبببر الواضبببخ، والخوارزميبببات، والبببنظم الخبيبببرة 

Panigrahi, 2012.) 
( إلى أن التَّنقيبَ في البياناتِ يهدفُ إلبى اسبتخلاصِ 4112ويشير كل من مميك، صباح )

أة فيهبا، فاسبتخدامُها يبوفارُ لممؤسَّسباتِ فبي جميبعِ المجبالاتِ الاستكشبافَ والتَّركيبزَ المعمومات المُخبَّ 
عمببببى أهببببم المعمومببببات فببببي قواعببببد البيانببببات؛ لببببذا أصبببببخ مببببن الضببببروري إيجببببادُ تقنيبببباتٍ وطببببرقٍ 
لاسببتخلاص المعمومببات والمعرفببة مببن البيانببات المُكدَّسببة، واسببتتلالُها فببي حببل المشببكلات واتخبباذِ 

ت، باسببتخدام تطبيقببات وبببرامج الحاسببب ا لببي الحديثببة الذكيببة؛ ولهببذا ظهببرت فكببرةُ الكشببفِ القببرارا
والتَّنقيببب فبببي البيانبببات بطريقبببةٍ ذكيبببةٍ لممسببباعدةِ فبببي حبببل المشبببكلاتِ واتاخببباذِ القبببرارات، وتُعبببدُّ ببببذلك 

   خطوة من خطوات اكتشاف المعرفة من البيانات.
ببص كببلٌ مببن الزعبببي ) (، Sinha & Singh, 2019)(، 4141(، وهببلال )4112ولخَّ

(Tarmizi, et.al. 2019)  :أنواعَ التَّنقيبِ في البيانات في ا تي 
 :Descriptive التَّنقيب الوصفي -1

يعتمببدُ عمببى إعببادةِ تنظببيمِ البيانببات والتَّنقيببب فببي أعماقهببا؛ لاسببتنباطِ النمبباذج الموجببودة فيهببا، 
ب، ويقبدامُ إجاببةً عبن الأسبئمةِ مبن البنَّمط "مباذا كتشابه درجات التَّحصيل لمجموعبةٍ مبن الطُّب لاَّ

حصل في الماضي؟"، "كم كانت نسبةُ المبيعات من خدمةٍ معيَّنبةٍ فبي الرببع الأول مبن العبامِ 
الماضببببي؟" ويببببتمُّ ذلببببك فببببي صببببورةِ أشببببكال ورسببببومات يسببببهل فهمُهببببا ومببببن ثببببم اتَّخبببباذ القببببرار 

 المناسب.
 :Diagnostic التَّنقيبُ التشخيصي -0

؟ مببا سبببب انتقببال ءيقببدامُ هببذا النببوع إجابببةً عببن الأسببئمةِ مببن الببنمط "لمبباذا حصببل هببذا الشببي
 الطالب من شعبةٍ إلى شعبةٍ أخري؟ أو ما سبب انتقال الزبون إلى المنافس؟

 :Predictive التَّنقيب التَّنبُّؤي -3
قبل، فيحببباول إيجببباد يعتمبببدُ عمبببى اسبببتخدامِ المعمومببباتِ القديمبببة لتوقُّبببع مبببا سبببيحدثُ فبببي المسبببت

أفضل التَّنبُّؤات اعتمادًا عمى المُعطيات مثل: معرفة التَّخصُّص الأفضبل لطالببٍ معبيَّن، وقبد 
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يببتمُّ ذلببك مببن خببلالِ دمببجِ البيانببات التَّاريخيببة، مببع القواعببد والخوارزميببات والبيانببات الخارجيببة 
 تيجةِ المستقبمية لمحدث. كمدخلات، ومن ثمَّ تحديدُ العلاقةِ بينهم، ومن ثمَّ تحديدُ النَّ 

 :Prescriptive التَّنقيبُ الكيفي -4
، وهبببذا النبببوع مبببن التَّحمبببيلات لا يهبببتمُّ بمبببا ةهبببو أداةٌ قويبببة تتجببباوزُ التَّنبُّبببؤ بالنتبببائج المسبببتقبميَّ 

سيحدث أو متى سيحدث فحسب، بل أيضًا سببب حدوثبه، وتقتبرحُ ببدائلَ لمقبرار تبرتبطُ بكيفيَّبةِ 
الفببرص المسببتقبمية، أو التَّخفيببف مببن مخاطرهببا. ويسببتخدمُ هببذا النَّببوعُ البيانببات الاسببتفادةِ مببن 

ببا يسباعدُ المسبؤولي عمببى اتاخباذِ القبرار بنبباءً عمبى الفهبم الصببحيخ  نالمنظَّمبة وريبر المنظَّمبة ممَّ
 لمنَّتائج المتوقَّعة.

ميببة السببهمة ( أنَّ اكتشببافَ المعرفببة فببي قواعببد البيانببات لببيس بالعم4112ويوضببخ الكعبببي )
دارتِهببا، إلببى التَّحميببلِ والتَّوقُّببع  كمببا يعتقببد البببعض، وخصوصًببا أنَّهببا تتعببدَّى عمميببةَ تجميببعِ البيانبباتِ واف

المعرفبببة، وهبببذع  فوالتَّنبُّبببؤ بمبببا سبببيحدث مسبببتقبلًا. والتَّنقيبببب فبببي البيانبببات يشبببكالُ جبببزءًا مبببن اكتشبببا
لمعرفببةِ عببدةَ خطببوات كمببا هببو واضببخ فببي وتتضببمَّن عمميببةُ اكتشببافِ ا العمميببة هببي الأكثببر شببمولاً 

(، تبدأ باكتشاف البيانات وهي مرحمةٌ تشمل: تحديد البيانات المتاحة، ثم مرحمبةُ تصبنيف 1شكل )
البيانببات، وفببى هببذع المرحمببة تببتمُّ إزالببةُ البيانببات التببي لببيس لهببا أهميببة، ثببمَّ مرحمببةُ تكامببل البيانببات 

انتقبباء البيانببات وتحديببدُ البيانببات الملائمببة منهببا، ثببمَّ مرحمببةُ  وتجميببعُ البيانببات المتشببابهة، ثببمَّ مرحمببةُ 
تحويببل البيانببات إلببى نمبباذج ملائمببة لإجببراء البحببث والاسببترجاع، ثببمَّ مرحمببةُ التَّنقيببب فببي البيانببات، 
أي استخدام طرق ذكية لاستخلاصِ أنماطِ البيانات ونماذجَ مفيدة، ثبمَّ مرحمبةُ تقيبيم البيانبات، وفبى 

ببة حقًببا التبي تمثاببلُ قاعببدةَ المعرفببة، ثببمَّ المرحمببةُ الأخيببرة وهببى هبذع المرحمبب ة يببتمُّ تحديببد الأنمبباط المهمَّ
مرحمةُ تمثيل المعرفة وتقديمها، وهذع المرحمة هي التي يراها المستفيدُ بصبورةٍ مرئيبة مبن أجبل فهبم 

   نتائجِ استخراج البيانات وتفسيرها.
 

 

 ياناتخطوات اكتشاف المعرفة في قواعد الب (1) شكل
( إلببى أنَّ عمميَّببةَ التَّنقيببب فببي البيانببات تسببتخدمُ 4112وقببد أشببار كببلٌ مببن نببايف، أيببوب )

 مختمفة، يمكنُ استخدامُ أحدَ هذع الأساليب أو أكثر وهي كما يمي: بَ تقنياتٍ وأسالي
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 :Classificationالتَّصنيف  -1

ت حسبب خصبائص معيَّنبة، يتمَّ في التصبنيفِ تحميبلُ مجموعبة مبن البيانبات لتكبوينِ مجموعبا
 ولمتصنيف أدواتٌ عديدة أبرزها: شجرةُ القرار، المجاور الأقرب، الانحدار.

 :Associationالاقتران  -0

وهبببي القاعبببدة التبببي تتضبببمَّنُ علاقببباتِ اقتبببرانٍ ثابتبببة ببببين مجموعبببة مبببن الأشبببياء فبببي قاعبببدة 
 البيانات. أي الاقتران بين حدوث حدثٍ ما وحدوث حدثٍ وخر.

 :Sequential Analysisحميلُ المتسمسل التَّ  -3

وهببو يشبببه الاقتببران ويوضببع تحببت مُسببمَّى: تحميببلُ الببربط لكونببهِ مرتبطًببا بببالزمن، فيبحببث عببن 
 نماذج تحدثُ بالتَّتابع، أي يتعامل مع البيانات التي تحدثُ في حالاتٍ منفصمة.

 :Clusteringالعنقدة أو التَّجميع والتصنيف  -4

الكيانببات المتشببابهة معًببا، وتفصببمُها عببن البيانببات ريببر المتشببابهة فببي مجموعبباتٍ وهببي تقنيببة تجمببعُ 
مختمفبة. ويختمببفُ التَّجميبعُ عببن التَّصبنيفِ بأنَّببه فبي الأوَّلِ لا نعببرفُ مبا سببتكونُ عميبه التَّجمُّعببات عنببد 

الشبببببكات ، K-meansالبببببدء، أو بأيببببةِ صببببفة سببببتتجمَّعُ البيانببببات، ويسببببتخدم أدوات مثببببل: متوسببببط 
 .Neural Networksلعصبية ا

بببز عببببد الله ( عمبببى توضبببيخِ علاقبببةِ البيانبببات عامبببةً والبيانبببات 4141) مبببن جانببببٍ أخبببر ركَّ
النظيفببة خاصببةً بمجببالِ الببذَّكاء الاصببطناعي، فالبيانببات النظيفببة لا تقببلُّ أهميببةً عببن مجببالِ الببذكاءِ 

ببة لدرجببة أنَّ جببودةَ الببذكاء الا صببطناعي تعتمببدُ بشببكل رئيسببي الاصببطناعي، بببل إنَّ البيانببات مهمَّ
عمى جودةِ البيانات المستخدمة لإنتاجه ونظافتُها، فإذا كانبت البيانبات ريبر جيبدة، فالمقاببل سبوف 

( إلبببى أنَّ 4112يبببتمُّ الحصبببولُ عمبببى نتبببائج فوضبببوية. وفبببى هبببذا الجانبببب خمُصبببت دراسبببةُ زهيبببر )
أسبهمَ بدرجبةٍ كبيبرةٍ فبي التَّنبُّبؤ  ياعالتَّنقيبَ عن تكامل البيانات النظيفبة مبع أنظمبةِ البذكاء الاصبطن

بالجريمببة ومنببع حببدوثها، وضببمان سببلامة الأفببراد، وذلببك مببن خببلال اسببتخدامِ مجموعببةٍ رنيببةٍ مببن 
   من تطبيقاتِ الذَّكاء الاصطناعي. ةِ النظيفةِ والمتكامم تالبيانا

رات الإلكترونيَّة التَّعميميَّة:  تحميلُ البياناتِ الضخمةِ لممُقرَّ
انطمقببت  ثببورةُ التكنولوجيببا فببي العببالم المعاصببر، والمجببالات الحياتيببة تشببهدُ تتييببراتٍ  منببذ أن  

بببة فبببي جميبببعِ مجبببالاتِ الحيببباة، وقبببد اسبببتأثرَ مجبببالُ التَّعمبببيم بالنصبببيبِ الأكببببر مبببن هبببذع  مذهمبببة مهمَّ
ي تعتمببدُ التتييببرات الإيجابيببة فقببد أصبببخَ يسببتخدمُ أنماطًببا جديببدة تتمَّبببت عمببى الطببرقِ الاعتياديَّببة التبب

عمبببى التَّحفبببيظ والتمقبببين التبببي باتبببت بعيبببدةً كبببل البعبببد عبببن تطبببوُّراتِ العبببالم الرقمبببي والتكنولبببوجي، 
وتطبيقاتِ الذَّكاءِ الاصطناعي البذى أخبرج تطبيقباتٍ وأجهبزةٍ تبدعمُ وفاقًبا جديبدة، تحمبلُ فبي طياتِهبا 

والابتكبببار والريبببادة لإثبببراء رحمبببةِ الطمببببة  مفهبببومَ البببتَّعمُّمِ البببذاتي، وتبببدعم البببتَّعمُّمَ القبببائمَ عمبببى الإببببداع
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 ,Kandlhofer)التَّعميميَّببة نحببو مسببتقبلٍ رقمببي، لا مكببان فيببه لممُببتعمام التَّقميببدي والمُعماببم المُمقاببن 

Steinbauer, 2018).   
ر الإلكتروني هو استجابة لمثورة التكنولوجيَّة المعاصرة التي تبدعو إلبى ضبرورةِ إدخبال   والمقرَّ
ببه إلببى الببتَّعمُّم الببذاتي، المُقببرَّ  رات التَّعميميَّببة عمببى الإنترنببت، والدراسببة مببن خببلال منصببات الببتَّعمُّم، والتَّوجُّ

والفصبببول الافتراضبببية، وذلكبببم مبببن أجبببل الاسبببتفادة مبببن الخبببدماتِ التبببي تقبببدامها الإنترنبببت وبخاصبببةٍ 
رات الإلكترونيببة التببي تُعببرَّف أنَّهببا "مجموعببة مببن الببدروس والو  حببدات الدراسببية الإلكترونيَّببة، التببي المُقببرَّ

يببتمُّ نشببرُها عبببر الإنترنببت ويتفاعببل مببن خلالهببا الطمبببة مببع بعضببهم البببعض، ومببع المعماببمِ باسببتخدام 
؛حيبببث  Learning Management System (LMS)نظببام يطمَبببقُ عميبببه نظبببامُ إدارة البببتَّعمُّم 

بُ  رات فببي أي وقببتٍ خببلال اليببوم، وفببى أي مكببان مببن خببلالِ هببذا النظببام دراسببةَ المُقببرَّ  يسببتطيع الطُّببلاَّ
 (.4114بصورةٍ تتناسبُ مع احتياجاتِهم وقدراتِهم" )عطار، كنسارع، 

ويعدُّ نظامُ إدارة التَّعمُّم الإلكتروني أداةً تسمخ بنقل المادة التَّعميميَّة لممتعمامين ضبمن البتَّعمُّم  
وتببوفير عديببدٍ مببن الأدواتِ لبيئببةِ الببتَّعمُّم مثببل:  الإلكترونببي، وكببذلك بمتابعببةِ نشبباطاتِهم عمببى النظببام،

جببراء الاختبببارات وريرهببا مببن الأنشببطةِ الأخببرى. ومببن الأمثمببةِ  المحادثببة والمنتببديات، والتَّواصببل، واف
البذي يُسبتخدَم حاليًبا فبي جامعبة  (Blackboard)ونظام  (Moodle)عمى نظم إدارة التَّعمُّم نظام 

 (.  4112الممك خالد )الشرمان، 
بيانبببات  (Blackboard)وتعبببدُّ البيانبببات التبببي يبببتمُّ الحصبببولُ عميهبببا مبببن نظبببام إدارة البببتَّعمُّم 

قميمة الفائدة إلا إذا أمكنَ استخلاصُ معنى وقيمة لهبا، أي أنَّ مبا يمكبن فعمبهُ والحصبولُ عميبه مبن 
ى وقيمببة مبببن البيانببات أهببم مبببن مُجببرَّد عمميبببة إنتاجهببا؛ لبببذا تركاببز جميبببعُ العمببوم عمبببى تحقيببقِ معنببب

البيانببات، وأصبببخ الاهتمببامُ باسببتخلاص المعمومببات مببن بيانببات ضببخمة متَّصببمة بعضببها ببببعض، 
يشبببتلُ حيبببزًا واهتمامًبببا كبيبببرًا فبببي الوقبببت الحبببالي مبببن أجبببلِ الحصبببولِ عمبببى معمومبببات ذات فائبببدة 

 (.  4112لممجتمع )كيتشن، 
تَّعمُّم الإلكترونبببي، لتبببوفير ويمكبببنُ الاسبببتفادةُ مبببن تحميبببلِ البيانبببات الضبببخمة داخبببل بيئببباتِ الببب

ب مببن خببلال الببتَّعمُّم التكيفببي أو الببتَّعمُّم  مجموعببةٍ متنوَّعببة مببن الخيببارات بهببدف تحسببين تعمببم الطُّببلاَّ
ببا ينببتجُ عنببه تعمببمٌ أفضببل نتيجببة لتشببخيصٍ أسببرع وأكثببر تعمقًببا لاحتياجبباتِ  القببائم عمببى الكفبباءة ممَّ

ءِ عمميةِ التَّعمُّم، بما في ذلبك مبن تقيبيم المهبارات مثبل: المتعمام، أو الصعوبات التي تواجهه في أثنا
التفكيبببر الناقبببد، وحبببل المشبببكلات فبببي سبببياقٍ عميبببق، والتَّعببباون والتَّشبببارك الإلكترونبببي، بالإضبببافة 

ب البيانبات الضبخمة فبي صبنعِ  وكبذلك اسبتخدام لتحديدِ التَّدخلاتِ المسبتهدَفة لتحسبين نجباح الطُّبلاَّ
اسات، وتصميم بيئات تعمُّم تُصبمَّم خصيصًبا وفبق احتياجبات مُحبدَّدة لمطبلاب القرارات وتحديدِ السي

   (.4112)البار، 
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ويسبببباعدُ تحميببببلُ البيانببببات الضبببببخمة لأنظمببببةِ إدارة الببببتَّعمُّم الإلكترونبببببي مثببببل نظببببام "البلاكببببببورد 
Blackboardةِ تقببدُّمِ " المُطبَّببق فببي رالبيببة الجامعببات السببعودية ومنهببا جامعببة الممببك خالببد عمببى مراقببب

ب ب الطُّلاَّ رات الإلكترونيبة، كمبا يسباعدُ عمبى فهبمِ سبموكيَّاتِ الطُّبلاَّ والمشبكلات  في أثنباء دراسبتِهم لممُقبرَّ
رات الإلكترونية والعمبل عمبى حمهبا، كمبا تسباعدُ عمبى تقبديمِ البدعم  مالتي تواجهه في أثناء دراستهم لممُقرَّ

بِ المتفبوقين، وتقببديم الإثرائيبات ا لمناسبببة لهبم، كمببا تسباعدُ القببائمين بالتبدريس عمببى إعبادةِ تصببميمِ لمطبلاَّ
ب،  راتهم الإلكترونيبببة، وتحسبببينها مبببن خبببلال تعبببرُّفِ المحتبببوى ذي الأداء الضبببعيف مبببن قببببل الطُّبببلاَّ مُقبببرَّ
لُ ومبن ثبمَّ يمكبنُ القبولُ أنَّ تحميبل البيانبات الضبخمة عببر نظبام إدارة البتَّعمُّم الإلكترونبي "البلاكببورد" يعمبب

 عمى تحسين بيئة التَّعمُّم بعناصرها كافة وتطويرِها إلى الأفضل.
( إلببى أنَّببه فببي ظببل الظببروف التببي 4112(، والأكمبببي )4112)وقببد أشببار كببلٌ مببن عثمببان 

مِ البيانات، وسبرعة تواردهبا معتمبدًع عمبى مبا أسبهمت ببه مسبتجدَّاتُ التقنيبة وأدواتُهبا  أدَّت  إلى تضخُّ
، ووسبائل التواصبل الاجتمباعي، أصببحت الحاجبةُ ممحبةً لبنباء نظبام يضبمن وبيئاتُ العمبل الرقميبة

سرعةً فائقةً في تحميل البيانات الضخمة فبي الوقبت المتبزامن، وهبذا مبا أدَّى إلبى ظهبورِ عديبدٍ مبن 
 النظم التي اختصَّت بتحميل البيانات الضخمة ومن أهماها ا تي:

 :Hadoopنظام هادوب  -1
وهببببو برنببببامج مفتببببوح  (https://hadoop.apache.org)عمببببى الببببرابط وهببببذا النظببببام متبببباح 

المصببدر ويتميببز بإطببارٍ يسببمخُ بتخببزينٍ مببوزَّع لمجموعبباتٍ كبيببرة مببن البيانببات فببي تجمُّعببات؛ 
بببعية والاعتماديَّبببة والعمبببل دون خبببوف مبببن فشبببل الأجهبببزة، و  بببا يعطيبببه خاصبببية التوسُّ لديبببه ممَّ

المقدرة عمى تخزينِ بياناتٍ كبيرة مختمفة الأنواع، مع القدرةِ الهائمة عمى التَّعامبلِ مبع وظبائف 
 متزامنة لا حدودَ لها تقريبًا. 

 :SAPنظام ساب  -0
-https://www.sap.com/mena)هببببببببببببببببببببببذا النظببببببببببببببببببببببام متبببببببببببببببببببببباح عمببببببببببببببببببببببى الببببببببببببببببببببببرابط 

ar/products/hana.html )ميببببات التَّحميببببلِ المتببببزامن ويسبببباعدُ هببببذا النظببببامُ عمببببى القيببببامِ بعم
ببةُ المؤسَّسببات التببي تمتمكببه  ببةِ النظبام، وتسبباعدُ هببذع المنصَّ لمبيانبات الضببخمة التببي تببردُ إلببى منصَّ
عمبببى إنجببباز العمميبببات بشبببكلٍ أسببببرع مبببن خبببلال مبببا تبببوفارعُ لهببببا مبببن بيانبببات معالجبببة؛ تسبببباعد 

 يذِ بكفاءةٍ عالية. المسؤولين عمى اتاخاذِ القرار والقيام بعمميات التَّخطيط والتنف
 :Orangeتقنية  -3

هبببببببببببببببببببببي حزمبببببببببببببببببببببةٌ برمجيبببببببببببببببببببببة مفتوحبببببببببببببببببببببةُ المصبببببببببببببببببببببدر متاحبببببببببببببببببببببة عمبببببببببببببببببببببى البببببببببببببببببببببرابط 
(https://orangedatamining.com ) وهببببببي مجموعببببببةُ أدوات لتصببببببوير البيانببببببات والببببببتَّعمُّم

وتحتبببببوي عمبببببى واجهبببببة مرئيبببببة  Pythonا لبببببي وتحميمهبببببا، وهبببببي قائمبببببة عمبببببى لتبببببة ببببببايثون 

https://hadoop.apache.org/
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بينهبا  ةُ حتوي عمى عديبدًا مبن الأقسبام والخوارزميبات التبي يمكبن المقارنبللاستكشاف، كما أنَّها ت
 (.  Mohi, 2020)بصورةٍ مرئية، واختيارِ الأفضل لفحص البيانات واستخراجها 

ومببببببن الدراسببببببات التببببببي اهتمببببببت بتحميببببببل البيانببببببات الضببببببخمة لنظببببببام إدارة الببببببتَّعمُّم الإلكترونببببببي 
عببداد التقببارير  (Walsh, 2015))البلاكبببورد( دراسببة والببيس  وقببد خمصببت إلببى أنَّ تحميببلَ البيانببات واف

ب  ببببرات جيببببدة لممعمامببببين لتعببببرُّف الأداء الأكبببباديمي لمطببببلاَّ ب تعُببببدُّ بمثابببببة أدوات ومؤشا الخاصببببة بببببالطُّلاَّ
بببت دراسبببةُ إببببراهيم )ومسبببتوى مشببباركتهم الإيجابيبببة فبببي هبببذع البيئبببة.  ( ببببالتَّحميلات 4112كبببذلك اهتمَّ

بيئة التَّعمُّم الإلكتروني وخمصت إلى أنَّ التتذيةَ الراجعة التفصيمية لها أثبرٌ كبيبرٌ لبدى التَّعميميَّة في 
ب مببن التتذيببةِ الراجعببة المببوجزة فببي تنميببة المهببارات الخاصببة بإنتبباج المواقببع التَّعميميَّببة، وقببد  الطُّببلاَّ

عمُّم الإلكترونبي مبن أجبل تطبوير أوصت الدراسةُ بضرورةِ الاهتمام ببالتَّحميلاتِ التَّعميميَّبة ببيئبات البتَّ 
رات الإلكترونيَّة، وتحسين بيئة التَّعمُّم لدى الطلاب.   المُقرَّ

بنتيجببة متببايرة عببن  (Lerche, Kiel, 2018)ولكببن جبباءت نتببائج دراسببة ليببرش، كايببل 
ب مببن خببلال تحميببلِ  نتببائج الدراسببات السببابقة، وخمصببت إلببى أنببه يصببعبُ التَّنبُّببؤ بتحصببيل الطُّببلاَّ

ب عمى نظام إدارة البيا  (.Moodle)الإلكتروني  تَّعمُّمناتِ الطُّلاَّ
 الطريقة والإجراءات

 Data البحثُ الحالي المنهج الوصفي القائم عمى أساليبَ التَّنقيبِ في البيانات استخدمَ 

mining  رات الإعداد العام التي يدرسونها لاكتشافِ المعرفة من خلال نتائج الطمبة في مُقرَّ
. وذلك بترضِ معرفةِ أنماط تعمُّمهم Blackboardرةٍ إلكترونيَّةٍ كاممة عبر نظام إدارة التَّعمُّم بصو 

التي تؤثر عمى تحصيمهم الأكاديمي، وكذلك التَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي لمطمبة مستقبلًا، وذلك 
 ,Linear Regression, Random Forest, KNN, Treeمن خلال استخدام خوارزميات 

SVM, K-Means  تطبيق المتوفارة عبر تقنية أوOrange.  
 البحث: إجراءاتُ 
" لاكتشببباف Orangeاسبببتخدام تقنيبببات التَّنقيبببب فبببي البيانبببات التَّعميميَّبببة "تقنيبببة ف فاعميبببة لتعبببرُّ 

ب الأكاديمي بجامعة الممك خالبد، والتَّنبُّبؤ ببأدائهم الأكباديمي،  الأنماط التي تؤثار عمى تحصيل الطُّلاَّ
   ما يمي: إجراءُ  تمَّ 

 البحث: عينةُ  -أولاً 
البببذين يدرسبببون مبببواد الإعبببداد العبببام الممبببك خالبببد جامعبببة  طمببببةعينبببة البحبببث مبببن  اختيبببارُ  تبببمَّ 

عبببر نظببام إدارة الببتَّعمُّم م( 41/4144بصبورةٍ إلكترونيببة كاممببة خببلال الفصببل الدراسببي الأول لعببام )
Blackboard  (.1بجدول )هو كما وهذع المواد وعددها 
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رات الإعداد العام والتي تدرس إلكترونياً لطمبة الجامعة (1) جدول  مُقرَّ
رات اسم المقرر م رات المختارة عدد المُقرَّ  عدد الطمبة عدد المُقرَّ
 212 4 42 سمم 111 1
 241 4 11 سمم 114 0
 221 4 42 سمم 114 3
 241 4 44 عرب 414 4

 0957 16 99 الإجمالي
رات ) نَّ ( أ1يوضخ جدول ) رًا يتم تقديمها كاممبةً عببر نظبام إدارة البتَّعمُّم 22عددَ المُقرَّ ( مقرَّ

رًا بصببورة 12المعتمبد فبي جامعببة الممبك خالبد. وقبد تبمَّ اختيبارُ )  Blackboardالإلكترونبي ( مقبرَّ
رات ) رات، وقبد بمبد عبددُ الطمببة فبي هبذع المُقبرَّ . وقبد  ( طالبًبا وطالببةً 4242عشوائية من هذع المُقبرَّ

تبببمَّ الحصبببولُ عمبببى هبببذع البيانبببات مبببن وحبببدةِ تحمبببيلاتِ بيانببباتِ البببتَّعمُّم بعبببد موافقبببة عمبببادة البببتَّعمُّم 
 الإلكتروني بالجامعة.

 :مرحمةُ المعالجة الأولية لمبيانات -اثانيً 
إن قاعدةَ البيانات التي تمَّ استخدامُها والتَّنقيبُ في بياناتها هي درجات طمببة جامعبة الممبك 

الد لمواد الإعداد العام، والتبي تبُدَرَّس بصبورةٍ إلكترونيبة كاممبة عببر نظبامِ إدارةِ البتَّعمُّم الإلكترونبي خ
(Blackboard) بة فبي البحبث وهبي )اسبم الطالبب أو . وقبد تبمَّ اسبتبعادُ بعبضِ الحقبولِ ريبر المهمَّ

بببة الببذين لببم يقببداموا الطالبببة( والنببوع )طالببب أو طالبببة ذكببر/ أنثببى(، وكببذلك اسببم المسببتخدم، والطم
أنشببطة، أو قيببد التقببدُّم لإداء الاختبببارات الفصببمية، أو النهائيببة. وقببد تببمَّ التَّركيببزُ فببي البيانببات عمببى 

خُ جدول ) بية، والاختبارات الفصمية والنهائية لهم كما يوضا  (.4درجاتِ الأنشطةِ الطُّلاَّ
 (4) جدول

رات الإعداد العامالأنشطة والاختبارات الفصمية والنهائيدرجات    ة لمُقرَّ
 درجات الاختبار النهائي درجات الاختبار الفصمي درجات الأنشطة اسم المقرر م
 41 41 41 سمم 111 1
 41 41 41 سمم 114 4
 41 41 41 سمم 114 4
 41 41 21 عرب 414 4

 :(Comma Separated Value .CSV) تحويل البيانات إلى صيغة -ثالثاً 
وقببد تببم تحويببلُ  (CSV.)بالتَّعامببل مببع الممفببات ذات الإمببداد  (Orange)يسببمخُ برنببامج 

 (.4كما بشكل )( CSV.)إلى ممفات ذات امتداد  (Excel)شكلِ البيانات المتوفارة في برنامج 
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 (CSV.) الطمبة بعد التعديل والتحويل إلى ممف بيانات (4)شكل 
  (:Meta Data)وصف بيانات الطمبة  -خامساً 

دةُ بيانببات طمبببة جامعبببة الممببك خالببد عببدَّةَ حقببول تتَّضِبببخ هببذع الحقببول كمببا فبببي تتضببمَّن قاعبب
 (.4جدول )

رات الإعداد العام (4) جدول  حقول قاعدة بيانات مُقرَّ
 نوع البيانات اسم الحقل م نوع البيانات اسم الحقل م
1 Family name Nominal 2 AC3 Numeric 

0 First name Nominal 2 AC4 Numeric 

3 User Numeric 2 AC5 Numeric 

4 Total Numeric 11 Total1 Numeric 

5 AC1 Numeric 11 Midterms Numeric 

6 AC2 Numeric 10 Final Numeric 

نبوع البيانبات  (First name) ، وحقبل(Family name)( أنَّ حقبل 4يتَّضِبخُ مبن جبدول )
 .(Numeric)فيها هو ، أما بقية الحقول فنوع البيانات (Nominal)فيهما 

 والتَّنقيب عن البيانات:  Orangeبرنامج  -سادسًا
مبببن الببببرامج مفتوحبببة المصبببدر لأسببباليب التَّنقيبببب وعنقبببدة  (Orange)يعبببدُّ برنبببامج أو تقنيبببة 

نشاء الرسبوم البيانيبة، ويتميبز بواجهبةٍ رسبومية سبهمةِ  البيانات المعقَّدة، والتَّحميل المتقدام لمبيانات، واف
د بمكتببببة لتبببة الببببايثون الاسبببتخ  (https://orangedatamining.com)، وموقبببع Pythonدام، مُبببزوَّ

 (. وقد تمَّ استخدامُ هذا البرنامج في هذا البحث.4141( )خميس، 4ويظهر ذلك في شكل )
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 لمتنقيب في البيانات Orangeبرنامج  (4)شكل 
  (:Algorithm)حث التقنيات والخوارزميات المستخدمة في الب -سابعًا

، وتقنيببة (Clustering)، وتقنيببة العناقيببد (Classification)تبمَّ اسببتخدامُ تقنيببةِ التصبنيف 
 ,Linear Regression, Random Forest, KNN، وخوارزميبات (Predictions)التَّنبُّبؤ 

Tree, SVM, K-Meansهذع الخوارزميبات تعمبلُ عمبى اكتشبافِ المعرفبة فبي قواعبد البيانبات . 
 .Orangeالمُحمَّمة عمى برنامج 

 مناقشتهاالبحث و  نتائجُ 
البحبث عمبى النحبو  عن أسئمةِ  ت الإجابةُ ، تمَّ "Orange"تقنية تنظيفِ البيانات وتحميمها عمى بعد 

 ا تي:
 عمى: السؤال الأول الذي نصَّ إجابة  -1

رات ) عبرب( التبي 414مم، سب114سبمم، 114سبمم، 111ما الأنماطُ التَّعميميَّة السبائدة فبي مُقبرَّ
تؤثارُ عمى تحصيل طمبة جامعبة الممبك خالبد، ويمكبن اكتشبافُها باسبتخدامِ خوارزميبات التَّنقيبب 

 "؟Orangeفي البيانات من خلال تقنية أو برنامج "
بب ذاوللإجابببة عببن هبب التببي والبحببوث المرتبطببة والدراسببات الأدبيببات  مراجعببةُ  تالسببؤال، تمَّ

(، ودراسبة أحمبد، وعببد الله 4112نبايف، وأيبوب )عميميَّبة مثبل دراسبة بتصبنيف البيانبات التَّ ت اهتمَّ 
 كما بالشكل ا تي: (Orange)عبر برنامج  K-Means(. وقد تمَّ استخدامُ خوارزمية 4112)
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بب"Orangeمعالجببة البيانببات وتحميمهببا عمببى برنبامج " بعبدَ  البحببث  عببن أسببئمةِ  ت الإجابببةُ ، تمَّ

 عمى النحو ا تي:
 سمم( كانت النَّتائجُ بالشكلِ الآتي:111لمقرر ) ةبالنسب-1

قبد قبامَ بتقسببيمِ  (Orange)سبمم( أنَّ برنببامج 111يتَّضبخُ مبن الشبكلِ السببابق الخباص بمقبرر )
 درجات الطمبة في هذا المقرر إلى ثلاث طبقاتٍ رئيسة:

ب وتنحصرُ درجاتُهم  الطبقةُ الأولى وهي الأكثريةُ  -1 إلبى  12في المدى من )في درجات الطُّلاَّ
 ( في الاختبار النهائي.41-42( في درجات الاختبار الفصمي، ويناظرها درجات )41
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ب فببي المببدى ) أمااا الطبقااةُ الثانيااة -4 ( ويناظرهببا فببي الاختبببار 12-14فتنحصببرُ درجبباتُ الطُّببلاَّ
 (  41-42النهائي )

( فبي 14-14ب فتنحصبر فبي المبدى )وهي القميمة في عددِ درجبات الطُّبلاَّ  أمَّا الطبقة الثالثة -4
( وهببي تمثاببل عببددًا قمببيلا لمتايببة 42-44الاختبببار الفصببمي، ويناظرهببا فببي الاختبببار النهببائي )

ب. ويتَّضخُ شكلُ هذع الطبقات الثلاثة في الشكلِ ا تي:  من الطُّلاَّ
 
 
 
 
 
 
 
 سمم( كانتْ النَّتائجُ بالشكل الآتي:110لمقرر ) ةبالنسب -0

 
 

 
 
 

 
 
 

قد قامَ  (Orange)سمم( أنَّ برنامج 114خُ من الشكلِ السابقِ الخاص بمقرر )يتَّض
 بتقسيم درجات الطمبة في هذع المادة إلى ثلاث طبقات متداخمة:
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( في درجات الاختبار الفصمي 41إلى  12الطبقةُ الأولى تنحصرُ درجاتُهم في المدى من ) -1
 ( في الاختبار النهائي.41-42ويناظرها درجات )

ب في المدى ) -4 ( ويناظرها في الاختبار 41-12أمَّا الطبقةُ الثانية فتنحصرُ درجاتُ الطُّلاَّ
 متداخمة مع الطبقة الأولي. ة( وهي طبق42-44النهائي )

أمَّا الطبقةُ الثالثة وهي طبقةٌ متداخمةٌ مع الطبقةِ الأولى والثانية ولكن بدرجةٍ قميمة، فدرجات  -4
( في الاختبارِ الفصمي ويناظرها في الاختبار النهائي 12-14دى )الطمبة تنحصر في الم

 (. ويتَّضخُ شكلُ هذع الطبقات الثلاثة في الشكلِ ا تي:12-41)
 
 
 
 
 
 

 سمم( كانتْ النَّتائجُ بالشكلِ الآتي:113لمقرر ) ةبالنسب -3
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امت  قد ق (Orange)سمم( أنَّ تقنية 114يتَّضخُ من الشكلِ السابق الخاص بمقرر )
 بتقسيمِ درجات الطمبة في هذع المادة إلى ثلاث طبقات متداخمة:

( فبي درجبات الاختببار الفصبمي 41إلبى  12الطبقة الأولى تنحصرُ درجاتُها فبي المبدى مبن ) -1
 ( في الاختبار النهائي. 41-42ويناظرها درجات )

ببا الطبقببةُ الثانيببة فتنحصببرُ درجاتُهببا فببي المببدى ) -4 هببا فببي الاختبببار النهببائي ( ويناظر 41-12أمَّ
 متداخمة مع الطبقة الأولي. ة( وهي طبق42-41)

بببا الطبقبببةُ الثالثبببة فهبببي طبقبببةٌ متداخمبببةٌ مبببع الطبقبببةِ الأولبببى والثانيبببة ولكبببن بدرجبببةٍ أقبببل فبببإنَّ  - 4 أمَّ
( في الاختبار الفصبمي، ويناظرهبا فبي الاختببار 12-14درجات الطمبة تنحصر في المدى )

 تَّضخُ شكلُ هذع الطبقات الثلاثة في الشكل ا تي:(. وي42-12النهائي )
 

 
 

 
 

 
 
 عرب( كانت النَّتائجُ بالشكلِ الآتي:020لمقرر ) ةبالنسب -4

قببد قببامَّ  (Orange)عببرب( أنَّ برنببامج 414يتَّضببخُ مببن الشببكلِ السببابق الخبباص بمقببرر )
 بتقسيم درجات الطمبة في هذع المادة إلى ثلاث طبقات متداخمة:

( فبي درجبات الاختببار الفصبمي 41إلبى  12الأولى تنحصرُ درجاتُهبا فبي المبدى مبن ) الطبقةُ  -1
 (.41( في الاختبار النهائي والتي درجته النهائية )41-12ويناظرها درجات )

أمَّا الطبقةُ الثانية وأكثر درجات الطمبة يتمركز في هبذع الطبقبة، وتنحصبرُ درجباتُ الطمببة فبي  -4
 ة( وهبببي طبقببب41-12( ويناظرهبببا فبببي الاختببببار النهبببائي )12-12هبببذع الطبقبببة فبببي المبببدى )

 متداخمة بدرجة قميمة مع الطبقة الأولي.
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با الطبقبةُ الثالثبة فهببي طبقبةٌ متداخمبة مببع الطبقبةِ الثانيبة ولكبن بدرجببةٍ أقبل، حيبث إنَّ درجببات  -4 أمَّ
النهببائي ( فببي الاختبببار الفصببمي ويناظرهببا فببي الاختبببار 12-14الطمبببة تنحصببرُ فببي المببدى )

 (. ويتَّضخُ شكلُ هذع الطبقات الثلاثة في الشكل ا تي:12-41)
 

 
 
 
 
 

 
 عمى: الذي نصَّ  ثانيإجابة السؤال ال -0
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مببا أفضببل الخوارزميببات التببي يمكببن اسببتخدامُها لمتنباببؤ بالتَّحصببيل الأكبباديمي لطمبببة جامعببة 
رات ) ن خبببببلال تقنيبببببة عبببببرب( مببببب414سبببببمم، 114سبببببمم، 114سبببببمم، 111الممبببببك خالبببببد فبببببي مُقبببببرَّ

"Orange؟" 
التببي اهتمببت والبحببوث المرتبطببة والدراسببات الأدبيببات  مراجعببةُ  السببؤال، تببمَّ  ذاوللإجابببة عببن هبب

(، ودراسببة عبببد 4112بالتَّنقيببب فببي البيانببات التَّعميميَّببة وبببالتَّنبُّؤ مثببل: دراسببة أبببو قببرون، حجببازي )
 ,Linear Regression, Random Forest(. وقببد تببمَّ اسببتخدامُ خوارزميببات 4141الله )

KNN, Tree, SVM  عبر تقنية(Orange) :بالشكل ا تي 

 ,Linear Regression, Random Forest, KNNتحميبلِ البيانباتِ واسبتخدام بعبد 

Tree, SVM " عبر تقنيةOrange" َّعمى النحو ا تي: البحثِ  عن أسئمةِ  الإجابةُ  ت  ، تم 
رِ ) ةِ بالنسب -1  لنَّتائجُ بالشكل الآتي:سمم( كانت ا111لمقرَّ

 Linear Regression ،SVM ،Tree ،Randomتببببمَّ اسببببتخدامُ خوارزميببببات 

Forest ،KNN . (.4)وذلك لمتنبُّؤ ببيانات الطمبة وكانت النَّتائجُ وفق جدول 
ب في مقرر ) (4) جدول  .سمم(111نتائج خوارزميات الطُّلاَّ

N Model MSE RMSE MAE R
2
 

1 Random Forest 0.141 0.375 0.145 0.160 

2 Tree 0.142 0.377 0.145 0.152 

3 Linear Regression 0.146 0.383 o.146 0.125 

4 KNN 0.163 0.403 .160 0.028 

5 SVM 0.166 0.407 0.172 0.009 
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ب  Random Forest( أنَّ خوارزمية 4يتَّضِخُ من جدول ) هبي الأفضبل لتصبنيف درجبات الطُّبلاَّ
، ثبمَّ خوارزميبة KNN ثبمَّ خوارزميبة Linear Regression، ثمَّ خوارزميبة Treeزمية تميها خوار 

SVM. :وقد كانت درجات التَّنبُّؤ الأكاديمي وفق هذع الخوارزميات كما بالشكل التالي 

 وقد أمكنَ التَّوصلُ إلى معادلةِ التَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي بالصورة ا تية:
 = (Final)درجة الطالب النهائية 

 1,414+44,422 ×(Midterms)درجة الطالب في الاختبار الفصمي 
بببا سببببقَ يتَّضبببخُ أنَّ درجبببات الطمببببة فبببي الأنشبببطةِ الفصبببمية، لا تؤخبببذ فبببي الاعتببببارِ عنبببد  ممَّ

ر ) سمم(، بل إنَّ درجاتِ الطمبة الفصمية فقط هبي التبي تؤخبذ 111التَّنبُّؤ بدرجاتِهم النهائية في مُقرَّ
 لمتنبُّؤ بدرجاتِهم النهائية.في الاعتبار 

 سمم( كانتْ النَّتائجُ بالشكلِ الآتي:110لمقرر ) ةبالنسب -0
. Linear Regression ،SVM ،Tree ،Random Forest ،KNNتبمَّ اسبتخدامُ خوارزميبات 

 (.4)وذلك لمتنبُّؤ بالتحصيل الدراسي لطمبة جامعة الممك خالد وكانت النتائجُ وفق جدول 
ب في مقرر )ن (4)جدول   سمم(114تائج خوارزميات الطُّلاَّ

N Model MSE RMSE MAE R
2
 

1 Linear Regression 3.012 1.735 1.224 0.149 

2 Random Forest 3.204 1.790 1.224 0.095 

3 KNN 3.362 1.834 1.288 0.050 

4 Tree 3.440 1.855 1.264 0.028 

5 SVM 24.565 4.956 4.585 -5.943 
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هببي الأفضببل لتصببنيف درجببات  Linear Regression( أنَّ خوارزميببة 4ضببخُ مببن جببدول )يتَّ  
، ثبببمَّ Tree ثبببمَّ خوارزميبببة KNN، ثبببمَّ خوارزميبببةُ Random Forest الطمببببة تميهبببا خوارزميبببة

 :وقد كانت درجاتُ التَّنبُّؤ وفق هذع الخوارزميات كما بالشكلِ ا تي .SVMخوارزميةُ 

لُ   إلى معادلةِ التَّنبُّؤ بالصورةِ ا تية:وقد أمكنَ التَّوصُّ
+ درجبة  1,124 ×(ACTI)= درجة الطالبب فبي الأنشبطة الفصبمية  (Final)درجةُ الطالبِ النهائية 

 1,424  +14,422 ×(Midterms)الطالب في الاختبارِ الفصمي 
ببا سبببق يتَّضببخ أنَّ كببلاَّ مببن درجبباتِ الطمبببة فببي الأنشببطةِ الفصببمية، والاختبببار ا لفصببمي ممَّ

ن  كانبببت مسببباهمةُ درجببباتِ الاختببببارِ  تُؤخبببذُ فبببي الاعتببببار عنبببد التَّنبُّبببؤ ببببدرجاتِ الطمببببةِ النهائيبببة، واف
 الفصمي أكبر من درجاتِ الأنشطةِ في التَّنبُّؤ بدرجاتِهم النهائية.

ر ) ةِ بالنسب -3  سمم( كانت النتائجُ بالشكل الآتي:113لمقرَّ
، Linear Regression ،SVM ،Tree ،Random Forestتبمَّ اسبتخدامُ خوارزميبات 

KNN . ب وكانت النتائجُ وفق جدول  (.2)وذلك لمتنبَّؤ ببياناتِ الطُّلاَّ
ب في مقرر ) (2) جدول  سمم(114نتائج خوارزميات الطُّلاَّ

N Model MSE RMSE MAE R
2
 

1 Linear Regression 2.526 1.589 1.151 0.254 

2 Random Forest 2.705 1.645 1.187 0.201 

3 Tree 2.738 1.655 1.196 0.192 

4 KNN 2.951 1.718 1.242 0.129 

5 SVM 16.037 4.005 3.702 -3.735 



0203/ يوليو 3ج–الثالث العموم التربوية/ العدد   

  

421 

هببي الأفضببل لتصببنيفِ درجبباتِ  Linear Regression( أنَّ خوارزميببة 2مببن جببدول )
، ثبببمَّ KNN ةُ ثبببمَّ خوارزميببب Tree، ثبببمَّ خوارزميبببةُ Random Forest الطمببببة تميهبببا خوارزميبببةُ 

وقببد كانببت درجبباتُ التَّنبُّببؤ بالتحصببيل الدراسببي لطمبببةِ جامعببةِ الممببكِ خالببد وفببق  .SVMخوارزميببةُ 
 هذع الخوارزميات كما بالشكلِ التالي:

لُ إلى معادلةو   التَّنبُّؤ بالصورةِ ا تية: قد أمكنَ التَّوصُّ
+  1,114 ×(ACTI)فصببمية = درجبة الطالببب فبي الأنشبطة ال (Final)درجاة الطالاب النهائيااة 

 1,221  +2,142 ×(Midterms)درجة الطالب في الاختبار الفصمي 
ببا سبببقَ يتَّضببخُ أنَّ كببلًا مببن درجبباتِ الطمبببة فببي الأنشببطةِ الفصببمية، والاختبببارِ الفصببمي  ممَّ

ن كانببت مسبباهمةُ درجبباتِ الاختبببارِ الف صببمي تؤخَببذُ فببي الاعتبببارِ عنببد التَّنبُّببؤ بببدرجاتِهم النهائيببة، واف
ب النهائية.  أكبر من درجات الأنشطةِ في التَّنبُّؤ بدرجاتِ الطُّلاَّ

ر ) ةبالنسب -4  عرب( كانت النتائجُ بالشكلِ الآتي:020لمقرَّ
، Linear Regression ،SVM ،Tree ،Random Forestتببمَّ اسببتخدامُ خوارزميببات 

KNN . ب وكانت النتائج وفق جدو  (.2)ل وذلك لمتنبُّؤ ببياناتِ الطُّلاَّ
ب في مقرر )( 2) جدول  عرب(414نتائج خوارزميات الطُّلاَّ

N Model MSE RMSE MAE R
2
 

1 Linear Regression 0.771 0.878 0.668 0.146 

4 KNN 0.900 0.949 0.703 0.003 

3 Tree 0.908 0.953 0.701 -0.0006 

2 Random Forest 0.909 0.953 0.706 -0.007 

5 SVM 2.806 1.675 1.475 -2.108 
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هي الأفضلُ لتصنيفِ درجات  Linear Regression( أنَّ خوارزمية 2يتَّضخ من جدول )
، ثمَّ Random Forestخوارزميةُ  ثمَّ  Tree، ثمَّ خوارزميةُ KNNالطمبة تميها خوارزميةُ 

وقد كانت درجاتُ التَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي وفق هذع الخوارزميات كما  .SVMخوارزميةُ 
 بالشكلِ ا تي:

ورةِ ا تية: لُ إلى معادلةِ التَّنبُّؤ بالصُّ  وقد أمكنَ التَّوصُّ
+  1,142 ×(ACTI)= درجبة الطالببب فبي الأنشبطة الفصببمية  (Final)درجاة الطالاب النهائيااة 

 1,122  +2,222 ×(Midterms)درجة الطالب في الاختبار الفصمي 
ببا سبببق يتَّضببخ أنَّ كببلًا مببن درجببات الطمبببة فببي الأنشببطةِ الفصببمية، والاختبببارِ الفصببمي  ممَّ

تؤخَذُ في الاعتبار عند التَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي لطمبة جامعبة الممبك خالبد، وأنَّ مسباهمةَ درجباتِ 
 الاختبار الفصمي أكبر من درجاتِ الأنشطةِ في التَّنبُّؤ بدرجاتِ الطمبة النهائية.

 عمى: الذي نصَّ  ثالثإجابة السؤال ال -3
رات الإلكترونيبة )ما  سبمم، 111العلاقبة الارتباطيبة ببين الأنمباط التعميميبة السبائدة فبي المُقبرَّ

 عرب( ومستوى تحصيلِ طمبةِ جامعةِ الممك خالد؟414سمم، 114سمم، 114
إيجاد معامل ارتباط بيرسون بين درجات الطلاب في  السؤال، تمَّ  ذاوللإجابة عن ه

رات الإلكترونية )الأنماط التعميمية السائدة في المُ  عرب( 414سمم، 114سمم، 114سمم، 111قرَّ
( وهو معامل ارتباط قوى، يوضخ أن 1.24ودرجاتهم في التحصيل الدراسي ووجد أنه يساوى )

تصميم المقررات الإلكترونية في نظام إدارة التعمم في جامعة الممك خالد يراعي الأنماط التعميمية 
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ومن ثم أثر ذلك وبصورة إيجابية عمى تحصيمهم الدراسي لمطمبة عند تصميم هذع المقررات، 
 (.4141وتتفق هذع النتيجة مع دراسة أبو صالخ، الطراونة )

 :مناقشة نتائج البحث
رات إلببببى  البحببببثُ  هببببدفَ  تحميببببلِ البيانببببات التَّعميميَّببببة لطمبببببة جامعببببة الممببببك خالببببد فببببي المُقببببرَّ

سبببببمم، 111)مقبببببرر Blackboardالبببببتَّعمُّم الإلكترونيبببببة التبببببي يدرسبببببونها كببببباملًا عببببببر نظبببببام إدارة 
عبرب(. مبن أجبلِ اكتشبافِ الأنمباط السبائدة فبي بيانبات الطمببة، والتَّنبُّبؤ 414سبمم، 114سمم، 114

 بالتحصيل الدراسي لهم، ومساعدة متخذي القرار في اتخاذ القرارات التطويرية الفعَّالة. 
 Linear Regression, Randomوكبذلك هبدفَ البحبث إلبى تقبديمِ بعبض الخوارزميبات 

Forest, KNN, Tree, SVM, K-Means  ِالمُسبتخدَمة فبي التَّنقيبب فبي البيانبات مبن خبلال
رات الإلكترونيبة التبي يبتمُّ تقبديمُها مبن خبلالِ  Orangeتقنية  مبن أجبل المسباعدة فبي تطبويرِ المُقبرَّ

الإجاببببةَ عبببن الأسبببئمةِ  بصبببورةٍ كاممبببة. وقبببد حببباول البحبببثُ  Blackboardإدارة البببتَّعمُّم الإلكترونبببي 
 ا تية:

رات ) -أولاً  عارب( 020سامم، 113سامم، 110سامم، 111ما الأنماطُ التَّعميميَّة السائدة في مُقرَّ
التي تؤث ر عمى تحصايلِ طمباة جامعاة المماك خالاد ويمكان اكتشاافُها باساتخدامِ خوارزمياات 

 "؟Orangeالتَّنقيب في البيانات من خلال برنامج "
وقببد تببمَّ  (Orange)عبببر برنببامج  (K-Means) ن هببذا السببؤال تببمَّ اسببتخدامُ تقنيببةلإجابببةِ عببل -1

ل إلى أنَّ درجات الطمبة في مقرر سمم( تنحصرُ في ثلاث طبقبات رئيسبة هبي: 111) التَّوصُّ
ب وتنحصببرُ درجبباتهم فببي المببدى مببن )  12الطبقببة الأولببى وهببي الأكثريببة فببي درجببات الطُّببلاَّ

( فببي الاختبببار النهببائي. 41-42ر الفصببمي يناظرهببا درجببات )( فببي درجببات الاختبببا41إلببى 
ببا الطبقببةُ الثانيببة فتنحصببر درجببات الطمبببة فببي المببدى ) ( ويناظرُهببا فببي الاختبببار 12-14أمَّ

ب 41-42النهببائي ) ببا الطبقببةُ الثالثببة وعببددها قميببل هببي القميمببة فببي عببدد درجببات الطُّببلاَّ ( أمَّ
-44فصمي ويناظرهبا فبي الاختببار النهبائي )( في الاختبار ال14-14فتنحصر في المدى )

 ( وهي تمثل عددًا قميلًا لمتاية من الطمبة في هذا المقرر.42
عببببر برنبببامج  (K-Means) سبببمم( فقبببد تبببمَّ كبببذلك اسبببتخدامُ تقنيبببة114أمبببا بالنسببببة لمقبببرر ) -4

(Orange)  ِر تنحصبببرُ فبببي ثبببلاث بببلُ إلبببى أنَّ درجببباتِ الطمببببة فبببي هبببذا المُقبببرَّ  وقبببد تبببمَّ التوصُّ
 12طبقببات متداخمببة: فالطبقببةُ الأولببى فببي درجببات الطمبببة تنحصببرُ درجبباتهم فببي المببدى مببن )

( فبي الاختببار النهبائي. 41-42( في درجات الاختببار الفصبمي ويناظرهبا درجبات )41إلى 
ب فيهببببا فببببي المببببدى ) ( 41-12وتتببببداخلُ مببببع الطبقببببةِ الثانيببببة التببببي جبببباءت درجببببات الطُّببببلاَّ

(، أمَّا الطبقةُ الثالثة فهي طبقبة متداخمبة مبع الطبقبة 42-44لنهائي )ويناظرُها في الاختبار ا
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( 12-14الأولببى والثانيببة ولكببن بدرجببةٍ قميمببة حيببث إنَّ درجببات الطمبببة تنحصببرُ فببي المببدى )
 (.41-12في الاختبار الفصمي ويناظرُها في الاختبار النهائي )

عببببببر برنبببببامج  (K-Means) سبببببمم( فقبببببد تبببببمَّ كبببببذلك اسبببببتخدامُ تقنيبببببة114بالنسببببببة لمقبببببرر ) -4
(Orange)  ٍبلُ إلبى أنَّ درجبات الطمببة فبي هبذع المبادة تنحصبرُ فبي ثبلاثِ طبقبات وتبم التوصُّ

( فبببي درجببببات 41إلبببى  12متداخمبببة: فالطبقبببةُ الأولبببى تنحصببببرُ درجببباتهم فبببي المبببدى مببببن )
بببا الطبقبببةُ الثانيببب41-42الاختببببار الفصبببمي ويناظرُهبببا درجبببات ) ة ( فبببي الاختببببار النهبببائي. أمَّ

( وهببي 41-42( ويناظرُهببا فببي الاختبببار النهببائي )41-12فتنحصببرُ درجبباتُهم فببي المببدى )
با الطبقبةُ الثَّالثبة فهبي طبقببة متداخمبة مبع الطبقبةِ الأولببى  ةٌ طبقب متداخمبةٌ مبع الطبقبةِ الأولببي، أمَّ

( فببببي 12-14والثانيببببة ولكببببن بدرجببببةٍ أقببببل حيببببث إنَّ درجببببات الطمبببببة تنحصببببر فببببي المببببدى )
 (.42-12صمي ويناظرُها في الاختبار النهائي )الاختبار الف

وقببد  (Orange)عبببر برنببامج  (K-Means) عببرب( تببمَّ اسبتخدامُ تقنيببة414بالنسببةِ لمقببرر ) -4
ل إلى أنَّ درجبات الطمببة متداخمبة فبي ثبلاث طبقبات: الأولبى تنحصبرُ درجاتهبا فبي  تمَّ التَّوصَّ

( فببي 41-12اظرهببا درجببات )( فببي درجببات الاختبببار الفصببمي وين41إلببى  12المببدى مببن )
بببا الطبقبببةُ الثانيبببة وأكثبببر درجبببات الطمببببة 41الاختببببار النهبببائي والتبببي درجتبببه النهائيبببة ) (. أمَّ

( ويناظرهببا فببي 12-12يتمركببز فببي هببذع الطبقببة وتنحصببرُ درجبباتُ هببذع الطبقببة فببي المببدى )
با الطبقبةُ متداخمةٌ بدرجةٍ قميمبة مبع الطبقبة الأولب ةٌ ( وهي طبق41-12الاختبار النهائي ) ي، أمَّ

الثالثة وهبي طبقبةٌ متداخمبة مبع الطبقبةِ الثانيبة ولكبن بدرجبةٍ أقبل فبإنَّ درجبات الطمببة تنحصبرُ 
 (.41-12( في الاختبارِ الفصمي ويناظرها في الاختبار النهائي )12-14في المدى )
رات ) ذلك إلى وقد يرجعُ  مم، سب114سبمم، 114سبمم، 111أنَّ طبيعةَ أنشطة الطمبة في مُقبرَّ

ببمبيةِ إلببى الحالببةِ الإيجابيبب414 والببتَّعمُّم النشببط  ةعببرب( سبباعدت عمببى انتقببالِ الطمبببة مببن الحالببةِ السَّ
التشببباركي والتفاعبببل مبببع بعضبببهم الببببعض، وكبببذلك ارتبببباطُ إنجببباز الأنشبببطة بوقبببتٍ معبببيَّن مبببن قببببل 

رات تقومُ عمى مبدأ النَّظرية البن ائيبة الاجتماعيبة والتفاعبل الطمبة، كما أنَّ تصميمَ أنشطة هذع المُقرَّ
" Orangeالنشط لمطمبة مع المعمم، ومع المحتبوى فبي أي وقبتٍ وفبى أي مكبان. كمبا أنَّ برنبامج "

مبع النتيجبةُ هبذع  " ساعدَ عمى تجميعِ بيانات الطمبة وفقًبا لخصائصِبها، وتتفبقُ K-Means وتقنية "
   (.4112(، ودراسة المبارك )4112نايف، وأيوب )نتائج دراسة 

انيًااا: مااا أفضاال الخوارزميااات التااي يمكاان اسااتخدامها لمتنبااؤ بالتحصاايل الأكاااديمي لطمبااة ث
رات ) عاارب( ماان 020ساامم، 113ساامم، 110ساامم، 111جامعااة الممااك خالااد فااي مُقاارَّ

 "؟ Orangeخلال برنامج "
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، Linear Regression ،SVM ،Treeللإجابةِ عبن هبذا السبؤال تبمَّ اسبتخدامُ خوارزميبات 

Random Forest، KNN  عبر برنامج أو تقنية(Orange) :ل إلى ا تي    وتمَّ التَّوصُّ
لُ إلى أنَّ درجاتِ الطمبة في الأنشبطةِ الفصبمية، لا تبؤثارُ 111بالنسبة لمقرر ) -1 سمم( تمَّ التَّوصُّ

سبمم(، ببل إنَّ درجبات الطمببة الفصبمية فقبط هبي 111في التَّنبُّؤ بدرجاتِهم النهائيبة فبي مقبرر )
 Random Forestذُ فببي الاعتبببار لمتنبُّببؤ بببدرجاتهم النهائيببة. كمببا أنَّ خوارزميببةَ التببي تؤخَبب

هبي الأقبل فبي التَّنبُّبؤ ببدرجات  SVMهي الأفضل لتصنيف درجبات الطمببة، وأنَّ خوارزميبةَ 
الطمبة. وقد يرجعُ اعتمادُ معادلة التَّنبُّؤ عمى الاختببارات الفصبمية فقبط، إلبى سبهولةِ الأنشبطةِ 

ر، وضعفِ تصميمها وكذلك فإنَّ الاختبارَ الفصمي اختبارٌ مبنبى وفبقَ الفصمي ة في هذا المقرَّ
ببا أدَّى ذلببك إلببى ظهببورِ هببذا الاختبببار فببي معادلببة التَّنبُّببؤ لببدرجاتِ  أسببس بنبباء الاختبببارات، ممَّ

 الطمبةِ النهائية. 
ببببل إلببببى أنَّ درجبببباتِ الطمبببببة فببببي الأ114بالنسبببببة لمقببببرر ) -4 نشببببطةِ الفصببببمية، سببببمم( تببببمَّ التَّوصُّ

والاختبببار الفصببمي يمكببن مببن خلالهمببا التَّنبُّببؤ بببدرجاتِ الطمبببة فببي الاختبببارات النهائيببة، وأنَّ 
مساهمةَ درجات الاختبار الفصبمي أكببر مبن درجباتِ الأنشبطة فبي التَّنبُّبؤ. كمبا أنَّ خوارزميبةَ 

Linear Regression  هبي الأفضبل لتصبنيفِ درجبات الطمببة، وأنَّ خوارزميبةSVM  هبي
 الأقلُّ في التَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي لطمبةِ الجامعة.

بببلُ إلبببى أنَّ درجببباتِ الطمببببة فبببي الأنشبببطةِ الفصببببمية، 114بالنسببببة لمقبببرر )  -4 سبببمم( تبببمَّ التَّوصُّ
والاختبببار الفصببمي يمكببن مببن خلالهمببا التَّنبُّببؤ بببدرجات الطمبببة فببي الاختببباراتِ النهائيببة، وأنَّ 

ارِ الفصبمي أكببر مبن درجباتِ الأنشبطةِ فبي التَّنبُّبؤ. كمبا أنَّ خوارزميبة مساهمةَ درجات الاختب
Linear Regression  ُهي الأفضلُ لتصنيفِ درجات الطمبة، تميها خوارزميبةRandom 

Forest َوأنَّ خوارزمية ،SVM .هي الأقل في التَّنبُّؤ بدرجاتِ الطمبة 
بببلُ إلبببى أنَّ 414بالنسببببة لمقبببرر ) -4 درجببباتِ الطمببببة فبببي الأنشبببطةِ الفصبببمية،  عبببرب( تبببمَّ التَّوصُّ

والاختبببار الفصببمي يمكببن مببن خلالهمببا التَّنبُّببؤ بببدرجاتِ الطمبببةِ فببي الاختببباراتِ الناهائيببة، وأنَّ 
مساهمةَ درجات الاختبارِ الفصبمي أكببر مبن درجباتِ الأنشبطةِ فبي التَّنبُّبؤ. كمبا أنَّ خوارزميبةَ 

Linear Regression  ِدرجببات الطمبببة، تميهببا خوارزميببةُ هببي الأفضببلُ لتصببنيفKNN ،
 هي الأقل في التَّنبُّؤ بدرجاتِ الطمبة. SVMوأنَّ خوارزمية 
لهببا قببدرةٌ كبيببرةٌ عمببى اسببتبعاد  Linear Regressionأنَّ خوارزميببةَ ذلببك إلببى  وقببد يرجببعُ 

إلى طبيعبةِ البيانبات المتتياراتِ رير المؤثارة ورير المرروبة في عمميةِ التَّنبُّؤ، وقد يرجعُ ذلك أيضًا 
فبببي الأنشبببطةِ والاختببببارات الفصبببمية أنَّهبببا بيانبببات ممثامبببة لممجتمبببع، كمبببا أنَّ تصبببميمَ هبببذع الأنشبببطة 
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 Bum, Iorliam) كلٍ  دراسةِ  مع نتائجِ هذع النتيجة  . وتتفقُ والاختبارات كان بصورةٍ عمميةٍ دقيقة

& Okube, 2019)(4141)عبد الله دراسة ، و. 
رات الإلكترونياااة ثالثاًااا: ماااا الع لاقاااة الارتباطياااة باااين الأنمااااط التعميمياااة الساااائدة فاااي المُقااارَّ

 عرب( ومستوى تحصيلِ طمبةِ جامعةِ الممك خالد؟020سمم، 113سمم، 110سمم، 111)
إيجاد معامل ارتباط بيرسون ببين درجبات الطبلاب فبي الأنمباط  السؤال، تمَّ  ذاوللإجابة عن ه

عبببببرب( 414سبببببمم، 114سبببببمم، 114سبببببمم، 111رات الإلكترونيبببببة )التعميميبببببة السبببببائدة فبببببي المُقبببببرَّ 
 ودرجاتهم في التحصيل الدراسي وتم التوصل إلى ا تي: 

يوجببد ارتببباط قببوى بببين الأنمبباط التعميميببة فببي المقببررات الإلكترونيببة المصببممة عمببى أنظمببة  -1
 ومستوى تحصيل الطلاب. (Blackboard)إدارة التعمم الإلكتروني 

يتضبمن أدوات كثيبرة منهبا الخباص  Blackboardأن نظبام إدارة البتعمم وقد يرجبع ذلبك إلبى  -4
بالنصببوص فقببط، ومنهببا الخبباص بالوسببائط المتعببددة التفاعميببة، ومنهببا الخبباص بالتسببجيلات 
الصبببوتية، ومنهبببا الخببباص بالرسبببومات التوضبببيحية، ومنهبببا الخببباص بالتفاعبببل والتشبببارك مبببع 

لخبببباص بالمعببببايير العالميببببة لمببببتعمم ا خببببرين فببببي أي مكببببان وفببببى أي زمببببان، كببببذلك منهببببا ا
   .SCORM, Tin Canالإلكتروني ومن أهمها معايير 

لممتعممبين البتعمم فبي أي مكبان وفبى أي زمبان.  Blackboardكذلك يتبيخ نظبام إدارة البتعمم  -4
فبببعض الطببلاب يفضببل الببتعمم فببي الفتببرة الصببباحية والبببعض ا خببر يفضببل الفتببرة المسببائية، 

ام طببلاب جامعببة الممببك خالببد عمببى تحصببيمهم الدراسببي، نظببراً لأنببه وبالتببالي سبباعد هببذا النظبب
 يتيخ أنماط كثيرة لتعمم الطلاب.

حريبببببة لمنقببببباش وتببببببادل الأفكبببببار والحصبببببول عمبببببى  Blackboardيبببببتخ نظبببببام إدارة البببببتعمم  -4
   المعمومات من مصادر إلكترونية متنوعة ومتعددة.

 Qualityيم المقبررات وهبي معبايير كذلك تتبنى جامعة الممك خالد المعايير العالميبة لتصبم -4

Matters (QM) .وهي معايير تختص بجودة المقررات الإلكترونية 
 توصيات البحث:

 بالآتي: التوصيةُ  بناء عمى نتائج البحث الحالية يمكنُ 
لمتنقيب في ( Orange)برنامج أو تقنية هيئة التدريس عمى  أعضاءِ  تدريبِ  ضرورةُ  .1

  البيانات التَّعميميَّة.
لاستكشافِ الأنماط التي تؤثارُ عمى  K-Meansالاهتمامِ بتبني خوارزمية  رةُ ضرو  .4

  التحصيل الأكاديمي لمطمبة.
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عند التَّنبُّؤ بالتحصيل الدراسي  Linear Regressionضرورةُ الاهتمامِ بتبني خوارزمية  .4
 لطمبة الجامعة. 

رات بتطبيقِ تقنياتِ التَّنقيب في البياناتِ الضخالاهتمام  ضرورةُ  .4 مة وخوارزمياته عمى مُقرَّ
رات الحالية.  إلكترونية أو رير إلكترونية أكثر من المُقرَّ

لمتنقيبِ في البياناتِ التَّعميميَّة في أنظمة إدارة ( Orange)تطبيق ضرورةُ الاهتمامِ بدمج  .4
دائهم بصورةٍ لتوجيهِ الطمبة في أثناء عممية التَّعمُّم والتَّنبُّؤ بأ (LMS) التَّعمُّم الإلكتروني

  مستمرة.
 حة:قتر  مُ  بحوثٌ 

 الآتية:البحوث  بعضِ نتائج البحث، يمكن اقتراح ُ  في ضوءِ 
لاكتشببببافِ الأنمبببباطِ التَّعميميَّببببة والتَّنبُّببببؤ  (Weka)وتقنيببببة ( Orange)المقارنببببةُ بببببين تقنيببببةِ  .1

   بالتحصيل الدراسي لطمبة الجامعة.
لمصببور والمشبباعر، والتَّنبُّببؤ بالتحصببيل الدراسببي لطمبببة لمتحميببلِ الببدلالي  (Orange)اسببتخدام تقنيببة  .4

 الجامعة.
 ROC لبببببةلأوخوارزميبببببات تعمبببببم ا ،البببببروكلمتعامبببببلِ مبببببع  (Orange)اسبببببتخدامُ تقنيبببببةِ  .4

Analysis and ML algorithms 
 Logistic) التَّنبُّبؤ بالتحصبيل الدراسبي لطمببة الجامعبة مبن خبلال خوارزميبة( Orange)استخدام تقنية  .4

regression.)   
اسببببتخدام تقنيببببات الببببذكاء الاصببببطناعي لتنميببببة مهببببارات أعضبببباء هيئببببة التببببدريس لمعالجببببة  .4

 البيانات الضخمة في المقررات الإلكترونية واتخاذ القرار.



 استخدامُ تقنيات التَّنقيب في البياناتِ الضخمة لاكتشافِ الأنماطِ التعميمية 
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 المراجع
(. نمبببط التتذيبببة الراجعبببة القائمبببة عمبببى التحمبببيلات التَّعميميَّبببة ببيئبببة تعمبببم 4112إببببراهيم، محمبببود أحمبببد. )
مهببارات إنتبباج المواقببع إلكترونيببة والتنظببيم الببذاتي لببدى تلاميببذ الحمقببة الابتدائيببة.  إلكترونيببة لتنميببة

 .24-1(، 1)44،دراسات وبحوث -مجمة تكنولوجيا التربية
(. أنمباط البتعمم وعلاقتهبا بالاتجاهبات نحبو المباحبث العمميبة 4141أبو صبالخ، فاديبا، والطراونبة، ردينبة. )

 .422-421(، 4)42. مجمة دراساتثاني لمتميز. لدى طمبة مدارس الممك عبد الله ال
تنقيببب البيانببات  تمقارنببة خوارزميببا(. 4112)أبببو قببرون، مزاهببر عبببد الببرحمن، حجببازي، محمببد عثمببان. 

ب بكميببة  –التَّعميميَّبة لبدعم القببرار فبي مؤسسببات التعمبيم العبالي السببودانية حالبة دراسببية  بلاَّ أداء الطُّ
]رسبببالة دكتبببوراع ريبببر منشبببورة ، جامعبببة البببزعيم الأزهبببري  –عمبببوم الحاسبببوب وتقانبببة المعمومبببات 

 جامعة النيمين.
(. تنقيبب البيانبات التَّعميميَّبة باسبتخدام 4112أحمد، أحمبد عببد المطمبب، عببد الله، محمبد حسبن. )

ب وتحسبببببين الإنتببببباج،  (Apriori)ِخوارزميبببببة  مجمبببببة النيبببببل الأببببببيض لتقيبببببيم أداء الطُّبببببلاَّ
 .42-2 (،11)1، لمدراسات والبحوث

أهميبببة تحميبببل البيانبببات الضبببخمة فبببي اتخببباذ القبببرار فبببي جامعبببة الممبببك (. 4112الأكمببببي، عمبببى ديبببب. )
. البيانبببات الضبببخمة ووفببباق اسبببتثمارها: الطريبببق نحبببو التكامبببل المعرفبببي، المبببؤتمر الراببببع سبببعود

 .  12-1والعشرون، جمعية المكتبات المتخصصة، 
ة واتخبباذ القبرار فببي جامعبة الممببك سبعود: دراسببة الضبخم ت(. البيانببا4112الأكمببي، عمببى ذيبب. )

 .QSCINCE ،1(4 ،)1-14كيوسايبنس تقييمية لنظام إتقان. 
. كميبببببة الحاسببببببات وتقنيبببببة الضبببببخمة ومجبببببالات تطبيقهبببببا تالبيانبببببا(. 4112البببببار، عبببببدنان مصبببببطفى. )

 المعمومات، جامعة الممك عبد العزيز: كمية الحاسبات وتقنية المعمومات.
توظيبف التقنيبة فبي التبدريس الصبفي (. 4112، هبل، إيزابيث روس، كبوهن، مبات. )بيتمر، هوارد

 سوس مستو، مترجم(. مكتبة العبيكان.) الناجخ
(. كفبببباءة التعمببببيم الإلكترونببببي فببببي ضببببوء التحميببببل البعببببدي لنتببببائج 4112الجهنببببى، ليمببببى سببببعيد. )

ة الدوليببببة المجمبببب. 4114إلببببى  4114الدراسببببات المنشببببورة فببببي الببببدوريات العربيببببة خببببلال 
 .44-12(، 2)2، التربوية المتخصصة

 (. إدارة البيانات في عصر التحول الوطني. شركة عمم.4112حسين، العموانى. )
. اتجاهببببات حديثببببة فببببي تكنولوجيببببا التعمببببيم ومجببببالات البحببببث فيهببببا(. 4141) .خمببببيس، محمببببد عطيببببة

 المركز الأكاديمي لمنشر والتوزيع.
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نبُّببؤ بجببنس وعمببر الزبببون فببي شببركات الاتصببالات الخميويببة ضببمن التَّ (. 4112الزعبببي، إبببراهيم. )
]رسبببالة ماجسبببتير ريبببر منشبببورة ، المعهبببد العبببالي لمعمبببوم التطبيقيبببة  بيئبببة البيانبببات الكبيبببرة

 والتكنولوجيا.
 رمجمببببة الفكبببب(. دور أنظمببببة الببببذكاء الاصببببطناعي فببببي التَّنبُّببببؤ بالجرميببببة. 4112زهيببببر، عمببببار ياسببببر. )

 .144-42(، 111)42، الشرطي
عبببباطف محمببببد العمببببري، ) الضببببخمة مببببن المنظببببور التجبببباري تالبيانببببا(. 4141سبببايمون، فيببببل. )

 مبروك صالخ الرخمي، مترجم(. دار جامعة الممك سعود.
مجمبببة دراسبببة تحميميبببة تقييميبببة.  –(. أدوات التَّنقيبببب عبببن البيانبببات مفتوحبببة المصبببدر 4112سبببيد، أحمبببد فبببايز. )

 .224-221(، 1)11، جامعة طيبة
 . دار المسيرة لمنشر والتوزيع.تصميم التعميم لممحتوى الرقمي(. 4112شرمان، عاطف أبو حميد. )ال

بيانببات طببلاب المرحمببة الأساسببية لمتنبببؤ بببدرجاتهم  بتنقيبب(. 4141)عبببد الله، أبببو بكببر محمببد مصببطفى. 
 ]رسالة ماجستير رير منشورة ، جامعة أفريقيا العالمية. في مادة الرياضات

 . مداد لمنشر والتوزيع.الاصطناعي ءالذكا(. 4141سموى. )عبد الله، 
 . جامعة أم القري: كمية الحاسب بقنفذة.تعمم هادوب(. 4112عثمان، عبد الرحمن. )

. كميببة الكائنببات التَّعميميَّببة وتكنولوجيببا النببانو(. 4114عطببار، عبببد الله إسببحاق، كنسببارع، إحسببان محمببد. )
 التربية: جامعة أم القري.

. مؤسسبة كيف يتير الفضاء الإلكتروني واقعنا البشبري -ثورة المعمومات الرابعة(. 4112د، لوتشيانو. )فموري 
 محمد راشد ول مكتوم لممعرفة.

]رسبببالة  توظيبببف البيانبببات الضبببخمة فبببي الشبببركات التقنيبببة وخصوصبببية المسبببتخدم(. 4112قيراطبببي، هنببباء. )
 ماي. 2ماجستير رير منشورة ، جامعة 

 . دار قنديل لمطباعة والنشر والتوزيع.استشراف المستقبل ةموسوع(. 4112. )الكعبي، سميمان
)محمببد أحمببد  البيانببات الكبيببرة والبيانببات المفتوحببة والبنببى التحتيببة لمبيانببات -ثببورة البيانببات(. 4112كيتشببن، روب. ) 

 رروي، مترجم(. معهد الإدارة العامة.
تقنيببببات تنقيببببب البيانببببات لاكتشبببباف أنمبببباك  . اسببببتخدام(4112المبببببارك، سببببعد البببببدوي المبببببارك. )

رسببالة ماجسببتير ريببر منشببورة . ] مببؤثرات التحصببيل الأكبباديمي لطببلاب المرحمببة الثانويببة
 جامعة النيمين.
(. إطببار عمببل قبائم عمببى تحمبيلات الببتَّعمُّم لمبيانببات الضبخمة فببي نظببم 4112محمبد، مالببك خالبد. )

رات ا نتاجهبببا. إدارة البببتَّعمُّم لتطبببوير تصبببميم المُقبببرَّ دراسبببات تربويبببة لتَّعميميَّبببة الإلكترونيبببة واف
 .442-444(، 4)44، واجتماعية
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، مجمبببة الفيصبببل العمميبببة(. البيانبببات الضبببخمة وحمبببم النظريبببة الكببببرى. 4112المطيبببري، عببببد الله. )
 .42-44(، 1)44، 44السنة 

المسبببتدامة  (. دور البيانبببات الضبببخمة فبببي دعبببم التنميبببة4112مقنبببانى، صببببرينه، شببببيمة، مقبببدم. )
 .14-1(، 4)1، مجمة دراسات المعمومات والتكنولوجيابالدول العربية، 

التَّنقيبببب فبببي البيانبببات كبببأداة مسببباعدة فبببي  ةتقنيببب(. 4112مميبببك، محمبببودي، وصبببباح، زروخبببي. )
والنمبباذج التَّنبُّؤيببة عمببى  ت. الممتقببي الببدولي حببول التحببول الرقمببي لممؤسسببااتخبباذ القببرارات

 .11-1نوفمبر،  14-14 المعطيات الكبيرة،
. البببذكاء الاصبببطناعي ثبببورة فبببي تقنيبببات العصبببر(. 4112) .موسبببي، عببببد الله، وببببلال، أحمبببد حبيبببب

 المجموعة العربية لمتدريب والنشر.
]رسببالة ماجسببتير  اسببتخدام تقنيببات التَّنقيببب فببي البيانببات فببي الببتَّعمُّم(. 4112ناصببر، ريببم جمببال. )

 رير منشورة ، جامعة البعث.
لمعنقببدة فببي ( K-Means)(. اسببتخدام خوارزميببة 4112قتيبببة نبيببل، وأيببوب، محببي الببدين خمببف. ) نببايف،

، مجمبببة العمبببوم الاقتصبببادية والإداريبببةمبببع واقبببع تطبيقبببي.  (Data Mining)تنقيبببب البيانبببات 
44(21 ،)422-412. 

. صبر الرقمبيالتعمبيم وتحبديات الع-القبرن الحبادي والعشبرين تمهبارا(. 4141النويصر، خالد ببن رشبيد. )
 دار تكوين لمطباعة والنشر.

(. تصور مقترح لدور تنقيب البيانات في صنع القبار المسبتنير 4141هلال، محمد عبد الحكيم. )
(، 44)4، مجمببة كميببة التربيببة جامعببة عببين شببمسبمؤسسببات التعمببيم العببالي فببي مصببر. 

14-21. 
ى تخببرج الطالببب؟: دراسببة تحميميببة (. هببل تببؤثر البيانببات الديموررافيببة عمبب4112يوسببف، نببورس كبباظم. )

 .424-442(، 1)1،مجمة العموم الإنسانية والعممية والاجتماعيباستخدام تنقيب البيانات. 
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