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 ستمر مدى الحياة بمصررؤية مقترحة لتطوير برامج التعمم الم
 في ضوء آراء بعض الخبراء  

 د/ رحاب أحمد إبراىيم 
 

 
ل المجتمعات المتقدمة إلى مجتمعات ذات أصبح الحديث عن التقدم ىو الحديث عن تحو  

وكميا تتراكم لتقدم فيضًا  ،س عمى المعرفة، والاجتيادات كثيرة ومتعددة ومتنوعةالاقتصاد المؤس  
 يالتوقف أماميا لدراستيا وفيميا والتعامل الذك يينبغالتي ء والأفكار والرؤى ىائلًً من الآرا

ا ينطبق عميو "ثورة المعرفة" إلى الاعتراف بأن ما نشيده عالمي   ينيا جميعًا تؤدأمعيا، إلا 
بت وارتبطت بثورات سبقتيا في العمم وتكنولوجيا الاتصالات والمعمومات، وحين ترت   يوالت

 .ىو الحديث عن التعميم والتعمم ناإنما يكون ىدففه الثورات المستمرة والمتسارعة عن ىذ نتحدث
حيث جاءت الثورة العممية والتكنولوجية وثورة  ؛عالم اليوم يتميز بالتغير السريعإن 

كما ىو  -كمو  جعمت العالم يعًا من ىذه التغيرات والتالاتصالات بما لم يكن معروفًا أو متوق  
زال من الصعب عمينا  ما يراء والتلآبالكثير من الحقائق وا يئةمم ، ولكنياة صغيرةقري - مشيور

 متاحة الفرصةكما أصبحت واليوية متصمة،  ،صبحت المعمومات فوريةأفيم أجزاء منيا، و 
الحاجة إلى  ؤكدىذا يو ، (1)تتسم بكونيا حيوية بحيث تتجاوز الواقع يلمخبرات الآنية والمباشرة الت

التعميم أشكالًً جديدة من  ييستدعو  ،فرادلأية وكفاءة ومتطمبات واحتياجات التعمم لر نوعيتغي
تعميم القراءة والكتابة  يتخط وجوب ي، وىذا يعنمناسبةت اياليحصل المجتمع عمى كف التعممو 

ختراعات ويتعرض لا ،لأن العالم متغير؛ التركيز عمى نيج جديد من التعميم والتعمم، و والحساب
  .(2)توجيو أنماط الحياة إلى أولويات تجعل المجتمع مختمفًا إلىبدورىا  يجديدة تؤدوتقنيات 

فراد إلى التعمم ىو الثورة الاجتماعية الصامتة المستمرة القادرة عمى تغيير واقع الأإن 
في مجال الثورة العممية  كونأن ي يالأفضل وواقع المجتمع المعاصر إلى حيث ينبغ

الاتصالات والمعمومات بكل ما تحممو معيا من متغيرات تتطمب التوقف ثورة فوالتكنولوجية، 
تتنوع فيو المخاطر، و منو أو تجنبو في عالم تتزايد  الاستفادةلتحديد ما يمكن  لبحثوا تأمللم

لًبد من التوقف أمام المؤسسات التربوية لذا  ،وتتراكم فيو المعارف الجديدة والمتجددة
 .(0)كافة المجالًت يوالتجديد ف ،وتدريبيم وخاصةً الكبار م الأفرادوالتعميمية والبحثية لتعمي
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إن التعميم والتعمم مدى الحياة عممية إنسانية، والاىتمام بتعميم الإنسان من الموضوعات 
التي لا يتوقف الحديث عنيا بين المتخصصين في ىذا المجال العميق والصعب وبين أولياء 

ل والسياسيين وكل مَنْ ييتم بأمر المجتمع وما يدور فيو من الأمور ورجال الاقتصاد والأعما
فالعلاقة بين عممية التعمم والتعميم والإنسان علاقة دائرية وليست تغيرات سريعة ومتلًحقة، 

؛ ذلك أن ما يتم تعممو يغير الإنسان، والإنسان يرغب ويسعى إلى تغيير وتحسين علاقة خطية
و ومستقبميما معًا، والوسيمة إلى ىذا ىو التجديد المستمر في ما يتعممو إلى الأفضل لو ولمجتمع

 .(4)التعميم
عمى  ييؤثر عمى الفرد في عالم العمل والميارات اللًزمة لو، ويؤثر بالتال ىذا أصبحوقد 

بحيث أصبح من المتوقع أن يغير الفرد مينتو أو يجدد احتياجات التعمم وعممياتو وأساليبو، 
دولة إلا إذا  يةيمكن أن يتوفر في أ ، وىذا لاحياتو يمينية عدة مرات فمعموماتو ومياراتو ال

أبناء الدول بيا تمتع أبناؤىا بخبرات وميارات متميزة تنافس الخبرات والميارات التي يتمتع 
يكون التعمم والتدريب أن و  ة،والتعمم مدى الحيا ببرامج التعميممما يتطمب النيوض الأخرى، 

 .(5)ية الًحتياجات الجديدة والمتجددةلتمب ينضروري ينأمر 
نفسو كأحد الأدوات التي تسمح لنا  ةمدى الحياالمستمر التعمم  كيف يفرض ونممس ىنا

عادة إرادة جماعية، فإالأفراد بصفة منظمة ومستمرة، وبالطبع يتوقف ذلك عمى  تعممعادة إب
 ةعبر حيا يبشكل أساسيتم نما ا  و  ،ساليب التقميديةلا يتم بالأ النظر في عممية التعميم والتعمم

مور عتبر من الأيفراد فيما يمس حياتيم القريبة والبعيدة الجماعة ذاتيا، فتوسيع دائرة مشاركة الأ
طلًق حرية التردد عمى أماكن ا  اليامة، وتيسير الحوار الخلًق بين الفئات الاجتماعية المختمفة و 

 ،وتطوير برامجو ةمدى الحيا المستمر جيود التحول نحو التعممالتعمم كل ىذا يدخل ضمن 
ذا كانت المجتمعات المركزية المتقدمة تعط أىمية  ةعممية التحول نحو التعمم مدى الحيا يوا 

ىذا التحول الأولوية المطمقة  يأن تعط يلتقدم ينبغإلى افإن المجتمعات التي تسعى خاصة 
 .في جيودىا من أجل التنمية

 الإحساس بمشكمة البحث:  -أولًً 
 محل البحث:لإظيار وتحديد المشكمة  محورينعمى  ارتكز البحث
كعضو ىيئة تدريس بكمية الدراسات العميا  وعمميا الباحثة خبرة من خلًل  المحور الأول:

لطلًب الجامعة لإعداد  والاشتراك في التدريب في الدورات المقدمةلمتربية، جامعة القاىرة، 
والتدريب وفتح فصول لمقرائية والمشاركة في برامج  معمم الكبار وتأىيل الطلًب  لمتعامل

العامة لتعميم الكبار، تعميم الكبار، وذلك وفقًا لبروتوكول تم بين جامعة القاىرة والييئة 
 من تقديم برامج  الكبار ضافة كل ما ىو جديد ليتمكن معمما  فكانت الحاجة ممحة لشرح و 
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في ىذا العالم المتعمم يحتاج إلييا  المجتمعية التي والمتغيرات التطوراتكل  تساير
 السريع التغير. 

بالمغة  الدراسات والأبحاث السابقة ذات الصمة : عرض ما تناولتو بعضيالمحور الثان
العربية والمغة الأجنبية التي تناولت التعمم المستمر مدى الحياة، وفيما يمي عرض ليذه 

 الدراسات والأبحاث من  الأحدث إلى الأقدم.
 نشر ثقافةإلى  الدراسة ت ىذهىدف: (6)(0300) العارضي نسرين جواد شرقي دراسة -3

التعميم المستمر لمحصول عمى خبرات تعميمية، ومجموعة من المعارف دون ربطيا بعمر 
ا من محدد أو فترة زمنية معينة أو مرحمة دراسية أو مكان مخصص لمتعميم، وأيضً 
ختمف الممكن تطبيق التعميم المستمر من خلًل المشاركة في دورات دراسية في م

وأىم ما  ،المجالات المعرفية ليتمكن الفرد من التعامل مع متطمبات الحياة المعاصرة
تسابق الدول في تطبيق مجال التعميم المستمر من خلًل ت إليو الدراسة ىو توصم

والخروج بالتوصيات التي تفيد  ،الاىتمام بو في العممية التعميمية وفي المناىج الدراسية
ببرامجو المختمفة  لجان مختصة لإعادة صياغة مناىج التعميم كافةً  البحث، ومنيا تشكيل

من حيث الأىداف والمحتوى وأساليب التدريس والبيئة التعميمية وطرق التقويم لطرائق 
كما أكدت الدراسة عمى أن  ،تطوير المعمم وزيادة مياراتويمكن التدريس والتي من خلًليا 

ا في معظم بمدان العالم لأىميتو في ا كبيرً لًقي اىتمامً التعميم المستمر من المفاىيم التي ت
 يقتصر التعمم عمى الدراسة ألا  ىي تطوير قابميات الأفراد والمؤسسات، وفكرتو الأساسية 

الأساسية التي يتمقاىا الفرد في مقاعد المدرسة والجامعة، وأن التعميم مدى الحياة ىو 
 أشياء جديدة طيمة سنوات حياتو. أسموب تعميمي يحرص فيو الإنسان عمى تعمم 

بعض  المعممينإلى إتقان  الدراسة ت ىذهىدف :(7)(0300دراسة: ريناتا بوراي ) -0
التدريب لمواجية تحديات القرن الحادي  أىميةد عمى يالمعارف والميارات الجديدة والتأك

راسة إلى الد ت، كما ىدفلممعمميني يقدميا نظام التعميم تالميارات ال واكتسابوالعشرين 
وتحديد  ا،كرواتيبخاصة تدريب المعممين في العديد من الدول الأوروبية و  تَعَر ف أبعاد

تاحة إتوصمت إلييا الدراسة ضرورة التي  البحث ومن أىم نتائج ،الأساسية يمكفاءات
وتقديم برامج التعمم مدى الحياة التي تركز عمى اكتساب الكفاءات التربوية في جميورية 

إلى كما أشارت النتائج  لممعممين، متروك يوأن تقدم البرامج عمى أساس اختيار  ،كرواتيا
ن يتصميم برنامج عمى المستوى الوطني من شأنو أن يضمن أن جميع المعممإلى الحاجة 

 .بالبرنامج يمالتحاق بعدالكفاءات التربوية الرئيسية  اكتسبو ا
التأكيد عمى  الدراسة إلى ت ىذه: ىدف(8)(0300روسينكو بومبيك ) بيدزيميام، يوري،   -0

لتعمم مدى الحياة في سياق التحولات الاجتماعية المستمرة، والتحديات غير إلى االحاجة 

https://0610gybkm-1105-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B1%D8%B6%D9%8A%D8%8C+%D9%86%D8%B3%D8%B1%D9%8A%D9%86+%D8%AC%D9%88%D8%A7%D8%AF+%D8%B4%D8%B1%D9%82%D9%8A
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المسبوقة، والرقمنة الكاممة لممعاملًت التواصمية، والمحاكاة الافتراضية لمعديد من أنواع 
عميو أن يستجيب  يمينة الصحافة، وأن الصحفأىمية الدراسة  تكدأالنشاط الميني، و 

ة اجتماعية لمتحولات والتحديات لمواقع يولئبموضوعية ومرونة وتسامح وكفاية مينية ومس
ا لمتعمم مدى مستعد   كفرد في المجتمع الحالي، ولمقيام بذلك يجب أن يكون الصحفي

ىدفت الدراسة إلى ترسيخ ميارات الصحفيين المتعمقة بالتعمم مدى الحياة كما ، الحياة
، ليم جريبي، ووضع برنامج لتطبيق مبادئ التعمم مدى الحياة في التدريب المينيبشكل ت

ضرورة توحيد تعميم الصحفيين في سياق  ت إلييا الدراسةأىم النتائج التي توصممن و 
التأكيد عمى و لمبادئ التعمم مدى الحياة مع مشاركة جميع أصحاب المصمحة،  يتنفيذ

أىميا ، و ينيا في تطبيق مبادئ التعمم مدى الحياةالميارات التي يجب عمى الصحفي تحس
الابتكار، وميارات الاتصال، والتسامح و والاستقلًلية،  ،ولية المينيةئالإبداع، والمس

والاعتماد عمى تطوير  ،الصحفية الاجتماعي، بالإضافة إلى ميارات القراءة والكتابة
 .متعم م مدى الحياةلجاىزيتيم الدورات التدريبية في سياق التعمم مدى الحياة بما يضمن 

ىذه  تىدف :(9)(0300)دراسة: ديمبسي مايف، كولينز ساندرا، مالون ليندسي    -4
نشاء برامج جديدة وتعزيز علًقات العمل القائمة مع الشركاء في المجتمع، إإلى  الدراسة
نشاء  كما ، ةالوكالة الوطنية لمطفل والأسر  ودعم الأسرة مع ،متعمم مدى الحياةل مراكزوا 

ىدفت إلى تقديم برامج حول مبادئ تعميم الكبار لمتعمم التحويمي ومجتمعات الممارسة، 
أىم من و ول دون المشاركة في العمل المشترك بين الوكالات، حُ مع تحديد العوائق التي تَ 

نشاء برامج التعمم مدى الحياة عمى أساس المشاركة إ النتائج التي توصمت إلييا الدراسة
لمعايير والتفاعلًت الاجتماعية التي بناىا أفراد المجتمع وتؤدي إلى اة التي تشير المتبادل

 المجتمعية. إلى خمق معنى مشترك حول القضايا أو المشاكل
واقع  فالدراسة إلى تعر   ت ىذه: ىدف(33)(0303) خالد منصور غريب حسين :دراسة -5

من و لتعمم المستمر طوال الحياة، تنمية الميارات القيادية لدى البالغين من خلًل برامج ا
ضعف دور برامج التعميم المستمر عمى المدى  يا الدراسةإليأىم النتائج التي توصمت 

كما ر، وضرورة نشر ثقافة التعمم المستمر، وتوفير ميارات جديدة باستمرا ،الطويل
ضع و  يستدعيتوصمت الدراسة إلى ضعف بعض الميارات الفكرية الإنسانية والفنية مما 
ن أ وأكدت الدراسةرؤية مقترحة لتنمية الميارات القيادية من خلًل برامج التعمم المستمر، 

ا لا الحياة يمثل عامل أمان لمفرد داخل المجتمع وخيارًا استراتيجي   ىالتعمم المستمر مد
، وأشارت النتائج إلى أن أىداف التعمم ينفصل عن متطمبات النمو والتنمية المستدامة
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تتجدد وفقًا لتجدد احتياجات وتطمعات الأفراد وقدراتيم وظروفيم أنيا متجددة، و  المستمر
 المحيطة. 

مارينا جورجيفنا سيرجيفا، ألكساندرا سيرجيفنا سوكولوفا، ليودميلا زالًلوفنا ) دراسة -6
 يتشكيل ىيكل تنظيمي تكنولوجإلى  الدراسة ت ىذهىدف: (33)(2021)، (كارافانوفا

ام تعميم تربوي مستمر، وتوصمت إلى ضرورة وجود تدريب مستمر متعدد المكونات لنظ
لجميع أنواع الأنشطة المينية، كما أكدت أن المعرفة المكتسبة في الوقت الحاضر لا 

ىناك حاجة للًنتقال أن و  ،المينية مطوال حياتي ونجاحيمتضمن استقرار أفراد المجتمع 
تاحة ضرورة إوأشارت الدراسة إلى  التعميم الميني طوال الحياة، في إلى الاستمرار

تجمع الكثير  يمجموعة متنوعة من الدورات واختيار أنسب البرامج التعميمية الرقمية الت
من المنصات التعميمية والدورات التدريبية عبر الإنترنت، والتبادل الآلي لممعمومات مع 

ر إمكانية يتوف، و يبمع التأكيد عمى جودة التدر  ،المنصات التعميمية وأنظمة المعمومات
ما حول جميع الدورات التدريبية عبر  عمى أساس شامل إلى حد   ى المعموماتالوصول إل
ف مدى توفر الدورات التدريبية تعر   عمى متساعد مؤسسات التعم التيالخاصة  الإنترنت

اسة أن الدورات التدريبية الرقمية ر يرت الدظوأ، عبر الإنترنت في الوقت المناسب
 ية عبر الإنترنت توفر مجالًا كبيرًا لتعمم الأشخاص من مختمف الأعمار وفي أالضخم
  .ستخدام  طرق التدريس الحديثة لتحسين فعالية أنشطتيمامع  ،مكان

ومن خلال ما تم عرضو في الإحساس بالمشكمة من خبرة لمباحثة وما تم التطرق إليو 
 ياغة مشكمة البحث.من أبحاث ذات صمة بموضوع البحث ظيرت الحاجة إلى ص

 البحث وتساؤلًتو:مشكمة  -1

إن التعميم والتعمم المستمر مدى الحياة ضرورة  لتحقيق الذات في مجتمعات تتميز 
بالسرعة والتغير المستمر، وىو ما يفرض ملًمحو عمى المواطن بمتطمبات جديدة ومتجددة 

لمتتالية داخل المجتمع تفرض ليتمكن كل فرد من البقاء داخل المجتمع، وبالتالي فإن التغيرات ا
وجود التعمم المستمر مدى الحياة وضرورة ظيوره داخل المجتمع ببرامج متجددة تتناسب مع 
التغيرات الكاسحة، وأن يتمكن كل فرد من الالتحاق بيذه البرامج ليصبح متميزًا، فتطوير برامج 

ملًً ومتغيرًا ومسايرًا التعمم المستمر أصبح ضرورة ممحة، كما ينبغي أن يكون التطوير شا
لمتغيرات السريعة ولما تقدمو بعض الدول التي تسعى إلى التنوع والتميز، وذلك لأن التعميم 
والتعمم ضروريان، ولأنيما حقٌّ إنساني لمجميع وباستمرار ليكون تعم م كل جديد صفة وعادة 

 ساؤل الرئيس التالي:مكتسبة ومضافة ومتحققة، وبناءً عمى ذلك ترتكز مشكمة البحث عمى الت
ما الرؤية المقترحة لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر في ضوء آراء بعض 

 الخبراء؟ 
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  ويتفرع من ىذا السؤال الرئيس الأسئمة الفرعية التالية:  
 ما مفيوم وأنماط برامج التعمم المستمر مدى الحياة؟ .1
 مدى الحياة؟ ما تجارب بعض الدول في برامج التعمم المستمر .2
 ما آراء الخبراء في تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة؟ .3
 لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر؟ما الرؤية المقترحة  .4

 البحث:أىمية  -0
تظير أىمية البحث من خلًل ثلًث نقاط؛ أوليا: الأىمية المجتمعية، وثانييا الأىمية 

 راد المجتمع، وفيما يمي توضيح ىذه النقاط:المؤسسية، وثالثيا: الأىمية لأف
 الأىمية المجتمعية:  - أ

 المتغير، الواقع مع تتناسب التي المستحدثات ومعرفة العالمي السياق مواكبة ضرورة -1
 ما ىو بين الفجوة تقميل بيدف المتجددة المجتمعية المتطمبات مع ما يتناسب وتحديد
 .عالمي ىو وما محمي

مم المستمر للأفراد ليكونوا قادرين عمى مواكبة الجديد ضرورة التع عمى التأكيد -2
 والمتجدد.

كما أنو أصبح ضروري ا  التعمم المستمر باعتباره مصطمحًا أعم وأشمل، متطمبات تحديد -3
داخل كل مجال في المجتمع وفي المجال التعميمي بخاصة لمواجية بعض المشكلًت 

 ا الدولة وتؤثر عمييا.المجتمعية، كالأزمات التي من الممكن أن تمر بي
برامج التعمم المستمر ووضع رؤية مقترحة  في خبرات بعض الدول من الإفادة إمكانية -4

 تستطيع المؤسسات من خلًليا معرفة متطمبات التعمم المستمر في مصر. 
 الأىمية المؤسسية:   - ب

لحياة التعمم المستمر مدى ا قد تفيد نتائج البحث الحالي  الذي يسعى إلى تحديد برامج -1
بمصر، بعض الوزارات، ومنيا: وزارة التعميم العالي، ووزارة التربية والتعميم؛ حيث 
تساعدىا تمك النتائج عمى التخطيط ووضع بعض البرامج لتنمية القدرات الخاصة 

 بأعضاء ىيئة التدريس والمعممين في مراحل التعميم بما يواكب التغيرات العالمية. 
ية التي تيتم بالتعميم من نتائج البحث في إقامة بعض قد تستفيد الجمعيات الأىم -2

 الدورات التدريبية لمكبار في مجالات متنوعة أسوةً بخبرات الدول.
 الأىمية للأفراد:  -ج

 تعزيز الأفراد بالبرامج التي تتواكب مع المتغيرات المجتمعية الحديثة. -1
 تيم المتنوعة والمتغيرة .توفير وتنوع البرامج المقدمة لمكبار بما يتناسب مع احتياجا -2
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 إتاحة التعمم المستمر مدى الحياة لأفراد المجتمع ليصبح ثقافة متوفرة لمجميع. -3
 البحث: أىداف  -0

  ييدف البحث الحالي إلى:
 تعر ف مفيوم وأنماط برامج التعمم المستمر مدى الحياة.  - أ
 الوقوف عمى تجارب بعض الدول في برامج التعمم المستمر مدى الحياة. - ب
 الكشف عن آراء الخبراء في تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة. - ت
 لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة في مصر.وضع رؤية مقترحة  - ث

 البحث:منيج  -4
الذي بدأ يُسْتَخْدَم في العموم الاجتماعية  البحوث المختمطةيعتمد البحث عمى منيج 

سئمة البحثية، فيو مزيج بين البحثين الكمي والكيفي والسموكية، وىو يعتمد عمى تفسير الأ
 ، وسوف يتم تناولو تفصيلًً في الجانب الميداني لمبحث.(12)في دراسة واحدة

 حدود البحث:  -5
تشمل تحديد مصطمحات التعمم المستمر، وتحديد أنماطو، : الحدود الموضوعية -

ول الأجنبية، وتحديد وعرض لأىم برامج التعمم المستمر، وتناوُل أىم خبرات الد
 المرتكزات التي يمكن الاستفادة منيا لتطوير برامج التعمم المستمر بمصر.

اقتصر البحث عمى الخبراء في أكثر من تخصص، ويشمل خبراء : الحدود البشرية -
من المجتمع المدني، وخبراء من الييئة العامة لتعميم الكبار، وأساتذة متخصصين في 

  مجال تعميم الكبار.
 مصطمحات البحث:  -6

ن مرتكزات البحث، وسيتم فيما يمي تعريفيا  يتناول البحث بعض المصطمحات التي تُكَوِّ
 وتوضيحيا مع تحديد التعريف الإجرائي ليا: 

اليادف التي يتم  والتعم م ميجميع أنشطة التعم: يقصد بو التعمم المستمر مدى الحياة -
عرفة والميارات والكفاءات ضمن منظور بيدف تحسين الم الفرد إجراؤىا طوال حياة

بيدف التسييل عمى و  ،أو ميني بشكل عام شخصي أو مدني أو اجتماعي أو وظيفي
فيم و  ،رفاواكتساب ودمج مجموعات مختمفة من المع ،فراد العيش في المجتمعالأ
جميع أنواع التعميم  ىذا المصطمح ابتكار معارف وميارات جديدة، ويشملو تطوير و 

 .(13)ةغير رسميأو والتدريب سواء كانت رسمية والتعمم 
جميع أنشطة التعمم والتعميم اليادف  ىوتعريف التعمم المستمر مدى الحياة إجرائيًّا:  -

كتساب الأفراد الميارات الأساسية المتمثمة في االتي يتم إجراؤىا طوال الحياة بيدف 
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ي التعمم لتحسين المعرفة ستمرار فالقراءة والكتابة والحساب ليتمكن المتعمم من الا
 ت ضمن منظور شخصي أو مدني أو اجتماعي.  ياوالميارات والكفا

تمبية احتياجاتيم لما يقدم لأفراد المجتمع ىي  برامج التعمم المستمر مدى الحياة: -
الحياتية الأساسية و لمعارف الميارات وابيدف تحقيق التعمم لمجميع واكتساب وتحديث 

 بتحسينوالتي ترتبط ارتباطًا وثيقًا  أي مكان يحتاجون إليوي فوالمينية في أي وقت و 
 ،لعموم والتكنولوجيا والرقمنةواالدخل في مجال ريادة الأعمال والمعرفة العممية  

مغة البالإضافة إلى الميارات التي ترتبط ارتباطًا وثيقًا بالتوظيف والإنتاجية وتعمم 
 .(14)انتاجً إبيدف جعل المجتمعات أكثر 

ىي البرامج التي تتمثل في يف برامج التعمم المستمر مدى الحياة إجرائيًّا: تعر  -
الأنشطة الداعمة التي تقدميا المؤسسات والوزارات الرسمية، بالإضافة إلى ما يقدمو 

تعميم المجتمع المدني من دعم لأفراد المجتمع سواء كان بيدف تمكين الأفراد من 
لمتعامل مع  الميارات التكنولوجيةدف تَمَك نيم من أو بي القرائية والميارات الحياتية

  المجتمع الرقمي بكفاءة.
الاقتراح  ذوو الاختصاص الذين يعود ليم حق  يقصد بيم تعريف الخبراء إجرائيًّا:  -

، سواء كانوا في الجانب الميني أو الأكاديمي، وليم مجموعة من التجارب والتقدير
  ممية، ومن الممكن الرجوع إلى خبرتيم والاستناد إلييا.الثقافية والمعرفية والمينية والع

 حدود البحث:  -7
  تتضمن الحدود الموضوعية والحدود البشرية، وفيما يمي توضيحيا:

وأنماط برامج التعمم المستمر مدى الحياة،  مفيومتشمل تحديد  :الحدود الموضوعية -
كانت برامج تعتمد عمى  وعرضًا لتجارب بعض الدول في برامج التعمم المستمر سواء

 تعمم القرائية والميارات الحياتية أم برامج تكنولوجية.  
يقتصر البحث عمى أصحاب الخبرة في المجتمع المدني والمؤسسات الحدود البشرية:  -

   الحكومية، والخبراء في الجانب الأكاديمي.
بمشكمة البحث وسوف يرتكز الجانب المعرفي عمى الإجابة عن التساؤلًت المرتبطة     

ذا جاءت ىى موعلمتوصل إلى أىداف البحث وتحديد الجانب الميداني والرؤية المقترحة، 
  في المحاور التالية:ة البحث الراىن ي  ن  ب  
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 :برامج التعمم المستمر مدى الحياة -المحور الأول
وما يتداخل معو من  التعمم المستمر مدى الحياةمفيوم سوف يتناول ىذا المحور 

، وأىم البرامج التي يقدميا ، وأىميتو، ومجالاتوالتعمم المستمر مدى الحياة أىدافو صطمحات، م
 لممجتمع، وفيما يمي عرض ليذا المحور:  

سواء في الجانب الاجتماعي أو  ،عمى أنو حركة جديدة في المجتمع التطويرفيم  مكني
ثيُح   ك جديدر  ح  إلى ت  ، مما يؤدي يأو التكنولوج يالاقتصاد تغييرات أساسية بشكل منتظم  د 

 ،وتحميميا وتقديرىا والتجارب مراقبة الًتجاىات، وىذا يحدث من خلًل يتناسب مع المجتمع
  .(15)التعمم المستمر مدى الحياة؟ إذن ما الذي يمكن قولو حول 

إذا كانت الحياة تتغير وتتجدد باستمرار فإن الفكر يتغير ويتجدد باستمرار أيضًا، ويتخذ  
صورًا متنوعة تتناسب مع الاحتياجات والمتطمبات البشرية، وقد كان لمتطورات العممية 
والتكنولوجية التي شيدىا العالم منذ القرن العشرين وحتى الآن انعكاسٌ واضح عمى الوضع 

وجود التعميمي سواء النظامي أو غير النظامي، واستجابةً ليذه التغي رات ظيرت الحاجة إلى 
 : (16) ، ومنياات لمحصول عمى عوائد نوعية غير مادية من العممية التعميميةبعض المعطي

ولابد أن يظير ىذا متوافرًا منذ البدء في شروط الًتجاه نحو ديمقراطية التعميم والتعمم:  -
التقديم والالتحاق بالبرامج المتاحة في المجتمع إلى نياية السمم التعميمي بيدف الوصول 

يد لمخرجات النظام التعميمي، ودمج المخرجات في النظام الإنتاجي إلى الاستثمار الرش
 والاقتصادي والاجتماعي العام لممجتمع.

، فظيور التكنولوجيا أدى إلى ظيور أساليب وبيئات تعمم لتوجو نحو التعمم الإلكترونيا -
جديدة غير مباشرة، وتطبيقات وبرامج رقمية بعضيا متاح مجانًا، خاصةً أن شبكة 

ومات يتزايد استخداميا في مجال التعميم والتعمم لما يحققو التعمم الإلكتروني من المعم
مميزات واضحة المعالم، من أىميا: استيعاب عدد كبير من المتعممين، بالإضافة إلى 
إمكانية تعمم أعداد كبيرة بتكمفة قميمة، مع إتاحة برامج تعميمية تتناسب مع احتياجات سوق 

فال قدرة التعمم الإلكتروني عمى اقتحام بُعْد المسافات بين المتعممين العمل، ولا يمكن إغ
 والمؤسسات مما يتيح ديمقراطية التعمم وتكافؤ الفرص التعميمية.

فمع النمو السكاني وزيادة الطمب الاجتماعي التوجو نحو المشاركة المجتمعية في التعمم،  -
مخرجات التعميم لاحتياجات  عمى التعميم ظيرت بعض المشكلًت، منيا: عدم مواءمة

سوق العمل مما يترتب عميو المطالبة بتوجيو التعميم نحو الجودة، وىذا يؤدي إلى ارتفاع 
تكمفة التعميم في الوقت الذي نعاني فيو من قمة الإنفاق الحكومي، ومن ىنا ظيرت 

 المشاركة المجتمعية.
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ير في كافة المجالات، فالمعمم لا ، فتغير المجتمع يؤدي إلى التغالتنمية المينية لممعممين -
يستطيع أن يؤدي أدواره مدى الحياة بمجموعة محددة من المعارف والميارات في عصر 
يتميز بالسرعة والتطور والتغير، فالثورة المعرفية والمستحدثات المتسارعة في مجال 

ات التنمية إستراتيجيات التدريس والتعمم، والتوجو العالمي نحو الجودة الشاممة من مبرر 
 المينية لممعممين.

إن الطفرة اليائمة في المجال التكنولوجي  التوجو نحو تطبيق الإدارة التربوية الإلكترونية: -
عمى المستويات العالمية والمحمية ترتب عمييا أنو أصبح من الضروري عمى جميع 

تطور المنظمات والمؤسسات المجتمعية استخدام أساليب إدارية حديثة تواكب ىذا ال
 -ومنيا التعميمية  -التكنولوجي، وىذا ما يُعْرَف بالإدارة الإلكترونية، وىذا يتيح لممؤسسات 

معالجة وثائقيا وعممياتيا بطريقة إلكترونية، مما يؤدي إلى تحسين مستويات أداء الأجيزة 
 ورفع كفاءتيا وتحقيق الأىداف المَرْجُو ة من التعميم والتعم م.    

إكساب المتعممين الميارات ة إلى التوجو العالمي نحو الاىتمام بالحديث عن وذلك بالإضاف
، فكان من ملًمح ىذه ومتطمباتيا والكفايات اللازمة لمواجية الثورة الصناعية الرابعة

الرؤية التأكيد عمى التعمم مدى الحياة لإتاحة فرص العمل المتجددة، فربما يكون ما نتج 
، انتقال التعمم والتعميم إلى حيث يوجد الإنسانزات أنيا أتاحت من ممي الثورة الرقميةعن 

وبالنوعية والمستوى الذي يريده في الوقت الذي يستطيع فيو أن يتعمم أو يرغب في التعمم 
وفقًا لظروفو الآنِي ة، فيذه التكنولوجيا أسيمت وتسيم في تحقيق وصول التعمم إلى كل من 

أو ما يمكن تسميتو بالمشكمة ىي توصيل ىذه  يريده ويرغب فيو، وتصبح المشكمة
كين المتعممين من جميع تمفالتعمم الحالي ييدف إلى  التكنولوجيا إلى حيث يريدىا الفرد،

التي تقوم عمى أساس حقوق الإنسان  وتزويدىم بالقيم والمعارف والميارات ،الأعمار
افي والمساواة بين الجنسين غرس واحترام الديمقراطية والتنوع الثقو والعدالة الاجتماعية 

 .(17)والاستدامة البيئية
 : وما يتداخل معو من مصطمحات التعمم المستمر مدى الحياةمفيوم  -

ي نِّ بَ لأنيا بحاجة إلى تَ  ؛قضية معقدةالتعمم المستمر مدى الحياة  مسألة تعريفتُعد 
في  واتساع ممارساتمخصائص والثقافات الوطنية والإقميمية، فعمى الرغم من لتعريفات واسعة 

منظمة اليونسكو منذ نشأتيا في  محدد، لذا سعتا ما يكون غير السياقات العالمية إلا أنو غالبً 
وتحقيق  ،إلى الإسيام في بناء السلًم والقضاء عمى الفقر - كما ىو معروف -م 1945عام 

قامة حوار بين الثقافات، ويمثل التعمم أحد المجالات ،التنمية المستدامة الرئيسية التي تنشط  وا 
نسانية لمتعمم الجيد ظمفييا المن ة لبموغ ىذه الأىداف، واليونسكو ممتزمة بترويج رؤية شاممة وا 
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ا في التنمية البشرية والاجتماعية ن لمتعمم دورًا أساسي  لأ وذلك ؛في شتى أنحاء العالم
ضمان التعميم "متمثل في ف اليونسكو بتنفيذ ىدف التنمية المستدامة الكُمِّ وقد ، ةوالاقتصادي

 .(18) "لمجميع ةوتعزيز فرص التعمم مدى الحيا ،الجيد المنصف والشامل لمجميع
وفي أواخر الستينيات كان التعمم مدى الحياة موضوعًا ميمًّا مطروحًا لمنقاش بين 

 :(39)مُنظِّري تعميم الكبار كبديل لنظام التعميم، ومن أىم التعريفات التي ظيرت في ىذه الفترة
أنو يعد مبدأً فمسفي ا ومفيومًا يشمل تعميمًا رسمي ا وغير رسمي يمتد طوال فترة حياة الفرد  -

لتحقيق أقصى قدر ممكن من التطور في الجوانب الشخصية والاجتماعية، وىو غير مقيد 
 بمكان أو زمان.

يعتمد عمى في ىذه الفترة عمى الجذور الإنسانية؛ لأنو وقد ركزت فمسفة التعمم المستمر  -
؛ حيث يمكن لمفرد أن يعوض ما فاتو من تعميم في وقت التنوير، والتعمم التعويضيمبادئ 

لاحق؛ لأن ىذا التعميم يمثل فرصة ثانية لو لتطوير ذاتو والحصول عمى فرص مماثمة 
 داخل المجتمع.

م إلى في أواخر السبعينيات اختمفت فمسفة التعمم المستمر من تمكين وتحرير الفرد لمتعمي -
عرض وطمب ميارات وكفايات الأفراد لاحتياجات سوق العمل، وأصبح اليدف ىو التعم م 
مدى الحياة ليشمل تعميم وتعمم الفرد عمى اختلًف المراحل التي يمر بيا، وأصبح اليدف 

 ىو تنمية رأس المال البشري، وتوفير قوى عاممة ماىرة، والحفاظ عمى النمو الاقتصادي.
يما من الناحية المفاىيمية يكمإن تعميمًا أم تعممًا مدى الحياة فعميم المستمر التسواء كان   -

 أفكار فمسفية تربوية تسعى إلى تحسين وتطوير مستوى الفرد في جميع النواحي الحياتية.
ىو ما يحتاجو الأفراد من ميارات طوال حياتيم لمتعامل مع  التعمم المستمر مدى الحياة -

 ،ي عالم تكنولوجي دائم التغير، سواء في العمل أو في الحياة الخاصةالمتغيرات المتزايدة ف
 . (23) الميارات الجديدة والتدريب اللًزم عمييامع والقدرة عمى التعمم والتكيف 

نة في ضم  تىو تعمم يجب أن يتم في جميع مراحل دورة الحياة )من الميد إلى المحد( الم -
ر فيتو  يجب وبالتالي ،ان العمل والمنزل والمجتمعجميع سياقات الحياة من المدرسة إلى مك

البناء في مجال فرص معترف بيا لمتعمم لكل شخص أينما كان وميما كان عمره، سواء 
توفير فرص ثانية لتحديث الميارات الأساسية، أو توفير فرص لأو  ،المستمر لمميارات

والتعمم  بحاجة إلى أن تصبح التعمم في مستويات أكثر تقدمًا، وىذا يعني أن أنظمة التعميم 
 .(21)لم المحتمَ لتتناسب مع المتعمِّ  نةً و أكثر انفتاحًا ومر 

ىو توفير فرص التعمم الرسمية وغير الرسمية في جميع مراحل حياة الأفراد بيدف التعزيز  -
والتحسين المستمر لممعرفة والميارات اللًزمة لمفرد لضمان تحقيق التنمية المينية، فيو 

 - عمى سبيل المثال لا الحصر -يشمل  ، وىوك فيو الشخص طوال حياتوتعمم يشار 
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والتعمم المستمر بطرق رسمية  ،والبرامج التعميمية الرسمية ،التعمم الذي يحدث في المدارس
 . (22)التعمم والمعرفة من الميد إلى المحدوىو يعني بإيجاز: وغير رسمية، 

بأنو: ممارسة يشارك  ستمر مدى الحياةومما سبق يمكننا استنتاج مفيوم التعمم الم
فييا الأفراد في أنشطة منيجية ومنظمة يمكن من خلًليا تسييل فيميم وتعمميم طوال حياتيم؛ 
حيث يتعين عمييم رفع مستوى معارفيم ومياراتيم وقدراتيم وكفاءتيم، وزيادة دافعيتيم لمتعمم 

 لتمبية احتياجاتيم وتحقيق الأىداف المرجوة. 
 ،سريعةالت الحاضر من الضروري أن تتكيف البمدان مع متطمبات العصر وفي الوق

فمثل ىذا التحول يؤثر عمى التعديلًت في النماذج الاجتماعية والمجتمعية والاقتصادية لمعمم 
لى تَنَو ع كفاءات إلى تظير حاجاتيم ف ،والتكنولوجيا، وكذلك تطمعات الفرد التعمم مدى الحياة وا 

فالتعمم مدى الحياة  ،ىمية لعمميات التعميم الرسمية وغير الرسميةالأقف ذات والميارات والموا
م د  خ  ت  س  وغالبًا ما يُ  ،ىو مفيوم واسع لمغاية يغطي جميع أنواع التعميم الرسمي وغير الرسمي

البرامج  التعميم الرسمييشمل ، و التعميم العام والتعميم غير الرسمي وتعميم الكبار بالتبادل
في فئات عمرية معينة تحت سقف المدارس الرسمية  يقد م للأفرادىو و  ،رةالمطو   التعميمية

يو تدريب منظم ومنيجي خارج نظام التعميم فأما التعميم غير الرسمي  "،المؤسسات التعميمية"
التعميم  الانخراط فيالذين لا يستطيعون للأفراد إعطاء فرصة ثانية ىو ىدفو و  ،الرسمي
توفير مجموعة واسعة من التعميم في إطار برامج  وىو يعني أيضًا: لمينة،ا لممارسةالرسمي 
  (.23)تعميمالوتقديم معمومات مفيدة ونوعية لمن يفتقرون إلى  ،التنمية

 ويظير التداخل في المصطمحات من خلال النقاط التالية: 
لسبعينيات، لأول مرة في القرن التاسع عشر في ا "التعمم مدى الحياة"استخدام مفيوم تم  -

التدريب "مصطمح  اندرجالصدارة في نطاق التعمم مدى الحياة، و في جاء تعميم الكبار و 
، وأصبح التعميم العام والتعميم غير الرسمي وتعميم "التعمم مدى الحياةمفيوم " في "الميني

نيا فيما بي ىناك اختلًفاتٍ لكن من المفاىيم المتداخمة، " مدى الحياة"التعمم الكبار وكذلك 
تم تعريفو أحيانًا بناءً عمى المدة يفتعميم الكبار  يا،من حيث السياسات التي تحكم ممارست

وفقًا  وفي مواقف أخرى ،تم تعريفو أحيانًا وفقًا للأىداف والمياميالزمنية أو العممية، وقد 
أنو  تعميم الكبار عمى فر  عَ المستخدَمة في عمميات التعمم، فيُ لتدريس الممادة أو تقنيات 

مذين ىم خارج لو  ،أكثرفعامًا  15ولئك الذين تبم  أعمارىم لأ خدمة يتم توفيرىا عادةً 
لذلك يعد احتياجاتيم، عمى أساس  ىم يتعممونو  ،المخطط العادي لممدارس والجامعات

 " يعتبرم الكبارميتع، فمفيوم ""تعميم الكبار"مصطمحًا أكثر شمولًً من  "التعمم مدى الحياة"
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استعداد لتقييم متطمبات التدريس الخاصة بيم )بمساعدة  فمعظم الأفراد لدييم ،دًاأكثر تحدي
 .(24)االأفراد الأصغر سن  مقارنةً بلدييم مزيد من الخبرة من حيث الكم والنوع و  ،(معمم الكبار

مفيومان مختمفان إلً أنيما ليسا  "تعميم الكبار"و "التعمم مدى الحياة"عمى الرغم من أن  -
في ىذا الصدد لكي و  ،روابط مفاىيمية فبينيما ،البعض ان تمامًا من بعضيميزيامتم

لا يمكن و  ،مدى الحياة يجب تدريبيم عمى ميارات التعمم مدى الحياة متعممينفراد الأيصبح 
ويحدث  ،إلا بعد أن يصبح لدييم الدافع لمتعمم للأفراد تحسين ميارات التعمم مدى الحياة

  :ذلك في اتجاىين
للأفراد في المستقبل من خلًل مفيوم التعمم مدى  ىو توسيع التطوير الميني :الأول

 .الحياة
التعمم  ومِنْ ثَم  يتداخل مفيوم ،في حياتيم الشخصية ثةميارات المستحد  الىو دمج  :والثاني

 .(25)مع التأكيد عمى التعميم الميني ،مفيوم تعميم الكبارمع مدى الحياة 
ذا كان ىناك تداخل بي - ن بعض المصطمحات فإن ىناك اتفاقًا بين التعمم المستمر مدى وا 

 الحياة وبعض المصطمحات، ويبدو ذلك فيما يمي: 
لذلك يجب أن تكون  ،إيجاد فرص لمناس لمتعمم طوال الحياةمعظم التعريفات تتضمن  -1

من الاحتياجات الفردية  نحو توفير كل   ةيعممية التعمم المستمر الواعي موج  
  .المجتمع واحتياجات

 ؛أىمية الجمع بين التعميم والتعمم الميني في الجوانب المركزية لمسياسات المختمفة -2
 التعميم والشباب والتوظيف والبحث.  :مثل

التركيز عمى تنمية وتحسين المعرفة والميارات والكفايات لتمكين كل فرد من الاختيار  -3
 رات الانتقالية.التغي   التعامل مع تسييللبين بيئات التعمم والوظائف 

 مجردمن  نيالمتعمم فقد تغيرت النظرة إلىكتساب عقمية جديدة؛ امساعدة الأفراد عمى  -4
باحثين نشطين ومنشئين كونيم  إلى مستيمكين لمتعممو معرفة من لين سمبييمتمق كونيم

  لمعرفة.باومتصمين 
 فيا ا أساسي  صرً عمى أن عممية تعمم الكبار وتعميميم تمثل عن( 0336) لذا أكد اليونسكو

من  الأفرادعمم الرامية إلى تمكين جميع تعممية التعمم المستمر، فيي تشكل كل أشكال التعميم وال
التعميم النظامي  ؛ميتعبر عن كافة عمميات التعمىي عالم العمل، و في يم و تالمشاركة في مجتمعا

المجتمع الذي يعيشون وغير النظامي وغير الرسمي، حيث يمكن لمكبار أو الراشدين بمعايير 
ما يتناسب مع مصالحيم ومصالح مجتمعاتيم، بفيو أن يطوروا قدراتيم عمى العيش والعمل 

ساب القدرات تم الكبار وتعميميم عمى أنشطة وعمميات متواصمة في سياق اكوينطوى تعم  
 .(26)يا وتكييفيالوالاعتراف بيا وتباد
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ا أكدت عميو منظمة اليونسكو في ممتقاىا مومن أىم أىداف التعمم المستمر مدى الحياة 
( في باريس، وىو 2313الأول لتشكيل المجنة العالمية لمتعمم مدى الحياة في أكتوبر من عام )

أىداف تعميم الكبار والتعمم مدى الحياة لما يحققو من عائد عمى نوعية الحياة وجودتيا، وأنو 
 :(27)التأكيد كالتالي أىم من الاقتصاد القائم عمى المادة، وقد جاء ىذا

متطورات التكنولوجية نتيجةً ل ل رئيسةو  ح  لعمميات ت  الًستجابة  ييدف التعمم المستمر إلى -
مع توفير مجموعة  ،ميارات جديدةوامتلاك بتطوير التي تطالب أفراد المجتمع السريعة 

جة ىذه التطورات تعني أن الحكومات والمجتمعات بحاو  ،غير مسبوقة من فرص التعمم
الاقتصادي و  يالاجتماعي والصح الدمج تعزيزل بالاستثمار البشريإلى مواصمة الاىتمام 

 .للأفراد في المجتمع المستدام
كأداة  لمحصول عمى المواطن العالمي في حد ذاتو التعميم حق من حقوق الإنسان وقيمةٌ  -

بصرف  يوأفراد المجتمع الحصول عمينبغي لجميع العصر، و يمة في مواجية تحديات قِ و 
الإعاقة  والأشخاص ذو بالمساواة بين الجميع بمن فييم النظر عن الجنس والعمر والعرق و 

ن والأطفال والشباب، وخاصة أولئك الذين يعيشون في و ن والسكان الأصميو والمياجر 
تساعدىم  متعمم مدى الحياةلالوصول إلى فرص مع وجود ىدف لدييم في أوضاع ضعيفة 

 .الميارات اللًزمة لاستغلًل الفرص والمشاركة الكاممة في المجتمععمى اكتساب المعرفة و 
يضمن التعمم المستمر توزيعًا أكثر عدالةً لمبشرية، ويُسيم في تحقيق الوئام وفي جودة  -

، وتُعَد  أوروبا أول نموذج متكامل لاقتصاد عالمي منافس المجتمعات ميما اختمف إنتاجيا
يا وجيات ومقومات النمو المستدام، وتيدف إلى توافر يقوم عمى المعرفة والتعمم، ولدي

وظائف أفضل وأكثر تقوم عمى الترابط الاجتماعي، وقد حققت كثير من الدول المتقدمة 
الًقتصاد القائم عمى تطورًا في تطبيق أىداف وركائز التعمم مدى الحياة بعد فترة من تَبَنِّي 

 ، وصار ىذا ىو ما يميزىا.التعمم والمعرفة
التعمم المستمر أىمية ( إلى 2333د أشار تقرير الأمم المتحدة لمتنمية المستدامة )وق

، وقد حدد كبار السن ومشاركتيم في التنمية المستدامة نظراً لخبراتيم ومعرفتيم ومياراتيمل
 :(28)التقرير أربعة مجالات رئيسة يسيم كبار السن من خلًليا في التنمية المستدامة، وىي

، وتتمثل في إسيام الأفراد المتقاعدين من خلًل مشاركتيم بقوة في قتصاديةالتنمية الً  -
العمل الرسمي وغير الرسمي، وقدرتيم عمى تعزيز إنتاجية العمل، وتقديم المساعدات 

 والإعانات لبعض الأسر داخل المجتمع.
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ر ، وبخاصة ما تقوم بو المُسِن ات من دور حيوي في توفيالرعاية غير مدفوعة الأجر -
الرعاية للأزواج والأحفاد وغيرىم من الأقارب وذوي الإعاقة، وغير ذلك من الخدمات 

 الاجتماعية بدون مقابل مادي.
، فكبار السن يمتمكون القدرة عمى التأثير في المجتمع، وبالتالي فإن المشاركة السياسية  -

 ليذا تداعيات ميمة عمى الجوانب الاجتماعية والاقتصادية والسياسية.
، فمعظم كبار السن لدييم الميل إلى المشاركة بنشاط في الحياة س المال الًجتماعيرأ -

دارة المؤسسات العامة، والمشاركة في  المجتمعية والمدنية من خلًل العمل التطوعي، وا 
المؤسسات المجتمعية، مما يسيم في تعزيز رأس المال الاجتماعي من حيث تسييل 

مجتمع، فكبار السن يمثمون التقاليد الاجتماعية والأعراف التعاون وتحسين التفاعل داخل ال
  والميارات النادرة.

ضمان تمكين الكبار ليكونوا قادرين عمى ممارسة حقوقيم في اتخاذ القرارات والخيارات  -
، وىذا في جميع المجالًت التي تؤثر عمى حياتيم في زمان رقمي يتغير بسرعة شديدة

مات كبار السن في المجتمع من خلًل توسيع نطاق يستمزم وجود سياسات تعزز إسيا
الحماية الاجتماعية لدييم وتقديم فرص في سوق العمل تستند إلى ميارات ومعارف 
وخبرات كبار السن، والاعتراف بما يقدمونو من خدمات غير مدفوعة الأجر، وضرورة 

ز حياةً كريمةً ليم، وعمى المجتمع تَقَب مُيا  بدلًا من التركيز عمى الجوانب اتخاذ تدابير تُعَزِّ
 .(29)السمبية

 ،من خلال أىميتو وأىدافو التي يسعى إلى تحقيقياأنماط برامج التعمم المستمر تظير و 
إحداث تغييرات في المعرفة والمواقف والميارات والقدرات حيث تؤكد برامج التعمم المستمر عمى 

جميع  تشمل التي تمك المجالات فيرفة د، فيم يكتسبون المعافر بغرض تقديم حمول لمشاكل الأ
أشكال الخبرات التعميمية التي يحتاجيا الرجال والنساء وفقًا لاىتماماتيم ومتطمباتيم المختمفة 

وليات المتغيرة طوال حياة الفرد، ئعمى مستويات مختمفة من الإدراك والقدرات والأدوار والمس
قتصادية التي تمثل مرتكزات لتطوير لاأو ا سواء كانت ىذه المجالات تخضع لمتنمية التعميمية

 .(33)المجتمعات
ختلًف الأفراد عن بعضيم البعض في الطبيعة والمواقف والسمات السموكية ونظرًا لا

والشخصية والمين والخمفيات الاجتماعية والاقتصادية وما إلى ذلك فإنيم يكتسبون التعميم عمى 
سواء  ،باختيار المجالات التي تفيدىم إلى حد كبير أساس اىتماماتيم وقدراتيم، فيقوم الأفراد

أو  كان التعميم خارج الفصول الدراسية لممتعممين البالغين أو تعميم الأفراد معرفة القراءة والكتابة
 : (31)ما يمي عمىأىم برامج التعمم المستمر ترتكز و ، ما عدا ذلك
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الاقتصادية  وتنمية الميارات، لقرائيةا اشمل ىذيو  ،لمبالغين القراءة والكتابة اكتساب ميارات -
الحاسوبية وما إلى ذلك من أجل الحفاظ عمى الظروف المعيشية لمفرد بطريقة و التكنولوجية و 

ثراء فرص كسب العيش،  من الضروري أن يكتسب وىنا يجب التنبيو عمى أنو مناسبة وا 
بشكل  ماأن يستخدميلابد  معرفتيما الفردأنو عندما يكتسب ، و الأفراد معرفة القراءة والكتابة

 .فعال
الذات والأسرة والمجتمع  الموضوعات وتشمل ىذه ،المتجددة بالمعرفة توليد الوعي  -

يحتاج الأفراد إلى زيادة معرفتيم وفيميم من حيث العوامل الاجتماعية  ، حيثوالأمة
ا فيما يتعمق بيذه عندما يمتمك الأفراد وعيً و  ،والاقتصادية والثقافية والدينية والسياسية وغيرىا

حداث تحسينات امتلًك  العوامل سيكونون قادرين عمى تحديد العيوب والتناقضات وا 
ن الميارات الفنية الأفراد من تنفيذ الميام ستمكِّ و  ،الميارات الأساسية والميارات التقنية

 .والأنشطة المختمفة
تتناسب  د عمى الرقمنةتعتم نتقال إلى مين جديدةلً تعزيز الوظائف الحالية للأفراد أو ا -

اكتساب الأفراد الكفاءة والخبرة في مجالات تخصصيم ىذا  شمليو  ،مع متغيرات العصر
، وتعزيز المشاركة العامة في مختمف ن عمى مواجية المشكلًت والتحدياتيقادر  واليكون

 في ، والمساىمةوتحقيق المشاركة الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والسياسية ،الأنشطة
 .رفع مستويات معيشة الأفراد والمجتمعات

ويحدث ذلك من  ،المتعمم الكبير يمتمك القدرة عمى بناء مياراتو وتحديد احتياجاتوإن 
عمى  ،الدورات التدريبية والتعميمية ما يقدمو التعمم المستمر من مجالات مختمفة تتمثل في خلًل

ر فرص يمع توف ،ت المتنوعةوتقدم التخصصا ،ذات جودة عالية ىذه الدورات أن تكون
 يلكترونارات مرنة لمدراسة والتعمم، وقد أصبح من المشيود الآن أن إستراتيجية التعمم الإياخت

 .(32)الإدماج، والإنتاجو المرونة، و التخصص،  ي:ى ،تعتمد عمى أربعة تحديات أساسية
ذا كان المتعمم الكبير في حاجة إلى التجديد المستمر والتعمم مدى ال ىناك إن ف حياةوا 

مرحمة تعمم  يوى التعمم المستمر،بعض الكفايات التي لابد من تدعيميا في بعض مجالات 
الأساسية  الأفراد تحسين معارفمن الواجب ف ي،وىذا ما يفرضو السياق العالم ،القرائية

ياة من واتجاىاتيم ومياراتيم وتطبيقيا لتمبية احتياجاتيم ولتمكينيم من مواصمة تعميميم مدى الح
فيدف التعميم أصبح أكثر  ،(33)ا لتحسين نوعية حياتيم والارتقاء بياخلًل عممية موجية ذاتي  

نسان وبناء الأفراد والمجتمعات بطرق وأساليب قادرة عمى يشمل تعمم الإ بحيث اتساعًا 
 يبداع الثقافنتاجية الًقتصادية والإالتفكير الحر الذي يجعل المتعممين قادرين عمى الإ 

 .(04)نسانالعدالة الًجتماعية ودعم حقوق الإ و 
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 تجارب بعض الدول في برامج التعمم المستمر مدى الحياة. المحور الثاني:
سوف يتناول ىذا المحور تجارب بعض الدول في برامج التعمم المستمر مدى الحياة،  

ات المتحدة الأمريكية، وىي: كينيا وأيرلندا، وأستراليا، وروسيا، والصين، وولاية فموريدا في الولاي
 وقد تم اختيار ىذه الدول عمى أساس مرتكزين، ىما:

دول اىتمت بالقرائية والميارات الحياتية بالإضافة إلى الميارات التكنولوجية، وىي: )كينيا،  -1
أيرلندا، أستراليا(، "فكينيا" تُولِي اىتمامًا ممحوظًا لبرامج الأنشطة الحياتية التي تعتمد عمى 

بنسبة كبيرة، أما "أيرلندا" وأستراليا فإنيما تؤكدان في برامجيما عمى التنمية البشرية الزراعة 
 وتأصيل العلًقة بين المعمم والمتعمم.

دول اىتمت بالرقمنة والميارات التكنولوجية، وىي: )روسيا، الصين، ولاية فموريدا(، حيث  -2
عميم والتعمم، أما "ولاية فموريدا عمى استخدام الرقمنة في عممية الت روسيا" و"الصين"تعتمد "

 في الولايات المتحدة الأمريكية" فإنيا تعتمد عمى المتطمبات الأساسية الرقمية لمقوى العاممة. 
 وفيما يمي توضيح ليذه التجارب: 

 :(35)كينياتجربة  -3
بإرسال الأمور  في كينيا أولياءَ  م القانونُ زِ مْ يُ  لاو شرق قارة أفريقيا،  جميورية كينيا تقع    

لتحقيق  أطفاليم إلى المدارس، ولكن كثيرًا من الكينيين يؤمنون بأىمية التعميم بوصفو وسيمةً 
 .الزراعةفي العاممة  ىمن القو  (%78)ويعمل  ،حياة أفضل

 برامج التعميم المستمر مدى الحياة في كينيا: 
ة ترتبط بالتنمية وأنشطفي كينيا عمى تقديم مواد تعميمية المستمر تعميم التعتمد مراكز  

، ومعظم الكتب الدراسية تحتوي عمى معمومات ترتبط بالأنشطة المجتمعية في محو أمية الكبار
الحياتية التي يمارسيا أفراد المجتمع لتكون ملًئمة ليم، فيي تشتمل عمى: معمومات عن قطاع 

الثروة الزراعة كنشاط اقتصادي يشارك فيو معظم أفراد المجتمع، وتسويق المحاصيل، و 
م قد  الحيوانية، ويندرج ىذا في إطار الأنشطة الثقافية الزراعية، بالإضافة إلى البرامج التي تُ 

ضافة إلى البرامج التعميمية التي لإللأفراد الذين يشاركون في أعمال خياطة الملًبس وبيعيا، با
  ترتكز عمى ميارات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لتواكب متطمبات العصر.

ومن خلًل تقديم ىذه البرامج والأنشطة يتم تحديد أنواع المواد التعميمية المتاحة 
والمستخدمة في تنمية الميارات التي يجب تعمميا، وبالتالي يكون محتوى التعمم في إطار 

التي سيستخدمونيا لاحقًا احتياجاتيم لتحقيق الدافع لمتعمم، ولمحصول عمى أفضل الميارات 
 .نشطة تنمية المجتمعممشاركة في أل
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 ،عمى بعض الأساسيات في برامج محو الأمية في كينيا ؤكد مديرية التعمم المستمرتو 
 منيا:و 
لتحسين المرافق التعميمية الحديثة لتمبية الاحتياجات  مزيد من التمويلإلى الحاجة  -

  .ولتحقيق جدول أعمال التنمية ةالتكنولوجي
 .تاحة التعمم لممتعممين الكبار في المناطق النائيةتفعيل منصة لمحو الأمية الرقمية لإ -
تفعيل استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بالكامل في مجالات محو الأمية،  -

 .التعمم الإلكترونيو والتسويق الإلكتروني، 
رين والمعممين لتطوير المناىج لتناسب احتياجات السوق والاحتياجات الخاصة سِّ يَ تدريب المُ  -

عمى بشكل كبير عمى تعميم الكبار ومحو الأمية، ولكن  المناىج ولا تعتمد ،مينلممتعم
 .تحقيق مجتمع التعمم

إنشاء المزيد من مراكز مصادر التعمم المجتمعية لأفراد المجتمع عمى نطاق الدولة بدلًا من  -
 المراكز الصغيرة ذات الموارد المحدودة. فيتحديد المشاركة 

أجيزة الكمبيوتر وأشرطة الفيديو وأجيزة  لأن ؛في الغالب م الكتب المدرسيةااستخد  -
 التمفزيون غير كافية.

ن يمما يعرقل المتعمم ،ناسب الاحتياجات المحددة لمكبارتخصيصًا ل ةقمة المناىج المصمم -
 .تطوير قدراتيمعن 

المرافق التعميمية تكنولوجيا المعمومات والاتصالات داخل المراكز في منطقة  تضمين -
 سة لتحسين التعمم.الدرا

 ، وأنبناء مزيد من مراكز مصادر التعمم المجتمعية أىميةكد الحكومة الكينية عمى ؤ لذا ت
مرافق ن، وأىمية استخدام كبيرة من المتعممي اأعدادً  وعبستتتكون مجيزة بمواد تعميمية حديثة 
مجتمع لتمكينيم أعضاء ال لدىتحسين محو الأمية الرقمية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات 

مثل الخدمات المصرفية الرقمية، والتعمم  ،من أداء الميام التي تتطمب ىذه الميارات
 .الإلكتروني

 :في تعميم الكبار الخطة المأمولة لدولة كينيا
فرصة لمتعبير عن البرامج محو الأمية لمكبار المتعممين والمعممين  أن توفرتتمثل في 

حول مشاركتيم في  معيم وتبادل الآراء، فقة مع احتياجات العملاحتياجاتيم التعميمية  المتوا
يعد برنامج محو أمية الكبار أمرًا بال  الأىمية باعتباره و  ،الوظائف وفيأنشطة تنمية المجتمع، 
تكاتف ومساعدة وزارة التربية والتعميم  وتعتمد خطة تعميم الكبار عمى ،نيجًا لتنمية المجتمع
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واتخاذ الإجراءات اللًزمة عمى أساس النتائج لمساعدة الدولة  ،سياساتتطوير الفي والباحثين 
 .أىداف التنميةو بشأن الاستدامة  (2333) عمى تحقيق أىداف ورؤية

 :(36)أيرلنداتجربة  -0
ويعد  ،بريطانيالجزيرة  محاذيةً  المحيط الأطمسيفي شمال شرق  جميورية أيرلنداتقع 
 ؛جزء من اقتصادىا عمى التعميميعتمد الأوروبية، و  النظمب امي في أيرلندا شبييً النظام التعمي

حيث تنتشر العديد من المعاىد والكميات والجامعات في مختمف المدن والتي تقدم دورات لتعميم 
دارة الأعمال والمحاسبة والفندقة والتمريض وما إلى ذلك، ويعتمد  المغة الإنجميزية للأجانب وا 

ختبارات التي تحددىا كل الافي التخصصات المختمفة غير المغة الإنجميزية عمى اجتياز القبول 
 .جية تعميمية

 برامج التعمم المستمر مدى الحياة في أيرلندا: 
التي تساىم  التنمية البشريةعمى أساس  لمتعمم المستمرفي تقديم برامجيا  ايرلندأتعتمد 

ر، ويكون التركيز في ىذه البرامج عمى: الجوانب بعمق في الحياة الداخمية لممتعمم الكبي
ضافة إلى التركيز عمى مدى لإبا ،الأساسية لتنمية معرفة القراءة والكتابة في مرحمة البموغ

 .دارسوال القرائيةأصالة العلاقة التعميمية بين معمم 
 الأساسيات التي يعتمد عمييا قطاع التعمم المستمر في أيرلندا: 

ضل النتائج فلتحقيق أ التعمم المستمر برامجفي  ت المتعممين الكباراحتياجا يتم التأكيد عمى -
 من التعمم.

 ،القراءة والكتابة تعميميمل ينقامة علًقة إيجابية بين المعمم والمتعممإعتماد عمى لاا -
 ندماج في المجتمع.لاومساعدتيم عمى ا

 ،كل التعميم الأساسي لمبالغينيتم تطوير السياسات التربوية في مجال تعميم الكبار والتي تش -
 والتأكيد فييا عمى مبادئ التعمم مدى الحياة.

 لتحقيق تكافؤ الفرص والاندماج الاجتماعي. التعمم المستمربقطاع  ةربط التنمية البشري -
التأكيد عمى المنظور التربوي الذي يعتمد عمى استخدام أساليب التدريس الحديثة في تعمم  -

 لتحقيق التنمية البشرية. ليم ةيالتنمية المينودمجيا مع بة الكبار القراءة والكتا
 :(37)أسترالياتجربة  -0

وتركز برامج التعمم ىتمت تجربة أستراليا بالتعميم المجتمعي في المناطق الإقميمية، ا
نتاجية المينية والميارات الأساسية لتحقيق الدمج المجتمعي لإعمى كل ما يتعمق با فييا المستمر
أستراليا الدولة الوحيدة التي تستخدم مصطمح "الميارات الأساسية" في الوثائق تُعَد  و للأفراد، 
إلى تمبية احتياجات وتيدف ىذه المبادرة  ،بناء مناطق أفضل""مبادرة أطمقت قد ة، و يالسياس

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%8A%D8%B7_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B7%D9%84%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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عتماد في التمويل عمى الضريبة التي لاالكبار وتنمية مياراتيم في المناطق الإقميمية، ويتم ا
   العمالة الأجنبية.يعتمدون في العمل عمى  نيا أصحاب العمل الذييدفع

 : في أستراليا السياسة المتبعة في برامج الميارات الأساسية
، ودمج ىذه المعرفة مع ىو نشاط مدى الحياة والحساب تطوير معرفة القراءة والكتابة -1

  النشاط الاقتصادي لمفرد لتحقيق التنمية الوظيفية.
بيدف المساىمة في تنمية ميارات  التعمم المستمرلية المتبعة في تمويل الآالضريبة ىي  -2

 .ون الداخميةئوتديرىا وزارة الش ،الأستراليين
  .ل مقدمي التعميم المجتمعيبَ تقديم التدريب عمى الميارات الأساسية من قِ  -3
زيادة  الرقمية من خلًل والمياراتالتعمم مدى الحياة  ميارات التوظيف وميارات تعزيز -4

  .الوعي والالتزام بالعمل ودعم فرص ونتائج التعمم عالية الجودة لمكبار
 ،وبناء قدرات القوى العاممة في مجال التعميم ،تقوية الميارات الأساسية في مكان العمل  -5

 .تقديم الميارات الأساسيةعمى والتدريب 
  :مبادرة بناء مناطق أفضل

ارات لمزيد من التعميم وتدريب المتعممين إلى توفير مس ىذه المبادرة تيدف برامج
 ،وبرامج التعمم غير الرسمي مدى الحياة ،ومتعممي "الفرصة الثانية" ،المحرومين المعترف بيم

ل منظمات بَ تُدار من قِ ىي و  ،بدعم من الدولة، وذلك وبرامج الاستعداد لمعمل ،الكبارقرائية و 
التركيز مع  ،منيا البرامج التأسيسيةو  ،برامجوتقدم ىذه المبادرة بعض ال ،غير ربحية وتطوعية

عداد لممين لاكتساب الكبار ميارات التعميم والتوظيف، وبرنامج المغة الإنجميزية عمى الإ
  .الرقمية تنمية المياراتلممياجرين البالغين، بالإضافة إلى برامج 

الذين تم تحديدىم ( عامًا و 24و 16) تستيدف المبادرة الأفراد الذين تتراوح أعمارىم بينو 
كون لدييم ميارات محدودة بسبب تتركوا المدرسة في وقت مبكر، وغالبًا ما  نْ عمى أنيم مَ 

م ليم المبادرة برامج تدريبية ىادفة وملًئمة لإشراكيم فتقدِّ  ،التسرب من الدراسة في سن مبكرة
  في المجتمع. في المجتمع وحمايتيم من التعرض لمخطر

 : (38) رقميةالتجربة الروسية ال  -4
تقوم و ، (2316سبتمبر  1) في جميع أنحاء روسيا منذ المدارس الرقميةمشروع ظير  

الرائدة في تطوير نظام  تُعد مدرسة موسكو من المدارسووزارة التعميم في موسكو بتنفيذه، 
ات سعت إلى تحقيق التكامل الفعال لتكنولوجيا المعموم قد، فوالتعمم مدى الحياة التعميم الروسي

مع مراعاة تقديم التدريب لممختصين في البيئة التعميمية،  ،والاتصالات في جميع المجالات
نشطة الًبتكارية، وخمق بيئة تعميمية عالية التقنية، دخال الأ إىو  تجاه ىذه المدرسةاوكان 
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ر فِّ وَ تُ و . فضاء المعمومات العالمي في دخولموتطوير البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات ل
مكانية التعمم مدى ، التقنيات الرقميةمع دمج الأشكال التقميدية لمتعميم ىذه الابتكارات  وا 

 بالنسبة لممعمم والمتعمم.  الحياة باستخدام وسائل الًتصال الجديدة
تمثمت في  :المرحمة الأولىعمى مرحمتين:  المدارس الروسية الرقميةوقد اعتمد مشروع 

الوقت الفعمي  ة مما يوَفِّرلكترونيالإ تياورقية واستبداليا بنظيراالاستخدام المعاملًت إلغاء 
 ، أماإمكانية التفاعل المباشر مع المعمميساعد عمى وأدائو الأكاديمي، و  المتعمملحضور 
تدمج  ؛ حيثيي إنشاء مساحات عالية التقنية في فصول موسكوف ية من المشروعناثالمرحمة ال

مجموعات الكتل الوظيفية و  ةالتعميمي ياتمن المحتو  متنوعةً  ةً منصة موسكو الإلكترونية مجموع
 . المترابطة وفقًا لمبادئ معينة

: البرمجيات المدارس الروسية الرقميةالأسس التي ارتكز عمييا مشروع  ومن أىم
تحويل الكتب والمذكرات إلى نظام إلكتروني تفاعمي، وتزويد الأجيزة  والتي تشملالإلكترونية 

لمستخدمة في عممية التفاعل بين المعمم والمتعمم بالتطبيقات اللًزمة، بالإضافة إلى النقالة ا
أجيزة كمبيوتر ، و أجيزة لوحيةو موحات تفاعمية، ب لممدارس وتزويدىا البنية التحتيةتطوير 

نترنت لاسمكي عالي السرعة في جميع مباني المجمع التعميميو محمولة خفيفة لممعممين،   ،ا 
ومكبر صوت  ،مع شاشة تعمل بالممس ،بموحات تفاعمية متعددة الوظائف تجييز الصفوفو 

إمكانية  تحتوي ىذه الموحات التي تحل محل السبورات المدرسية الكلًسيكية عمىو مدمج. 
تسمح بمشاىدة ىي تسجيل المواد التعميمية، وشاشة كبيرة لمعروض التقديمية التوضيحية، و 

المدارس ومن أىم فوائد مشروع ، تعميمية والاستماع إلييامقاطع الفيديو والمواد الصوتية وال
يسمح لممعمم بتقميل الوقت اللًزم لإعداد الدرس والبحث عن المعمومات  أنو الروسية الرقمية

الفرصة لاستخدام المواد تتيح منصة إلكترونية وتوافر  لممتعممين، والتحقق من ملًءمتو ،اللًزمة
نشاء الم ، وتبادل الآراء مع معممي المؤسسات بوحتوى التعميمي الخاص التعميمية الجاىزة، وا 
 .التعميمية في مدينة موسكو

أن جميع المشاركين في العممية التعميمية أىم السمات الميمة ليذا المشروع ومن  
 ةخاص اتدور مع توفير  والمتعممون، نو المعمموىم  ؛يمكنيم الوصول إلى المحتوى الإلكتروني

 .الرقمية مياراتوستمر لممعمم، وتطوير لنظام التعمم الم
صعوبة التغمب عمى  :مشروع المدارس الرقمية الروسية تمن التحديات التي واجيو  

أخطاء  وظيوربعض المشكلًت التقنية، وانخفاض مستوى الإشراف عمى المحتوى التعميمي، 
الرفض لمتغييرات  بعض المعممين كانوا في حالة من بالإضافة إلى أن ،في المواد الإلكترونية

 الرقمية والتمسك بالصور التقميدية والنمطية في عممية التعمم.
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 التقنيات الرقمية: تحسين نظام التحفيزوقد أكد المشروع أن من أىم الإيجابيات لإدخال  
، ومراعاة الخصائص الفردية لممعمم أثناء لممعمم، وتحديث ممارسة التحكم في عممية التعمم

 .(39)تدريبو
 بة الصين )التعمم عن بعد(:تجر  -5

 ،التعمم عن بعد الصين تاحةإومن أىم التجارب التي أشارت إلى أىمية التعمم مدى الحياة     
 :(43)عمىىذه التجربة أكدت قد و 
نشاء مراكز إيكون عن طريق التوسع في  تشجيع تنمية واستثمار رأس المال البشريأن  -

  .لمتعمم عن بعد
من  ويعزز توظيف المتعممين في كل   ن الميارات المينية،أن يحسِّ  التعميم عن بعد يمكنأن  -

وىو )" ا لوجوالتعميم وجيً "مع  "التعميم عن بعد"أصبح  ، وقدالبمدان المتقدمة والبمدان النامية
 .ككللنظام التعميمي داخل ا ميم اما يطمق عميو التعمم المدمج( نظامًا 

 ،ني  تركز عمى التعميم والتدريب التقميدي   دى الحياةتيتم بالتعمم مدراسات التي التزال  ما -
لتحقيق التعمم مدى  لتعميم عن بعدا الفائدة منىناك القميل من الدراسات التجريبية حول و 

 الحياة.
 ،في التعميم المستمر متعميم عن بعدلمعظم الدراسات الحالية لً تقيس الفوائد الحقيقية   -

ىذا الوضع لا و  ه،قوا التعميم عن بعد وأولئك الذين لم يتمقو بين أولئك الذين تم فيناك اختلًف
التعميم  وا ىذاتمق بين منلأن الاختلًفات  ليذا النوع من التعميم؛يتماشى مع التطور الحالي 

 .ىذا المجالا لممتعممين لاتخاذ قرار بشأن الاستثمار في ا جيدً ستكون مؤشرً 
التعميم عن بعد  أىميةويتم تحميل  ،ة إيجابيةالتعميم عن بعد يمكن أن يحقق فوائد اقتصادي -

 التعميمية وخبرتو العممية.  ة المتعممخمفيلوفقًا 
التوسع التكنولوجي  التعمم المستمر بسببرؤية  في رالتغيإلى  وقد أشارت التجربة

 تغيرين:أدى إلى الذي  اليائل
ب الميارات اكتسابيدف قياس فوائد  الأول: ضرورة استخدام بيانات عالية الجودة

عمى تحسين الفيم  يتم العملعمى ىذا النحو سو  ،لتعميم عن بعدا عند الأفراد أثناء
 .هتعزيز عمى و ، الأكاديمي لمتعميم عن بعد باعتباره رأس المال البشري

لأن لديو القدرة عمى توجيو ؛ تجاىات المتغيرة لمتعمم عن بعدفيو الً أما التغير الثاني 
كيفية تطوير وتنفيذ  عمى تخطيط التعمم المستمرراكز الاستثمارات، ومساعدة م

 .البرامج
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 :(41)بالولًيات المتحدة الأمريكية فموريدا ولًيةتجربة   -6
مم التعص معظم برامج ص  خَ تُ و مريكية، لأا جنوب شرق الولايات المتحدةتقع في  يةولاىي 
المتطمبات  وبعد أن يتم تحديدوليات الإدارية، ئفييا للأفراد الذين يخضعون لممس المستمر

في المراحل التعميمية أو في الحياة  االأفراد سواء كانوا طلابً العامة تكون متاحة لمعظم 
 ،""قسم التعميم الوظيفي وتعميم الكبارى الجية المسئولة عن التعمم المستمر ويطمق عم ،المينية

مات يالتقي ةفي فموريدا عمى قياس العائد منيا من خلًل قاعد التعمم المستمروتعتمد برامج 
  .دة من الدولة لتحديد المكاسب والمتطمبات التي تحتاجيا القوى العاممةالمعتمَ 

 في فموريدا:  برامج التعمم المستمرعتمد عمييا تالأساسيات التي 
لمعممين والمتعممين بيدف اتخاذ اأداء  قياسل ولاية من ك تطمب وزارة التعميم الأمريكية -1

 القرارات التي ترتبط بالتمويل ونوعية البرامج المقدمة.
المؤىمين قياس المكاسب التعميمية لجميع التعمم المستمر يجب عمى مقدمي برامج   -2

و ( ساعة أ12) يجب أن يقوم ىؤلاء المعممون بتدريسو  ،الذين يمتحقون بالبرامج المتعممين
 .قامة اختبار يتناسب معيمإمع  ،أكثر في برنامج تعميم الكبار بالولاية

عمميات المراقبة من خلًل إنشاء نظام يعتمد عمى البيانات  ازت وزارة التعميم في فموريدعز    -3
ل فريق بَ  عن ذلك يتم توفير زيارات المراقبة الشاممة من قِ فضلًً و  ،لتحديد أداء البرنامج

 .مرصدلمخصص 
عمى إنشاء برامج تسعى إلى تحسين الأداء التعمم المستمر  عن برامج ونولئالمس يركز -4

 .بشكل مستمر
أىميا: قدرة الأفراد عمى تعريف المصطمحات  ،داخل البرامج ةأساسي ياتالتأكيد عمى محتو  -5

 المناسب البرنامجفي ضع الطالب وو واختيار نوع البرنامج،  ،الرئيسية والمختصرات
  المطموب.مستوى الأداء تحقيق تعمم و الق مكاسب يلتحق الملًئم لو ميوالمستوى التعمي

مراعاة الطلًب ذوي الإعاقة وذوي الاحتياجات الخاصة الأخرى في نوعية البرامج وطريقة  -6
  .مات والاختباراتيتقيال

  التعمم المستمر.جميع الموظفين والمحاضرين الذين يديرون برامج لستمرار باتدريب ال -7
 مات لمتعمم عن بعد.يمج وتقيتاحة براإ -8

 ىل نحن عمى استعداد لمتعمم مدى الحياة في عالم سريع التغير؟
ستراتيجية الدولة إكما أكدت  -لنمو والتطور إلى اإذا كانت مصر من الدول التي تسعى     
، وىذا ما ىذا يتطمب نشر ثقافة التعمم مدى الحياة في شتى مؤسسات الدولةإن ف -( 2333)

ليو معظم الدراسات والأبحاث في الدول المتقدمة، فنظرة العالم لمتعميم والتعمم ىي نظرة أشارت إ
شاممة ومتكاممة بين التعميم الرسمي وغير الرسمي وتعميم الكبار ليصبح التعمم مدى الحياة 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D9%88%D8%A8_%D8%B4%D8%B1%D9%82_%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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وق نموذجًا لمتعمم المركزي في المستقبل، فالتقدم السريع في التكنولوجيا والتغيرات الييكمية في س
العمل جعمت امتلًك الأفراد لمميارات الصمبة وتمكنيم منيا أمرًا ذا أىمية؛ لأنيا تساعدىم عمى 
التجانس بمرونة في المجتمع، وتمنحيم القدرة عمى تطوير ذواتيم بشكل استباقي وبنجاح في 

 بيئات العمل. 
لأفراد ضرورة التفكير في المستقبل إن التغير السريع الذي يحدث لمعالم فَرَضَ عمى ا    

القريب، فما زالت دول العالم تؤكد عمى القرائية وضرورة امتلًك القدرة عمى القراءة والكتابة 
والتمكن من العمميات الحسابية والميارات الرقمية البسيطة؛ لأن امتلًك ىذه الميارات يُتيح 

فييا، مما يؤثر في زيادة وعييم بالبيئات  للأفراد وعيًا أفضل بالبيئة الاجتماعية التي يعيشون
 المختمفة في المجتمع ويزيد من دافعيتيم لمتعمم والاستمرار فيو. 

 :(42)حاجة إلىفي  وبناءً عمى ما سبق يمكننا القول: إننا     
 مية.يشترك فييا المؤسسات العامة والأكادتصياغة سياسات لمتعمم مدى الحياة  -1
 .ةد نظرية تعزز التعمم مدى الحيابناء برامج عمى أسس وقواع -2
 ،مع مراعاة اختلًفاتيم ،تصميم برامج مختمفة ومتنوعة لتمبية احتياجات أفراد المجتمع -3

 لأنيم يتميزون بعدم تجانسيم. ؛وبخاصة الكبار
عمى  ييجابلإالبرامج المقدمة لمقياس والتقويم لضمان فاعميتيا وتأثيرىا ا خضوعضرورة  -4

 يم الكفايات المطموبة. م لتقدِّ  الأفراد، وأن
 بين الذين سوف يقومون بتقديم ىذه البرامج.مراعاة كفايات المعممين أو المدرِّ ضرورة   -5

من المراحل الأولى من  ن تنتشر ثقافة التعمم مدى الحياة بدايةً ألذا من الضرورى      
ل مستمر يواكب إليو الأفراد بشك أصبح نمط حياة يمجتل يبعد التعميم الجامع التعميم إلى ما

، مع مراعاة الكفاءة يعمى التطور الوظيف يترتكز بشكل أساس يتحديات المستقبل والت
التعميمية لمكبار والتي تتأثر بسنيم، وتحل محميا الخبرات والمعارف والقدرات التي تراكمت لدى 

 الكبار طوال حياتيم فتساعدىم في التعمم. 
 :(43)بعض الًستعدادات، منياويحتاج مستقبل التعمم مدى الحياة إلى 

أن يكون التعمم مدى الحياة ىو التعمم المركزي، وأن يسعى إليو أفراد المجتمع كبارًا  -1
وصغارًا، رجالًا ونساءً، فاليدف ىو تقديم التعمم مدى الحياة كحق أساسي من حقوق 

 الإنسان.
ذا حدث  -2 ذلك فسوف يجب أن يصبح التعمم الشخصي والتوجيو الفردي حقيقة واقعة، وا 

تخضع إستراتيجيات التعمم لتغيرات جذرية مع تطور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، 
وستصبح إستراتيجيات التعمم مخصصة ومستيدفة تعتمد عمى التعاون والتشابك والمرونة، 
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فاليدف سوف يكون موجيًا نحو "التعمم الاجتماعي" المتمحور حول المتعممين ومتكاملًً مع 
يومية في المجتمع، بالإضافة إلى إستراتيجيات تعمم تعتمد عمى إعادة اكتساب حياتيم ال

الميارات والارتقاء بيا والتركيز عمى وحدات تعميمية قصيرة الأجل، وستتغير إستراتيجيات 
 التقييم تبعًا لذلك.

يجب أن يتم تدريب المدربين عمى استغلًل الموارد والأدوات المتاحة لدعم مسارات التعمم  -3
وتطويع خبرات المتعممين لمعممية التعميمية بيدف تحفيزىم عمى التعمم والمشاركة، وأن يتم 
تدريب المعممين عمى إتاحة التعمم بين الأجيال، وتدعيم الميارات المكتسبة بشكل غير 
رسمي، وتعزيز المواىب لتطوير "الاقتصاد الذكي" كما أطمقوا عميو؛ لأنو قائم عمى المعرفة 

 والسماح للأشخاص بتطوير أنفسيم كأشخاص فاعمين في المجتمع. والابتكار
ستحتاج المؤسسات التقميدية وقطاعات التعميم والتدريب ومقدمو التدريب الميني وتعميم  -4

الكبار إلى إعادة رسم سياساتيم وتحديد أىدافيم وتوزيع أدوارىم في المشيد التعميمي 
جيات جديدة لمتعميم والتعمم حتى يتمكنوا من الجديد؛ لأنيم سيحتاجون إلى تجربة إستراتي

تقديم تعميمٍ مناسب ذي جودة عالية يتسم بالمرونة لتحقيق الاحتياجات الفردية لممتعممين 
 وطبقًا لما يحتاجو سوق العمل. 

يجب تعزيز الانتقال السريع من المدرسة إلى العمل من أجل الحد من الحواجز بين عالم  -5
التركيز عمى تمكين الأفراد من الحفاظ عمى ما يمتمكونو من قدرات التعميم وعالم العمل، و 

لتكون ليم القدرة عمى الاستجابة السريعة مع بيئات العمل المتغيرة، وبالتالي تسييل إعادة 
 الدخول لسوق العمل والاندماج فيو لمكافحة البطالة طويمة الأجل.

ة تفرض عمينا تعممًا وتدريبًا يتميز ومما سبق عرضو فإن رؤية المستقبل لمتعمم مدى الحيا  -6
بالفاعمية والسرعة ليتناسب مع متطمبات العمل المتغير وليتناسب مع أفراد لا يمتمكون غير 
قدر محدود من الميارات، ومنيم من يسعى إلى التعمم ولكنو يريد تعممًا مختمفًا 

بتكرة يكون ىدفيا بإستراتيجيات مختمفة وطرق تدريس مناسبة ومناىج مرنة وآليات قياس م
تحفيزي ا، فنحن بحاجة إلى تعمم ذاتي يساعد الفرد عمى أن يندمج اجتماعي ا وثقافي ا ويكون 

  فيل نحن عمى استعداد؟قادرًا عمى التغمب عمى العوائق وتوفير فرص عمل أكثر جاذبيةً، 
مدى الحياة  واقع آراء الخبراء في تطوير برامج التعمم المستمر لمبحث: يالجانب الميدان

 بمصر:
لمتوصل إلى النتائج الميدانية لمبحث لابد من الاعتماد عمى بعض الخطوات المنيجية 

، وقد يحقق لمبحث أىدافو وتحديد الإجراءات بيدف الحصول عمى النتائج بشكل سميم وواقعي
 كالتالي: الميدانية جاءت الخطوات والإجراءات
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 منيج البحث:  -أولًً 
الذي بدأ يُسْتَخْدَم في العموم الاجتماعية  البحوث المختمطةمنيج  تم الاعتماد عمى 

والسموكية، وىو يعتمد عمى تفسير الأسئمة البحثية، فيو مزج بين )البحث الكمي والبحث 
، وييدف ىذا المنيج إلى فيم أفضل لممشكمة البحثية أو القضية (44)الكيفي( في دراسة واحدة

كيف يمكن تطوير برامج التعمم المستمر مدى ثل ىنا فيما يمي: محل البحث والدراسة والتي تتم
؟ وقد تم استخدام منيج البحوث المختمطة في ىذا البحث لعدة أسباب، منيا: أن الحياة بمصر

المشكمة محل البحث تتناول خبرات بعض الدول التي تعتمد عمى تحميل ىذه التجارب، 
التي تقدميا الدول، بالإضافة إلى أن  خصائص  واستخلًص وتحديد أىم برامج  التعمم المستمر

العينة من الخبراء والمتخصصين بحاجة إلى وجود أسئمة مفتوحة لمحصول عمى أكبر قدر من 
 الآراء والخبرات.

، لذا تم البحث في (45)كما ييدف البحث إلى دراسة ظاىرة في الواقع ووصفيا وصفًا دقيقًا
أىم برامج التعمم المستمر، ثم تَعَر ف أىم آراء الخبراء  الأدبيات السابقة ذات الصمة لتحديد

لتطوير برامج التعمم المستمر بمصر، وىو ما يحتاج إلى أدوات تتناسب معو لتتُيح إظيار 
لتسجيل استجابات  تفسير النتائج بطريقة كمية وكيفيةالمشكمة لتعر ف واقعيا الفعمي، مع 

 العينة بواقعية وصدق.  
 البحث وحدود العينة: مجتمع -ثانيًا

 اعتمد مجتمع البحث عمى الحدود الموضوعية والبشرية، وفيما يمي توضيح ذلك:
 تناول البحث تحديد مصطمحات التعمم المستمر، وتحديد أنماطو، : الحدود الموضوعية

تجارب بعض الدول في برامج التعمم وعرض لأىم برامج التعمم المستمر، مع تناول 
ة، وىي: كينيا، وأيرلندا، وأستراليا، وروسيا، والصين، وولاية فموريدا المستمر مدى الحيا

 في الولايات المتحدة الأمريكية.
 :اعتمد البحث عمى المتخصصين في أكثر من مجال: عمم النفس،  الحدود البشرية

أصول التربية، الخدمة الاجتماعية، الييئة العامة لتعميم الكبار، دار العموم، التجارة، 
 اليونسكو الإقميمي.مركز 

 :( مفردة من المتخصصين والخبراء في 35تم التطبيق عمى عينة قواميا ) حدود العينة
 وقد جاءت الأعداد والتخصصات تفصيلًً كما يمي:مجالات متنوعة، 

( متخصصًا أكاديمي ا شممت 23قسم أصول التربية بواقع ) -خبراء من كميات التربية  -
 -اىرة، وعين شمس، وأسيوط، والمنصورة، وكمية التربية كميات التربية بجامعات الق

 جامعة الأزىر. 
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 ( خبراء.5المتخصصون بالييئة العامة لتعميم الكبار بواقع ) -
  ( خبراء.3المتخصصون في عمم النفس بواقع ) -

 -( خبراء في الخدمة الاجتماعية، ودار العموم، وكمية التجارة 4وتم التطبيق عمى )
 مركز اليونسكو الإقميمي. جامعة القاىرة، و 

 الأدوات المستخدمة في جمع البيانات: -ثالثاً
كأداة لجمع البيانات الميدانية، وتم تطبيقو عن طريق  الًستبياناستخدمت الباحثة 

الخبراء عينة البحث، وعند تصميم محاور الاستبيان  محصول عمى معمومات منل (46)المقابمة
احثة إلى أىم ما توصمت إليو نتائج الدراسات السابقة ذات كأداة لجمع البيانات استندت الب

الصمة بالموضوع محل البحث والدراسة، بالإضافة إلى ما تم تناولو في الإطار النظري، كما 
ىدفت الباحثة عند إعداد الاستبانة إلى الحصول عمى البيانات من مصادرىا الأصمية لتعر ف 

، وقد احتوى الاستبيان عمم المستمر مدى الحياة بمصرآراء بعض الخبراء في تطوير برامج الت
عمى مجموعة أسئمة جمعت بين الأسئمة المغمقة والمحددة وفقًا لمقياس رقمي متدرج حسب 
درجة حدوثيا أو توافرىا أو الاقتناع بيا أو تطبيقيا حتى يسيل عمى أفراد العينة تسجيل 

حة الحصول عمى معمومات من الخبراء، استجاباتيم بدقة، وأسئمة مفتوحة في كل محور لإتا
وقد قامت الباحثة بصياغة مجموعة من الأسئمة التي تغطي محاور البحث، وتم ترتيبيا منطقي ا 

 مع مراعاة الآتي:
 ألا تستغرق الإجابة عمى أسئمة الاستبانة وقتاً طويلًً . -
 ى.صياغة الأسئمة بأسموب سيل ومبسط وبكممات مألوفة لا تحمل أكثر من معن -
 ألا يشتمل التساؤل عمى أكثر من فكرة. -
ضافة  أكبر قدر من المعمومات والاستفادة بخبرة  - وضع سؤال مفتوح لإتاحة الحصول وا 

 المتخصصين.
نت أداة  البيانات الأساسية لأفراد البحث )الًستبيان( من جزءين: الجزء الأول: وقد تكو 

برامج : المحور الأول: أربعة محاوريحتوى عمى الجزء الثاني:  عينة البحث من الخبراء.
مرتكزات تطوير برامج التعمم المستمر مدى المحور الثاني: مدى الحياة.  التعمم المستمر

المحور  المأمول من تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر.المحور الثالث: الحياة. 
وفيما يمي توضيح ذلك  اة بمصر،: أىم المبررات لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحيالرابع

 تفصيلًً:
اشتمل عمى الكمية التابع ليا الخبير، والدرجة العممية،  :البيانات الأساسية الجزء الأول:

 والتخصص الأكاديمي، والوظيفة.
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 الجزء الثاني للاستبانة: يشمل أربعة محاور جاءت كالتالي: 
رامج التعمم المستمر في درجة ملاءمة إتاحة بييدف إلى تعرف المحور الأول: 

إذا كانت ملًئمة، أو ملًئمة إلى حد ما، أو غير ملًئمة، وقد شمل ست  المجتمع المصري
، تاحة الأنشطة الحياتية التي تتلًءم مع التطورات المجتمعية المتجددةعبارات جاءت كالتالي: إ

، ية لتجديد أفراد المجتمعتمكين التنمية البشر ، و تنمية ميارات تكنولوجيا المعمومات والاتصالاتو 
تعزيز و  ،تنمية ميارات التوظيف الرقميةو  ،تحسين الميارات الأساسية والتعميم المجتمعيو 

 التفاعل الرقمي مع المعمومات باستخدام الأجيزة الموحية. 
ت ع ر ف أىم المرتكزات لتطوير برامج التعمم المستمر مدى ييدف إلى  :المحور الثاني 

وجية نظر الخبراء سواء كانت ميمة، أو ميمة إلى حد  ما، أو غير ميمة،  منالحياة بمصر 
زيادة مصادر التمويل لتمبية وقد اشتمل ىذا المحور عمى عشر عبارات جاءت كالتالي: 

تفعيل المنصات الرقمية المتنوعة لإتاحة ، الاحتياجات التكنولوجية وتحقيق التنمية الشاممة
تحقيق تكافؤ الفرص بربط التنمية ، حتياجات التعميمية لممعمم والمتعممتحديد الا، التعميم والتعمم

التأكيد عمى المنظور التربوي في برامج التعميم ، البشرية بتعميم الكبار والاندماج المجتمعي
تاحة البرامج لمعظم ، إاستخدام أساليب تعميم وتعمم حديثة ودمجيا مع التنمية المينية، والتعمم

استمرارية التأكيد عمى القراءة والكتابة والحساب ، حل التعميمية والحياة المينيةار الأفراد في الم
التدريب المستمر لمقدمي ، ودمج ىذه المعرفة مع الأنشطة الاقتصادية لتحقيق التنمية المينية

توفير تقييمات معتمدة من الدولة لتحديد المكاسب ، مدى الحياة برامج التعمم المستمر
 لتي يحتاجيا المجتمع.والمتطمبات ا

المأمول من تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة ييدف إلى تعرف  المحور الثالث:
غير أو  ضرورية إلى حد ماأو  ضروريةمن حيث كونيا بمصر من وجية نظر الخبراء، 

التجديد المستمر في ، وقد اشتمل ىذا المحور عمى خمس عبارات جاءت كالتالي: ضرورية
تكاتف الوزارات ذات ، لتعمم المستمر بما يتناسب مع الاحتياجات التعميمية المتجددةبرامج ا

قياس العوائد التعميمية ، الشأن لتطوير السياسات لتحقيق التعميم والتعمم المستمر في المجتمع
تعزيز عمميات المتابعة والمراقبة الرقمية لبرامج التعمم ، لمممتحقين ببرامج التعمم المستمر

برامج التعمم المستمر مدى  تفعيل الزيارات الميدانية لممتابعة شاممةً ، ستمر مدى الحياةالم
وقد شمل كل محور من المحاور الثلاثة السابقة سؤالًً مفتوحًا لمخبراء لإضافة ما . الحياة

 يفيد المحور.
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 : صدق أداة البحث -رابعًا
مبدئية تم عرضو عمى مجموعة من بعد بناء أداة جمع البيانات )الاستبيان( في صورتو ال

بيدف تحكيم المحاور والعبارات لمتأكد من مدى  ()وىم خبراء في المجال التربوي المحكمين،
مناسبة العبارة لمبعد الذي وُضِعَتْ فيو، ومدى وضوحيا، ودقة صياغة العبارة، مع التأكيد عمى 

الانتقال إلى تطبيق  بيدف ستبيانحذف العبارات غير المناسبة أو إضافة أية عبارة لمحاور الا
وقد جاءت والاعتماد عمييا في جمع البيانات لتحقيق أىداف البحث التي يسعى إلييا، الأداة 

 آراء المحكمين كما يمي:
تم إضافة سؤال مفتوح داخل كل محور عمى حدة ليتيح الحصول عمى أكبر كم من  -1

 البيانات والمعمومات من الخبراء عينة البحث. 
التي أشار إلييا السادة المحكمون لتحقق العبارة اليدف الذي  ال بعض المفرداتاستبد -2

 تسعى إلى قياسو.
لضيق وقت الخبراء، وحتى لا  ضرورة اختصار محاور الًستبيانأشار المحكمون إلى  -3

 يشعروا بالممل. 
وبناءً عمى آراء المحكمين وملًحظاتيم تم إضافة واستبدال واختصار بعض العبارات 

بح أداة جمع بيانات البحث )الاستبيان( صالحة لمتطبيق في الصورة النيائية ليحقق البحث لتص
 أىدافو التي يسعى إلييا بواقعية وموضوعية.

 : المعالجة الإحصائية -خامسًا
 "Spss for windowتم إدخال البيانات الخاصة باستمارة الاستبيان عمى برنامج "

                                                           

  مين أبجديًّا كما يمي:تم ترتيب أسماء السادة المحك 
أ.د. أسامة محمود فراج، أستاذ تعميم الكبار ورئيس قسم التعميم العالي والتعميم المستمر بكمية 

 الدراسات العميا لمتربية، جامعة القاىرة، والرئيس السابق لمييئة العامة لتعميم الكبار.
ل التربية بكمية الدراسات العميا أماني عبد القادر محمد، أستاذ أصول التربية ورئيس قسم أصو  .أ.د

 جامعة القاىرة. -لمتربية
جامعة القاىرة،  -د. ثروت فتحي كامل، أستاذ ورئيس قسم الإعلًم التربوي بكمية التربية النوعية أ.

 ورئيس قسم الإعلًم التربوي.
لدراسات العميا د. منال عبد العال مبارز، أستاذ تكنولوجيا التعميم بقسم تكنولوجيا التعميم بكمية اأ.

 لمتربية، جامعة القاىرة.
نجوى يوسف جمال الدين، أستاذ أصول التربية بقسم أصول التربية، والعميد السابق لكمية  .دأ.

 ة بكمية الدراسات العميا لمتربيةالدراسات العميا لمتربية، جامعة القاىرة ومدير مكتب العلًقات الدولي
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اعية، وأنواع الأسئمة المختمفة في استمارة الاستبيان، والتي المستخدم في تحميل البحوث الاجتم
وتم الجمع  آراء الخبراء في تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر،من أىميا معرفة 

واستخدام  التكراراتبين التحميمين الكمي والكيفي لمبيانات، فاعتمد التحميل الكمي عمى حساب 
، وجاء التحميل الكيفي لمنتائج من خلًل الأسئمة لنسب المئويةستخراج اوا المتوسط الحسابي

المفتوحة في كل محور من محاور الاستبيان، بالإضافة إلى ربط نتائج البحث الحالي بنتائج 
الدراسات السابقة وما تناولو البحث في الجانب النظري؛ وذلك لبيان النتائج العامة لمبحث 

 مى النتائج الكمية والكيفية.والتوصل إلى رؤية مقترحة تعتمد ع
 صعوبات واجيت الباحثة أثناء تطبيق البحث: -سادسًا

من الصعوبات التي واجيت الباحثة عند تطبيق البحث أن  عينة البحث من الخبراء 
يعانون من المسئوليات، وضيق وقت معظميم لأنيم يشغمون مناصب قيادية، وتم التغمب عمى 

د موعد مسبق مناسب ليم لمتمكن من تطبيق الاستبيان، كما ذلك من خلًل الحرص عمى تحدي
لمحصول  (googl form)تم التطبيق أيضًا من خلًل الاتصال بالياتف، ومن خلًل استخدام 

 عمى آرائيم وخبراتيم. 
مناقشة نتائج البحث الميداني كميًّا وكيفيًّا وتفسيرىا في ضوء بعض سابعًا: 

 :الدراسات السابقة ذات الصمة
البيانات الأساسية لأفراد عينة الجزء الأول:  عمى جزءين:ف يتم عرض النتائج سو 

برامج التعمم المحور الأول:  :يحتوي عمى أربعة محاورالجزء الثاني: البحث من الخبراء، و
مرتكزات تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة، المحور الثاني: مدى الحياة،  المستمر

: المحور الرابعمول من تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر، المأالمحور الثالث: 
 أىم  المبررات  لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر.

 لمخبراء:   البيانات الأساسية -الأول الجزء
، وجاءت الدرجة العممية: اختمفت الدرجات العممية لمخبراء باختلاف التخصصات -3

 النتائج كالتالي: 
 (35الدرجات العممية لمخبراء عينة البحث )ن= (1جدول )

 التكرار الدرجة العممية
 8 أستاذ

 4 استاذ مساعد
 14 دكتوراه

 2 باحث دكتوراه
 7 بكالوريوس
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( من 8إلى الدرجة العممية لعينة البحث من الخبراء، والتى جاء فييا ) (3يشير جدول )
رة، وعين شمس، وجامعة الأزىر، وأسيوط، وجامعة الأساتذة الأكاديميين من جامعة القاى

( 14( من الأساتذة المساعدين، أما الحاصمون عمى درجة الدكتوراه فعددىم )4المنصورة، و)
( من عينة البحث ما زالوا في مرحمة البحث لدرجة الدكتوراه، 2من عينة البحث، وجاء عدد )

 ( من الحاصمين عمى درجة البكالوريوس. 7و)
اعتمد البحث عمى أكثر من تخصص ليتناسب مع تنو ع برامج  :الأكاديميالتخصص  -0

 التعمم المستمر، وجاءت النتائج كالتالي:
 (35التخصص الأكاديمي لمخبراء عينة البحث )ن= (2جدول )

 التكرار التخصص الأكاديمي
 13 صول التربية أ

 5 اجتماع
 4 مستمرتعميم و  تعميم عالٍ 

 3 لغة عربية
 2 ميزيةنجإلغة 

 2 خدمة اجتماعية
 2 وطرق تدريس مناىج

 2 التعميم  تكنولوجيا
 1 عمم نفس
 1 بيولوجي

( خبيرًا يرجع 13)( التخصصات الأكاديمية لمخبراء عينة البحث 0يوضح جدول )
تخصصيم لأصول التربية، فيو تخصص يشمل التخطيط الإستراتيجي وتعميم الكبار، وكان 

( من الخبراء 4( من عينة البحث، وشممت العينة )5جال الاجتماعي )عدد المشتغمين في الم
في قسم التعميم العالي والتعميم المستمر، وجاءت التخصصات الأخرى متمثمةً في المغة العربية 
والإنجميزية والخدمة الاجتماعية وتكنولوجيا التعميم وعمم النفس والبيولوجي، وكل ىذه 

   ت الدول التي تم تقديميا في الجانب المعرفي لمبحث.التخصصات ظيرت واضحة في خبرا
  اعتمد البحث عمى وظائف مختمفة ومتنوعة جاءت كالتالي:وظيفة الخبراء:  -0

 (35وظيفة الخبراء عينة البحث )ن= (3جدول )
 التكرارات وظيفة الخبراء

 13 .ن بالييئة العامة لتعميم الكبارو مديرو التدريب وباحث
 6  .ة بكميات التربية بالجامعات المصريةرؤساء أقسام عممي

 3 .الجيزةو الدقيمية، و مديرو إدارة فروع الأكاديمية المينية لممعممين بالغربية، 
 3 .نو جامعة عين شمس والعاممبمدير مركز تعميم الكبار 

 4 .أخصائي أول تعميم
 1 ة.البدرشين الاجتماعي رةداإرئيس قسم التدريب ب

 1 .بحوث بالمكتب الفني بوزارة التربية والتعميمالتخطيط و الول ئمس
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 التكرارات وظيفة الخبراء
 1 التعميمية. تدريب بإدارة العمرانيةالمدير إدارة 

 1 .رثوذكسيةلأالكنيسة القبطية ابمستشارة تعميم الكبار 
 1 ة.التضامن الاجتماعي بالجيز  ةالتدريب بمديري ةدار إمدير 

 1 .مدير إدارة التضامن الإجتماعي بالبدرشين
 1 .مشروعات تعميمية بمؤسسة مصر الخيرمدير 

 1 .جامعة القاىرة - مدير مكتب العلًقات الدولية بكمية الدراسات العميا لمتربية
 1 .مدير مركز الخدمات الإلكترونية والمعرفية بالمجمس الأعمى لمجامعات

، حيث تم التطبيق عمى ( الوظائف التي يشغميا الخبراء عينة البحث0يوضح جدول )
باحثين بالييئة العامة لتعميم الكبار، لأنيا مؤسسة ميمتيا وضع الالتدريب و  يمدير ( من 13)

تعميم الكبار ومتابعة تنفيذىا والتنسيق بين الجيات المختمفة و خطط وبرامج محو الأمية 
واتحاد  ،والييئات العامة ،تاوىي الوزار  ،المسئولة عن تنفيذ ىذه الخطط والبرامج في الدولة

والاتحاد العام لنقابات  ،والتنظيمات الشعبية ،والأحزاب السياسية ،والشركات ،عة والتميفزيونالإذا
ا لممادة الأولى من ورجال الأعمال تنفيذً  ،والمنظمات غير الحكومية ،والجمعيات ،العمال

( من رؤساء الأقسام التابعين 5، وشممت وظائف المتخصصين )(47)1991( لسنة 8القانون )
لتربية والتعميم العالي والتعميم المستمر بكمية الدراسات العميا لمتربية، وأقسام كميات لأصول ا

التربية بجامعات عين شمس، وأسيوط، والمنصورة، بالإضافة إلى رئيس قسم أصول التربية 
إدارة فروع الأكاديمية  يمدير ( من 3بكمية التربية جامعة الأزىر بالقاىرة، كما تم التطبيق مع )

 ،جامعة عين شمسبمدير مركز تعميم الكبار ، و الجيزةو الدقيمية، و ينية لممعممين بالغربية، الم
رئيس قسم التدريب ، وتم التطبيق مع أخصائي أول تعميم( 4بالمركز، و) العاممين( من 2)و
، بحوث بالمكتب الفني بوزارة التربية والتعميمالتخطيط و الول ئمسة، و البدرشين الاجتماعي ةدار إب
الكنيسة القبطية بمستشارة تعميم الكبار التعميمية، و  تدريب بإدارة العمرانيةالمدير إدارة و 
مدير إدارة التضامن ة، و التضامن الاجتماعي بالجيز  ةالتدريب بمديري ةدار إمدير ، و رثوذكسيةلأا
مدير مكتب ، و تعميمية بمؤسسة مصر الخيرالمشروعات المدير ، و جتماعي بالبدرشينلاا

مدير مركز الخدمات ، و جامعة القاىرة - ات الدولية بكمية الدراسات العميا لمتربيةالعلًق
 . الإلكترونية والمعرفية بالمجمس الأعمى لمجامعات

 يشمل أربعة محاور، وقد جاءت كالتالي:  الجزء الثانى:  
ي تم مدى الحياة التي أكدت عمييا معظم التجارب الت برامج التعمم المستمرالمحور الأول: 

 عرضيا في الإطار المعرفي وتم عرضيا عمى الخبراء، وجاءت النتائج كالتالي: 
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 (آراء الخبراء في برامج التعمم المستمر المقدمة في بعض الدول الأجنبية4جدول )
 ومدى تناسبيا مع المجتمع المصري 
 ستجاباتالً

 العبارات
 

التكرارات 
والنسبة 
 المئوية

ملائمة إلى  ملائمة
 ام حد  

غير 
 ملائمة

المتوسط 
 الحسابي

 الرتبة

إتاحة الأنشطة الحياتية التي تتلًءم مع 
 التطورات المجتمعية المتجددة.

 3 2.37 5 12 18 ك
% 51.4 34.3 14.3 

تكنولوجيا المعمومات  ميارات تنمية
 .والاتصالات

 1 2.43 3 14 18 ك
% 51.4 43 8.5 

اد تمكين التنمية البشرية لتجديد أفر 
 المجتمع.

 4 2.34 4 15 16 ك
% 45.7 42.8 11.4 

تحسين الميارات الأساسية والتعميم 
 المجتمعي. 

 2 2.4 5 11 19 ك
% 54.3 31.4 14.3 

 5 2.25 5 16 14 ك تنمية ميارات التوظيف الرقمية. 
% 43 45.7 14.3 

تعزيز التفاعل الرقمي مع المعمومات 
 حية. باستخدام الأجيزة المو 

 6 2.14 3 12 16 ك

( آراء الخبراء في برامج التعمم المستمر المقدمة في بعض الدول 4يوضح جدول )
تكنولوجيا المعمومات  ميارات تنميةوجاءت الأجنبية، ومدى تناسبيا مع المجتمع المصري، 

من وجية نظر الخبراء مؤكدين عمى  الرتبة الأولى( في 2.43والاتصالات بمتوسط حسابي )
أىمية تنمية الميارات الاتصالية لأفراد المجتمع، وىذا ما أشارت إليو برامج التعمم المستمر 

( 2.4المقدمة في روسيا، وجاء تحسين الميارات الأساسية والتعميم المجتمعي بمتوسط حسابي )
أنو ، وأكد الخبراء في الييئة العامة لمكبار عمى أىمية التعميم المجتمعي، و الرتبة الثانيةفي 

تاحة وظيور أكبر في المجتمع، وقد ظيرت برامج التعمم المستمر التي  بحاجة إلى تطوير وا 
تعتمد عمى تحسين التعميم الأساسي في تجربة كينيا؛ حيث تعتمد عمى برامج التنمية المجتمعية 
 في برامج تعميم الكبار، وجاءت برامج الأنشطة الحياتية التي تتلًءم مع التطورات المجتمعية

وأشار المتخصصون من أعضاء ىيئة الرتبة الثالثة،  ( في2.37المتجددة بمتوسط حسابي )
التدريس إلى أىمية البرامج التي تعتمد عمى الأنشطة الحياتية للأفراد لأنيا تساعدىم عمى 
دافعية التعمم والاستمرار فيو، وىذا ما قدمتو تجربة أستراليا في برامج التعمم المستمر وخاصةً 

المناطق الإقميمية، كما أشار مسئولو التدريب من الخبراء عينة البحث إلى قمة البرامج فى 
المقدمة في تنمية الميارات الحياتية، وأن البرامج المتاحة لا تتناسب مع أفراد المجتمع لأنيا 

أفراد تقد م لمنساء، والقميل منيا يقدم لمرجال أو لمشباب. وجاءت برامج التنمية البشرية لتجديد 
، وأشار معظم الخبراء أنيا من البرامج الرتبة الرابعة( في 2.34المجتمع بمتوسط حسابي )

الميمة، ولكن بعض الأفراد لا تدرك أىمية التنمية البشرية لجميع المراحل العمرية، وتعتمد 
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لقراءة أيرلندا عمى برامج التنمية البشرية بشكل كبير كبرامج تعمم مستمر، بالإضافة إلى برامج ا
( 2.25والكتابة التي تقدميا، وجاءت برامج تنمية ميارات التوظيف الرقمية بمتوسط حسابي )

، وقد أشار معظم الخبراء عينة البحث إلى أن ىذه البرامج رغم أىميتيا في الرتبة الخامسةفي 
تاج إلى العصر الرقمي إلا أنيا تحتاج إلى امتلًك أفراد المجتمع ميارات تكنولوجية عالية، وتح

بنية تحتية عالية الجودة، وىذا لا يتناسب مع بعض المناطق الريفية، وىذا ما اعتمدت عميو 
ولاية فموريدا في برامج التعمم المستمر من حيث تقديم البرامج المتجددة في التعميم الوظيفي. أما 

استخدام الأجيزة برامج التعمم المستمر التي تعتمد عمى  تعزيز التفاعل الرقمي مع المعمومات ب
، وأكدت عينة البحث الرتبة السادسة والأخيرة( في 2.14الموحية فقد جاءت بمتوسط حسابي )

من الخبراء عمى أننا بحاجة إلى التغمب عمى بعض التحديات التي تواجو أفراد المجتمع، ومن 
وضرورة امتلًك  ثم تحديد المتطمبات لتنفيذ مثل ىذه البرامج لأنيا تحتاج إلى ميارات تكنولوجية

أجيزة رقمية وتوافر شبكة إنترنت بتكمفة تتناسب مع شريحة كبيرة من المجتمع، وقد اعتمدت 
 الصين في برامجيا عمى تنمية رأس المال البشري لتحسين الميارات المينية الرقمية. 

وكان  ي،أضاف الخبراء عينة البحث بعض البرامج التي يحتاجيا المجتمع المصر قد و 
برامج لرفع المستوى الاقتصادي والاجتماعي والثقافي وربطيا بميارات القرن الحادي منيا: 

تقديم برامج تنمية و لا تقتصر عمى مرحمة عمرية، فيي  ،والعشرين للأفراد في كافة الأعمار
لشباب، والتوجو نحو الاقتصاد ا ةً بشرية لزيادة الوعي بمخاطر حروب الجيل الخامس خاص

 ، والتنمية المستدامة.تفاعل مع قضايا المناختعزيز الو الأخضر، 
 : مرتكزات تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر: جاءت النتائج كالتالي: المحور الثاني

 مرتكزات تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة (5جدول )
ستجاباتالً  

 العبارات
التكرارات والنسبة 

 المئوية
ملائمة  ملائمة

 ما إلى حد  
غير 
 ملائمة

المتوسط 
 الحسابي

 الرتبة

زيادة مصادر التمويل لتمبية الاحتياجات 
 التكنولوجية وتحقيق التنمية الشاممة.

 1 2.94 3 2 33 ك
 % 94.3 5.7 3 

تفعيل المنصات الرقمية المتنوعة لإتاحة 
 التعميم والتعمم.

  2.94 0 2 33 ك
1 % 94.3 5.7 3 

لتعميمية لممعمم تحديد الاحتياجات ا
 والمتعمم.

 1 2.94 0 2 33 ك
% 94.3 5.7 3 

تحقيق تكافؤ الفرص بربط التنمية البشرية 
 بتعميم الكبار والاندماج المجتمعي.

 3 2.88 0 4 31 ك
% 88.6 11.4 3 

التأكيد عمى المنظور التربوي في برامج 
 التعميم والتعمم.

  2.91 0 3 32 ك
2 % 91.4 8.6 3 

استخدام أساليب تعميم وتعمم حديثة 
 ودمجيا مع التنمية المينية.

  2.94 0 2 33 ك
1 % 94.3 5.7 3 
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ستجاباتالً  
 العبارات

التكرارات والنسبة 
 المئوية

ملائمة  ملائمة
 ما إلى حد  

غير 
 ملائمة

المتوسط 
 الحسابي

 الرتبة

حل اتاحة البرامج لمعظم الأفراد في المر إ
 التعميمية والحياة المينية.

  2.86 1 3 31 ك
4 % 88.6 8.6 2.8 

استمرارية التأكيد عمى القراءة والكتابة 
المعرفة مع ودمج ىذه  ،والحساب

الأنشطة الاقتصادية لتحقيق التنمية 
 المينية.

  2.91 0 3 32 ك
2 % 91.4 8.6 3 

التدريب المستمر لمقدمي برامج التعمم 
 مدى الحياة. المستمر

  2.91 0 3 32 ك
2 % 91.4 8.6 3 

توفير تقييمات معتمدة من الدولة لتحديد 
المكاسب والمتطمبات التي يحتاجيا 

 ع.المجتم

 3 2.88 0 4 31 ك

( أىم المرتكزات التي تعتمد عمييا بعض الدول الأجنبية في تقديم برامج 5يوضح جدول )
اتفق كل أفراد عينة  وبعرضيا عمى الخبراء عينة البحث جاءت النتائج كالتالي:التعمم المستمر، 

ط حسابي بمتوس البحث عمى أربعة مرتكزات ضرورية لتطوير برامج التعمم المستمر بمصر
زيادة مصادر التمويل لتمبية الاحتياجات التكنولوجية تتمثل في  الرتبة الأولى( في 2.94متساوٍ )

تحديد ، و تفعيل المنصات الرقمية المتنوعة لإتاحة التعميم والتعمم، و وتحقيق التنمية الشاممة
ودمجيا مع التنمية  استخدام أساليب تعميم وتعمم حديثة، و الاحتياجات التعميمية لممعمم والمتعمم

، فمعظم الدول التي تم عرض خبراتيا في برامج التعمم المستمر أشارت إلى ضرورة المينية
التمويل، وضرورة معرفة العائد من التمويل ليكون الإنفاق عائدًا عمى الأفراد والمجتمع، أما تفعيل 

لضمان الوصول لمعظم المنصات الرقمية فقد أكدت دولة كينيا عمى أىمية وجود منصات رقمية 
الأفراد وخاصة في المناطق النائية، وأكد الخبراء عينة البحث أن إتاحة ىذه المنصات في مصر 
سيكون لو عائد إيجابي، وأشار الخبراء إلى أىمية العلًقة بين الدارس والميسر، وىذا ما تعتمد 

والاحتياجات المتباينة  عميو خبرة أيرلندا وتم الاتفاق عميو، وأشاروا إلى الخصائص النفسية
 لمكبار، وىذا يحتاج إلى مقدم برامج التعمم المستمر متميز ويمتمك ميارات متنوعة.  

منيا:  ي،مرتكزات أخرى يحتاجيا المجتمع المصر  ما سبق إلى وأضاف الخبراء عينة البحث
رامج التعمم وب تواكب أفكار التطوير التي تحتاجيا المنصات التعميميةلتحتية الالبنية  تطوير

 لقياسواضحة وقابمة لمتنفيذ  وجود سياساتو، المستمر الرقمية لأنيا ضرورية لتحقيق الإنصاف
، وأكد معظم الخبراء من عينة البحث أن الييئة ثر التدريب ومردود البرامج المقدمةأومتابعة 

أو  غير واضحٍ كون يياس أثر التدريب قالعامة لمكبار تقوم بتنفيذ الكثير من التدريبات ولكن 
نشر ثقافة ، و وضع قائمة معايير لجودة برامج تعميم الكبار واعتمادىامعمن، لذا أشاروا إلى 

 التعمم المستمر مدى الحياة لدى جميع أفراد المجتمع.
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التأكيد وىي: الرتبة الثانية، ( في 2.91وجاءت ثلًثة مرتكزات بمتوسط حسابي متساوٍ )
، وىذا ما أكدت عميو خبرة أيرلندا من خلًل وضع التعميم والتعممعمى المنظور التربوي في برامج 

استمرارية التأكيد عمى القراءة والكتابة سياسات تربوية لمكبار، كما أشارت تجربة أيرلندا إلى 
بيدف زيادة فاعمية  والحساب ودمج ىذه المعرفة مع الأنشطة الاقتصادية لتحقيق التنمية المينية

فقد أشارت  مدى الحياة التدريب المستمر لمقدمي برامج التعمم المستمرر، أما برامج التعمم المستم
إليو تجربة كينيا، وأستراليا، وروسيا، وفموريدا، وأشار الخبراء العاممون في مراكز التدريب أنو يتم 
التخطيط لإقامة تدريبات متجددة، وتم تفعيل أكثر من تدريب، منيا تدريبات مشرفات الحضانات، 

 ريبات لزيادة الوعي البيئى في الريف والمناطق الأكثر احتياجًا.وتد
توفير ، و تحقيق تكافؤ الفرص بربط التنمية البشرية بتعميم الكبار والاندماج المجتمعيوجاء 

بمتوسط حسابي  تقييمات معتمدة من الدولة لتحديد المكاسب والمتطمبات التي يحتاجيا المجتمع
وأشار الخبراء من عينة البحث إلى أن تحقيق تكافؤ الفرص ىو  ،الرتبة الثالثة( في 2.88)

اليدف من تقديم التدريبات وتوفير برامج متنوعة لمتعمم المستمر، وتقدم ولاية فموريدا برامج التعمم 
 من بعد لتوفير فرص التعمم لفئات الاحتياجات الخاصة ومن ىم بحاجة إلى برامج تعميمية. 

بمتوسط حسابي  حل التعميمية والحياة المينيةاظم الأفراد في المر تاحة البرامج لمعإ وجاءت
، وىذا ما أكدت عميو تجربة أيرلندا، وروسيا، وأستراليا، وأكد الخبراء الرتبة الرابعة( في 2.86)

عينة البحث أن تقديم برامج التعمم المستمر لابد أن يرتبط بالتطور الميني؛ لأن تغيرات المجتمع 
 إلى التطوير الذي يرتبط بالمينة. سريعة، وبحاجة 

المأمول من تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة في مصر: جاءت  المحور الثالث:
 النتائج كالتالي: 

 المأمول من تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة في مصر (6جدول )
 الًستجابات

 العبارات
التكرارات 

 والنسبة المئوية
ملائمة  ملائمة

 حد ما إلى
غير 
 ملائمة

المتوسط 
 الحسابي

 الرتبة

التجديد المستمر في برامج التعمم المستمر بما 
 .ع الاحتياجات التعميمية المتجددةيتناسب م

 1 3 0 0 35 ك
% 133 3 3 

تكاتف الوزارات ذات الشأن لتطوير السياسات 
 لتحقيق التعميم والتعمم المستمر في المجتمع.

 2 2.91 0 3 32 ك
% 91.4 8.6 3 

قياس العوائد التعميمية لمممتحقين ببرامج التعمم 
  .المستمر

 2 2.91 0 3 32 ك
% 91.4 8.6 3 

تعزيز عمميات المتابعة والمراقبة الرقمية لبرامج 
 التعمم المستمر مدى الحياة.

 3 2.89 0 4 31 ك
% 88.6 11.4 3 

مة لبرامج شامالتفعيل الزيارات الميدانية لممتابعة 
 التعمم المستمر مدى الحياة. 

 4 2.86 0 5 30 ك
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( المأمول من تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر، وقد 6يوضح جدول )
التجديد المستمر في برامج التعمم المستمر بما ( 3بمتوسط حسابي ) الرتبة الأولىجاء في 

معظم الخبراء عينة البحث إلى ضرورة  ، وأشاريتناسب مع الاحتياجات التعميمية المتجددة
توفير برامج تعمم مستمر تتناسب مع المتغيرات المتسارعة وبخاصة برامج الذكاء الاصطناعي 

تكاتف ( 2.91بمتوسط حسابي ) الرتبة الثانيةتعتمد عمى الرقمنة، وجاء في التي  والبرامج
، وجاء بنفس م المستمر في المجتمعالوزارات ذات الشأن لتطوير السياسات لتحقيق التعميم والتعم

، وأوضح الخبراء م المستمرقياس العوائد التعميمية لمممتحقين ببرامج التعم   المتوسط الحسابي
وبخاصة العاممون في الييئة العامة لتعميم الكبار أن تكاتف الوزارات يؤدي إلى إيجابية البرامج، 

مدير إدارة التضامن ياجات الكبار، وأشار بالإضافة إلى إتاحة برامج متنوعة تتناسب مع احت
إلى أن الإدارة تسعى إلى تقديم برامج لممرأة تستيدف التوعية بأىمية  جتماعي بالبدرشينلاا

التعميم، وأكد معظم الخبراء من عينة البحث أن العائد من برامج تعميم الكبار ليس واضحًا، 
( 2.89بمتوسط حسابي ) الرتبة الثالثةولابد من التأكيد عمى إيجاد طرق لقياسو، وجاء في 

، وأكد معظم الخبراء تعزيز عمميات المتابعة والمراقبة الرقمية لبرامج التعمم المستمر مدى الحياة
عينة البحث عمى أىمية وجود المتابعة والمراقبة لضمان تحقيق الأىداف المطموبة، وأكدوا عمى 

خطط لمربط بينيما لتحقيق المأمول مما يقدم أن القياس والمتابعة مرتبطان، ولا بد من وضع 
تفعيل الزيارات  (2.86بمتوسط حسابي ) الرتبة الرابعةمن برامج لمتعمم المستمر، وجاء في 

، وأوضح معظم الخبراء عينة برامج التعمم المستمر مدى الحياةلشاممة الالميدانية لممتابعة 
يد احتياجات أفراد المجتمع من أىم مرتكزات البحث أن الزيارات الميدانية ومعايشة الواقع وتحد

 التطوير التي يفضل الاعتماد عمييا. 
منيا: و  ،وأضاف الخبراء عينة البحث بعض المرتكزات لتطوير برامج التعمم المستمر

الخبرة والمتابعة  يبدوره ف ضرورة التنسيق بين الوزارات والمؤسسات المختمفة وقيام كل  
لزام المتدرب وا  مردود الاجتماعي والاقتصادي للأفراد والمجتمع، تحديد الو ثر، لأوقياس ا
الاطلًع عمى الأدبيات العالمية في ىذا و نطاق وظيفتو، في تدريب ما تمقاه من بتعميم 
الاىتمام بتعميم المغة العربية لغير ، و وتفعيل دور الجامعة فى خدمة المجتمع ،المجال

جراء البرامج التعمم المستمر مدى الحياةشراكة القطاع الخاص في و الناطقين بيا،  مزيد ، وا 
 وكذلك الدراسات البينية.  ،من الشراكات
أىم المبررات لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر من وجية نظر  :المحور الرابع

: من خلًل المناقشة والتعمق في آراء الخبراء وطرح سؤال مفتوح أشار الخبراء عينة البحث
اء إلى أكثر من مبرر، ومن ىذه المبررات ما يرتبط بالأفراد، وما يرتبط بالسياسات الخبر 

 التعميمية، ومنيا مبررات مينية، ومبررات ترتبط بالتعمم المستمر، وذلك عمى النحو الآتي: 
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، واكتساب متطمبات القرن الحادي والعشرين شممت تحقيقالمبررات المرتبطة بالأفراد:  -1
والميارات التكنولوجية لتحقيق جودة حياة  الميارات الحياتيةو  الأساسية الأفراد الميارات

انعكاس خبرات الأفراد والمؤسسات عمى سوق تتناسب مع المتغيرات المجتمعية، و 
بناء برامج تعميمية جديدة تناسب الدارسين ، و العمل لمواجية عصر الذكاء الاصطناعي

تاحة  ،وخصائصيم المتغيرة وفق المتغيرات الحالية برامج تربوية وثقافية واجتماعية وا 
يم في العصر ئلأولياء الأمور وتأىيميم لمقيام بوظائف جديدة لتوجيو وتربية أبنا

 .الحالي
إعادة مبررات ترتبط بالسياسات التعميمية: أشار معظم الخبراء عينة البحث إلى ضرورة  -2

 بناءلأسس ر، ووضع السياسات التعميمية وربطيا بفمسفة التعمم المستم النظر في
، عمى أن مصر في ضوء برامج التعمم المستمر مدى الحياةبمنظومة تربوية وتعميمية  

مع ضرورة تعديل السياسات الخاصة تستيدف كافة أفراد المجتمع دون تحديد العمر، 
 وسيولة تداوليا.  الشيادات والًعتراف بيابمنح 

م التكنولوجي اليائل وما ترتب عميو من بناء خبرات جديدة لمسيرة التقد مبررات مينية: -3
رفع كفاءة القيادات التربوية والمعممين لتتناسب مع ، و ظيور مين ووظائف جديدة

  .يالعصر الحالمتطمبات 
وضع خطط متابعة دورية لكافة برامج التعمم المستمر  مبررات ترتبط بالتعمم المستمر: -4

، كما المتسارع في كافة المجالات مدى الحياة وتطويرىا بشكل مستمر لمسايرة التقدم
ن البرامج المرتبطة بالتعمم المستمر بمفيومو العالمي ما زالت بحاجة لمتطبيق في أ

وبعض البرامج النوعية التي تقدميا  بالقرائيةفما ىو موجود يرتبط بصورة كبيرة  ،مصر
س برامج لتأسينما ا  لمتطوير و  وبالتالي فإن ىناك حاجة لا ،مؤسسات المجتمع المدني

تقييم كافة و ، وللأ تتناسب مع التوجيات العالمية واحتياجات المجتمع في المقام ا
الارتقاء و  ،البرامج التربوية والتعميمية وفق أىداف برامج التعمم المستمر مدى الحياة

ا لممتغيرات المجتمعية الجارية بمنظومة التعمم المستمر مدى الحياة بمصر وفقً 
وعممي وتكنولوجي لممستيدفين من  يداث تغير ثقافي ومينإح، وضرورة المستمرة

تغيير النظرة التقميدية لمتعمم المستمر مدى الحياة ، و برامج التعمم المستمر مدى الحياة
م المستمر سوف تستوعب مثل فإن برامج التعم   يوبالتال، من حيث المفيوم والإجراءات
لمواجية ومواكبة  مستقبل القريبال يسوف تستحدث ف يىذه التغيرات الموجودة والت

 .المتغيرات والمستجدات العالمية المعاصرة
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ىم المبررات لتطوير برامج التعمم المستمر أ وأكد معظم الخبراء عينة البحث عمى أن
الثورات التكنولوجية في الزمان و ، الحياة في مصر الثورات المعرفية المتسارعة ىمد

المستجدات الخاصة و حالات الطوارئ مثل كورونا، و ، قضايا المناخ وتأثيراتياو الرقمي، 
يونيو  (بتعميم وتعمم الكبار والتعمم مدى الحياة والتي تتمثل في إطار مراكش بالمغرب

زيادة نسب التسرب من التعميم و  (،2322)سبتمبر  التعميم بنيويوركتحويل وقمة  ،(2322
سيما اليدف  ولا 2333ة المستدامة ىداف التنميأتحقيق و وانحدار جودة التعميم،  ،النظامي

 .(الفجوة بين تعميم الجنسين) الرابع منيا
 أىم النتائج التي خمص إلييا البحث:

 ميارات تنميةإلى ىي البرامج التي تسعى  أىم البرامج التي لًبد أن تكون متاحة -3
  تكنولوجيا المعمومات والميارات الاتصالية لدى أفراد المجتمع. 

زيادة مصادر التمويل لتمبية  لتي من الممكن الًعتماد عمييا:أىم المرتكزات ا -0
تفعيل المنصات الرقمية المتنوعة ، و الاحتياجات التكنولوجية وتحقيق التنمية الشاممة

استخدام أساليب ، و تحديد الاحتياجات التعميمية لممعمم والمتعمم، و لإتاحة التعميم والتعمم
 . ة المينيةودمجيا مع التنمي ،تعميم وتعمم حديثة

التجديد المستمر في ىو  المأمول من تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر  -0
، وضرورة توفير برامج التعمم المستمر بما يتناسب مع الاحتياجات التعميمية المتجددة

برامج تعمم مستمر بما يتناسب مع المتغيرات المتسارعة وبخاصة برامج الذكاء 
 تعتمد عمى الرقمنة. التي  جالاصطناعي والبرام

كتساب الأفراد ا المبررات لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصرأىم  -4
ساسية، والميارات الحياتية، والميارات التكنولوجية لتحقيق جودة حياة الأالميارات 

لمقيام بوظائف جديدة في العصر  الأفراد  وتأىيل، تتناسب مع المتغيرات المجتمعية
 الي.الح

 :رؤية مقترحة لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر :المحور الخامس
التعمم مفيوم المعرفية والتي تناولت عرضًا ل البحث من خلًل ما تم عرضو في بنية

، التعمم المستمر مدى الحياة أىدافو وما يتداخل معو من مصطمحات،  المستمر مدى الحياة 
تجارب بعض الدول في ثم عرضًا ل البرامج التي يقدميا لممجتمع، ، وأىموأىميتو، ومجالاتو

برامج التعمم المستمر مدى الحياة، وىي: كينيا، وأيرلندا، وأستراليا، وروسيا، والصين، وولاية 
واقع آراء فموريدا في الولايات المتحدة الأمريكية، ثم الانطلًق إلى الجانب الميداني الذي تناول 

برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر، وتوصل فييا البحث إلى أىم  الخبراء في تطوير
ظيرت الحاجة من خلًل ذلك  -المرتكزات التي من خلًليا يتم تطوير برامج التعمم المستمر
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والتي  لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصرإلى الانطلًق لتحديد رؤية مقترحة 
وىي: منطمقات الرؤية المقترحة وأىدافيا، ثم محتوى الرؤية، تعتمد عمى العديد من العناصر، 

وآليات تنفيذىا، ومعوقات التنفيذ، وأخيرًا سبل التغمب عمى المعوقات، وسوف يتم تناول ذلك 
 فيما يمي تفصيلًً:

 :لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصرمنطمقات الرؤية المقترحة   -3
يعتمد عمى الاستمرار في بناء الميارات والمعارف طوال  يأىمية التعمم مدى الحياة الذ -

أنو يمكن و  ،يعتمد ىذا المبدأ عمى فكرة أن التعمم غير محدد بمراحل العمرو  حياة الفرد،
 .ي مكانأوقت وفي م في أي يقد  أن 

حاجة أفراد المجتمع إلى مواكبة المتغيرات السريعة والمتجددة التي تحدث عمى المستوى  -
وتنعكس عمى المستوى المحمي والتي تؤدي إلى ظيور الميارات والكفايات العالمي 

 اللًزمة لممين الجديدة التي أصبحت تفرض نفسيا عمى المجتمع.
 :لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصرأىداف الرؤية المقترحة   -0

التي تقدم نمطًا  تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياةيرتكز اليدف الأساسى عمى     
تعميمي ا لأفراد المجتمع لتطوير مياراتيم وجعميم عناصر إيجابية متفاعمة في المجتمع، 

 ويتفرع من ىذا اليدف العام بعض الأىداف الفرعية، وىي:
 تعزيز ثقافة التعمم مدى الحياة في المجتمع المصري. -
 تفعيل دور الكبار داخل المجتمع والاستفادة من خبراتيم. -
 ز الإحساس بالجدارة لدى الكبار.تعزي -
 تمبية احتياجات الكبار الثقافية والاجتماعية والفنية والفكرية. -

 :لتطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصرمحتوى الرؤية المقترحة   -0
بعد تحديد منطمقات الرؤية المقترحة وأىدافيا اتضحت الحاجة إلى تحديد محتواىا، 

المحور مدى الحياة،  برامج التعمم المستمر: المحور الأول: اسيةوذلك من خلًل محاور أس
أسس تطوير المحور الثالث: مرتكزات تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة، الثاني: 

: أىم  المبررات  لتطوير برامج التعمم المحور الرابعبرامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصر، 
 ما يمي عرضٌ ليذه المحاور بالتفصيل:وفيالمستمر مدى الحياة بمصر، 

 : مدى الحياة برامج التعمم المستمرالمحور الأول: 
 سوف تعتمد برامج التعمم مدى الحياة عمى أكثر من مجال، أىميا:    

 التعمم في أي مكان وزمان. -        تعزيز ثقافة التعمم مدى الحياة. -
 الكتابة والحساب فقط.عدم اقتصار التعميم عمى معرفة ميارات القراءة و  -
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 عمى الإبداع والتعمم لصالح التغيرات في سوق العمل. أفراد المجتمعتشجيع  -
تاحة التقديم فرص تعميمية  -  متجددة داخل المجتمع.ال معرفةرقمية وا 
عمى الميارات الحياتية، والميارات التكنولوجية، مع إتاحة الإضافة البرامج تعتمد أن  -

ناسب مع احتياجات الأفراد ومتطمباتيم ومتطمبات البيئة والحذف من البرامج بما يت
المتطمبات المينية والوظيفية ليم"، ومن أىم البرامج التي أشارت إلييا "المحيطة 

الاتجاىات والخبرات العالمية برامج اكتساب المغة الإنجميزية، وميارات الحاسب 
 ر بعض المين.تطو  ب بسبكأساس لمواكبة العصر، بالإضافة إلى الميارات اللًزمة 

 من أىم ىذه المرتكزات: :مرتكزات تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياةالمحور الثاني: 
 جتماعية.لابالجدارة ا يمحساسإتاحة التعمم لأفراد المجتمع لإ -
 تعزيز الانسجام والتواصل بين كبار السن والشباب. -
 ع.بين قطاعات ومؤسسات المجتم والشراكة وئامالتحقيق  -
 قياس العائد من برامج التعمم المستمر. -
 إتاحة برامج رقمية لأفراد المجتمع ولجميع الأعمار.  -

 :أسس تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة بمصرالمحور الثالث: 
التأكيد عمى احتياجات المتعممين، وضرورة قياس العائد التعميمي لمبرامج المقدمة،  

أكيد عمى ضرورة متابعة البرامج التي يتم إعدادىا وتنفيذىا، وىذا ما ووضع معايير لممراقبة والت
أشارت إليو الاتجاىات العالمية بيدف تحقيق التعمم المستمر مدى الحياة، وتقديم التدريب 
المتجدد لمميسرين والمعممين بما يتناسب مع التقنيات الحديثة، واستخدام وسائل وطرق متنوعة 

مم تناسب المتعممين المتباينين في برامج التعمم المستمر، ومن أفضل ىذه في عممية التعميم والتع
الطرق التعمم المدمج الذي يجمع بين التعميم المباشر التقميدي والتعمم الإلكتروني الذي يعتمد 

 عمى التواصل من خلًل شبكة الإنترنت.
 مصادر تمويل برامج التعمم المستمر:  -المحور السادس

كاتف معظم المصادر التي يمكن أن تشارك في تمويل برامج تعميم الكبار لابد من ت     
المتطورة، سواء كانت عمى مستوى المجتمع المدني )المؤسسات الخيرية(، أو المجتمع 
المؤسسي )دعم الوزارات(، أو عمى المستوى الفردي )رجال الأعمال(، ولا يمكن الاعتماد عمى 

 جانب واحد دون الباقي.
 فيذ الرؤية المقترحة:آليات تن  -4

 تنقسم ىذه الآليات إلى متطمبات مجتمعية، ومتطمبات مؤسسية، وفيما يمي عرض لذلك: 
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 المتطمبات المجتمعية:
 نشر ثقافة التعمم مدى الحياة سواء عمى مستوى التعميم النظامي أو التعميم غير النظامي. -
م مدى الحياة، وعمى حق إقامة ندوات ومؤتمرات تؤكد عمى أىمية إتاحة برامج التعم -

 الإنسان في التعمم من الميد إلى المحد.
تكاتف المجتمع المدني والجمعيات الأىمية لتقديم برامج لتوعية جميع أفراد الأسرة بضرورة  -

 وأىمية التعمم لتطوير مياراتيم.
 المتطمبات المؤسسية:

أنماط تعميمية واضحة المعالم تبََنِّي الدولة فكرة التعمم المستمر مدى الحياة من خلًل إتاحة  -
  إنشاء مراكز لمتعميم والتعمم مدى الحياة.من خلًل 

تعاون وتكاتف الوزارات المعنية لإقامة وتفعيل برامج التعمم المستمر المتطورة والاستفادة  -
 من خبرات الكبار، مع دمجيا بالمتغيرات المجتمعية.

لكبار لضمان استمراريتيا وعدم عرقمتيا توفير مصادر أساسية ودائمة لتمويل برامج تعميم ا -
 بسبب التمويل، والتأكيد عمى دعم الدولة، بالإضافة إلى التبرعات ودعم المجتمع بأكممو.

 :تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياةمعوقات  -خامسًا
نقص الإعلًم والحوار المجتمعي في ىذا الشأن التعميمي مما أدى إلى ضعف وعي أفراد  -

 ع بأىمية وضرورة التعمم المستمر مدى الحياة.المجتم
ضعف إدراك بعض المتعممين أنيم بحاجة إلى عممية التعمم بشكل مستمر وفي كل  -

 المراحل العمرية.
قمة الدافعية لدى بعض الأفراد نحو تنمية مياراتيم بما يتناسب مع متغيرات المجتمع  -

 المتجددة.
في دعم  -الأىمية أو رجال الأعمال  سواء الجمعيات -ضعف المشاركة المجتمعية  -

 العممية التعميمية لأنيا استثمار ذو عائد طويل الأجل.
قمة الإمكانيات الخاصة بالبنية التحتية لإقامة مراكز التعميم والتعمم مدى الحياة وتقديم  -

برامج تعتمد عمى التقنيات الرقمية؛ فيي تحتاج إلى مكان وبنية تحتية، كما تحتاج إلى 
 ىا بأجيزة وأدوات.تزويد
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 سبل التغمب عمى معوقات تطوير برامج التعمم المستمر مدى الحياة:   -سادسًا
نشر ثقافة التعمم لكل أفراد الأسرة عبر وسائل الإعلًم التقميدية والجديدة ووسائل التواصل  -

 الاجتماعي.
مواكبة تغيرات رفع دافعية الأفراد لتنمية مياراتيم من خلًل عقد ندوات تثقيقية بضرورة  -

 العصر الحالي.
 تقوية المشاركة المجتمعية وتفعيل دورىا في دعم العممية التعميمية. -
تطوير البنية التحتية من خلًل تقوية شبكات الإنترنت، وتوفير الأجيزة والأدوات اللًزمة  -

 لتطوير مراكز التعميم والتعمم مدى الحياة.
قامة الب - روتوكولات والاتفاقيات بما يتناسب مع احتياجات التنسيق والتعاون بين الوزارات وا 

 الأفراد والبرامج التي يمكن طرحيا. 
تحديد صورة المتعمم المحتمل مدى وفي ختام ىذا البحث تبي ن أىمية وضرورة 

وأن تكون النظرة إلى التعمم  الذي يكون قادرًا عمى الاستفادة من التعمم والاستثمار فيو، الحياة
تاحة برامج إر ا مدى الحياة بيدف تحقيق المتطمبات المتغيرة من خلًل ىي أن يكون مستم

 كافة الأعمار. في ا لاحتياجات الأفراد متنوعة ومتجددة ومرنة وفقً 
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