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 ور مديري المدارس الأردنية في تحفيز المعمميند
 للاستفادة من أنظمة التعميم العالمية 

 *محمد صالح بني ىانيود/ عرين عبدالمجيد عبابنةأ/
 

 :الممخص
ىدفت الدراسة الحالية الكشؼ عف دور مديري المدارس الأردنية في تحفيز المعمميف للاستفادة 

ىذا الدور. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحثاف ببناء استبانة لقياس  .العالمية مف أنظمة التعميـ
تـ اختيارىـ بالطريقة  ( معمـ ومعممة856)طبقت الاستبانة عمى عينة عشوائية مكونة مف 
أشارت نتائج الدراسة . المعمميف في قصبة اربدالعشوائية مف مجتمع الدراسة المكوف مف جميع 

ري المدارس جاءت بدرجة متوسطة عمى الأداة ككؿ وعمى جميع المجالات إلى أف دور مدي
وبمغ المتوسط الحسابي الأداة ككؿ ، التدريس والتقويـ العالميةاستراتيجيات  باستثناء مجاؿ

كما أشارت نتائج الدراسة عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية  .( وبدرجة متوسطة3.26)
ىذه النتائج، أوصى الباحثاف إلى أىمية تنظيـ ورش عمؿ  وفي ضوء .لجميع متغيرات الدراسة

ودورات تدريبية تعرض لممعمميف أفضؿ الممارسات والتقنيات المتبعة عالميًا في مجاؿ التعميـ، 
وأىمية تقديـ دعـ فني ومالي لممدارس لتطوير وتنفيذ مشاريع تعميمية مبتكرة تستند إلى مفاىيـ 

 والاستعداد للاستفادة منيا. ومناىج دولية، مما يعزز الرغبة
 ، المدارس في الأردف.أنظمة التعميـ العالمية، دور مديري المدارس: الكممات المفتاحية

 
 
 

                                                           

 .جامعة اليرموؾ -طالبة دكتوراة في الإدارة التربوية : عرين عبدالمجيد عبابنةأ/ *
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The role of Jordanian school principals in motivating teachers 

to benefit from international education systems 

Abstract 

The current study aimed to reveal the role of Jordanian school principals 

in motivating teachers to benefit from global education systems. To 

achieve the objectives of the study, the researchers built a questionnaire 

to measure this role. The questionnaire was applied to a random sample 

of (358) male and female teachers who were randomly selected from the 

study population consisting of all teachers in Qasaba Irbid. The results of 

the study indicated that the role of school principals came with a 

moderate score on the tool as a whole and in all areas except the field of 

global teaching and evaluation strategies. The arithmetic mean of the tool 

as a whole was (3.26) and with a moderate score. The results of the study 

also indicated that there were no statistically significant differences for 

all study variables. In light of these results, the two researchers 

recommended the importance of organizing workshops and training 

courses that expose teachers to the best practices and techniques used 

globally in the field of education, and the importance of providing 

technical and financial support to schools to develop and implement 

innovative educational projects based on international concepts and 

curricula, which enhances the desire and willingness to benefit from 

them. 

Keywords: global education systems, the role of school principals, 

schools in Jordan. 
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  :مقدمةال
شيد العصر الحالي تطورات عدة متسارعة، فرضت نفسيا عمى شتى قطاعات المجتمع، 
وقطاع التعميـ مف أكثر القطاعات التي تأثرت في التطورات العممية والتكنولوجية، لتحقيؽ 

 لمتطور المواءمة بيف مخرجات التعميـ وسوؽ العمؿ، وفي إطار ذلؾ سعت الدوؿ المتقدمة
ى تحسيف الأنظمة التعميمية لمجتمعاتيا، والدمج بيف النظريات التعميمية والتطبيؽ والازدىار إل

العممي لمعممية التعميمية، لموصوؿ إلى خريجيف يمتمكوف ميارات عالية ولدييـ القدرة عمى 
 المنافسة في أسواؽ العمؿ العالمية، وتحقيؽ إنتاجية عالية في السوؽ.

والازدىار، وتطوير العممية التعميمية لـ يأت مف فراغ، ولعؿ سعي الدوؿ المتقدمة لمتطور 
وذلؾ لإيمانيـ أف التعميـ ىو عماد نيضة الشعوب، واتفاقيـ عمى الأىمية القصوى لمتعميـ بجميع 
مراحمو، حيث يييئ الطمبة للانخراط في المجتمع، والمشاركة في تقدمو وتنميتو، وتمبية 

ائمة التغيير، وذلؾ مف خلاؿ الاستفادة مف أنظمة احتياجات سوؽ العمؿ في بيئة تنافسية د
التعمـ العالمية والإطلاع عمى أىـ التطورات العممية والتكنولوجية والاستفادة مف تجارب الدوؿ 
الرائدة في مجاؿ التعميـ وقدرتيا عمى التصدي لمتحديات التي فرضيا الإنفجار المعرفي 

 (.2222والتكنولوجي )الشيري، 
التعميمية الإطار الذي يضّـ كافة عناصر العمميّة التعميميّة ومكوّناتيا، سواء  وتمثؿ الأنظمة

كانت العناصر التفاعمية مثؿ: الطمبة، والمعمميف والييئة الإداريّة، وكافة العامميف في العممية 
التعميمية، أو مكوّناتٍ غير التفاعمية، مثؿ: المناىج، والمقررات الدراسة، الأبنية المدرسية، 

واستراتيجيات التدريس، كما تدخؿ ضمف مفيومو العلاقات   والقرطاسيّة، والأىداؼ والغايات،
الوظيفيّة التي تربط كافة العناصر معاً، وكؿّ ما يحدث بيف ىذه المكوّنات بسبب العلاقات التي 

يمي بأنو تربطيا معاً؛ لتأدية وظائؼ معيّنةٍ، وتحقيؽ أىداؼٍ محدّدةٍ مسبقاً، ويوصؼ النظاـ التعم
مجموعة المبادئ والقيـ التي توجّو العمميّة التعميميّة إلى طرؽٍ مختمفةٍ؛ لتحقيؽ أىداؼ العممية 

 (.2222التعميمية )عياصرة، 
نظاـ مف العناصر والمكونات  " ( النظاـ التعميمي بأنو2222ويعرؼ دعيدش وطباع )

افية والسياسية والاقتصادية، لبمورة والعلاقات التي تستمد مكوناتيا مف النظـ الاجتماعية والثق
 2222) حساف ويعرؼ. غايات التربية وأدوار المدرسة ومبادئ تكويف الأفراد الوافديف إلييا

عبارة عف مجموعة مف المكونات التي ترتبط معاً داخؿ محيط مشترؾ بينيا، ويقوـ "( بأنو 5ص.
وتتصؿ ىذه المكونات معاً بتوفر كؿ منيا بوظيفة محددة مكممة لوظائؼ بقية مكونات النظاـ، 

بيئة مناسبة لتنتج في النياية مخرجات مستيدفة وبالإمكاف معرفة مدى نجاح النظاـ مف خلاؿ 
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كما يشير النظاـ التعميمي عمومًا إلى  ."التغذية الراجعة التي يمكف الحصوؿ عمييا مف النتائج
ات ما قبؿ المدرسة مف رياض ىيكؿ جميع المؤسسات التعميمية داخؿ الدولة، ويشمؿ المؤسس

أطفاؿ، والمدارس الأساسية والثانوية والكميات والجامعات وجميع العناصر التي تدخؿ في 
 .(Wallace, 2009) المنظمة التعميمية مف طمبة ومدرسيف ومناىج وأبنية 

( أنظمة التعميـ العالمية بأنيا الإطارات واليياكؿ التي James, 2005) جيمس كما يعرؼ
حوؿ العالـ، وىو نيج متعدد التخصصات لتعمـ المفاىيـ والميارات  والتعمــ عمميات التعميـ تحك

اللازمة لمعمؿ في عالـ متعدد الثقافات، والاتجاىات. وترتكز المناىج الدراسية القائمة عمى ىذا 
ئمة النيج عمى التخصصات الأكاديمية التقميدية ولكف يتـ تدريسيا في سياؽ الاستفسارات القا

يدرس المتعمـ القضايا مف وجية نظر الفرد والمجتمع المحمي و  ،عمى المشاريع والمشكلات
 وباعتبارىا تكييفًا اجتماعيًا، وىو عنصر أساسي في التعميـ المدرسي. ،والأمة والمجتمع العالمي

أساسية عدة ترتبط وتتشابؾ فيما بينيا لبناء بيئة  عمى مكوناتويعتمد النظاـ التعميمي 
عميمية فعّالة، ويعتبر النظاـ التعميمي أحد الوسائؿ الفعالة لمنظرة الشمولية لمنظاـ التعميمي ومنيا ت

يعد نظامًا فرعيًا مف النظاـ التعميمي التربوي لكي  -في ضوء أسموب النظـ-التربية والمنيج
 (:2222) إسماعيؿ يحقؽ أىدافو، ولمنظاـ التعميمي مكونات ثلاثة رئيسة ذكرىا

: وتمثؿ مكونات النظاـ التعميمي وتشمؿ كؿ العناصر التي تدخؿ في ىذا Inputخلات المد
 النظاـ مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ معينة، و تنقسـ المدخلات إلى نوعيف رئيسيف وىما:

  المدخلات الرئيسة: وتعد المدخلات الرئيسة ضرورية لقياـ النظاـ، وتشمؿ المدخلات  
دارة، والمؤسسات التعميمية، والتجييزات، والمواد التعميمية، في النظاـ التعميمي المعمـ، والإ

وتحديد الأىداؼ والخبرات والميارات التي يجب أف يكتسبيا المتعمميف وخصائص 
 .المتعمميف

   المدخلات المحيطة بالنظاـ: وتشمؿ كؿ ما يحيط بالنظاـ التعميمي ويؤثر فيو: كالأنظمة
 السياسية والاجتماعية والاقتصادية.

: وتشمؿ جميع الاستراتيجيات مف طرائؽ وأساليب تدريسية واستخداـ (Processes) العمميات
الوسائؿ التعميمية، إضافة إلى العلاقات المتبادلة و المتفاعمة بيف مدخلات النظاـ كالتفاعؿ بيف 
المتعمميف، والمعمميف والإدارييف لتحويؿ مدخلات النظاـ إلى مخرجات، بمعنى آخر تحقيؽ 

 اؼ النظاـ.أىد
: وتشمؿ النتائج النيائية لمنظاـ التعميمي، وتعد مؤشر لنجاح أو فشؿ (Outputs) المخرجات

النظاـ التعميمي، والتغييرات التي تحدث في معرفة و أداء و سموؾ المتعمـ مف مخرجات النظاـ، 
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ويمكف تصنيؼ مخرجات النظاـ التعميمي إلى: مخرجات مادية، مخرجات بشرية، مخرجات 
 معنوية.

وفي إطار الحديث عف مدخلات النظاـ التعميمي، ينبغي الإشار إلى مدير المدرسة والفريؽ 
الإداري والتعميمي ككؿ كأىـ مدخلات ىذا النظاـ،  حيث تعد المدرسة منبع التطوير المستمر 
وانطلاقة المبدعيف الأولى، بما فييا مف فريؽ إداري وتدريسي يسعى لتحقيؽ اليدؼ الأسمى 

متعميـ وىو إعداد جيؿ مثقؼ معرفيًا وعمميًا، وقادر عمى مواجية التحديات ويمتمؾ الميارات ل
دور فعاؿ في رفع أداء مؤسستو التعميمية ولمدير المدرسة التي يحتاجيا مجتمعو لتقدمو وتطوره، 

يعد  ودور جوىري في نجاح العممية التعميمية، وتوجيو المعمميف نحو تحقيؽ الأىداؼ المرجوة، إذ
ومف   القائد والمسؤوؿ الأوؿ عف المدرسة، حيث يقع عمى عاتقو مياـ ومسؤوليات متعددة،

الأدوار التي ينبغي أف تكوف لو بصمة واضحة فييا تحفيز المعمميف عمى تطوير العممية 
 (.2228، )العجمي العالمية التعميمية والاستفادة مف تجارب الدوؿ

والفمسفي في نظـ التعميـ إلى تغيير في دور مدير لقد أدى التطور الفكري والمعرفي 
المدرسة ووظيفة الإدارة المدرسية بشكؿ عاـ واتساع مجاليا، فقد شيدت السنوات الأخيرة 
اتجاىات معاصرة في الإدارة المدرسية، فمـ يعد دور المدير والإدارة المدرسية في ضوء 

قتصرة عمى متابعة سير العممية التعميمية التوجيات المعاصرة في التربية مجرد عممية روتينية م
عف بعد، وتسيير شؤوف المدرسة وفؽ قواعد وضوابط محددة صادرة عف السمطات العميا، 
والمحافظة عمى النظاـ وضبط الطمبة، وغيرىا مف الميمات الروتينية، بؿ أصبحت وظيفة مدير 

وير وتنمية العممية التعميمية، المدرسة بالإضافة إلى تمؾ الميمات عممية إنسانية تيدؼ إلى تط
واستثمار الموارد البشرية الاستثمار الأمثؿ، مف خلاؿ تنمية المعمميف مينيًا، ورعاية الموىوبيف، 
وتنظيـ برامج التوجيو الطلابي، والإشراؼ عمى الجوانب المادية لممدرسة، وتنظيـ العلاقة بيف 

 .(2222المدرسة والمجتمع المحمي )عابديف، 
  ؽ الحديث عف أنظمة التعميـ العالمية والاستفادة منيا، فإف لمدير المدرسة دوروفي سيا

توعية المعمميف بأىمية الاطلاع عمى أحدث التقنيات التعميمية والاستراتيجيات التدريس،   في
والاستفادة مف الممارسات التدريسية الحديثة عمى المستوى المحمي والعالمي مف أنظمة التعميـ 

إذ يعد مدير المدرسة المسؤوؿ الأوؿ عف تحقيؽ رؤية المدرسة ورسالتيا، والعمؿ عمى  ،العالمية
تطوير سير العممية التعميمية، والميسر لتطوير النظاـ التعميمي داخؿ المدرسة، ويساىـ في 
تحسيف مستوى التحصيؿ الأكاديمي لمطمبة، مف خلاؿ تحفيز المعمميف عمى استخداـ أفضؿ 

يجيات التعميمية التي أثبتت جدارتيا في العممية التعميمية، والعمؿ عمى نشر روح الطرؽ والإسترات
التعاوف والمشاركة داخؿ المدرسة، وفي ضوء الاستفادة مف تجارب الدوؿ المتقدمة في العممية 
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التعميمية يكمف دور مدير المدرسة في توعية المعمميف بأنظمة التعميـ العالمية، وتزويدىـ بنشرات 
تحفيز المعمميف لممشاركة في   ة في مجاؿ أىمية تطبيؽ أنظمة التعميـ العالمية، إضافة إلىدوري

دورات تدريبية وورش عمؿ تتعمؽ بأحدث التقنيات التعميمية والمنيجيات الفعالة، وتوفير بيئة 
 عمؿ داعمة لكافة العناصر العممية التعميمية لتشجيع عمى التعمـ المستمر وتبادؿ الخبرات بيف

 .(2222أعضاء الييئة التعميمية )المطيري، 
يتحمؿ مديرو المدارس  (،Bilge & Aslanargun, 2017)اروقف وأصلان بمجيوفقًا 

مسؤولية تطبيؽ الأنشطة المدرسية التقدمية والمتقدمة مف خلاؿ إعطاء الأولوية لإنجاز المتعمـ 
التي تقود المعمميف إلى تحديد وفعالية المعمـ. كما أنيـ مسؤولوف عف تنفيذ وضماف اليياكؿ 

أىداؼ التطوير الميني لأنفسيـ. باختصار، ىذا يعني أنو يتعيف عمى مديري المدارس خمؽ بيئة 
تعميمية وتعممية إيجابية ومواتية لنجاح المعمميف. لذلؾ، مف بيف مسؤوليات المدير تشجيع ودعـ 

 (.Bilgen, 2013التطوير الميني لممعمميف )

دور مدير المدرسة تجاه المعمميف وتحفيزىـ للاستفادة   ( أىميّة2222ف )كما أورد سبيتا
مف أنظمة التعميـ العالمية بشكؿ أكثر تفصيلًا، ويكمف ىذا الدور في تحفيز الكادر التعميمي مف 
المعمميف عمى تطوير مياراتيـ وكفاياتيـ وتحسيف أساليب التدريس بما يتناسب مع المعايير 

 العالمية والتقنيات الحديثة. ويمكف تمخيص النقاط الرئيسية ليذا الدور بما يمي:العالمية والجودة 
 ينبغي عمى المدير أف يقود الفريؽ التعميمي بروح الإلياـ والتحفيز، وأف التوجيو والتحفيز :

يكوف ليـ القدوة والمحفز لاستكشاؼ وتبني أفضؿ الممارسات التعميمية مف الأنظمة 
 التعميمية العالمية.

  عمى المدير توفير الدعـ والفرص التدريبية توفير الدعم والتدريب لممعممين: ينبغي
تاحة ليـ فرص التدريب الحديثة لضماف تطوير كفاياتيـ ومياراتيـ وفيميـ   لممعمميف، وا 

 للأساليب والتقنيات الحديثة.
 لتغيير في ضوء : ينبغي عمى المدير تحقيؽ إدراؾ وفيـ عميؽ لعممية اإدارة التغيير بفعالية

التوجيات التربوية الحديثة وكيفية تنفيذه بفعالية، وتحفيز المعمميف عمى التكيؼ مع 
التطورات وتحسيف أساليبيـ التعميمية والاستفادة مف الاستراتيجيات الحديثة المواكبة 

 لمتطورات العالمية.
 :المعمميف عمى تبني يجب تعزيز ثقافة الابتكار داخؿ المدرسة، مع تشجيع  تشجيع الابتكار

 أساليب جديدة وفعالة مف الأنظمة التعميمية العالمية.
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 :يمكف لممدير أف يمعب دورًا جوىري في توسيع  ربط المعممين بالمجتمع التعميمي العالمي
دائرة رؤية المعمميف عبر التواصؿ مع المجتمعات التعميمية العالمية المعاصرة، مما يتيح 

 ومشاركة المعرفة.ليـ الاستفادة مف خبرات 
 يجب أف يكوف المدير قائدًا يتمتع بقدرة وكفاءة عمى العمؿ كجزء مف قيادة بروح الفريق :

 فريؽ التعميمي، مع تشجيع التعاوف وتبادؿ الأفكار بيف المعمميف.
دور مدير المدرسة في التطوير الميني اشار إلى  (Tartari, 2021)وفي دراسة قاـ بيا 

عمـ مف خلاؿ تدريسو بشكؿ مباشر عمى عممية التعمـ. مف أجؿ الحصوؿ يؤثر الم، لممعمميف
عمى تعميـ فعاؿ، مف الضروري تحسيف عممية تخطيط التعمـ مف خلاؿ تحقيؽ تعميـ وتعمـ بناء، 

لتوجيات . ووفقاً عممية التعمـ وتحقيؽ نتاجات التعمـ المنشودةسياقي، تفاعمي، بيدؼ إتقاف 
لممعمميف وفؽ التوجيات التربوية لتوصؿ إلى أف التدريب المستمر ، فقد تـ االتربية الحديثة

، والاستفادة مف استراتيجيات التعميـ العالمية، وتبادؿ خبرات المعمميف الأكثر نجاحاً، الحديثة
تؤثر عمى تطوير أدائيـ التدريسي. ومف ناحية أخرى، يمعب مدير المدرسة دورًا ميمًا في دعـ 

أظيرت الدراسة أف مديري المدارس يدعموف معممييـ بالتدريب حيث يف. التطوير الميني لممعمم
المستمر ويحاولوف بناء الثقة المتبادلة معيـ مف خلاؿ التعاوف والمناخ الإيجابي الذي يتـ خمقو 

مديرو المدارس التدريب المستمر لتوسيع  يديرونيا، كما ينبغي عمى التي  التعميمية في المؤسسة
توفير و مياراتيـ لدعـ المعمميف بشكؿ إيجابي في تعزيز أدائيـ التدريسي. معارفيـ وتطوير 

نشاء مساحات لممعمميف ليكونوا جزءًا مف الدورات التدريبية والندوات لمحصوؿ  الفرص وتشجيع وا 
 عمى أحدث المعرفة المتعمقة بمجاؿ التدريس.

ى أىمية إل (Kodama, 2016; Vanhear, 2016)ويشير كؿ مف كوداما وفانيير  
أحد الجوانب الميمة دور مدير المدرسة في تحفيز المعمميف لتحسيف كفاءتيـ المينية، بأف 

إلى معمميف محترفيف.  كفاءتيـلتحسيف جودة التعميـ ىو تحسيف جودة المعمميف مف خلاؿ زيادة 
ية، ويقصد بالمعمميف المحترفيف أف المعمـ يجب أف يتمتع بأربع كفاءات، وىي الكفاءة التربو 

كفاءة المعمـ ىي قدرة وميارة و ، والكفاءة الاجتماعية، والكفاءة المينية. في التخصص والكفاءة
 لتحقيؽ نتاجات تعميمية ذات جودة عالية،عممية التعميـ والتعمـ  فيالمعمميف في القياـ بواجباتيـ 

وتحفيزه لاستخداـ  ، واكب التوجيات التعميمية الحديثةينبغي تولذلؾ فإف تطوير كفاءة المعمميف 
أفضؿ استراتيجيات التدريس والتقويـ التي تتمركز حوؿ الطالب، وتنمية قدرتو عمى إدارة الغرفة 
الصفية، مف خلاؿ متابعة المعمميف وتحفيزىـ لاستخداـ الابداع والابتكار في الممارسات 

 ة.التدريسية، واقامة الأنشطة الإبداعية التي تنمي ميارات التفكير لدى الطمب
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وفي إطار إىتماـ المممكة الأردنية الياشمية لمواكبة التطورات العالمية، سعت وزارة 
التربية والتعميـ الأردنية لمواكبة المستجدات العالمية في العممية التعميمية، واستحداث برامج 
تعميمية تطويرية تشمؿ جميع عناصر النظاـ التربوي، كما دعا خبراء التربية والتعميـ إلى 

لاستثمار في عممية التعميـ ومواكبة آخر التطورات العالمية في العممية التعميمية، وتنمية الموارد ا
البشرية، وىذا ما أكده جلالة الممؾ عبد الله الثاني في الورقة النقاشية السابعة لجلالتو التي 

ة مف أشارت إلى ضرورة اتخاذ خطوة حقيقية في طريؽ الإصلاح التربوي، ودعوة للاستفاد
"بناء قدراتنا البشرية وتطوير تجارب الدوؿ المتقدمة في عممية التطوير التربوي والتي تنص عمى 

. كما عقدت وزارة التربية والتعميـ العديد مف المؤتمرات العممية التعميمية جوىر نيضة الأمة "
يتو مينيًا بما لعرض توجيات الوزارة لتطوير العممية التعميمية والاىتماـ بكفاءة المعمـ وتنم

ينعكس عمى جودة مخرجات النظاـ التربوي المتمثمة بجيؿ قادر عمى التأقمـ مع تحديات الحياة 
ويعمؿ عمى تقدـ مجتمعو وتطويره، وبرغـ كؿ ىذه التوصيات والمؤتمرات إلا أف النظاـ التربوي 

 في الأردف بحاجة تطوير وتحسيف بشكؿ مستمر.
 :مشكمة الدراسة

وؿ وقوتيا بمستوى نظاميا التعميمي وجودتو. وفي كؿ مرة تظير قائمة يقاس تطور الد 
تصنيفات جديدة حوؿ أفضؿ النظـ التعميمية في العالـ فتتقدـ دوؿ وتتراجع أخرى. إلا أف بعض 

، ولا تزاؿ الأنظمة في مف أفضؿ أنظمة التعميـ في العالـالدوؿ تبقى في المقدمة بوجودىا ض
 أخر واضح مقارنة مع الدوؿ المتقدمة.الدوؿ العربية تعاني مف ت

 في المدارس التابعة لوزارة التربية والتعميـ التربويومف خلاؿ عمؿ الباحثاف في الميداف 
مياراتيـ التدريسية   تفاوت في دعـ وتنمية مدراء المدارس لممعمميف و تحفيزىـ وتنميةظا لاح

ر المدرسة في دعـ المعمـ مينيًا ما زاؿ التي نادت بيا التوجيات الحديثة لمتعميـ، حيث دور مدي
يقتصر عمى دوره التقميدي المتمثؿ في الإشراؼ عمى العممية التعميمية وتحفيز المعمميف عمى 
الالتحاؽ بورش ودورات تدريب المعمميف محميًا، دوف التركيز عمى تحفيز الاستفادة مف أنظمة 

مكيف مف مديره حتى يمارس أدواره المينية التعمـ العالمية، فالمعمـ بحاجة إلى دعـ وتحفيز وت
والتعميمية داخؿ المدرسة ويكوف مؤثرًا تأثيرًا ايجابيًا عمى الآخريف وتمكينو مف سد الفجوة التي 
أحدثيا الانفجار المعرفي سواء في مجاؿ تخصصو العممي أو في الجانب التربوي، خصوصًا أف 

ع عمى أحدث استراتيجيات التدريس والتقويـ معممي المرحمة الأساسية بحاجة ماسة إلى الإطلا
وتكنولوجيا التعميـ الحديثة، فالتطورات السريعة في مادة التخصص وطرؽ التدريس في ضوء 
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التطورات الحديثة تحتاج إلى الاطلاع عمى آخر التطورات التربوية العالمية ليبقى النظاـ 
 افسة والجودة في مجاؿ التعميـالتعميمي الأردني في صفوؼ الدوؿ المتقدمة لتحقيؽ المن

عمى توصيات الدراسات السابقة التي بحثت في الأنظمة  الباحثافإضافة إلى إطلاع 
العالمية لمتعميـ وأوصت في الاستفادة منيا، والدراسات التي ىدفت إلى دراسات مقارنة بيف 

 لحصر دراسة مباركيالأنظمة التعميمية العالمية بُغية الاستفادة ومنيا عمى سبيؿ المثاؿ لا ا
( حيث أوصت بتوفير قائمة بالمتطمبات التي ينبغي توفرىا لتطوير منظومة التعمـ وفؽ 2228)

المعايير الدولية لأىداؼ التعميـ، تطوير البنية التحتية للأنظمة التعميمية بما يتوافؽ مع الأنظمة 
ث أوصت الاستفادة مف ( حي2222) التعميمية العالمية ذات الجودة، ودراسة العموش وآخروف

النظاـ التربوي الأردني مف الأنظمة التربوية في كؿ مف ألمانيا، وبريطانيا وذلؾ لما أظيرتو ىذه 
الأنظمة مف قوة وجودة في التعميـ، واستفادة اصحاب في الميداف التربوي مف تجارب الدوؿ 

ومف ىنا جاءت ىذه الدراسة المتقدمة في التنوع في المسارات الدراسية وربط الدراسة بالميداف. 
لتقصي دور مديري المدارس الأردنية في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية، 

 :الإجابة عف أسئمة الدراسة الآتيةمف خلاؿ 
: ما دور مديري المدارس في لواء قصبة إربد في تحفيز المعمميف للاستفادة مف السؤال الأول

 لمية مف وجية نظر المعمميف؟أنظمة التعميـ العا
( في دور α= 2.22: ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )السؤال الثاني

مديري المدارس في لواء قصبة إربد في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية 
 تعزى لمتغير )المؤىؿ التعميمي، الخبرة التدريسية، الجنس(؟

تيدؼ الدراسة إلى استكشاؼ وفيـ الدور الذي يمعبو مديري المدارس في  :الدراسةأىداف 
قصبة اربد في الاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية في الدوؿ التي أثبتت جدارتيا في التعميـ، 

 ويمكف إيجاز أىداؼ الدراسة بما يمي:
 ميف للاستفادة مف تقصي دور مديري المدارس الحكومية في قصبة إربد في تحفيز المعم

 أنظمة التعمـ العالمية.
  تقصي دور مديري المدارس في قصبة اربد في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ

 المعمميف تعزى لمتغير )الجنس، المؤىؿ التعميمي، الخبرة التدريسية(
التربوية بالأدب تسيـ الدراسة الحالية في إثراء المكتبة العربية والبحوث  الأىمية النظرية:

المرتبط بجودة التعميـ والتجارب العالمية في العممية التعميمة والمستند إلى نظرية الموارد البشرية 
والتي تعتبر أف العنصر البشري مصدر حقيقي لثروة الأنظمة والاستثمار في رأس الماؿ البشري 

بداعاتيا، إذ تعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات التي اىتمت بدور مديريف المدارس بتحفيز  وا 
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لمعمؿ والإبداع بناءً عمى فكرة أف الموظؼ يعمؿ لأنو  الأنظمة التعميمية وتحفيز الكادر التعميمي
برفد المكتبة العربية بأنظمة  محفز، وىذا مبدأ نظرية الموارد البشرية، وبذلؾ قد تسيـ ىذه الدراسة

ثراء المناقشات العالمية حوؿ  لتحقيؽ التطوير المستداـ في مجاؿ  التعميـ العالمية التعميـ، وا 
 التعميـ والتحولات التي طرأت عمى الأنظمة التعميمية في ظؿ العولمة والانفجار المعرفي.

يترتب عمى نتائج ىذه الدراسة مف فوائد تربوية في الميداف التربوي ويمكف  :الأىمية التطبيقية
 اجماليا بما يمي:

دراؾ مديري المدارس لأىمية أدوارىـتحسيف جودة العممية التعم  .2 في   يمية مف خلاؿ فيـ وا 
 تبني واستخداـ أنظمة التعميـ العالمية.

. قد تسيـ نتائج الدراسة إلى توجيو السياسات التربوية في الأردف في تحديد الاحتياجات 2
 والمتطمبات التي ينبغي تبنييا ومعالجتيا مف قبؿ السياسات التربوية.

يـ النتائج في استفادة المدارس مف أنظمة التعميـ العالمية المتميزة وتطبيقيا ممكف أف تس .8
 بشكؿ فعاؿ

 مصطمحات الدراسة وتعريفاتيا الإجرائية
نظاـ مف العناصر ( النظاـ التعميمي بأنو: "2222) ويعرؼ دعيدش وطباع :النظام التعميمي -

ماعية والثقافية والسياسية والمكونات والعلاقات التي تستمد مكوناتيا مف النظـ الاجت
 والاقتصادية، لبمورة غايات التربية وأدوار المدرسة ومبادئ تكويف الأفراد الوافديف إلييا".

: ىي الأنظمة والممارسات التعميمية لأنظمة ويعرف الباحثان أنظمة التعميم العالمية إجرائيًا -
تماـ بالابتكار التعميمي، استخداـ التعميـ في دولة فنمندا وبريطانيا، وتشمؿ ىذه الأنظمة الاى

التكنولوجيا في التعميـ، تعزيز التفكير النقدي، وغيرىا مف النيج المبتكرة في التدريس والتعمـ 
ويمكف أف يحفز مديري المدارس الأردنية المعمميف للإستفادة منيا ويقاس ىذا التحفيز بدرجة 

 .المعدة لذلؾاستجابة أفراد عينة الدراسة عف الأداة 
"اليياكؿ والإطارات التي تحدد كيفية تنظيـ وتوجيو عممية التعميـ  نظم التعميم العالمية ىي: -

والتعمـ في بمد معيف أو منطقة جغرافية. تختمؼ ىذه الأنظمة مف بمد لآخر بناءً عمى القيـ 
أىداؼ  الثقافية والاقتصادية والاجتماعية والتاريخية لمبمد، تيدؼ الأنظمة التعميمية إلى تحقيؽ

معينة فيما يتعمؽ بنقؿ المعرفة وتطوير الميارات وتشجيع التفكير النقدي وتحقيؽ تنمية شاممة 
 (.2222لمفرد" )حساف، 
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 :حدود الدراسة ومحدداتيا
اقتصرت الدراسة في جانبيا الموضوعي عمى التعرؼ عمى دور مديري  الحد الموضوعي:

 أنظمة التعمـ العالمية.المدارس الخاصة والحكومية في الاستفادة مف 
 اقتصرت الدراسة عمى المدارس الحكومية في قصبة اربد. الحد المكاني:
 .2228/2222في الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ الدراسي  أداةطبقت  الحد الزماني:
معممي  عينة عشوائيةمكونة مف   اقتصرت الدراسة عمى عينة عشوائية طبقية الحد البشري:

 .المدارس الحكومية
ولدى مراجعة الأدب السابؽ المتعمؽ بالدراسة، فقد عثر عمى العديد مف  الدراسات السابقة:

 :الدراسات ذات العلاقة ببعض متغيرات الدراسة ومنيا
أدوار مديري  الكشؼ عف (Mthanti & Msiza, 2023 )ىدفت دراسة مثانتي ومسيزا  -

العشريف، وخاصة في دمج تكنولوجيا المدارس في تطوير المعمميف لمتعميـ في القرف الحادي و 
ولتحقيؽ أىداؼ لتعزيز التدريس والتعمـ في المدارس.  العالمية المعمومات والاتصالات

، طبقت الدراسة عمى مدرستيف تـ استخداـ المقابلات شبو المنظمة لجمع البياناتالدراسة تـ 
وير الميني تطبيؽ نظريات التطحيث تـ . اختيارىما بشكؿ قصدي في جنوب افريقيا

التطوير الميني كتعمـ مستمر يركز عمى مجموع التعمـ ونظريات  ،لممعمميف في ىذه الدراسة
الرسمي وغير الرسمي الذي يتبعو ويختبره المعمـ في بيئة تعميمية في ظؿ ظروؼ التغيير 

 يعد تدريب المعمميف والتطوير الميني أثناء الخدمةاظيرت نتائج الدراسة إلى أف الديناميكي. 
تشير النتائج إلى أنو عمى الرغـ مف أف مديري المدارس كما . أمرًا أساسيًا لمتدريس الفعاؿ

ليس لدييـ دور فعاؿ في تطوير المعمميف، إلا أف دورىـ السمبي مف خلاؿ الدعـ والتفاعؿ 
 والدعـ المالي يؤثر عمى كيفية استجابة المعمميف لممشاركة في برامج التطوير الميني.

( ىدفت الدراسة الحالية إلى تقصي دور الإدارة المدرسية في 2228راسة الجيوسي )ىدفت د -
تعزيز استخداـ تطبيقات الواقع الإفتراضي في مدارس التعميـ والتدريب الميني في فمسطيف، 
ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ المنيج الوصفي الميداني، واستخدمت الاستبانة لجمع 

( معممًا ومعممة في مدارس 222مف )  عمى عينة عشوائية مكونة البيانات، طبقت الدراسة
التعميـ والتدريب الميني في فمسطيف . وأشارت نتائج الدراسة إلى أف دور الإدارة المدرسية 
في تعزيز استخداـ تطبيقات الواقع الافتراضي جاء بدرجة متوسطة، وكذلؾ أظيرت عدـ 

دارة المدرسية في تعزيز استخداـ تطبيقات الواقع وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في دور الإ
الافتراضي تُعزى لمتغيرات المنطقة التعميمية، نوع المدرسة، والجنس، مجاؿ التخصص، 

 المؤىؿ العممي وسنوات الخبرة.
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وفؽ لأىداؼ  2282 ( التعرؼ عمى نظاـ التعميـ في رؤية2228ىدفت دراسة مباركي ) -
ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة  داؼ التنمية المستدامة للأمـ المتحدة.اىالتعميـ الدولية المذكورة في 

استخدـ المنيج التحميمي مف خلاؿ مقارنة الأىداؼ التعميمية الدولية والأىداؼ التعميمية في 
وذلؾ مف خلاؿ تحميؿ الأىداؼ التعميمية  2282المممكة السعودية وفقا لرؤية المممكة 
لدراسة إلى توافؽ بيف السياسات التعميمية والأىداؼ العالمية ومقارنتيا، وخمصت نتائج ا

، وقدمت الدراسة 2282التعميمية في المممكة العربية السعودية وفؽ رؤية  والاىداؼالدولية، 
جممة مف التوصيات منيا: توفير قائمة بالمتطمبات التي ينبغي توفرىا لتطوير منظومة التعمـ 

تطوير البنية التحتية للأنظمة التعميمية بما يتوافؽ مع وفؽ المعايير الدولية لأىداؼ التعميـ، 
   الأنظمة التعميمية العالمية ذات الجودة.

( مقارنة النظاـ التربوي في كؿ مف بريطانيا وألمانيا 2222دراسة عموش وآخروف ) تىدف -
والأردف ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ المنيج الوصفي المقارف لمعرفة إمكانية استفادة 

لنظاـ التربوي الأردني مف التجربة البريطانية والألمانية في المجاؿ التربوي استخدمت ا
الدراسة التقارير والإحصاءات كأدوات لجمع البيانات. وأشارت نتائج الدراسة إلى مجموعة 
مف النتائج وىي التشابو بيف النظاـ الأردني والألماني مف حيث تقسيـ مستويات الدراسة 

ميات والتقسيمات مع المممكو المتحده البريطانيو، يتميز النظاـ النظاـ التعميمي واختلاؼ المس
الثانوي في المانيا بشدة ارتباطو بحاجات سوؽ العمؿ وتحديد برامجو وتخصصاتو بالبنية 
الاقتصادية المحمية واىتمامو بالتدريب الميني وسوؽ العمؿ والمنطقة الجغرافية وأىمية 

أوصت الدراسة الاستفادة مف النظاـ التربوي الأردني مف الأنظمة البرامج المطروحة، و 
التربوية في كؿ مف ألمانيا، وبريطانيا وذلؾ لما أظيرتو ىذه النظمة مف قوة وجودة في 
التعميـ، واستفادة اصحاب في الميداف التربوي مف تجارب الدوؿ المتقدمة في التنوع في 

 داف.المسارات الدراسية وربط الدراسة بالمي
( التعرؼ إلى دور مديري المدارس الثانوية في قيادة التغيير 2222ىدفت دراسة الوعري ) -

والتطوير الميني مف وجية نظر معممي ومعممات مدرسة الفرير في شرقي القدس، ولتحقيؽ 
المنيج الوصفي التحميمي ، واستخدمت الاستبانة لقياس التطوير   أىداؼ الدراسة استخدـ

لجمع البيانات، وطبقت الدراسة عمى عينة عشوائية مكونة مف   يف كأدواتالميني لممعمم
( معمـ ومعممة مف مجتمع الدراسة، وأشارت نتائج الدراسة إلى أف درجة قيادة التغيير 52)

كانت متوسطة، وأف درجة التطوير الميني كانت متوسطة ايضا ،كما وأظيرت النتائج عدـ 
د مستوى الدلالة في دور مديري المدارس الثانوية في وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عن
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قيادة التغيير والتطوير الميني مف وجية نظر معممي ومعممات مدرسة الفرير في شرقي 
 القدس تعزى لمتغيرات النوع الاجتماعي، المؤىؿ العممي وسنوات الخبرة.

في مدير المدرسة  ( إلى تقصي دور القيادة التعميمية المتمثمة2222ىدفت دراسة الفيمي ) -
لقاء الضوء عمى أىمية  في تطوير الأداء المؤسسي في ضوء أفضؿ الممارسات العالمية، وا 
القيادة التعميمية ودورىا في تطوير المؤسسات، والبحث عف کيفية تحسيف الأداء المؤسسي 

، اتالممارسات العالمية الحديثة في إصلاح المؤسس  وعوامؿ نجاحو، البحث عف أفضؿ
قيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ المنيج الوصفي المسحي مف خلاؿ المسح المکتبي والبحث ولتح

أف القيادة   في ىذا الموضوع. وأظيرت نتائج الدراسة إلى  في الدراسات والأبحاث الحديثة
الواعية ىي أحد أىـ عناصر إنجاح أي مؤسسة والعامؿ الرئيس في تحقيؽ أىدافيا وتنفيذ 

مدى القريب والبعيد، وجوب اختيار قادة المؤسسات بدقة وعناية شديدة عمى ال  خططيا
لتحقيؽ التميّز المؤسسي، وأىمية الترکيز عمى دور المعرفة في تکويف شخصية القادة، وأف 
التحسيف والتطوير للأداء المؤسسي يتـ عف طريؽ اتباع أسموب التفکير العممي والقيادة 

 .العممية
تقصي درجة تحفيز قيادة مديري  (Ying & Alias, 2021) لياس كما ىدفت دراسة ينؽ وا -

المدارس في ماليزيا المعمميف في دمج التكنولوجيا في التعميـ، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة 
استخدـ المنيج الوصفي المسحي، واستخدمت الاستبانة في جمع البيانات، حيث طبقت 

رس الابتدائية في ماليزيا، أشارت ( مف معممي المدا222الدراسة عمى عينة مكونة مف )
نتائج الدراسة أف مستوى تحفيز مديري المدارس المعمميف لدمج التكنولوجيا جاء بدرجة 
عالية، كما أوصت نتائج الدرسة إلى أىمية عقد ورش عمؿ تعزز كفاءات المعمميف في 

ي العممية مجاؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات حتى يتمكنوا مف دمج أحدث التقنيات ف
 التعميمية. 

مف خلاؿ استعراض الدراسات السابقة المتعمقة بالأنظمة التعميمية العالمية، تعرفت 
الدراسة عمى عدد مف الأنظمة التعميمية العالمية ذات الجودة العالمية والتي أثبتت جودة نتائج 

ة مف صياغة الأىداؼ مخرجاتيا عمى مستوى التعميـ العالمي، إضافة إلى استفادة الدراسة الحالي
جراءات الدراسة والمنيجية وعينة الدراسة، كما قد تستفيد مف تفسير النتائج ، ويتضح  والأىمية وا 
مف خلاؿ عرض الدراسات السابقة إجماعيا عمى اىمية النظـ التعميمية العالمية والحث عمى 

الدراسات السابقة  الاستفادة مف تجارب الدوؿ في مجاؿ التعميـ، كما لاحظ الباحثاف تناوؿ
الأنظمة التعميمية بالوصؼ والتحميؿ والمقارنة والنقد، تشابيت الدراسة الحالية مع الدراسات 
السابقة بتناوؿ الأنظمة التعميمية لبعض الدوؿ بشي مف الوصؼ والنقد. أما الاختلاؼ بيف 
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ة الحالة إضافة إلى الدراسة الحالية والدراسات السابقة يكمف في المنيجية المستخدمة وىي دراس
عمى حد عمـ -تناوؿ دور المدير في تحفيز أنظمة التعمـ العالمية، وىي مف الدراسات القلائؿ 

 التي بحثت في ىذا الموضوع -الباحثاف
 الطريقة والإجراءات

مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيج الوصفي المسحي لمكشؼ  منيجية الدراسة:
 ارس في محافظة اربد في الاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية.عف دور مديري المد
تكػػػوف مجتمػػػع الدراسػػػة مػػػف جميػػػع )المعممػػػيف( فػػػي المػػػدارس الحكوميػػػة التابعػػػة مجتمعععع الدراسعععة: 

( معمػػـ، ومػػنيـ 2882) مػػنيـ، و (2255لمديريػػة التربيػػة والتعمػػيـ فػػي قصػػبة اربػػد والبػػالغ عػػددىـ )
وذلػػػػػؾ حسػػػػػب إحصػػػػػائيات سػػػػػجلات قسػػػػػـ  (،/22282024لمعػػػػػاـ الدراسػػػػػي )( معممػػػػػة، 2622)

 .2228/2222التخطيط في مديرية تربية وتعميـ لواء قصبة اربد، خلاؿ الفصؿ الدراسي الأوؿ 
( معممة، وتـ 313( معمـ، و)45) منيـ(، 358تكونت عينة الدراسة مف ):  عينة الدراسة

ة الدراسة تبعاً لخصائصيـ يبيف توزيع أفراد عين 1اختيارىا بالطريقة العشوائية، وجدوؿ 
 .الديموغرافية

 توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لخصائصيـ الديموغرافية 1 جدول
 النسبة المئوية% التكرار التصنيف المتغير
 12.6 45 ذكر الجنس

 87.4 313 أنثى
 100.0 358 المجموع

 20.9 75 سنوات 5أقل من  سنوات الخبرة
 24.0 86 سنوات 12سنوات إلى أقل من  5من 

 55.0 197 سنوات 10أكثر 
 100.0 358 المجموع

 59.8 214 بكالوريوس  المؤىل العممي
 40.2 144 دراسات عميا 

 100.0 358 المجموع
استبانة مغمقة لقياس دور تـ بناء ، يا، والإجابة عف تساؤلاتلتحقيؽ أىداؼ الدراسة أداة الدراسة: 

في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية، والتي تكونت مديري المدارس الحكومية 
كما يمي )الجزء الاوؿ، البيانات الديمغرافية تمثمت بػ )الجنس،  جزئيف ( فقرة موزعة عمى33مف )

دور مديري المدارس الحكومية في  لمكشؼ عفسنوات الخبرة، المؤىؿ العممي(، الجزء الثاني: 
 :، واشتمؿ عمى أربعة مجالات رئيسية وىيستفادة مف أنظمة التعميـ العالميةتحفيز المعمميف للا

: دور المدير في  توعية المعمميف بأنظمة التعميـ العالمية المجاؿ الثاني: دور )المجاؿ الاوؿ
المدير في التطوير الميني لممعمميف فيما يتعمؽ بأنظمة التعميـ العالمية ، والمجاؿ الثالث: دور 
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في تحفيز المعمميف مف الاستفادة مف استراتيجيات التدريس والتقويـ العالمية ، والمجاؿ  المدير
 : دور المدير في تحفيز المعمميف لتطبيؽ ما يتعمموه عف أنظمة التعميـ العالمية(.رابعال
لمتحقػػؽ مػػف صػػدؽ بنػػاء الأداة، تػػـ تطبيػػؽ الاسػػتبانة عمػػى عينػػة اسػػتطلاعية صععدق بنععاء الأداة :  

( فردا مف مجتمع الدراسة ومف خارج عينة الدراسػة. وتػـ حسػاب قػيـ معػاملات ارتبػاط 82) قواميا
 بيرسوف لعلاقة الفقرات بالمجاؿ الذي تنتمي إليو ومع الأداة الكميّة

 :مجال دور المدير في توعية المعممين بأنظمة التعميم العالمية -أولاً 
 " عممين بأنظمة التعميم العالميةدور المدير في توعية المارتباط فقرات "  (0)جدول

 مع الدرجة الكمية لممجاؿ ومع الأداة
 معامل ارتباط بيرسون  معامل ارتباط بيرسون 

 الفقرة بالأداة الفقرة بالمجال رقم الفقرة الفقرة بالأداة الفقرة بالمجال رقم الفقرة
1 .878** .841** 3 .866** .713** 
2 .637** .825** 4 .880** .641** 
 (0.01*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )*ملاحظة. 

دور المدير في إلى أف معامؿ ارتباط بيرسوف الفقرة بالمجاؿ  2 تشير بيانات جدوؿ
( وىي قيـ دالة **880.-**637.تراوحت ما بيف ) توعية المعممين بأنظمة التعميم العالمية

 إحصائيا.
 ني لممعممين فيما يتعمق بأنظمة التعميم العالميةثانياً: مجال دور المدير في التطوير المي

 دور المدير في التطوير الميني لممعممينارتباط فقرات "  (3) جدول
 " مع الدرجة الكمية لممجاؿ ومع الأداةبأنظمة التعميم العالميةفيما يتعمق 

 معامل ارتباط بيرسون  معامل ارتباط بيرسون 
 الفقرة بالأداة الفقرة بالمجال رقم الفقرة بالأداةالفقرة  الفقرة بالمجال رقم الفقرة

1 .732** .701** 9 .883** .840** 
2 .695** .712** 10 .838** .799** 
3 .723** .754** 11 .859** .849** 
4 .859** .836** 12 .805** .798** 
5 .702** .869** 13 .887** .884** 
6 .770** .744** 14 .815** .899** 
7 .602** .885** 15 .860** .843** 
8 .800** .757**    

 (0.01*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) ملاحظة.
دور المدير في إلى أف معامؿ ارتباط بيرسوف الفقرة بالمجاؿ  (8) تشير بيانات جدوؿ

-**602.تراوحت ما بيف ) بأنظمة التعميم العالميةفيما يتعمق التطوير الميني لممعممين 
 ( وىي قيـ دالة إحصائيا.**887.



 مديري المدارس الأردنية في تحفيز المعممين ورد 
 للاستفادة من أنظمة التعميم العالمية 

 

 

822 

التدريس والتقويم  مجال دور المدير في تحفيز المعممين من الاستفادة من استراتيجيات -اثالثً 
 العالمية
دور المدير في تحفيز المعممين من الاستفادة من استراتيجيات ارتباط فقرات "4جدول 

 ع الأداة" مع الدرجة الكمية لممجاؿ ومالتدريس والتقويم العالمية
 معامل ارتباط بيرسون   معامل ارتباط بيرسون 

 الفقرة بالأداة الفقرة بالمجال رقم الفقرة الفقرة بالأداة الفقرة بالمجال رقم الفقرة
1 .894** .762** 4 .804** .794** 
2 .875** .782** 5 .783** .775** 
3 .811** .803** 6 .778** .738** 

 (0.01ا عند مستوى الدلالة )ملاحظة. **دالة إحصائي
دور المدير في إلى أف معامؿ ارتباط بيرسوف الفقرة بالمجاؿ  4تشير بيانات جدوؿ 

تراوحت ما بيف  تحفيز المعممين من الاستفادة من استراتيجيات التدريس والتقويم العالمية
 ( وىي قيـ دالة إحصائيا.**894.-**778.)

 :المعممين لتطبيق ما يتعمموه عن أنظمة التعميم العالميةمجال دور المدير في تحفيز  -ارابعً 
دور المدير في تحفيز المعممين لتطبيق ما يتعمموه عن أنظمة ارتباط فقرات "  (5)جدول 

 " مع الدرجة الكمية لممجاؿ ومع الأداةالتعميم العالمية
 معامل ارتباط بيرسون  معامل ارتباط بيرسون 

 الفقرة بالأداة الفقرة بالمجال رقم الفقرة الفقرة بالأداة الفقرة بالمجال رقم الفقرة
1 .857** .765** 5 .789** .768** 
2 .803** .877** 6 .838** .802** 
3 .848** .784** 7 .793** .833** 
4 .769** .795** 8 .809** .866** 

 (0.01ملاحظة. **دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )
إلى أف معامؿ ارتباط بيرسوف الفقرة بالمجاؿ دور المدير في تحفيز  5تشير بيانات جدوؿ 

( **857.-**769.المعمميف لتطبيؽ ما يتعمموه عف أنظمة التعميـ العالمية تراوحت ما بيف )
 وىي قيـ دالة إحصائيا.

المتعمقة بدور مديري  لمتحقؽ مف ثبات الأداة الأولى )الاستبانة(:ثبات أداة الدراسة 
ي قصبة اربد في تحفيز المعمميف للاستفادة مف انظمة التعميـ العالمية؛ تـ حسب المدارس ف

 ( ذلؾ.8معامؿ ثبات الاتساؽ الداخمي )كرونباخ ألفا( لمجالاتيا وللأداة ككؿ، ويبيّف جدوؿ )
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 معامؿ الاتساؽ الداخمي حسب معادلة كرونباخ ألفا ومعامؿ الارتباط بيرسوف (6) جدول
عدد  المجال الرقم

 الفقرات
معامل كرونباخ 

 الفا
 0.910 4 .دور المدير في  توعية المعممين بأنظمة التعميم العالمية 1
دور المدير في التطوير الميني لممعممين فيما يتعمق بأنظمة  2

 .التعميم العالمية
15 0.967 

دور المدير في تحفيز المعممين من الاستفادة من استراتيجيات  3
 .العالميةالتدريس والتقويم 

6 0.929 

دور المدير في تحفيز المعممين لتطبيق ما يتعمموه عن أنظمة  4
 .التعميم العالمية

8 0.961 

 0.982 33 الأداة ككل 
أف معاملات الاتساؽ الداخمي حسب معادلة كرونباخ لممجالات  6 تشير بيانات جدوؿ

وىي قيـ مرتفعة دالة  (،0.982( ، وبمغ ثبات الأداة ككؿ )2.282-2.222يتراوح بيف )
 إحصائيا تشير إلى ثبات الأداة.

 :متغيرات الدراسة
 اشتممت الدراسة عمى المتغيرات الاتية:

 المتغيرات المستقمة: -أولاً 
 الجنس ولو فئتاف: )ذكر، أنثى(. -
 22سنوات إلى أقؿ مف  5سنوات، مف  5سنوات الخبرة، وليا ثلاثة مستويات: أقؿ مف  -

 ثر.سنوات فأك 22سنوات، 
 المؤىؿ العممي، ولو مستوياف: )بكالوريوس، دراسات عميا(.  -
دور مديري المدارس الحكومية في قصبة اربد في تحفيز المعمميف : المتغير التابع-اثانيً 

  للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية
 :نتائج الدراسة ومناقشتيا

الحكومية في تحفيز المعممين  مدارسدور مديري ال"ما  النتائج المتعمقة بالسؤال الأول -أولاً 
 "للاستفادة من أنظمة التعميم العالمية من وجية نظر المعممين في لواء قصبة إربد؟

دور للإجابة عف ىذا السؤاؿ، تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل
لعالمية مف وجية الحكومية في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ ا مديري المدارس

يوضح  7، مع مراعاة ترتيبيا تنازلياً وفقاً لمتوسطاتيا، وجدوؿ نظر المعمميف في لواء قصبة إربد
 ذلؾ.  
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 ،7المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات أداة الدراسة ( 7)جدول 
 مع مراعاة ترتيبيا تنازلياً وفقاً لمتوسطاتيا الحسابية 

رقم  الرتبة
المتوسط  المجال جالالم

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى المعياري

دور المدير في تحفيز المعممين من الاستفادة من  3 1
 مرتفع 0.95 3.50 .استراتيجيات التدريس والتقويم العالمية

دور المدير في تحفيز المعممين لتطبيق ما يتعمموه عن  4 2
 متوسط 1.01 3.32 زأنظمة التعميم العالمية

 متوسط 1.01 3.19 دور المدير في  توعية المعممين بأنظمة التعميم العالمية 1 3
دور المدير في التطوير الميني لممعممين فيما يتعمق  2 4

 متوسط 1.02 3.14 .بأنظمة التعميم العالمية
 متوسط 0.94 3.26 "الأداة" ككل 

دور ت أداة الدراسة "أف المتوسطات الحسابية لمجالا (2) يلاحظ مف النتائج في جدوؿ
الحكومية في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية مف وجية  مديري المدارس

( وجاء المجاؿ الثالث )دور 3.50-3.14نظر المعمميف في لواء قصبة إربد" تراوحت بيف )
عالمية( بمتوسط المدير في تحفيز المعمميف مف الاستفادة مف استراتيجيات التدريس والتقويـ ال

الرابع )دور المدير في  ( وبدرجة مرتفعة وبالمرتبة الأولى، وجاء المجاؿ3.50حسابي بمغ )
( 3.32تحفيز المعمميف لتطبيؽ ما يتعمموه عف أنظمة التعميـ العالمية( بمتوسط حسابي بمغ )

المعمميف بأنظمة وبدرجة متوسطة وبالمرتبة الثانية، وتلاه المجاؿ الأوؿ )دور المدير في  توعية 
( وبدرجة متوسطة وبالمرتبة الثالثة، وتلاه المجاؿ 3.19التعميـ العالمية( بمتوسط حسابي بمغ )

الثاني )دور المدير في التطوير الميني لممعمميف فيما يتعمؽ بأنظمة التعميـ العالمية( بمتوسط 
الحسابي الأداة ككؿ ( وبدرجة متوسطة وبالمرتبة الرابعة، وبمغ المتوسط 3.14حسابي بمغ )

 ( وبدرجة متوسطة.3.26)
لدى  والقيادية كثرة المياـ الإدارية والفنيةوقد تعزى ىذه النتيجة مف وجية نظر الباحثاف إلى 

مديري المدارس في قصبة إربد، مما قد يجعؿ مسألة تحفيز معممييـ للاستفادة مف أنظمة التعميـ 
د السبب إلى اختلاؼ في مدى وعي المعمميف أنفسيـ العالمية ليست بالمستوى المأموؿ، وقد يعو 

بأىمية الاستفادة مف جودة الأنظمة التعميمية العالمية، وىذا يمكف أف يؤثر سمبًا عمى درجة التحفيز 
التي يشعروف بيا، أو مدى جدية الأمر، فربما يبذؿ المدير جيده في سبيؿ أف تحقؽ مدرستو جوده 

خلاؿ تحقيز معمميو للاستفادة مف انظمة التعميـ العالمية، وبالمقابؿ  عالية في العممية التعميمية مف
المعمميف لا يأخذوف الأمر بجدية ولا يدركوف الأثار الإيجابية المتوقعة مف ذلؾ، وربما العكس تمامًا 
فقد يكوف وعي المديريف بأىمية أنظمة التعميـ العالمية ليس بالمستوى المأموؿ مما يؤثر عمى مدى 

دة معممييـ مف أنظمة التعميـ العالمية، وقد يكوف السبب مرتبط بمستوى التفاعؿ بيف مديري استفا
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المدارس و المعمميف فقد يمعب التفاعؿ الإيجابي بينيـ دورًا في مدى تحفيز المعمميف للاستفادة مف 
فقد يكوف لو  أنظمة التعميـ العالمية، فإذا كاف ىناؾ اتصاؿ وتفاعؿ فعّاؿ بيف المديريف والمعمميف،

تأثير إيجابي عمى درجة التحفيز، إضافة إلى احتياجات المعمميف قد تكوف متنوعة ومتباينة، وبعض 
المدريريف غير قادريف عمى تمبية ىذه الاحتياجات بنفس المستوى والفعالية، مما قد يؤثر عمى تحفيز 

الموارد والوقت عمى قدرات  المعمميف للاستفادة مف انظمة التعميـ العالمية، كما قد تؤثر قيود
 المديريف في تقديـ الدعـ والتحفيز لممعمميف بشكؿ كامؿ. 

"ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  النتائج المتعمقة بالإجابة عن السؤال الثاني:
( في دور مديري المدارس في لواء قصبة إربد في تحفيز α= 2.21مستوى الدلالة )

ظمة التعميم العالمية تعزى لمتغير )المؤىل التعميمي، الخبرة المعممين للاستفادة من أن
 "التدريسية، الجنس(؟

دور للإجابة عف السؤاؿ الثاني تـ استخراج المتوسطات الحسػابية والانحرافػات المعياريػة لػػ 
 مػػديري المػػدارس فػػي لػػواء قصػػبة إربػػد فػػي تحفيػػز المعممػػيف للاسػػتفادة مػػف أنظمػػة التعمػػيـ العالميػػة

 يوضح ذلؾ. 6غيرات )الجنس، سنوات الخبرة، المؤىؿ العممي( جدوؿ تعزى لمت
دور مديري المدارس في لواء قصبة إربد  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (8)جدول 

تعزى لمتغيرات )الجنس، سنوات الخبرة،  في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية
 المؤىؿ العممي(

  الفئة يرالمتغ

 دور المدير في
الدرجة 
 الكمية

توعية المعممين 
بأنظمة التعميم 

 العالمية

التطوير الميني 
لممعممين فيما يتعمق 

بأنظمة التعميم 
 العالمية

تحفيز المعممين من 
الاستفادة من 

استراتيجيات التدريس 
 والتقويم العالمية

تحفيز المعممين 
لتطبيق ما يتعمموه 

يم عن أنظمة التعم
 العالمية

 الجنس
 3.04 3.09 3.25 2.95 2.99 س ذكر

 1.07 1.19 1.06 1.13 1.13 ع
 3.29 3.35 3.54 3.17 3.22 س انثى

 0.92 0.98 0.93 1.00 0.99 ع

سنوات 
 الخبرة

 12أقل من 
 سنوات

 3.25 3.28 3.48 3.16 3.16 س
 0.95 1.03 0.98 1.03 1.00 ع

 12-5من 
 سنوات

 3.20 3.27 3.47 3.07 3.19 س
 0.93 0.95 0.90 1.04 0.99 ع

 12أكثر من 
 سنوات

 3.28 3.35 3.53 3.17 3.20 س
 0.95 1.03 0.97 1.01 1.02 ع

المؤىل 
 العممي

 3.33 3.40 3.58 3.20 3.30 س بكالوريوس
 0.90 0.96 0.90 0.98 0.98 ع

 3.15 3.20 3.39 3.06 3.03 س دراسات عميا
 1.00 1.07 1.03 1.07 1.03 ع
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 ع: الانحراف المعياري             ملاحظة. س: المتوسط الحسابي        
تبايناً ظاىرياً في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لػ دور  (22)يبيف جدوؿ 

ية مديري المدارس في لواء قصبة إربد في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالم
تعزى لمتغيرات )الجنس، سنوات الخبرة، المؤىؿ العممي(، ولبياف دلالة الفروؽ الإحصائية بيف 

ككؿ  المتوسطات الحسابية تـ استخداـ تحميؿ التبايف الثلاثي المتعدد عمى المجالات والمحور
 يوضح ذلؾ. 22جدوؿ 

 (10)جدول 
دور مديري ، والمؤىؿ العممي( ةسنوات الخبر  تحميؿ التبايف الثلاثي المتعدد لأثر )الجنس،

 المدارس في لواء قصبة إربد في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية
جموع م المجالات مصدر التباين

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
الدلالة  قيمة ف المربعات

 الإحصائية

 الجنس
 0.009ىوتمنج=
 0.508ح= 

ن بأنظمععة التعمععيم دور المععدير فععي  توعيععة المعممععي
 .العالمية

1.262 1 1.262 1.254 0.264 

فيمععا دور المععدير فععي التطععوير المينععي لممعممععين 
 .بأنظمة التعميم العالميةيتعمق 

1.856 1 1.856 1.788 0.182 

دور المععدير فععي تحفيعععز المعممععين مععن الاسعععتفادة 
 .من استراتيجيات التدريس والتقويم العالمية

2.948 1 2.948 3.268 0.071 

دور المععععدير فععععي تحفيععععز المعممععععين لتطبيععععق مععععا 
 .يتعمموه عن أنظمة التعميم العالمية

2.343 1 2.343 2.316 0.129 

 0.126 2.352 2.069 1 2.069 الدرجة الكمية

 المؤىل العممي
 

ىوتمنج 
=0.021 

 0.115ح= 

دور المععدير فععي  توعيععة المعممععين بأنظمععة التعمععيم 
 العالمية

5.288 1 5.288 5.255 0.022 

فيمععا دور المععدير فععي التطععوير المينععي لممعممععين 
 بأنظمة التعميم العالميةيتعمق 

1.313 1 1.313 1.265 0.262 

دور المععدير فععي تحفيعععز المعممععين مععن الاسعععتفادة 
 من استراتيجيات التدريس والتقويم العالمية

2.175 1 2.175 2.411 0.121 

ممععععين لتطبيععععق مععععا دور المععععدير فععععي تحفيععععز المع
 يتعمموه عن أنظمة التعميم العالمية

2.591 1 2.591 2.562 0.110 

 0.121 2.416 2.125 1 2.125 الدرجة الكمية

سنوات الخبرة 
ولكس لمبدا= 

0.990 
 0.910ح=  

دور المععدير فععي  توعيععة المعممععين بأنظمععة التعمععيم 
 العالمية

0.446 2 0.223 0.222 0.801 

فيمععا لتطععوير المينععي لممعممععين دور المععدير فععي ا
 بأنظمة التعميم العالميةيتعمق 

1.083 2 0.542 0.522 0.594 

دور المععدير فععي تحفيعععز المعممععين مععن الاسعععتفادة 
 من استراتيجيات التدريس والتقويم العالمية

0.762 2 0.381 0.423 0.656 

دور المععععدير فععععي تحفيععععز المعممععععين لتطبيععععق مععععا 
 عميم العالميةيتعمموه عن أنظمة الت

1.235 2 0.618 0.611 0.544 

 0.609 0.497 0.437 2 0.874 الدرجة الكمية
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جموع م المجالات مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
الدلالة  قيمة ف المربعات

 الإحصائية

 الخطأ

دور المععدير فععي  توعيععة المعممععين بأنظمععة التعمععيم 
 العالمية

355.243 353 1.006   

فيمععا دور المععدير فععي التطععوير المينععي لممعممععين 
 بأنظمة التعميم العالميةيتعمق 

366.403 353 1.038   

دور المععدير فععي تحفيعععز المعممععين مععن الاسعععتفادة 
 من استراتيجيات التدريس والتقويم العالمية

318.382 353 0.902   

دور المععععدير فععععي تحفيععععز المعممععععين لتطبيععععق مععععا 
 يتعمموه عن أنظمة التعميم العالمية

357.044 353 1.011   

   0.880 353 310.600 الدرجة الكمية

 الكمي

فععي  توعيععة المعممععين بأنظمععة التعمععيم دور المععدير 
 العالمية

362.834 357    
فيمععا دور المععدير فععي التطععوير المينععي لممعممععين 

 بأنظمة التعميم العالميةيتعمق 
370.796 357    

دور المععدير فععي تحفيعععز المعممععين مععن الاسعععتفادة 
 من استراتيجيات التدريس والتقويم العالمية

324.633 357    
مععععدير فععععي تحفيععععز المعممععععين لتطبيععععق مععععا دور ال

 يتعمموه عن أنظمة التعميم العالمية
363.419 357    

    357 315.931 الدرجة الكمية
 الآتي: (22)يوضح جدوؿ 

في المجالات )دور  الجنس( تعزى لأثر α =0.01عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ) -
مية، دور المدير في التطوير الميني المدير في توعية المعمميف بأنظمة التعميـ العال

لممعمميف فيما يتعمؽ بأنظمة التعميـ العالمية، دور المدير في تحفيز المعمميف مف الاستفادة 
مف استراتيجيات التدريس والتقويـ العالمية، دور المدير في تحفيز المعمميف لتطبيؽ ما 

 يتعمموه عف أنظمة التعميـ العالمية( والدرجة الكمية.
المجالات  ( تعزى لأثر سنوات الخبرة فيα =0.01) وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عدـ -

دور المدير في توعية المعمميف بأنظمة التعميـ العالمية، دور المدير في التطوير الميني )
لممعمميف فيما يتعمؽ بأنظمة التعميـ العالمية، دور المدير في تحفيز المعمميف مف الاستفادة 

يات التدريس والتقويـ العالمية، دور المدير في تحفيز المعمميف لتطبيؽ ما مف استراتيج
 والدرجة الكمية. (يتعمموه عف أنظمة التعميـ العالمية

في المؤىؿ العممي تعزى لأثر ( α =0.01عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية ) -
ر المدير في دور المدير في توعية المعمميف بأنظمة التعميـ العالمية، دو المجالات )

التطوير الميني لممعمميف فيما يتعمؽ بأنظمة التعميـ العالمية، دور المدير في تحفيز 
المعمميف مف الاستفادة مف استراتيجيات التدريس والتقويـ العالمية، دور المدير في تحفيز 



 مديري المدارس الأردنية في تحفيز المعممين ورد 
 للاستفادة من أنظمة التعميم العالمية 

 

 

826 

ذات  والدرجة الكمية. ووجود فروؽ (المعمميف لتطبيؽ ما يتعمموه عف أنظمة التعميـ العالمية
( تعزى لأثر المؤىؿ العممي في المجاؿ )دور المدير في توعية α =0.01دلالة إحصائية )

 المعمميف بأنظمة التعميـ العالمية(، وجاءت الفروؽ لصالح بكالوريوس. 
 مناقشة متغير الجنس: 

عمى  الجنس( تعزى لأثر α =0.01أشارت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية )
بما إلى ر  عزو الباحثاف عدـ وجود فروؽ تعزى لمجنسيوقد  الات، والدرجة الكمية.جميع المج

تشابو بيئة العمؿ في المدارس الحكومية التابعة لمديرية قصبة اربد التي يعيشيا المعمموف في 
المدارس ومرورىـ بنفس الخبرات والظروؼ المختمفة، ومستوى دعـ مديرييـ للاستفادة مف أنظمة 

عالمية، وتساوي المياـ الوظيفية الموكمة ليـ عمى اختلاؼ جنسيـ ذكورًا أـ إناثاّ، التعميـ ال
بالإضافة إلى أف مستوى الدعـ والتحفيز غير مرتبط بجنس المعمـ، كما أف وجود القوانيف 

 والأنظمة والتعميمات المتبعة والموحدة عمى جميع المعمميف دوف استثناء. 
 :متغير الخبرة التدريسية

( تعزى لأثر سنوات α =0.01) عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائيةت النتائج أشار 
قد يعزى النتيجة مف وجية نظر الباحثاف  إلى الخبرة عمى المجالات ككؿ وعمى الدرجة الكمية. 

أف جميع المعمميف بغض النظر عف خبراتيـ التدريسية يلاحظوف أف  مديرىـ وما يقوموف بو 
عمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية بنفس المستوى ، وجميعيـ فيما يتعمؽ بتحفيز الم

يطمعوف عمى التحديات التي تواجو مديرو المدارس في مجاؿ أدوارىـ فيما يتعمؽ بتحفيز معممييـ 
وأف مديري المدارس يعمموف في  بغض النظر عف خبراتيـ. للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية

نوحة ليـ مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ في تطبيؽ القوانيف والأنظمة ضوء الصلاحيات المم
 المتبعة في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية.

في المؤىؿ العممي تعزى لأثر ( α =0.01عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية )
لمية، دور المدير في التطوير دور المدير في توعية المعمميف بأنظمة التعميـ العاالمجالات )

الميني لممعمميف فيما يتعمؽ بأنظمة التعميـ العالمية، دور المدير في تحفيز المعمميف مف 
الاستفادة مف استراتيجيات التدريس والتقويـ العالمية، دور المدير في تحفيز المعمميف لتطبيؽ ما 

د تعزو الباحثاف ىذه النتيجة إلى وجود والدرجة الكمية. وق (يتعمموه عف أنظمة التعميـ العالمية
اتفاؽ عاـ بيف أفراد عينة الدراسة عمى اختلاؼ مؤىلاتيـ العممية عمى ما يقوـ بو مديرو 

حيث أف ملاحظة المعمميف . المدارس في تحفيزىـ للاستفادة مف انظمة التعميـ العالمية 
مميف، فالتحديات  التي تواجو والمعممات لما يقوـ بو مديروىـ لا ترتبط بمؤىلات ىؤلاء المع
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المديريف في تحفيز المعمميف للاستفادة مف أنظمة التعميـ العالمية في ضوء ذلؾ واضحة لجميع 
 المعمميف بغض النظر عف مؤىلاتيـ.

  :التوصيات
 وفي ضوء ىذه النتائج، أوصى الباحثاف بما يمي:

لممارسات والتقنيات المتبعة أىمية تنظيـ ورش عمؿ ودورات تدريبية تعرض لممعمميف أفضؿ ا -
 عالميًا في مجاؿ التعميـ.

أىمية تقديـ دعـ فني ومالي لممدارس لتطوير وتنفيذ مشاريع تعميمية مبتكرة تستند إلى   -
 مفاىيـ ومناىج دولية، مما يعزز الرغبة والاستعداد للاستفادة منيا.

حتى يتسنى ليا تطبيؽ أىمية تجييز المدارس مختبرات عموـ وحاسوب حديثة تواكب التطور  -
 الإستراتيجيات التدريسية العالمية.
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