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 الرقمية  البصرية بالمواطنةالإعاقة وعي الطمبة ذوي 
 ""الواقع التحديات، سبل التغمب عمييا

 *الزميع فوزه بنت عمي بن فيد
 

 المستخمص:
البصرية بالمواطنة الرقمية، الإعاقة وعي الطلاب ذوي  ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرف درجة

 والتحديات التي يواجيونيا، والطرق التي يمكنيم من خلاليا التغمب عمى ىذه التحديات. تم
( طالبًا وطالبة في المراحل الابتدائية 657، وشممت العينة )لوصفي التحميمياستخدام المنيج ا

والمتوسطة والثانوية ذوي إعاقة بصرية من منطقة القصيم. تم جمع البيانات باستخدام استبانة 
البصرية بالمواطنة الرقمية. أظيرت النتائج الإعاقة مصممة خصيصًا لقياس وعي الطلاب ذوي 

يتمتعون بوعي متوسط بالمواطنة الرقمية. الصعوبات الرئيسية التي واجيوىا، أن ىؤلاء الطلاب 
والتي جاءت بدرجة متوسطة، تتمثل في اختيار المحتوى الرقمي المناسب والحاجة إلى ميارات 
لمتعبير عن أنفسيم في المجتمعات الرقمية. السبل الرئيسية لمتغمب عمى ىذه التحديات، والتي 

متوسطة، تتضمن دعم تعمم التحكم في الرقميات بالصوت والممس والكتابة، جاءت أيضًا بدرجة 
تحسين التواصل والتعاطف والتضامن مع الآخرين عمى الإنترنت، ومواجية الوحدة والتمييز. 
النتائج أظيرت أيضًا وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث، لصالح الذكور، 

طلاب الكفيف، لصالح ضعاف البصر، وبين الطلاب في وبين الطلاب ضعاف البصر وال
المرحمة الابتدائية والمتوسطة والمرحمة الثانوية، لصالح الطلاب في المرحمة الثانوية. ىذه النتائج 

البصرية لتحسين الإعاقة تشير إلى الحاجة إلى توفير المزيد من الدعم والموارد لمطلاب ذوي 
 .المواطنة الرقميةمياراتيم الرقمية وزيادة وعييم ب

البصرية، المواطنة الرقمية، التحديات، سبل التغمب، الإعاقة الطلاب ذوي  : الكممات المفتاحية
 .القصيم

                                                           

 .الممك سعود التربية جامعو ةكمي -الخاصة التربيةقسم : الزميع فوزه بنت عمي بن فيد
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Abstract: 
This study aimed to examine the extent of digital citizenship awareness 

among visually impaired students, the challenges they face, and the ways 

they can overcome these challenges. The descriptive analytical method 

was used in this study, and the sample included (357) male and female 

students in the primary, intermediate, and secondary stages with visual 

impairment from the Qassim region. Data were collected using a 

questionnaire specifically designed to measure the awareness of visually 

impaired students of digital citizenship. The results showed that these 

students have a moderate awareness of digital citizenship. The main 

difficulties they faced, which were of a moderate degree, are choosing 

the appropriate digital content and the need for skills to express 

themselves in digital communities. The main ways to overcome these 

challenges, which also came at a moderate level, include supporting 

learning to control digital by voice, touch, and writing, improving 

communication and empathy and solidarity with others on the Internet, 

and confronting loneliness and discrimination. The results also showed 

statistically significant differences between males and females, in favor 

of males, between visually impaired students and blind students, in favor 

of visually impaired students, and between students in the primary, 

intermediate, and secondary stages, in favor of students in the secondary 

stage. These results indicate the need to provide more support and 

resources for visually impaired students to improve their digital skills 

and increase their awareness of digital citizenship. 

Keywords: Visually impaired students, Digital citizenship, Challenges, 

Ways to overcome, Qassim. 
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 :مقدمة
الإعاقة مع تقدم العالم في المجالات التقنية والفنية، زاد الاىتمام بتمبية احتياجات ذوي 

وتمكينيم من الاستفادة من التقنيات الرقمية. وىذا ما حققتو بعض الشركات والمؤسسات 
التواصل الإعاقة ل عمى ذوي المتخصصة في ىذا النطاق من خلال تطوير أجيزة وبرامج تسي

والتفاعل مع العالم الرقمي. وىذا يساعد عمى دمجيم في المجتمع ويعود بالنفع عمييم وعمى 
 الآخرين.

أنو تعد المواطنة الرقمية من المفاىيم الحديثة  Husseiny et al. (2023)واشارت دراسة 
ة المشاركة الفعّالة والمسؤولة التي انتشرت بشكل كبير في العصر الرقمي الحالي، وتعني ببساط

للأفراد في المجتمع الرقمي. ومع تزايد أىمية التكنولوجيا وانتشار استخدام الإنترنت، أصبحت 
 المواطنة الرقمية تشكل عنصراً أساسياً في التفاعل بين الأفراد والحكومات والمؤسسات

لمواطن الرقمي الذي يمتمك مع تزايد التطور التقني في عصرنا الحالي، تزداد أىمية تأىيل ا
القدرات والمعمومات والوصول اللازمة لمتفاعل مع العالم الرقمي بمسؤولية ووعي. وتتطمب ىذه 
الميمة من المجتمعات والمؤسسات التعميمية وضع خطط وسياسات لحماية الطلاب من 

الاستفادة المخاطر التي قد تنجم عن استخدام التقنية بشكل خاطئ أو مفرط، وتشجيعيم عمى 
من فوائدىا بشكل مثالي. وتيدف الدول إلى تضمين مفيوم المواطنة الرقمية في مناىجيا 

وىذا ما يؤكده  .التعميمية وتربية الطلاب عمى الممارسات الصحيحة والقيم الأخلاقية التي ترافقيا
 دى طلاب ( في دراستو عن المواطنة الرقمية ودورىا في تعزيز الأمن الفكري ل2222تركستاني )

( انو أصبحت المعمومات والخدمات الرقمية جزءًا لا يتجزأ 2226، وقد أكدت دراسة )كامل
البصرية صعوبات في الوصول إلى الإعاقة من حياتنا اليومية. ومع ذلك، يواجو طلابنا ذوي 

ا ما ىذه المعمومات والخدمات بسيولة وفعالية. فالمواقع الإلكترونية والتطبيقات الياتفية غالبً 
تكون غير مصممة بشكل صديق لممكفوفين، مما يعيق قدرتيم عمى الاستفادة الكاممة من 
المواطنة الرقمية. بالإضافة إلى ذلك، قد يواجيون صعوبة في استخدام التقنيات المساعدة مثل 

 .الشاشات القارئة أو البرمجيات الصوتية
، فة الرقمية ضرورية لمطلابت الثقان مياراأ Kamalı and Gül (2022)واشارة دراسة 

 البصرية، لممشاركة الكاممة في المجتمع وتجاوز الحواجز التعميميةالإعاقة وخاصة ذوي 
لي أىمية تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تمكين الناس إ( 2226وتؤكد دراسة حاتم )

دية والاجتماعية والطلاب من اكتساب الميارات والمعمومات اللازمة لحياتيم وأنشطتيم الاقتصا
والثقافية. ولكنو يشير إلى وجود اختلافات فردية في استخدام ىذه التكنولوجيا والحصول عمى 
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البصرية وغيرىم من الناس. ويوضح أن ىذه الفئة تواجو الإعاقة المعمومات، خاصة بين ذوي 
مية وعدم صعوبات في التعامل مع اليواتف الذكية والأجيزة الأخرى، مما ينتج عنو فجوة رق

 .تكافؤ في المعمومات والفرص
ىم جزء أساسي من المجتمع، ويحتاجون إلى أن يمبي المجتمع الإعاقة والطلاب ذوو 

احتياجاتيم ومتطمباتيم مثل باقي أفراده. ومن بين ىذه الاحتياجات، تبرز الخدمات التكنولوجية 
وتفاعميم واندماجيم في المجتمع. وىذا  التعميمية، التي تعتبر عاملًا ميماً لتنمية قدراتيم وثقافتيم

ما تشجع عميو معظم المؤسسات التعميمية والمنظمات الإقميمية والدولية، حيث تحث عمى 
كيفية التعامل مع متطمبات العصر الرقمي، وبخاصة الطلاب الإعاقة ضرورة تعمم الطلاب ذوي 

أكثر انتشاراً في التعميم )الحنفي، البصرية، الذين يشكمون أقل نسبة بين المعاقين و الإعاقة ذوي 
( وىذا يستمزم الاىتمام بتوعية ىذه الفئة بمعايير السموك الرقمي المسؤول عند استخدام 2222

 .التكنولوجيا في المدرسة أو المنزل أو أي مكان آخر، وىو ما يُعرف بالمواطنة الرقمية
صرية ثروة حقيقية بأي البالإعاقة ( أنو يعد ذوي 2226واشارت دراسة جلال وآخرون )

مجتمع، وىو في حاجة ماسة لموعي بخصائصو واحتياجاتو في ظل إعاقتو البصرية، وتمييد 
السبل أمام تعميمو وتدريبو وتأىيمو في ضوء تمك الخصائص والقدرات، ولم يقف كف البصر 

درجة الجامعية عائقًا أمام التحاق المكفوفين بمراحل التعميم المختمفة وصولا لمتعميم الجامعي ال
الأولى والدراسات العميا(، خاصة بعدما أثبت بعضيم لممجتمع خلال أجيال متعاقبة امتلاكيم 
القدرات والميارات التي مكنتيم من مواجية التحديات المختمفة إزاء تحقيق أىدافيم واثبات تفوقيم 

 في عديد من مجالات الحياة.
فريدة في تحقيق الوعي بالمواطنة الرقمية البصرية تحديات الإعاقة نو يواجو ذوي أكما 

والمشاركة في المجتمع الرقمي. قد يكون الوصول إلى المعمومات الرقمية والتنقل في البيئة 
الرقمية أمرًا صعبًا بالنسبة ليم، الأمر الذي يتطمب جيودًا مكثفة لمتغمب عمى ىذه الصعوبات 

أحد التحديات التي يواجييا ذوي و  (Muradyan, 2023وتوفير فرص متساوية لممشاركة )
البصرية في تحقيق الوعي بالمواطنة الرقمية ىي قدرتيم عمى الوصول إلى المحتوى الإعاقة 

 ) Assistive and Digital Technology for the وفعالةالرقمي بطريقة سيمة 

Education of Students with Visual Disabilities, 2023) ب و قد تعاني مواقع الوي
والتطبيقات من عدم التوافق مع برامج قراءة الشاشة التي يستخدميا ىؤلاء الطلاب، مما يجعل 

قد تشمل التحديات أيضًا ضمان  (Gueye et al., 2023من الصعب فيم المعمومات ونقميا )
 & Sayed)سلامة المعمومات الشخصية ليؤلاء الطلاب المعاقين بصريًا في البيئة الرقمية 
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Akay, 2023).  قد يكونون عرضة لمقرصنة والتجسس الإلكتروني بسبب مخاوف الخصوصية
 & Kaplan‐Rakowski)وضعف القدرة عمى تقييم المحتوى الذي يحتمل أن يكون خطيرًا 

Heap, 2023) 

(، إلى أن 2226( ودراسة أحمد )2227لقد أشارت بعض الدراسات، مثل دراسة شمس )
الشباب قد أدى إلى انتشار السموكيات غير الأخلاقية، مثل الاستخدام السيئ لمتقنية من قبل 

نشر الشائعات والتنمر الإلكتروني وتحميل المواد المخالفة لمقانون. كما توصمت دراسة شمو 
( إلى أن الغش التجاري الرقمي في المتاجر الإلكترونية قد ازداد، حيث يتلاعب البعض 2222)

استخدام بطاقات الائتمان. وأظيرت نتائج دراسات أخرى، بأسعار وجودة المنتجات وطرق الدفع ب
(، أن التقنية 2226( ودراسة ريطاب )2228( ودراسة خميس )2222مثل دراسة عبد العزيز )

ليا آثار سمبية عمى صحة وتحصيل الطلاب، حيث تعرضيم للإشعاعات والأمراض الجسدية 
س ىذا التأثير السمبي لمتقنية عمى والنفسية، مثل العزلة وضعف التواصل الاجتماعي. وينعك

 .مستوى أدائيم الدراسي، بسبب الاستخدام المفرط ليا
البصرية مجموعة من التحديات الإعاقة بناء عمي ما سبق يتضح انو تواجو الطلاب ذوي 

في فيم والتعامل مع المواطنة الرقمية. قد يشعرون بالعزلة والإحباط نتيجة لصعوبة الوصول إلى 
والخدمات الرقمية. قد يكونون محدودين في استخدام الشبكات الاجتماعية والمنصات  المعمومات

الرقمية الأخرى التي تعتبر وسائل تواصل ىامة في العالم الرقمي. كما قد يواجيون صعوبة في 
 .حماية معموماتيم الشخصية والخصوصية عمى الإنترنت، نظرًا لتعقيدات الأمان الرقمي

ب توفير الدعم والموارد اللازمة في المدارس والمجتمعات لتمكين علاوة عمى ذلك، يج
البصرية من الوصول إلى المحتوى الرقمي بشكل أكثر سيولة. يمكن الإعاقة الطلاب ذوي 

توفير المحتوى بتنسيقات متعددة مثل النصوص الصوتية والشاشات البرايل، وتحسين تجربة 
البصرية. بالإضافة الإعاقة أكثر ودية لمطلاب ذوي المستخدم عمى المواقع والتطبيقات لتكون 
البصرية عمى المشاركة الفعالة في المنتديات الإعاقة إلى ذلك، يجب تشجيع الطلاب ذوي 

والمجتمعات الرقمية. يمكن توفير الدورات التدريبية وورش العمل التي تيدف إلى تطوير ميارات 
 لاستخدام الآمن والفعال لمتكنولوجيا الرقمية.التواصل والتفاعل الرقمي، وتعزيز الثقة في ا

  :مشكمة الدراسة
تعد المواطنة الرقمية من المفاىيم الحديثة التي تيدف إلى تعزيز المشاركة الفعالة والمساواة 
في الفرص في عصر التكنولوجيا الرقمية. ومع اعتماد العديد من الدول عمى الحكومة 

بح الوعي بالمواطنة الرقمية أمرًا ضروريًا لمجميع، بما في ذلك الإلكترونية والخدمات الرقمية، أص
البصرية. يواجو ىؤلاء الطلاب تحديات فريدة في فيم والتعامل مع العالم الإعاقة طلابنا ذوي 
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شيد اىتماماً متزايداً في السنوات الأخيرة، نتيجة لتغيير نظرة الإعاقة ن مجال أالرقمي كما 
باعتبارىم أفراداً ليم حقوقيم في الحياة والمشاركة والاندماج في قة الإعاالمجتمعات إلى ذوي 

جميع جوانبيا. ومن بين ىذه الحقوق، يبرز حقيم في التعامل مع التكنولوجيا الرقمية، التي تفتح 
ليم آفاقاً جديدة لاستكشاف العالم الرقمي والاستفادة منو. وىذا ما أكدتو العديد من الدراسات، 

البصرية بالمفاىيم الإعاقة (، التي أشارت إلى ضرورة تنمية وعي ذوي 2222في )مثل دراسة حن
الرقمية الحديثة، مثل المواطنة الرقمية والرقمنة والشبكة الرقمية، وتعميميم كيفية حماية أنفسيم 

 .من المخاطر والجرائم الرقمية، وتطوير مياراتيم اللازمة لمتفاعل مع المجتمع الرقمي
الي أىمية فيم العلاقة بين مواقف الطلاب تجاه  Akcil and Baştaş (2020) أشار

التعمم الإلكتروني وسموكياتيم المتعمقة بالمواطنة الرقمية وأىمية تعزيز الوعي بالمواطنة الرقمية 
 .البصرية في سياق التعمم الإلكترونيالإعاقة لدى الطلاب ذوي 

زا أىمية الاىتمام بالأشخاص ذوي (، أبر 2228في دراسة أجرياىا سيدىم وبن حريرة )
البصرية، الذين يشكمون أقمية بين المعاقين، ولكنيم يتمتعون بحضور قوي في المجال الإعاقة 

التعميمي. وىذا يتطمب تسييل العممية التعميمية ليذه الفئة، وتنمية وعييا بالتكنولوجيا الرقمية، 
لتي ترتبط بالتقنية الرقمية، وضرورة توفير عناية وفيميا لمقضايا الثقافية والاجتماعية والإنسانية ا

الإعاقة ( إلى أن ذوي 2229خاصة ليا. وفي سياق متصل، أشارت دراسة شاىين وشبيمي )
البصرية يواجيون صعوبات في التعامل مع شبكة الإنترنت ووسائط التكنولوجيا الرقمية، وطالبت 

امات السياسية والتخطيطية والبرمجية الدراسة بوضع احتياجات المكفوفين في مقدمة الاىتم
لوسائل الإعلام المطبوعة والإلكترونية، وتخصيص مساحات وبرامج تراعي احتياجاتيم 

 .ومتطمباتيم
البصرية من نقص في الوعي بالمواطنة الرقمية، وىي الميارات الإعاقة يعاني الطمبة ذوي 

ح مع العالم الرقمي. وينعكس ىذا والمعارف والقيم اللازمة لمتفاعل بشكل مسؤول وآمن وناج
النقص عمى مستوى الأمن الفكري ليؤلاء الطمبة، وىو الشعور بالثقة والاستقرار والانتماء في 
مواجية التحديات والتيديدات التي تطرحيا التكنولوجيا عمى ىويتيم وقيميم ومعتقداتيم. وتيدف 

بالمواطنة الرقمية، والعوامل المؤثرة البصرية الإعاقة الدراسة إلى قياس مدى وعي الطمبة ذوي 
واشارت دراسة جلال  .فيو، والمشكلات التي تواجييم في تطبيقيا، والحمول الممكنة لتحسينيا

(، أن الطلاب المكفوفين في حاجة ماسة إلى تحسين ميارات المواطنة الرقمية 2226وآخرون )
ترونية وتطوير ىذا الاستخدام عمى ومستوى الأمن النفسي لدييم من خلال توظيف التقنيات الالك

  .أسس عممية
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( إلى أن التقنية والوسائط الرقمية ليا فوائد عديدة في 2222وتشير دراسة تركستاني )
نتاج المعمومات، لكنيا تثير أيضاً قضايا اجتماعية وأخلاقية تتعمق بالأمان  تسييل تبادل وا 

عية الأفراد بالاستخدام الواعي والآمن والصحة والقانون عبر الإنترنت. ويؤكد عمى ضرورة تو 
لمتقنية، وتعزيز مفيوم المواطنة الرقمية كمنيج جديد لمتفاعل المسؤول في المجتمع 

ويشير إلى أن المواطنة الرقمية تؤثر عمى جوانب مختمفة من حياة الفرد، مثل مينتو  .الرقمي
 وتعميمو وعلاقتو بمجتمعو.

البصرية تحديات في الإعاقة جو الطلاب ذوي ( انو توا2226واشارت دراسة حاتم )
الحصول عمى المعمومات والتعمم من خلال التكنولوجيا الرقمية، مما يؤثر عمى مستواىم 

 .الأكاديمي وفرصيم المستقبمية
وتأسيسا عمي ما سبق يتضح تبدو الحاجة ضرورية لمعرفة مدى وعي الطلاب ذوي 

تعزيزىا في مختمف المراحل التعميمية، لأنيا تساعدىم البصرية بالمواطنة الرقمية وسبل الإعاقة 
عمى تنمية قيميم واتجاىاتيم ومياراتيم الرقمية، وتمكنيم من التعامل مع التحديات والمشكلات 
التي تواجييم في المجتمع. كما أنيا تحمييم من الغزو الثقافي والأخلاقي الذي يمكن أن ينتج 

كل غير مسؤول أو غير مواطن. ولذلك، يجب التعرف عمى عن استخدام التكنولوجيا الرقمية بش
البصرية أنفسيم، لأنيم الإعاقة سبل تعزيز أبعاد المواطنة الرقمية من وجية نظر الطلاب ذوي 

يعرفون احتياجاتيم ومتطمباتيم أكثر من غيرىم. وعميو، تبرز الحاجة إلى إجراء دراسة تملأ ىذه 
البصرية الإعاقة لواقع والتحديات التي تواجو الطلاب ذوي الفجوة البحثية، وتساىم في تحسين ا

في مجال المواطنة الرقمية، وتقترح سبل التغمب عمييا. ومن ىنا، تنطمق تساؤلات الدراسة 
 كالتالي:

 البصرية بالمواطنة الرقمية ؟الإعاقة ما مستوى وعي الطلاب ذوي  (2
 ة بالمواطنة الرقمية؟البصريالإعاقة ما التحديات المتعمقة بوعي الطلاب ذوي  (2
البصرية بالمواطنة الإعاقة ما سبل التغمب عمي المعوقات المتعمقة بوعي الطلاب ذوي  (6

 الرقمية؟
لمواطنة البصرية باالإعاقة ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في وعي الطلاب ذوي  (4

 ؟المرحمة التعميمية(الإعاقة ، درجة الرقمية تعزي لمتغيرات )الجنس
 :ثأىداف البح

 :تيدف الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية
 .البصرية بالمواطنة الرقمية وأبعادىاالإعاقة تحديد مستوى وعي الطلاب ذوي  -
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البصرية بالمواطنة الرقمية الإعاقة استكشاف التحديات المتعمقة بوعي الطلاب ذوي  -
 .والعوامل المؤثرة فيو

البصرية بالمواطنة الإعاقة الطلاب ذوي  اقتراح سبل التغمب عمى المعوقات المتعمقة بوعي -
 .الرقمية وتعزيزىا

البصرية بالمواطنة الرقمية تعزى الإعاقة التعرف عمي الفروق في وعي الطلاب ذوي  -
 .والمرحمة التعميميةالإعاقة لمتغيرات الجنس ودرجة 

 :أىمية البحث
 :تكمن أىمية البحث الحالي في جانبين ىما

 :أىمية نظرية -أ
 البحث في توسيع وتطوير النظريات البحثية المتعمقة بالمواطنة الرقمية لمطلاب  يم ىذايس

البصرية. يوفر فيمًا أعمق لطبيعة المواطنة الرقمية وأبعادىا والعوامل الإعاقة ذوي 
 .المؤثرة فييا، ويعزز فيمنا لمتحديات والمعوقات التي تواجو ىذه الفئة في ىذا المجال

 لأبحاث المستقبمية في مجال المواطنة الرقمية لمطلاب ذوي يساىم البحث في توجيو ا
البصرية. من خلال توفير أدلة قوية عمى وجود فجوة بحثية في ىذا الموضوع، الإعاقة 

وتقديم تصور مقترح لتفعيل دور الجامعات والمجتمعات في تحقيق المواطنة الرقمية ليذه 
 .الفئة

 ل التغمب عمى المعوقات المتعمقة بالمواطنة يوفر ىذا البحث دعمًا نظريًا لفاعمية سب
البصرية. من خلال إثبات فاعمية ىذه السبل، يتم توفير الإعاقة الرقمية لمطلاب ذوي 

دعم قوي للاعتماد عمييا في تصميم البرامج والمناىج التعميمية التي تراعي احتياجات 
ول ىذه السبل كتدخلات ومتطمبات ىذه الفئة. يمكن ليذه النتائج أن تؤدي إلى تعزيز قب

 .البصريةالإعاقة فعالة لمطلاب ذوي 
 :أىمية تطبيقية -ب

  تقديم توصيات ومقترحات عممية لممؤسسات التربوية والمجتمعات لتحسين وعي الطلاب
البصرية بالمواطنة الرقمية، وتوفير الدعم والموارد اللازمة لتمكينيم من الإعاقة ذوي 

شكل أكثر سيولة وفعالية، وتشجيعيم عمى المشاركة الوصول إلى المحتوى الرقمي ب
 .الفعالة في المجتمع الرقمي

  تحقيق مبدأ العدالة الاجتماعية بين جميع الطلاب عمى حد سواء، وضمان حقيم في
 .التعمم والتواصل والتفاعل في عصر التكنولوجيا الرقمية
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  والشخصي، وزيادة البصرية الأكاديمي والميني الإعاقة تحسين مستوى الطلاب ذوي
 .ثقتيم بأنفسيم وقدراتيم عمى التكيف مع التغيرات الرقمية

 :محددات البحث
 :اقتصر البحث الحالي عمى المحددات التالية

 تم تطبيق البحث الحالي في مدارس التعميم العام بمنطقة القصيم :محددات مكانية ، 
مراحل الابتدائية البصرية في الالإعاقة حيث تم اختيار عينة من الطلاب ذوي 

 .والمتوسطة والثانوية
 2226/2224تم تطبيق البحث الحالي خلال العام الدراسي  :محددات زمانية. 
 ( طالب وطالبة في المرحمة الابتدائية 657تمثمت عينة البحث في ) :محددات بشرية

بسيطة البصرية، تم اختيارىم بالطريقة العشوائية الالإعاقة والمتوسطة والثانوية من ذوي 
( طالب وطالبة، حسب إحصاءات الإدارة 4952من مجتمع الدراسة الذي يضم )

 .العامة لمتعميم بمنطقة القصيم 
 وسوف تقتصر الدراسة الحالية عمى دراسة مستوى وعي الطلاب  :محددات موضوعية

والتحديات والمعوقات التي تواجييم في ىذا  ، البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة ذوي 
 .جال، والسبل المقترحة لتحسين وعييم وتعزيزىمالم

 :مصطمحات البحث الإجرائية
البصرية عند الإعاقة ىي مجموعة الميارات التي يحتاجيا الطلاب ذوي المواطنة الرقمية:  (2

 رىا في تعاملاتيم الرقميةاستخدام التكنولوجيا للاستفادة من منافعيا وحمايتيم من أخطا
 ( 269، ص 2226، خرونآ)جلال و 

تعرف اجرائيا ىي القدرة عمى استخدام التكنولوجيا الرقمية بشكل مسؤول  :المواطنة الرقمية
البعد  البعد التجاري البعد الاجتماعيوآمن وفعال ومبدع وىي تتضمن أبعاداً مختمفة مثل 

 .البعد الأخلاقي التكنولوجي
انون من ضعف أو فقدان تعرف اجرائيا ىم الطمبة الذين يع :البصريةالإعاقة الطمبة ذوي  (2

البصر بشكل كمي أو جزئي. وىم يحتاجون إلى تعميم خاص ومساعدة تكنولوجية لمتعامل مع 
 التحديات التي تواجييم في الحياة اليومية والتعميمية.

جرائيا ىو مدى إدراكيم إيعرف  :البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة وعي الطمبة ذوي  (6
. 4قمية وكيفية تطبيقيا في حياتيم الشخصية والمينية والاجتماعيةوفيميم لأبعاد المواطنة الر 

وىو يتأثر بعوامل مختمفة مثل مستوى الوصول الرقمي والميارات الرقمية والموارد الرقمية 
 والتوجيو الرقمي والدعم الرقمي.
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الرقمية البصرية بالمواطنة الإعاقة : يعرف اجرائيا ىو الحالة الفعمية لوعي الطمبة ذوي الواقع (4
ومدى تحقيقيا في ممارساتيم الرقمية. وىو يمكن قياسو بواسطة استبيانات أو مقابلات أو 

 ملاحظات أو تحميلات.
الإعاقة ىي الصعوبات أو العقبات التي تحول دون تحقيق وعي الطمبة ذوي  :التحديات (5

ية والاجتماعية البصرية بالمواطنة الرقمية أو تقويضو. وىي تتعمق بالجوانب الفردية والمؤسس
 والثقافية والسياسية.

تعرف اجرائيا ىي الإجراءات أو الاستراتيجيات أو السياسات التي تيدف إلى  :سبل التغمب (6
مواجية التحديات وحميا أو التخفيف منيا. وىي تتضمن توفير الدعم والتدريب والتوعية 

 والتشجيع والتحفيز والتقييم والتطوير.
 :بحوث السابقةالإطار النظري ودراسات و 

  :الطار النظري -أولً 
 :مفيوم المواطنة الرقمية -

المواطنة الرقمية ىي تأىيل الطلاب للاندماج في مجتمع متقدم تقنيًا، من خلال تعميميم 
الالتزام بالمعايير السموكية المناسبة عند استخدام التقنية في المدرسة أو المنزل أو أي مكان آخر 

ي تشمل مجموعة الحقوق والمسؤوليات التي يجب أن يحترميا (. وى2226)تركستاني، 
 Wahib)ويمارسيا المواطنون الرقميون صغارًا وكبارًا أثناء استخداميم لمتقنيات الرقمية المختمفة 

et al., 2023)  وىي تعبير عن مجموع القواعد والضوابط والمعايير والأعراف والأفكار والمبادئ
 ,.Lü et al)ثل والقويم لمتقنية، والتي تساىم في رفعة الوطن والمواطن التي توجو الاستخدام الأم

2023) 

المواطنة الرقمية ىي مجموعة من المعايير والقواعد والمبادئ التي تنظم السموك الرقمي 
تتعمق المواطنة  Ribble (2008)للأفراد في استخدام التقنية بشكل مسؤول ومناسب. وفقاً 

(، فيي 2229ن والأخلاقي والفعال مع العالم الرقمي. وبحسب مجاىد )الرقمية بالتفاعل الآم
تشمل القواعد والضوابط والأعراف والأفكار التي تساعد المواطنين عمى الاستفادة من التكنولوجيا 
في تحقيق رقي الوطن. ويمكن تعريف المواطن الرقمي بأنو الشخص الذي يستخدم الإنترنت 

بالأخلاق والمسؤولية في إدارة أفعالو وعواقبو، ويواجو المخاطر بشكل منتظم وفعال، ويتحمى 
 .(Mossberger et al., 2012)والفوائد المترتبة عمى الوصول السيل إلى المعمومات 
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المواطنة الرقمية بأنيا الاستخدام المسؤول  Rani and Khan (2022)كما عرف 
ؤوليات وسموكيات الأفراد في العالم والأخلاقي لمتكنولوجيا والإنترنت. وىي تشمل حقوق ومس

 الرقمي. 
أنو تتضمن المواطنة الرقمية فيم واحترام حقوق  Rani and Khan (2022)كما اشار 

 .وخصوصية الآخرين عبر الإنترنت
يشمل ممارسة الآداب الرقمية الجيدة، مثل الاحترام في التفاعلات عبر الإنترنت وتجنب  -

 .التسمط عبر الإنترنت
مواطنة الرقمية أيضًا إدراك المعمومات الشخصية وحمايتيا عبر الإنترنت، بما في تتضمن ال -

 .ذلك كممات المرور والبيانات الحساسة
يشمل ذلك انتقاد المعمومات ووسائل الإعلام عبر الإنترنت، والقدرة عمى تقييم مصداقية  -

 .وموثوقية المصادر
لوجيا، بما في ذلك تجنب الانتحال واحترام تعزز المواطنة الرقمية الاستخدام المسؤول لمتكنو  -

 .قوانين حقوق النشر
كما يشمل تعزيز محو الأمية الرقمية وضمان المساواة في الوصول إلى التكنولوجيا والموارد  -

  الرقمية لجميع الأفراد
من خلال ما سبق يتضح أن المواطنة الرقمية ىي القدرة عمى استخدام التقنية بشكل 

فعال، والمشاركة في المجتمع الرقمي بشكل إيجابي ونقدي، واحترام حقوق مسؤول وأخلاقي و 
 ومسؤوليات النفس والآخرين.

 :البصريةالإعاقة أىمية استخدام التكنولوجيا الرقمية في البيئة التعميمية لذوي 
البصرية ليا عديد من الإعاقة إن استخدام الوسائل التكنولوجية في حياة الطلاب ذوي 

بوية التي تعود عمييم سواء من الناحية النفسية أو الأكاديمية أو الاجتماعية، فمن القيم التر 
الناحية النفسية أثبتت دراسات عممية عديدة أن لاستخدام بعض التقنيات كالحاسب والإنترنت 

فييا  Softwareمثلا دورًا كبيرًا في خفض التوتر والانفعالات لدييم، حيث تتوفر برمجيات 
لبرامج المسمية والألعاب الجميمة التي تدخل البيجة والرضا في نفوس ىؤلاء الطلاب الكثير من ا

المكفوفين، وبالتالي تخفف كثيرًا من حدة التوتر والقمق النفسي لدييم، ولذلك يستخدم كثير من 
  .البصريةالإعاقة المعممين ىذه الوسيمة كمعزز إيجابي أو سمبي في تعميم وتعمم ذوي 

، 2226)جلال،  أىمية استخدام التكنولوجيا الرقمية في البيئة التعميمية لممكفوفينويمكن تحديد 
 في النقاط الآتية: (247ص

البصرية بصفة الإعاقة بصفة عامة وذوي الإعاقة زيادة سرعة التعمم وزيادة التحصيل لذوي  -
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 خاصة.
 تنمية بعض الجوانب المعرفية والميارات العممية لمطلاب المكفوفين. -
 بشكل أسرع.الإعاقة م البرمجة لمطلاب ذوي تعمي -
 تنمية التفكير العممي والتحصيل في تدريس بعض المواد. -
 تحسين التفكير المرن لمطلاب المكفوفين  -
 علاج مشكمة الفروق الفردية بين الطلاب المكفوفين وتنمية مياراتيم الحياتية. -
 الإسيام في تكوين مفاىيم سميمة واتجاىات مرغوب فييا. -
 لجة المفظية والتجريد وتوفير خبرات حسية مناسبة لممكفوفين.معا -
 إمكانية تكرار الخبرات من استخداميم البرمجيات المختمفة. -
 المعمومات. تجعل الخبرات التعميمية أكثر فاعمية وأبقى أثرًا وأقل احتمالا لمنسيان وتبسيط -
  .تقميل الاعتماد عمى الآخرين وزيادة الثقة بالنفس -

( ISTE: International Society for Technology in Educationة )حددت منظم
 -425، ص ص 2228تسعة مجالات عامة تشكل المواطنة الرقمية، كما اشار الييا حشيش )

 ( وىي:426
 يشير إلى قدرة جميع الأفراد عمى الوصول إلى التكنولوجيا واستخداميا،   :الوصول الرقمي

 .س أو الدخل أو القدراتدون تمييز بسبب العرق أو الجن
 يشير إلى بيع وشراء البضائع إلكترونياً، وتشمل القضايا المتعمقة بيا  :التجارة الإلكترونية

 .القوانين والموائح والأمن والأمان
 يشير إلى التبادل الإلكتروني لممعمومات، وتشمل القضايا المتعمقة بيا  :التصالت الرقمية

 .وعي بكيفية الاستخدامالقدرة عمى اتخاذ القرار وال
 يشير إلى عممية تعميم وتعمم التكنولوجيا واستخدام أدواتيا، وتشمل  :محو الأمية الرقمية

 .القضايا المتعمقة بيا أىمية محو الأمية الرقمية والميارات المطموبة
 بيا يشير إلى المعايير الرقمية لمسموك والإجراءات، وتشمل القضايا المتعمقة  :المياقة الرقمية

 .ثقافة الإتيكيت الرقمي والمسؤولية الاجتماعية
 يشير إلى القوانين التي تنظم استخدام التكنولوجيا، وتشمل القضايا المتعمقة  :القوانين الرقمية

 .بيا حقوق الممكية والخصوصية والجرائم الإلكترونية
 المواطنون في يشير إلى الحقوق والواجبات التي يتمتع بيا  :الحقوق والمسؤليات الرقمية

 .العالم الرقمي، وتشمل القضايا المتعمقة بيا فيم الحقوق الرقمية والمسؤولية الاجتماعية
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 يشير إلى الصحة النفسية والبدنية للأفراد في ظل استخدام  :الصحة والسلامة الرقمية
التكنولوجيا، وتشمل القضايا المتعمقة بيا الإرجونوميكس والاستخدام الصحي والسميم 

 .كنولوجيالمت
 يشير إلى الإجراءات التي تتخذىا الأفراد لحماية بياناتيم وخصوصيتيم من  :الأمن الرقمي

المخاطر الإلكترونية، وتشمل القضايا المتعمقة بيا حماية البيانات والخصوصية من الجرائم 
 .الإلكترونية

مية لذوي من خلال ما سبق يتضح أن استخدام التكنولوجيا الرقمية في البيئة التعمي
البصرية يساىم في تحسين جودة التعميم والتعمم ليم، وتنمية مياراتيم وقدراتيم وثقتيم الإعاقة 

بأنفسيم، وتخفيف الصعوبات والحواجز التي تواجييم في الحصول عمى المعرفة والمشاركة في 
 المجتمع

 :محاور المواطنة الرقمية
  :بصريةالالإعاقة التحديات التي يواجييا الطلاب ذوي  

البصرية يواجيون العديد من التحديات عندما يتعمق الأمر بالمواطنة الإعاقة الطلاب ذوو 
 Arslantaş andالرقمية، وخاصة في مجال معرفة واستخدام تكنولوجيا المعمومات واشار دراسة 

Gül (2022) ىم التحديات الرئيسيةألي إ: 
البصرية غالبًا ما يواجيون صعوبات ة الإعاقالطلاب ذوو  مشكلات الوصول إلى البرامج: -

 .الخاصة بيم (DL) في الوصول إلى البرامج، مما يمكن أن يعرقل ميارات الكفاءة الرقمية
شائعة، خاصة  2.2: الأخطاء في استخدام أدوات الويب أدوات الويب وميزات التفاعل -

دام للأفراد ذوي عندما تتضمن ميزات تفاعمية قد لا تكون متاحة بالكامل أو سيمة الاستخ
 .البصريةالإعاقة 

الكلام، لا -إلى-عمى الرغم من التقدم في أدوات النص قيود برامج التعرف عمى الصور: -
الكلام تشكل -إلى-تزال ىناك قيود في برامج التعرف عمى الصور وجودة تطبيقات النص

 .تحديات كبيرة
الإعاقة ام الطلاب ذوي تشكل مشكلات الوصول عقبات كبيرة أم إنشاء المحتوى الرقمي: -

البصرية عندما يتعمق الأمر بإنشاء المحتوى الرقمي، مما يمكن أن يؤثر عمى تفاعميم مع 
 .التقنيات التفاعمية

وسائل التواصل الاجتماعي وتطبيقات المراسمة الفورية  استخدام وسائل التواصل الجتماعي: -
لبًا ما يكافحون مع سوء التفاىم البصرية غاالإعاقة أساسية لمتواصل، ولكن الطلاب ذوو 

 .بسبب مشكلات مع تطبيقات التمثيل الصوتي والمحتوى القائم عمى الصور
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 أو Skype يمكن أن يكون استخدام أدوات الفيديو مثل التصال القائم عمى الفيديو: -
Zoom   البصرية، مما يؤدي إلى صعوبات في التواصل الفعالالإعاقة تحديًا لمطلاب ذوي. 

تعتبر أدوات التعاون عبر الإنترنت معقدة جدًا بالنسبة لممستخدمين ذوي  ت التعاون:أدوا -
 .البصرية، مما يحد من قدرتيم عمى التعاون بفعاليةالإعاقة 

البصرية صعوبات في تنظيم المعمومات، الإعاقة قد يواجو الطلاب ذوو  إدارة المعمومات: -
ذات الصمة من الكميات اليائمة المتاحة عمى  وتقييم موثوقية الموارد، واستخراج المعمومات

 .الإنترنت
البصرية بأىمية الكفاءة الرقمية لنموىم الإعاقة يعترف الطلاب ذوو  التطوير الميني: -

 .الميني، مما يشير إلى الحاجة إلى دعم وموارد أفضل في ىذا المجال
و دورات لمتغمب عمى ىذه التحديات، من الميم أن يكون لدى المعممين تدريب أ

دارة المعمومات، والتعاون. يمكن -إلى-متخصصة تركز عمى الوصول، وبرامج النص الكلام، وا 
أن يمعب الدعم من المنظمات غير الربحية والمجتمعات عبر الإنترنت دورًا حاسمًا في تطوير 

 البصرية. أخيرًا، يمكن أن يعزز دمج الأجيزةالإعاقة ميارات الكفاءة الرقمية لمطلاب ذوي 
المحمولة، التي تكون عادة أكثر إمكانية الوصول من أجيزة الحاسوب المكتبية، القدرات الرقمية 

 .البصريةالإعاقة لمطلاب ذوي 
ن اىم تحديات المواطنة الرقمية التي تواجو ذوي أ Rani and Khan (2022)شار أو 
 البصرية تتمثل فيما يمي الإعاقة 

 دين في المكتبات لأبحاثيمعدم وجود معدات مساعدة مناسبة ومساع. 
  عدم وجود اتصال بالإنترنت، مما يجعل من الصعب عمى الطلاب المعاقين بصريًا الوصول

 .إلى الموارد عبر الإنترنت
 عدم كفاية توافر التكنولوجيا المساعدة الكافية في المكتبات. 
 صعوبات في الوصول إلى المعمومات من خلال الموارد المتاحة. 
 نية الوصول إلى المواد المطبوعة، مثل الكتب والمجلات، بسبب الإعاقات محدودية إمكا

 .البصرية
 التحديات في التنقل في المساحات المادية والعثور عمى الموارد بشكل مستقل. 

البصرية يواجيون صعوبات في الإعاقة وبناء عمى ما سبق، يتضح أن الطلاب ذوي  
تعمم بسبب قمة الدعم الفني والتقني المقدم ليم في الحصول عمى المعمومات والقيام بأنشطة ال

 الجامعات.
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 :غمب عمي تحديات المواطنة الرقميةسبل الت
المواطنة الرقمية ىي جانب حيوي من التعميم الحديث، وخاصة بالنسبة لمطلاب ذوي 

أىمية نيج المعب القائم عمى  Tapingkae,et al(2020)الإعاقة. توضح الدراسة التي أجراىا 
لتقييم التكويني في تعزيز سموكيات المواطنة الرقمية ودوافع التعمم والتصورات لدى الطلاب. ا

البصرية، حيث يوفر منصة الإعاقة يمكن أن يكون ىذا النيج مفيدًا بشكل خاص لمطلاب ذوي 
 تفاعمية وجذابة لمتعمم عن المواطنة الرقمية.

ات المواطنة الرقمية لمطلاب عمى تحدي للتغلب Arslantaş and Gül (2022)واشار 
 :البصرية، يمكن اتباع عدة استراتيجياتالإعاقة ذوي 

: يمكن أن يساىم تنفيذ وترويج استخدام التكنولوجيا المتاحة، مثل تعزيز ميزات الوصول -
قارئات الشاشة وبرامج الكتابة بالصوت وأجيزة الإدخال البديمة، في تحسين قدرة الطلاب 

 .عمى التفاعل مع المحتوى والأدوات الرقمية بشكل كبير البصريةالإعاقة ذوي 
: يمكن أن يساعد تقديم التدريب والدعم المستيدف لمطلاب ذوي تقديم التدريب والدعم -

البصرية في تنقميم بشكل أكثر فعالية في الفضاءات الرقمية. وىذا يشمل تعميميم الإعاقة 
نت وكيفية استخدام أدوات التعاون الرقمية كيفية تقييم دقة المعمومات الموجودة عمى الإنتر 

 .دون مواجية حواجز الوصول
البصرية إلى الكفاءة أكثر في الإعاقة يميل الطلاب ذوو  زيادة استخدام الأجيزة المحمولة: -

استخدام اليواتف الذكية بسبب قابميتيا لمحمل وميزات الوصول المدمجة مثل قدرات الصوت 
 .استخدام الأجيزة المحمولة لمتفاعلات الرقمية مفيدًا الواضح. يمكن أن يكون تشجيع

يمكن أن يساعد تسييل استخدام منصات  تحسين استخدام وسائل التواصل الجتماعي: -
وسائل التواصل الاجتماعي وتطبيقات المراسمة الفورية لمتواصل في مساعدة الطلاب ذوي 

ساعدة بشكل أكثر جاىزية. يمكن البصرية عمى الاتصال بالأقران والوصول إلى المالإعاقة 
أن يؤدي معالجة المخاوف حول سوء التفاىم والمحتوى القائم عمى الصور إلى تجربة عمى 

 .الإنترنت أكثر شمولية
يمكن أن يجيز تعديل منيج الكفاءة الرقمية ليشمل الاحتياجات  تحديث التعميم الرقمي: -

البرامج المتخصصة وأدوات الوصول،  البصرية، مثل استخدامالإعاقة الفريدة لمطلاب ذوي 
 .بيم الميارات اللازمة ليكونوا مواطنين رقميين فعالين

يشجع الاعتراف بأىمية الكفاءة الرقمية في سوق العمل الحديث  تعزيز التطوير الميني: -
البصرية عمى اكتساب ىذه الميارات، مما يفتح فرص عمل جديدة الإعاقة الطلاب ذوي 

 .يويعزز نموىم المين
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من خلال التركيز عمى ىذه المجالات، يمكن لممعممين والمؤسسات إنشاء بيئة رقمية أكثر 
البصرية، مما يساعدىم عمى أن يصبحوا مواطنين رقميين الإعاقة ترحيبًا ودعمًا لمطلاب ذوي 

 .أكثر انخراطًا ونجاحًا
سموكيات  ن ىناك علاقة إيجابية بينألي إ  Tapingkae et al. (2020)اشارت دراسة 

المواطنة الرقمية ومواقف التعمم الإلكتروني. ىذا يوحي بأن التدخلات التي تيدف إلى تعزيز 
سموكيات المواطنة الرقمية قد تكون ليا تأثير إيجابي عمى مواقف الطلاب تجاه التعمم الإلكتروني 

مم السمعي أن التعمم الإلكتروني التفاعمي مع برامج التع Ovcharuk et al. (2020) واشار
البصرية لتعزيز مياراتيم الرياضية. ىذا الإعاقة والممسي قد يكون موردًا مفيدًا لمطلاب ذوي 

الاكتشاف يبرز القدرة الكبيرة لأدوات التعمم الرقمي عمى تسييل تجربة التعمم لمطلاب ذوي 
 .البصرية وتعزيز وعييم بالمواطنة الرقميةالإعاقة 

مكن من خلاليا التغمب عمى تحديات المواطنة الرقمية، ىناك العديد من الطرق التي ي
 :البصرية. وفقًا لمدراسات التي أجريت في ىذا المجالالإعاقة وخاصة بالنسبة لمطلاب ذوي 

يمكن أن تساىم  ،Burke et al. (2018) كما أشارت دراسة :تعزيز التحكم الذاتي .2
البصرية، مما الإعاقة ب ذوي التدخلات التعميمية في تعزيز التحكم الذاتي بين الطلا

 .يمكنيم من اتخاذ قرارات مستنيرة والمشاركة بمسؤولية في الأنشطة الإلكترونية
يمكن  ،Xu et al. (2019) وفقًا لدراسة: تطوير الكفاءة في وسائل التواصل الجتماعي .2

بيق يم الكفاءة في وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز المواطنة الرقمية. يمكن تطأن تس
البصرية من خلال تطوير برامج تدريبية تركز عمى الإعاقة ىذه النتائج عمى الطلاب ذوي 

 .تعمم كيفية التنقل بين منصات وسائل التواصل الاجتماعي
يمكن أن  ،Batanero et al. (2019) كما أشارت دراسة :استخدام التقنيات الجديدة .6

البصرية في بيئات التعمم الإعاقة ذوي  تساىم التقنيات الجديدة في تسييل مشاركة الطلاب
الرقمية. يمكن لمبحوث المستقبمية استكشاف الأدوات والتسييلات التكنولوجية المحددة التي 

 .يمكن أن تعزز من وعي ىؤلاء الطلاب بالمواطنة الرقمية
يجب النظر في  ،Mehra and Galor (2020) كما أشارت دراسة :الرفاىية الشاممة .4

البصرية في سياق التعميم الرقمي، بما في ذلك الإعاقة اممة لمطلاب ذوي الرفاىية الش
 .صحتيم الجسدية وراحتيم عند المشاركة في الأنشطة الإلكترونية
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  :الدراسات السابقة -اثانيً 
، أن تكنولوجيا المعمومات Watermeyer and Goggin (2018)وأشارت دراسة 

في الإعاقة ير آمالا كبيرة للأشخاص ذوي عمى وجو الخصوص، تث  (ICT) والاتصالات
الجنوب العالمي. لقد تم ترقيع دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في حل مشاكل الاستبعاد 
والندرة بوصفيا مركزية لتحول حياة الناس. نحن نوافق عمى أن تكنولوجيا المعمومات 

في ىذا الفصل كيف لا تزال والاتصالات تحمل وعودا كبيرة في ىذا السياق، ولكننا نظير 
ىياكل الاستبعاد تعمل ولكن قد تصبح غير مرئية من خلال الضجة المرتبطة بالتكنولوجيات 
الجديدة. قد تظل الجنسيات الرقمية مقيدة بواقع الوصول غير المتساوي، ولكن قد تحجب 

 .روتينات الشمول، وبالتالي تفاقم عدم المساواة
إلى ضرورة التعرف عمي درجة ممارسة ( ۰۲۰۲خرون )ما ىدفت دراسة الزىراني وآك

 ،والحقوق والمسؤوليات الإلكترونيةطالبات المرحمة الثانوية بمحافظة جدة لمفيوم الأمن الرقمي 
، وتوصمت الدراسة إلي أن درجة ممارسة الطالبات لمفيوم واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي

وأوصت الدراسة بضرورة توعية الطالبات  ، وسطةالأمن الرقمي والحقوق والمسؤوليات جاءت مت
، وتضمينيا في والحقوق والمسئوليات الإلكترونيةبالممارسة الصحيحة لمفيوم الأمن الرقمي 

المناىج الدراسية نظرًا لمحاجة الممحة لتوعية الطمبة ومواكبة العصر الرقمي الذي أصبح لغة 
 العصر.

ساب اسة العلاقة بين أتمتة التعميم الثانوي واكتوىدفت إلى در ( ۰۲۰۲وأيضاً دراسة خميل )
، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي واعتمدت عمي الاستبانة كأداة الطلاب قيم المواطنة الرقمية

 664محافظة أسوان بمغ عددىم ليا، وتم تطبيقيا عمى عينة من طلاب المرحمة الثانوية ب
قيم لثانوي ساىمت بدرجة كبيرة في تأصيل ، وتوصمت الدراسة إلى أن أتمتة التعميم اطالب

، وأوصت الدراسة بضرورة إدخال مادة أخلاقيات استخدام المواطنة الرقمية لدى الطلاب
، وعقد ندوات وورش عمل لأولياء الأمور اىج الدراسية في التعميم الثانويالإنترنت ضمن المن

 لتوجيو أبنائيم لمتعامل القانوني مع التقنيات الحديثة.
البصرية الإعاقة (. إلي التعرف عمى مدى وعي الطلاب ذوي 2222فت دراسة الحنفي )ىد

بالمرحمة الثانوية بأبعاد المواطنة الرقمية وسبل تعزيزىا من وجية نظرىم ومعممييم، واستخدم 
الإعاقة ( طالباً وطالبة من ذوي 74البحث المنيج الوصفي،وتکونت عينة البحث النيائية من )

محافظة الدقيمية، ، مرحمة الثانوية العامة وذلك من أربعة محافظات )محافظة البحيرةالبصرية بال
الإعاقة محافظة الشرقية،محافظة الغربية(، وطبق عمييم استبيان يقيس مدى وعي الطلاب ذوي 

البصرية بأبعاد المواطنة الرقمية، کما تم تطبيق استبيان حول سبل تعزيز أبعاد المواطنة الرقمية 
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الإعاقة ( من معممي الطلاب ذوي 74مت العينة )جية نظر الطلاب والمعممين، وشممن و 
البصرية من المحافظات السابق ذکرىا،وباستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة أسفرت نتائج 
البحث عن أن وعي الطلاب بأبعاد المواطنة الرقمية جاء بدرجة متوسطة ماعدا بعد السموك 

( في 2.22توى مرتفع، کما وجدت فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى )الرقمي فقد جاء المس
من  جميع عبارات استبيان سبل تعزيز أبعاد المواطنة الرقمية لصالح الاستجابة )موافق تماماً(

 وجية نظر الطلاب 
تعد ميارات الثقافة الرقمية   Kamalı Arslantaş and Gül (2022)دراسة  تكما اشار 

البصرية، لممشاركة الكاممة في المجتمع الإعاقة الجامعيين، وخاصة ذوي  ضرورية لمطلاب
الإعاقة وتجاوز الحواجز التعميمية. وجدت ىذه الدراسة أن طلاب الجامعات في تركيا ذوي 

البصرية لدييم مستويات عالية في العوامل الفرعية التقنية والإدراكية لميارات الثقافة الرقمية، 
ي العامل الفرعي الاجتماعي. كما أظيرت الدراسة أن الاستخدام اليومي ومستويات منخفضة ف

للإنترنت لو تأثير إيجابي كبير عمى درجات الثقافة الرقمية، وأن ىناك علاقة سمبية بين الثقافة 
الرقمية وعمر بدء استخدام التكنولوجيا. ومع ذلك، يفتقر الطلاب إلى ميارات في إدارة 

نشاء المحتوى الرقميالمعمومات، والتعاون ا  .لفعال، والاتصال، وا 
البصرية في الإعاقة بدراسة مدى وعي الطمبة ذوي  Rani and Khan (2022) وقام

جامعة دليي بالمصادر الرقمية واستخداميا في التعميم. واستخدموا المنيج الاستقصائي 
البية العظمى من طالب وطالبة. ووجدوا أن الغ 622والمقابلات المنظمة لجمع البيانات من 

الطمبة يستخدمون الكتب الإلكترونية والصحف الإلكترونية، وأن لدييم وصولًا إلى مصادر 
متنوعة مثل الكتب بالمغة البريل والحواسيب ذات الشاشات الكبيرة والكتب الصوتية. وأن 

مثل  المكتبات تقدم ليم خدمات مساعدة مثل المعممين والكتاب. وأن الطمبة يواجيون تحديات
نقص المعدات والمساعدين والاتصال بالإنترنت والتكنولوجيا المساعدة. وأن ىذا البحث يساىم 

 .البصريةالإعاقة في تطوير خدمات إلكترونية فعالة لمطمبة ذوي 
( تأثير بيئة التعمم النقّال باستخدام إدمودو عمى 2222وىدفت دراسة جلال وآخرون )

النفسي لمطلاب المكفوفين بالتعميم الجامعي، باستخدام المنيج  ميارات المواطنة الرقمية والأمن
( 22الوصفي والشبو التجريبي، والاستبانة والمقابمة كأدوات لجمع البيانات، عمى عينة من )

طالبًا من جامعة بني سويف. ويخمص الباحثون إلى أن البيئة المقترحة ليا فاعمية في تحسين 
لتجريبية مقارنة بالمجموعة الضابطة، وأن ىذه الفاعمية مستمرة الميارات المستيدفة لممجموعة ا

 .بعد فترة من الزمن
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الإعاقة ( إلى التعرف عمى واقع التمكين الرقمي لمطلاب ذوي 2226وىدفت دراسة حاتم )
، واستخدم راسة عمى المنيج الوصفي التحميميالبصرية بجامعة بني سويف، واعتمدت الد

رئيسة في جمع البيانات، وأيضاً المقابمة الشخصية مع الطلاب، الباحث الاستبانة كأداة 
وخرجت الدراسة بمجموعة من النتائج أبرزىا أن الياتف الذكي من أكثر أنواع الأجيزة 

%، كذلك فإن  62( استجابة بنسبة مئوية قدرىا 27استخداماً من جانب مجتمع الدراسة بواقع )
( استجابة 24ل )ستخدام بين مجتمع الدراسة بمعدكان الأعمى معدلًا في الا NVDA برنامج

%، واتفقت غالبية مجتمع الدراسة عمى ضرورة توفير الجامعة لقاعات 56.6ونسبة بمغت 
 البصرية.الإعاقة إلكترونية مجيزة بالإنترنت لمطلاب ذوي 

إلى أن طلاب المدارس الثانوية يواجيون   Tapingkae et al. (2020)أشارت دراسة 
في الحالات الرقمية. لذا، فإن المواطنة الرقمية ىي مفيوم أساسي لتعزيز سموك مشكلات 

الطلاب الصحيح وعادات الحياة اليومية الآمنة أثناء استخدام تكنولوجيا الحاسوب 
والاتصالات. ولمعالجة ىذه المسألة، اقترحت ىذه الدراسة نيجًا قائمًا عمى الألعاب السياقية 

التكويني لتوجيو الطلاب لاتخاذ القرارات ومراقبة تعمميم أثناء عممية المستندة إلى التقييم 
المعب. تم تطوير بيئة تعمم قائمة عمى الألعاب الرقمية استنادًا إلى ىذا النيج، وتم إجراء تجربة 
شبو تجريبية حول موضوع المواطنة الرقمية في شمال تايلاند لتقييم فعاليتيا. أظيرت النتائج 

النيج المقترح ليس فقط عزز سموكيات المواطنة الرقمية لدى الطلاب، ولكن  التجريبية أن
 .أيضًا عزز دوافعيم وتصوراتيم

 :التعميق عمي الدراسات السابقة
الإعاقة تناولت الدراسات السابقة التي تمت مراجعتيا موضوع وعي الطلاب ذوي 

زيزىا من خمفيات نظرية وتطبيقية البصرية بالمرحمة الثانوية بأبعاد المواطنة الرقمية وسبل تع
"، اقع والتحديات وسبل التغمب عميياالو تمفة، فجاءت ىذه الدراسة لتبين "متنوعة ومتغيرات مخ

وليذا فيناك تقاطع بين بعض الدراسات السابقة والدراسة الحالية، كما يوجد اختلافات مع 
ية والتعميمية لعينة الدراسة البعض الآخر من حيث المتغيرات، والمنيجية، والبيئة الاجتماع

 ويمكن توضيح ذلك فيما يمي: 
 :تفاوتت ىذه الدراسات في حجم العينة، والمتوسط الكبير والصغير، في  حجم وطبيعة العينة

طالبًا وطالبة  657حين تعد عينة ىذه الدراسة من الحجم المتوسط نسبيًا نظرًا لكونيا تشمل 
يم كما اختمفت ىذه الدراسات في طبيعة عيناتيا، البصرية بمنطقة القصالإعاقة من ذوي 

حيث تضمنت بعضيا عينات من طلاب ذوي إعاقات أخرى، أو طلاب من مراحل تعميمية 
مختمفة، أو طلاب من دول أو ثقافات أو بيئات متنوعة، في حين تضمنت ىذه الدراسة عينة 
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وسطة والثانوية بمنطقة البصرية فقط من المرحمة الابتدائية والمتالإعاقة من طلاب ذوي 
 القصيم 

 استخدمت ىذه الدراسات أدوات مختمفة لجمع المعمومات من وحدات أدوات جمع المعمومات :
معدة أو جاىزة مثل )الاستبانة، المقابمة، الاختبار، السجل، الاستبصار(، في حين استخدمت 

لمواطنة الرقمية وسبل البصرية بأبعاد االإعاقة ىذه الدراسة استبانة مدى وعي الطلاب ذوي 
 تعزيزىا من وجية نظرىم ومعممييم. 

 :أكدت معظم الدراسات السابقة عمى وجود علاقة بين وعي  الأطر والستراتيجيات النظرية
الطلاب بالمواطنة الرقمية وبعض المتغيرات مثل )الجنس، العمر، المستوى التعميمي، 

الإعاقة ذه الدراسة عمى وعي الطلاب ذوي الدخل، الولاء الوطني، الثقافة(، في حين تركز ى
 المرحمة التعميميةالإعاقة درجة  الجنسالبصرية بالمواطنة الرقمية وسبل تعزيزىا في ضوء 

 تبعت بعض الدراسات المنيج الوصفي، وبعضيا المنيج النوعي،  المنيجية والإجراءات
لبحث وأىدافو وبعضيا المنيج الكمي، وبعضيا المنيج المختمط، وذلك حسب طبيعة ا

أما ىذه الدراسة فقد اتبعت المنيج الوصفي التحميمي، حيث  ومتغيراتو والعينة المستيدفة
 البصريالإعاقة تيدف إلى وصف وتحميل واقع تمبية احتياجات الطلاب ذوي 

 :أظيرت نتائج تمك الدراسات تباينًا من حيث: مستوى وعي الطلاب  النتائج والتوصيات
وأبعادىا وعوامميا المؤثرة والمتأثرة بيا. كما خمصت تمك الدراسات إلى بالمواطنة الرقمية 

توصيات ومقترحات لتحسين وعي الطلاب بالمواطنة الرقمية ودورىا في تنمية مياراتيم 
وقدراتيم ومسؤولياتيم في المجتمع الرقمي. وىذا يتفق جزئيًا مع نتائج وتوصيات ىذه 

البصرية بالمرحمة الثانوية لدييم وعي الإعاقة الدراسة، التي أوضحت أن الطلاب ذوي 
متوسط بالمواطنة الرقمية، ولكنيم يواجيون تحديات وصعوبات في الوصول إلى الموارد 
والخدمات والفرص الرقمية، وأنو يجب توفير الدعم والتوجيو والتدريب ليم لتعزيز وعييم 

 ومشاركتيم في المجتمع الرقمي.
راسات السابقة فإن الباحث يرى أن ىذه الدراسات بمثابة أما أوجو الاستفادة من الد

المصدر الثري لكثير من المعمومات والمراجع المتعمقة بموضوع البحث، وتساعده في تحديد 
الفجوة البحثية وصياغة الأسئمة والفرضيات واختيار المنيجية والأدوات والإجراءات المناسبة 

أن تمك الدراسات توجو الباحثو نحو العديد من الأطر لتحقيق أىداف البحث. ىذا بالإضافة إلى 
 والنظريات والمفاىيم والمصطمحات التي ينبغي أن تشمميا الدراسة الحالية.
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  :فروض الدراسة
البصرية بأبعاد المواطنة الرقمية )البعد الاجتماعي، والبعد الإعاقة مستوى وعي الطلاب ذوي  -

 خلاقي( متوسط.نولوجي، والبعد الأالتجاري، والبعد التك
 البصرية تحديات متعددة تتعمق بوعييم بالمواطنة الرقمية.الإعاقة يواجو الطلاب ذوي  -
البصرية الإعاقة توجد سبل متعددة لمتغمب عمى المعوقات المتعمقة بوعي الطلاب ذوي  -

 بالمواطنة الرقمية.
طلاب ذوي ( في وعي الα ≤ 0.05" توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -

المرحمة الإعاقة ، درجة لمواطنة الرقمية تعزي لمتغيرات )الجنسالبصرية باالإعاقة 
  .التعميمية(

 :منيج الدراسة واجراءاتيا
 منيج الدراسة: -أولً 

اتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وىو من المناىج المناسبة لطبيعة وأىداف ىذه 
اقع كما ىو دون تغيير أو تأثير. وفقًا ليذا المنيج، قامت الدراسة، حيث يقوم عمى تمثيل الو 
البصرية بالمواطنة الرقمية "الواقع والتحديات وسبل الإعاقة الباحثة بتقييم وعي الطمبة ذوي 

التغمب عمييا" بمنطقة القصيم من خلال استطلاع آرائيم. ويتميز المنيج الوصفي بأنو يسمح 
ـــــــــــــــــــــــــّــِي أو بالوصول إلى حقائق ومعمومات عن ا لظاىرة المدروسة، والتعبير عنيا بشكل كمِّ

كيفي، ومن ثم تحميل البيانات واستخلاص النتائج والاستنتاجات بطريقة منطقية وعممية 
 (.92، ص 2222)العزاوي، 
 مجتمع الدراسة: -اثانيً 

عمييم نتائج الدراسة، مجتمع الدراسة ىو مصطمح عممي يستخدم لمدلالة عمى مَن تنطبق 
(. وفي ىذه الدراسة، يشكل مجتمع الدراسة جميع ذوي 92، ص2227لما ذكره العساف ) وفقًا

البصرية في المرحمة الابتدائية والمتوسطة والثانوية بمنطقة القصيم، وقد بمغ عددىم الإعاقة 
 .رة العامة لمتعميم بمنطقة القصيم( طالب وطالبة، حسب إحصاءات الإدا4952)

 عينة الدراسة: -ثالثاً
، ( طالب وطالبة بمنطقة القصيم4952بسبب حجم مجتمع الدراسة الكبير الذي يضم )

كان من الصعب تطبيق أداة الدراسة عمى جميع أفراد المجتمع. لذلك، تم اختيار عينة عشوائية 
ول (، يمكن تحديد حجم العينة باستخدام جدا75-76م، ص 2226بسيطة. وفقًا لمقحطاني )

معدة ليذا الغرض أو باستخدام المعادلات الرياضية. استخدمت ىذه الدراسة معادلة ساتيفن 
 ( لتحديد حجم عينة الدراسة وذلك عمى النحو التاليThompson, 2002, p430ثامبسون )
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 حيث إن:

n.حجم العينة : 
N.حجم المجتمع : 
z(2.96ساوي )( وت2.95) : الدرجة المعيارية المقابمة لمستوى الدلالة 
d( 2.25: نسبة الخطأ وتساوي) 
p( 2.52: نسبة توفر الخاصة والمحايدة.) 

 
وبالتالي، تم تشكيل عينة الدراسة باستخدام الطريقة العشوائية البسيطة من بين معممات 

( من طلاب 657، والتي تضم )المدارس الحكومية بمنطقة القصيم اضطراب طيف التوحد في
. تم اختيار ىذا الأسموب لأنو يضمن تمثيمية العينة لممجتمع، وفقًا لموادي ةالبصريالإعاقة ذوي 

(، المذان يشيران إلى أن العينة يجب أن تكون ممثمة لممجتمع وتحقق 258، ص2222والزعبي )
مبدأ المساواة في الاختيار. بالإضافة إلى ذلك، يسيل ىذا الأسموب عممية جمع البيانات ويقمل 

 أ في الدراسة. فيما يمي وصف لخصائص العينة.من التحيز والخط
 الوصف الإحصائي لممشاركين في الدراسة وفق المتغيرات (2)جدول 
 النسبة المئوية التكرار المجموعات المتغير
 %56 222 ذكر الجنس

 %44 257 أنثى
 %74 265 ضعاف البصر درجة الإعاقة

 %26 92 كفيف

 المرحمة التعميمية
 %52 82 ابتدائي
 %26 225 متوسط
 %26 252 ثانوي

% من العينة، بينما 56( أن غالبية المشاركين من الذكور، حيث شكموا 2يبين الجدول )
% من 74%. كما ان غالبية المشاركين من ضعاف البصر، حيث شكموا 44شكمت الإناث 

م في المرحمة %. أن غالبية المشاركين حاصمون عمى التعمي26العينة، بينما شكل فئة الكفيف 
% بينما 26% من العينة، بينما شكل الحاصمون عمى التعميم متوسط 52الابتدائية، حيث شكموا 
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% لكل منيما. وىذه النسبة تعكس ارتفاع معدلات التعميم 26الحاصمين عمي تعميم ثانوي 
 البصرية الإعاقة الابتدائي بين ذوي 

 )إعداد الباحثة (  : استخدمت الدراسة استبانةأداة الدراسة -ارابعً 
 وصفت الستبانة وىدفو:

البصرية بالمواطنة الرقمية، الإعاقة تعرف مستوى وعي الطلاب ذوي تيدف الستبانة 
وتحديد التحديات التي يواجيونيا في ممارسة المواطنة الرقمية، واقتراح سبل التغمب عمى ىذه 

الإعاقة وى وعي الطلاب ذوي تم تصميم الاستبيان من قبل الباحثة لقياس مست التحديات.
 البصرية بالمواطنة الرقمية، مستندا إلى الإطار النظري والدراسات السابقة المتعمقة بالموضوع،

 ( التي تناولت وعي الطلاب بأبعاد المواطنة الرقمية، ودراسة2222مثل دراسة الحنفي )
Kamalı Arslantaş and Gül (2022)   الرقمية لدى التي ركزت عمى ميارات الثقافة

التي استعرضت استخدام الطلاب  Rani and Khan (2022) الطلاب الجامعيين، ودراسة
( التي بحثت تأثير بيئة 2222لمكتب الإلكترونية والصحف الإلكترونية، ودراسة جلال وآخرون )

التي  (2226التعمم النقّال باستخدام إدمودو عمى ميارات المواطنة الرقمية، وأخيراً دراسة حاتم )
( مفردة 42تناولت استخدام الطلاب لمياتف الذكي وبرامج قراءة الشاشة ويتكون الاستبانة من )

البصرية الإعاقة موزعة عمى ثلاثة محاور رئيسية، وىي: المحور الأول: وعي الطلاب ذوي 
( مفردة موزعة عمى أربعة أبعاد، وىي: البعد الأخلاقي: 26بالمواطنة الرقمية، ويتكون من )

( 6( عبارات.. البعد التجاري: ويتضمن )5( مفردات. البعد الاجتماعي: ويتضمن )6ويتضمن )
( مفردات. المحور الثاني: المعوقات المتعمقة بوعي 6عبارات البعد التكنولوجي: ويتضمن )

( عبارات. المحور الثالث: سبل 8البصرية بالمواطنة الرقمية، ويتكون من )الإعاقة الطلاب ذوي 
البصرية بالمواطنة الرقمية، ويتكون الإعاقة ب عمى المعوقات المتعمقة بوعي الطلاب ذوي التغم
الإعاقة ( عبارات. كما تضمنت الاستبانة معمومات أولية عن الاسم والجنس ودرجة 22من )

والمرحمة التعميمية ونوع التعميم وبعد تصميم الاستبيان، قام الباحثة بإرسالو لعشرة محكمين 
في التربية الخاصة وتكنولوجيا التعميم. واستنادًا إلى نتائج التحكيم، تم تعديل صياغة مختصين 

بعض العبارات وفقًا لآراء المحكمين. وبيذا، تم الحصول عمى المقياس في شكمو النيائي المكون 
 ( عبارة.42من )

 :الصدق والثبات
( 22)ـك بإرسال الأداة ل، تم استخدام الصدق الظاىري، وذللمتأكد من صدق أداة الدراسة

محكمين من الخبراء في التربية الخاصة وتم تعديل بعض العبارات في ضوء راي المحكمين كما 
، وتم فحص الاتساق الداخمي للأداة البصريةالإعاقة ( من ذوي 65تطبيق الاستبانة عمى )



 الرقمية  البصرية بالمواطنةالإعاقة وعي الطمبة ذوي  
 ""الواقع التحديات، سبل التغمب عمييا

 

 

422 

قد حسب (. أما عن الثبات، ف2بواسطة معاملات ارتباط بيرسون كما يظير في الجداول )
 (.6الباحثة التجزئة النصفية ومعامل الفا كرونباخ كما يبين في الجدول )

لقياس معاملات الارتباط بين درجة التساق الداخمي )المفردة مع الدرجة الكمية لممحور( -1
، استخدمت الباحثة معامل ارتباط بيرسون. الدرجة الكمية لممحور الذي تتبعوكل مفردة و 
 ي يبين ذلك: ( التال2والجدول )

 (2) جدول
 (65معاملات ارتباط بيرسون بين فقرات أداة الدراسة والدرجة الكمية لممحور )ن= 

   المعوقات المتعمقة بالمواطنة درجة الوعي المواطنة الرقمية
 الرقمية

سبل التغمب عمي   
 بتحديات المواطنة الرقمية

 معامل الرتباط م معامل الرتباط م معامل الرتباط م معامل الرتباط م
2 2.892** 26 2.842** 2 2.722** 2 2.642** 
2 2.872** 24 2.822** 2 2.722** 2 2.662** 
6 2.854** 25 2.862** 6 2.722** 6 2.622** 
4 2.865** 26 2.822** 4 2.692** 4 2.622** 
5 2.882** 27 2.822** 5 2.682** 5 2.592** 
6 2.872** 28 2.792** 6 2.672** 6 2.582** 
7 2.862** 29 2.782** 7 2.662** 7 2.572** 
8 2.852** 22 2.772** 8 2.652** 8 2.562** 
9 2.842** 22 2.762**   9 2.552** 
22 2.862** 22 2.752**   22 2.542** 
22 2.822** 26 2.622**     22 2.822**       

 (2.20ملات الرتباط عند مستوى )( * معا2.21** معاملات الرتباط عند مستوى )
( 2.22( أن قيم معاملات الارتباط عالية ومعنوية عند مستوى )2يظير من الجدول )

 البصرية بالمواطنة الرقمية الإعاقة مما يشير إلى صدق فقرات استبانة وعي الطلاب ذوي 
 ثبـــــــات الستبيان:  -اثانيً 

ا كرونباخ وطريقة التجزئة النصفية لاستبيان تم التحقق من الثبات باستخدام معامل الف
 ، البصريةالإعاقة البصرية بالمواطنة الرقمية لدي المراىقين ذوي الإعاقة وعي الطلاب ذوي 

 .( ذلك6ويظير جدول )
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 (6)جدول 
 (65قيم معاملات الثبات باستخدام معامل الفا كرونباخ وطريقة التجزئة النصفية )ن= 

 التجزئة النصفية خألفا كرونبا المحاور
 2.864 2.826 درجة الوعي المواطنة الرقمية

 2.757 2.786 المعوقات المتعمقة بالمواطنة الرقمية
 2.789 2.824 سبل التغمب عمي بتحديات المواطنة الرقمية

(؛ مما يعطينا ثقة في ثبات 2.7( يتبين أن جميع قيم معاملات الثبات تزيد عن )6جدول )
 .البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة عي الطلاب ذوي استبيان واقع و 

  :تصحيح الستبانو
تم تحديد نظام الاستجابة عمى مفردات الاستبانة وتصحيحيا، حيث حدد الباحثة لكل عبارة 

(، وتدل الدرجة المرتفعة 2-2-6خمسة استجابات وىي )دائما، أحيانا، نادرا( وترتيب الدرجات )
والدرجة المنخفضة  البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة لطلاب ذوي واقع وعي وتحديات اعمي 

عمي انخفاضو، ولحساب المتوسط الحسابي للاستجابات، باستخدام المعادلة التالية: مدى الفئة 
=  6( / 2 – 6أدنى قيمة( / عدد الخيارات، ولذلك يحصل مدى الفئة = )-= )أعمى قيمة 

 .(6. ويظير ىذا في جدول )2.67
 معيار الحكم عمى نتائج الاستبانة (4)ل جدو 

 الدرجة الكمية المتوسط الحسابي
 منخفضة . فأقل2.67

 متوسطة 2.66الي أقل  2.67أكثر من 
 مرتفعة إ 2.66أكبر من 

 :حصائيةالأساليب الإ
تم استخدام بعض الأساليب الإحصائية لحساب الخصائص السيكو مترية بواسطة معامل 

ونباخ والتجزئة النصفية، والإحصاء الوصفي بواسطة المتوسطات والانحرافات الارتباط والفا كر 
سميرنوف لمتأكد من اعتدالية التوزيع، واختبار -المعيارية والوزن النسبي، واختبار كولموجوروف

 ويتني لمتأكد من متغيرات الدراسة. -اختبار مان
 :نتائج الدراسة ومناقشتيا

البصرية بأبعاد الإعاقة مستوى وعي الطلاب ذوي ي "نتائج الفرض الأول الذي ينص عم
نولوجي، والبعد الأخلاقي( المواطنة الرقمية )البعد الجتماعي، والبعد التجاري، والبعد التك

 ."متوسط
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لمتحقق من ىذا الفرض؛ حسبت الباحثة التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، 
البصرية بالمواطنة الإعاقة ى استبانة وعي الطلاب ذوي والانحرافات المعيارية، والرتب عم

 الرقمية 
  

 نتائج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحاور الاستبانو  (5) جدول
 )مرتبة تنازليا( البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة وعي الطلاب ذوي 

 الترتيب المستوى الوزن النسبي النحراف متوسط المحاور
 2 متوسطة %72.2 2.285 2.299 جتماعيالبعد الا

 2 متوسطة %69.5 2.282 2.284 البعد التجاري
 6 متوسطة %66.7 2.267 2.222 البعد التكنولوجي
 4 متوسطة %66.6 2.244 2.998 البعد الأخلاقي

  متوسطة %0..2 2.1.0 0.222 المتوسط الحسابي العام
البصرية بالمواطنة الرقمية جاء بدرجة  الإعاقة( أن وعي الطلاب ذوي 5يوضح الجدول )
%(، وجاء البعد الاجتماعي في المرتبة 68.2( وبوزن نسبي )2.246متوسطة بمتوسط )

الأولى، يميو البعد التجاري في المرتبة الثانية، وبعدىا البعد التكنولوجي، ثم البعد الأخلاقي. ىذا 
يد من الوعي بالمواطنة الرقمية، البصرية يمتمكون مستوى جالإعاقة يعني أن الطلاب ذوي 

ولكنيم يحتاجون إلى تعزيز مياراتيم الأخلاقية والتجارية. المتوسط العام لموعي بالمواطنة 
الرقمية لدييم يدل عمى أن ىناك إمكانية لتحسين ىذا الوعي بشكل أكبر من خلال تقديم برامج 

سر الباحثة ىذه النتيجة الي أن وتف تدريبية وتوعوية تركز عمى القيم والمسؤوليات الرقمية.
البصرية يمتمكون مستوى جيد من الوعي بأىمية التواصل والتفاعل مع الإعاقة الطلاب ذوي 

الآخرين عبر الوسائط الرقمية المختمفة، وىو ما يعكسو المستوى المرتفع نسبيا في البعد 
ل عمييم التواصل الاجتماعي. ويرجع ذلك إلى أن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي يسي

التجارية الرقمية جاءت في المرتبة  كما أن مياراتيم ، والحصول عمى المساعدة من الآخرين
الثانية، وقد يعود ذلك إلى إدراكيم أىمية استخدام التكنولوجيا في عمميات الشراء والبيع عبر 
الإنترنت بينما حصل البعد التكنولوجي والأخلاقي عمى درجات أقل، مما قد يشير إلى حاجتيم 

وتطوير وعييم بالقيم والمسؤوليات  إلى تعزيز مياراتيم في استخدام التكنولوجيات الحديثة
الأخلاقية عند التعامل في البيئة الرقمية وبشكل عام، فإن المستوى المتوسط لموعي بالمواطنة 
الرقمية يشير إلى ضرورة تعزيز ىذا الوعي من خلال برامج تدريبية متخصصة تمبي احتياجاتيم 

بأن الطلاب  Ovcharuk et al. (2020) وتحسن من مياراتيم في ىذا المجال وأفادت دراسة
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لدييم مستوى غير كافٍ من المعرفة حول المواطنة الرقمية الجيدة. ىذا الاكتشاف ذو صمة 
البصرية، حيث يشير إلى الحاجة إلى تدخلات مستيدفة الإعاقة خاصة في سياق الطلاب ذوي 

 .Zhong et alراسة لتعزيز وعييم وفيميم لمبادئ المواطنة الرقمية واختمفت ىذه النتيجة مع د

  البصرية لدييم رد فعل إيجابي تجاه المنصات الرقمية مثلالإعاقة أن الطلاب ذوي  (2021)
Google Classroom  و WhatsApp وZoom   في فيم المحتوى. ىذا الاكتشاف يمقي

البصرية الإعاقة الضوء عمى القدرة المحتممة لممنصات الرقمية عمى دعم وعي الطلاب ذوي 
إلى أن الطلاب ذوي  Kamei-Hannan et al. (2023) وأشارت دراسة .واطنة الرقميةبالم

البصرية يستفيدون من استخدام التكنولوجيا بشكل فعال ويتمتعون بميارات متقاطعة مثل الإعاقة 
لي اىمية استخدام إ Klingenberg et al.(2020)القراءة والكتابة، والتحكم الذاتي واشار 

، يمكن تفسير ترتيب البصريةالإعاقة لرقمية لدعم احتياجات التعمم لمطلاب ذوي التكنولوجيات ا
البصرية بالنظر إلى الأولويات والاحتياجات الإعاقة أبعاد المواطنة الرقمية لدى الأشخاص ذوي 

الفردية. قد يكون البعد الاجتماعي في المقدمة لأن التواصل والتفاعل الاجتماعي ىو جزء 
ة الإنترنت. يأتي البعد التجاري في المرتبة الثانية، مما يشير إلى أن الأشخاص أساسي من تجرب

البصرية يستخدمون الإنترنت بشكل كبير لمتجارة والتسوق. البعد التكنولوجي والبعد الإعاقة ذوي 
الأخلاقي يأتيان بعد ذلك، مما يشير إلى أن ىناك حاجة لمزيد من التعميم والتدريب حول 

كنولوجيا بشكل آمن وأخلاقي. ىذه التفسيرات تعتمد عمى السياق الخاص بالأشخاص استخدام الت
وعي الطلاب وتعرض مفردات محور .البصرية وقد تختمف بناءً عمى الفرد والبيئةالإعاقة ذوي 
 في الجدول التالي البصرية بالمواطنة الرقمية الإعاقة ذوي 

 عيارينتائج المتوسط الحسابي والانحراف الم (6)جدول 
 البصرية بالمواطنة الرقمية )مرتبة تنازليا(الإعاقة لمفردات وعي الطلاب ذوي  

 الترتيب مستوى وزن انحراف متوسط العبارات م
 2 مرتفع %84.6 2.499 2.568 أنشئ علاقات اجتماعية إيجابية عمى الإنترنت. 22
 2 مرتفع %86.8 2.522 2.525 لا أنزل أو أفتح ممفات أو روابط مشبوىة. 29
 6 مرتفع %86.5 2.522 2.524 أحترم وأتقبل الاختلاف عمى الإنترنت. 7
 4 مرتفع %86.4 2.522 2.522 أتجنب المحتوى الرقمي المسيء للإنسانية. 2
أتجنب إرسال معمومات مالية عمى المواقع غير  25

 5 مرتفع %86.6 2.522 2.499 الموثوق بيا.
 6 مرتفع %82.5 2.522 2.476 الرقمي.أتحمل مسؤولية وعواقب سموكي  5
 7 مرتفع %82.2 2.499 2.465 أزيد حماية حساباتي بالتحقق الثنائي أو التعددي. 22
أتأكد من سياسة الاسترجاع والتبديل قبل الشراء  22

 8 مرتفع %82.9 2.499 2.457 عبر الإنترنت.
 9 متوسطة %68.6 2.868 2.259أختار المواقع التجارية التي توفر طرق دفع آمنة  27
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 الترتيب مستوى وزن انحراف متوسط العبارات م
 .ومريحة

 22 متوسطة %68.2 2.826 2.245 أحدث أجيزتي وبرامجي بانتظام لتجنب الثغرات. 22
أراجع تقييمات وتجارب العملاء لممنتجات التي  26

 22 متوسطة %67.2 2.826 2.224 أريد شراؤىا.
 22 متوسطة %66.9 2.822 2.226 أحترم خصوصية الآخرين عمى الإنترنت 6
أقرأ شروط وأحكام المواقع التجارية قبل الشراء  26

 26 متوسطة %66.8 2.829 2.226 منيا.
 24 متوسطة %66.6 2.826 2.997 أحترم حقوق الممكية والمصادر الرقمية. 6
أحترم القوانين والحقوق الفكرية في استخدام  26

 25 متوسطة %66.5 2.828 2.994 البرمجيات والمحتويات.
 26 متوسطة %66.4 2.822 2.992 ن مع الآخرين في العالم الرقمي.أتعاو  8
 27 متوسطة %66.9 2.822 2.926 ألتزم بالقوانين والأخلاق الرقمية. 22
 28 منخفضة %52.5 2.499 2.546 أحمي نفسي والآخرين من المخاطر الرقمية. 9
 29 منخفضة %52.7 2.522 2.522 أحمي أجيزتي وحساباتي بكممات مرور قوية. 28
 22 منخفضة %52.5 2.522 2.525 أتصرف بأخلاق في البيئة الرقمية. 2
أتبادل الآراء والملاحظات بشكل إيجابي ومحترم   4

 22 منخفضة %49.8 2.522 2.496 عمى الإنترنت.

أشفر البيانات الحساسة عند إرساليا أو استقباليا  22
 22 منخفضة %49.2 2.522 2.476 بواي فاي آمن.

أفحص شيادة الأمان والسمعة لمموقع التجاري  24
 26 منخفضة %49.2 2.522 2.472 الذي أريد الشراء منو.

  متوسطة %68.2 2.265 2.246 المتوسط الحسابي العام  
البصرية بالمواطنة الرقمية جاء بدرجة الإعاقة ( أن وعي الطلاب ذوي 6يوضح الجدول )
%(. يمكن 68.2( وبوزن نسبي )2.265عياري قدره )( وانحراف م2.246متوسطة بمتوسط )

البصرية يمتمكون مستوى مقبول من الوعي بالمواطنة الرقمية، الإعاقة استنتاج أن الطلاب ذوي 
ولكنيم يحتاجون إلى تحسين مياراتيم في بعض الأبعاد مثل التعاون الرقمي والأمن الرقمي 

عم والتدخل المناسب لتعزيز تمك الميارات والتعمم الرقمي. ىذا يشير إلى ضرورة تقديم الد
دراسة الحنفي (۰۲۰۲واتفقت ىذه النتيجة مع دراسة الزىراني وآخرون )  وتطويرىا بشكل فعال.

 ( حيث اشارت الي أن وعي الطلاب بأبعاد المواطنة الرقمية جاء بدرجة متوسطة 2222)
أنشئ “ي تنص عمى ( والت22ويظير الجدول أن أعمى المتوسطات تمثمت في الفقرة )

، انحراف معياري = 2.568حيث بمغ )متوسط = ” علاقات اجتماعية إيجابية عمى الإنترنت
( والتي تنص عمى 29، يمييا الفقرة )”مرتفعة“%( وجاءت بدرجة 84.6( وبوزن نسبي )2.499

، انحراف معياري = 2.525حيث بمغ )متوسط = ” لا أنزل أو أفتح ممفات أو روابط مشبوىة“
 .”مرتفعة“%( وجاءت بدرجة 86.8( وبوزن نسبي )2.522
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البصرية يمتمكون مستوى عالي من الإعاقة يمكن تفسير ىذه النتيجة بأن الطلاب ذوي 
الوعي بالمواطنة الرقمية في ما يتعمق بالسموك الرقمي والأمن الرقمي، وىذا قد يرجع إلى تأثير 

 لشخصية.التعميم الخاص أو البرامج التوعوية أو الخبرة ا
أفحص “( والتي تنص عمى 24ويظير الجدول أيضا أن أقل المتوسطات تمثمت في الفقرة )
، 2.472حيث بمغ )متوسط = ” شيادة الأمان والسمعة لمموقع التجاري الذي أريد الشراء منو

، يمييا الفقرة ”منخفضة“%( وجاءت بدرجة 49.2( وبوزن نسبي )2.522انحراف معياري = 
حيث ” أشفر البيانات الحساسة عند إرساليا أو استقباليا بواي فاي آمن“ص عمى ( والتي تن22)

%( وجاءت بدرجة 49.2( وبوزن نسبي )2.522، انحراف معياري = 2.476بمغ )متوسط = 
البصرية يفتقرون إلى مستوى الإعاقة يمكن تفسير ىذه النتيجة بأن الطلاب ذوي  .”منخفضة“

ية في ما يتعمق بالتجارة الإلكترونية والخصوصية الرقمية، وىذا كاف من الوعي بالمواطنة الرقم
 قد يرجع إلى عدم توفر التدريب أو الإرشاد أو الدعم اللازمين ليم في ىذا المجال.

التي أشارت إلى أن طلاب  Tapingkae et al(2020)اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة 
رقمية، وأن المواطنة الرقمية ىي مفيوم المدارس الثانوية يواجيون مشكلات في السموكيات ال

( التي وجدت أن 2222أساسي لتعزيز سموك الطلاب الصحيح كما اتفقت مع دراسة الحنفي )
البصرية بأبعاد المواطنة الرقمية جاء بدرجة متوسطة واتفقت ايضا الإعاقة وعي الطلاب ذوي 

ب الجامعات في التي أظيرت أن طلا Kamalı Arslantaş and Gül(2022)مع دراسة 
البصرية لدييم مستويات عالية في العوامل الفرعية التقنية والإدراكية لميارات الإعاقة تركيا ذوي 

الثقافة الرقمية، ومستويات منخفضة في العامل الفرعي الاجتماعي كما واختمفت مع دراسة 
Rani and Khan(2022)  البصرية ة الإعاقالتي وجدت أن الغالبية العظمى من الطمبة ذوي

في جامعة دليي يستخدمون الكتب الإلكترونية والصحف الإلكترونية، وأن لدييم وصولًا إلى 
( التي 2222مصادر متنوعة بالإضافة إلى ذلك، اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة جلال وآخرون )

النفسي  أظيرت تأثير بيئة التعمم النقّال باستخدام إدمودو عمى ميارات المواطنة الرقمية والأمن
( التي أوضحت أن الياتف الذكي من 2226لمطلاب المكفوفين بالتعميم الجامعي دراسة حاتم )

 NVDAالبصرية، وأن برنامج الإعاقة أكثر أنواع الأجيزة استخداماً من جانب الطلاب ذوي 
كان الأعمى معدلًا في الاستخدام وىذا يدعم النتيجة التي تنص عمى أن بعض جوانب المواطنة 

لرقمية، مثل إنشاء علاقات اجتماعية إيجابية عمى الإنترنت وتجنب الممفات والروابط المشبوىة، ا
أكثر وضوحًا لدى الطلاب. بشكل عام، تُشير ىذه الدراسات إلى أن ىناك حاجة إلى مزيد من 

البصرية بالمواطنة الرقمية، وتزويدىم بالميارات الإعاقة الجيود لتعزيز وعي الطلاب ذوي 
 زمة لممشاركة بشكل كامل في المجتمع الرقمي.اللا
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البصرية تحديات متعددة الإعاقة يواجو الطلاب ذوي نتائج الفرض الثاني الذي ينص عمي"
 تتعمق بوعييم بالمواطنة الرقمية.

لمتحقق من نتائج الفرض الثاني؛ حسبت الباحثة التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات 
ت المعيارية، والرتب عمى محور التحديات المتعمقة بوعي الطلاب ذوي الحسابية، والانحرافا

 البصرية بالمواطنة الرقمية الإعاقة 
 نتائج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور التحديات المتعمقة (7)جدول 

 )مرتبة تنازليا(البصرية بالمواطنة الرقمية الإعاقة بوعي الطلاب ذوي 
 الترتيب مستوى وزن نحرافا متوسط العبارات م
 2 مرتفع %86.2 2.522 2.496 أجد صعوبة في اختيار المحتوى الرقمي المناسب لي. 6
أحتاج إلى ميارات لمتعبير عن نفسي في المجتمعات  6

 2 مرتفع %82.9 2.522 2.487 الرقمية.
 6 متوسطة %67.5 2.866 2.225 أشعر بالتمييز عند التواصل مع الآخرين عمى الإنترنت. 7
أواجو عقبات في الانضمام في المنصات الرقمية دون  4

 4 متوسطة %66.4 2.826 2.992 رؤية.
 5 متوسطة %66.6 2.824 2.989 أفتقد الدليل الصوتي أو الممسي في التطبيقات الرقمية. 2
أحتاج إلى تعمم القواعد الرقمية في التعامل مع الآخرين  5

 6 متوسطة %65.9 2.827 2.978 عمى الإنترنت.
 7 منخفضة %52.5 2.522 2.525 أفتقر إلى الثقة بالنفس والدافعية لتطوير مياراتي الرقمية  8
 8 منخفضة %52.6 2.522 2.522 أخشى انتياك خصوصيتي عمى الإنترنت دون رؤية. 2
  متوسطة %22.2 2.020 1.111 المتوسط الحسابي العام  

البصرية بالمواطنة الرقمية الإعاقة ي الطلاب ذوي أن تحديات وع( 7يتضح من جدول )
( وبوزن نسبي 2.247( وانحراف معياري قدره )2.999جاءت بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي )

 البصرية يواجيون بعض التحديات في الوصولالإعاقة %(. وىذا يعني أن الطلاب ذوي 66.6)
في المجتمعات الرقمية، والتعامل مع يم ، والتعبير عن أنفسإلى المحتوى الرقمي المناسب ليم

ون انتياك ، ولكنيم لا يخشعقبات والتمييز في العالم الرقمي، والتغمب عمى الالقواعد الرقمية
، ولدييم بعض الثقة بالنفس والدافعية لتطوير مياراتيم الرقمية. خصوصيتيم عمى الإنترنت

 .يم ومسؤولياتيم كمواطنين رقميينولكنيم لا يزالون بحاجة إلى دعم أكبر وتوعية أعمى بحقوق
البصرية الإعاقة ، فإن أكثر التحديات التي يشعر بيا الطلاب ذوي كما يكشف الجدول

، حيث ”أجد صعوبة في اختيار المحتوى الرقمي المناسب لي“( والتي تنص عمى 6ىي الفقرة )
حصمت عمى %، و 86.2، والوزن النسبي 2.522، والانحراف المعياري 2.496بمغ المتوسط 

البصرية يحتاجون إلى مساعدة في الإعاقة مستوى استجابة مرتفع. وىذا يعني أن الطلاب ذوي 
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تقييم جودة وملاءمة المحتوى الرقمي الذي يصادفونو عمى الإنترنت، وأنيم يفضمون المحتوى 
أحتاج إلى ميارات “( والتي تنص عمى 6الذي يتضمن دليل صوتي أو لمسي. يتبعيا الفقرة )

، والانحراف المعياري 2.487، حيث بمغ المتوسط ”متعبير عن نفسي في المجتمعات الرقميةل
%، وحصمت عمى مستوى استجابة مرتفع أيضا. وىذا يعني أن 82.9، والوزن النسبي 2.522

البصرية يرغبون في تحسين مياراتيم في التواصل والتفاعل مع الآخرين الإعاقة الطلاب ذوي 
 .نيم يواجيون بعض الصعوبات في ذلكعمى الإنترنت، وأ

( والتي 8البصرية فيي الفقرة )الإعاقة أما أقل التحديات التي يشعر بيا الطلاب ذوي 
، حيث بمغ المتوسط ”أفتقر إلى الثقة بالنفس والدافعية لتطوير مياراتي الرقمية“تنص عمى 

مى مستوى %، وحصمت ع52.5، والوزن النسبي 2.522، والانحراف المعياري 2.525
البصرية لدييم بعض الثقة بالنفس الإعاقة استجابة منخفض. وىذا يعني أن الطلاب ذوي 

والدافعية لتعمم واستخدام التكنولوجيا الرقمية، وأنيم لا يشعرون بالإحباط أو الاستسلام. يمييا 
، حيث بمغ ”أخشى انتياك خصوصيتي عمى الإنترنت دون رؤية“( والتي تنص عمى 2الفقرة )

%، وحصمت عمى 52.6، والوزن النسبي 2.522، والانحراف المعياري 2.522المتوسط 
البصرية لدييم بعض الإعاقة مستوى استجابة منخفض أيضا. وىذا يعني أن الطلاب ذوي 

الوعي بالمخاطر التي قد تيدد خصوصيتيم عمى الإنترنت، وأنيم يتبعون بعض الإجراءات 
 .يةالوقائية لحماية بياناتيم الشخص

البصرية يواجيون الإعاقة إذن، يمكننا أن نستنتج من ىذا الجدول أن الطلاب ذوي 
تحديات مختمفة في تحقيق المواطنة الرقمية، وأنيم يحتاجون إلى دعم وتوجيو وتدريب مناسب 

  .لتطوير كفاءاتيم الرقمية ومشاركتيم الإيجابية في المجتمع الرقمي
ىناك العديد من العوامل التي يمكن أن تساىم في ويمكن تفسير ىذه النتيجة الي ان 

البصرية يواجيون صعوبات في الإعاقة تفسير ىذه النتيجة. أولًا، قد يكون الطلاب ذوي 
الوصول إلى المواد التعميمية الرقمية المناسبة، مما يقيدىم في تطوير فيميم لممواطنة الرقمية. 

الآخرين عبر الإنترنت، مما يعرقل تطورىم في ىذا  ثانياً، قد يكون لدييم تحديات في التفاعل مع
المجال. ثالثاً، قد يكون لدييم صعوبات في التعامل مع القواعد الرقمية والتغمب عمى العقبات 

البصرية بحاجة إلى مزيد من الإعاقة وأخيراً، قد يكون الطلاب ذوي .والتمييز في العالم الرقمي
ءاتيم الرقمية ومشاركتيم الإيجابية في المجتمع الرقمي. الدعم والتوجيو والتدريب لتطوير كفا

يمكن أن تشمل ىذه الدعم توفير المواد التعميمية المناسبة، وتطوير برامج تعميمية تستيدف 
  .تطوير ميارات المواطنة الرقمية، وتوفير الدعم الفني لمطلاب لمتغمب عمى العقبات التقنية
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عديد من الدراسات السابقة التي تناولت موضوع وعي وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع ال
البصرية بالمواطنة الرقمية. تشير ىذه الدراسات إلى أن ىذه الفئة من الإعاقة الطلاب ذوي 

الطلاب، بالرغم من تحقيق تقدم ممحوظ في بعض المجالات، لا يزالون يواجيون تحديات كبيرة 
البصرية يمتمكون الإعاقة أن الطلاب ذوي ( 2222وجدت دراسة الحنفي ).في العالم الرقمي

وعياً متوسطاً بأبعاد المواطنة الرقمية، ولكنيم يواجيون صعوبات في الوصول إلى المحتوى 
 الرقمي المناسب والتعبير عن أنفسيم في المجتمعات الرقمية وفي السياق نفسو، أظيرت دراسة

Kamalı Arslantaş and Gül (2022)  البصرية في الإعاقة ن ذوي أن الطلاب الجامعيي
تركيا يمتمكون مستويات عالية في العوامل الفرعية التقنية والإدراكية لميارات الثقافة الرقمية، 

 Rani الإضافة إلى ذلك، أظيرت دراسة.ولكنيم يعانون من نقص في العامل الفرعي الاجتماعي

and Khan (2022)   يي يستخدمون بشكل البصرية في جامعة دلالإعاقة أن الطلاب ذوي
واسع الكتب الإلكترونية والصحف الإلكترونية، ولكنيم يواجيون تحديات في تقييم جودة وملاءمة 
المحتوى الرقمي والتواصل والتفاعل مع الآخرين عمى الإنترنت كما أظيرت فيو دراسة جلال 

واطنة الرقمية والأمن ( تأثير بيئة التعمم النقّال باستخدام إدمودو عمى ميارات الم2222وآخرون )
النفسي لمطلاب المكفوفين بالتعميم الجامعي، فإنيا أيضاً أبرزت الحاجة الممحة لمدعم والتوجيو 
والتدريب المناسب لتطوير كفاءاتيم الرقمية ومشاركتيم الإيجابية في المجتمع الرقمي، أوضحت 

الإعاقة من قبل الطلاب ذوي  ( أن الياتف الذكي ىو الأداة الأكثر استخداماً 2226دراسة حاتم )
ىو الأكثر استخداماً، ولكنيم يواجيون صعوبات في استخدام  NVDA البصرية، وأن برنامج

نيجاً قائماً  Tapingkae et al. (2020) كما اقترحت دراسة.بعض التطبيقات والبرامج الرقمية
لاتخاذ القرارات ومراقبة عمى الألعاب السياقية المستندة إلى التقييم التكويني لتوجيو الطلاب 

تعمميم أثناء عممية المعب، ولكنيا أيضاً أبرزت الحاجة الممحة لتطوير ميارات التعبير عن 
الذات في المجتمعات الرقمية، والتعامل مع القواعد الرقمية، والتغمب عمى العقبات والتمييز في 

من الجيود لتعزيز وعي العالم الرقمي وتشير ىذه الدراسات إلى أن ىناك حاجة إلى مزيد 
البصرية بالمواطنة الرقمية، وتزويدىم بالميارات اللازمة لممشاركة بشكل الإعاقة الطلاب ذوي 

كامل في المجتمع الرقمي. وفي الوقت نفسو، يجب التركيز عمى التحديات التي يواجيونيا 
 .والبحث عن حمول فعالة ليا

وجد سبل متعددة لمتغمب عمى المعوقات نتائج الفرض الثالث لمدراسة الذي ينص عمي "ت
 البصرية بالمواطنة الرقمية.الإعاقة المتعمقة بوعي الطلاب ذوي 
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لمتحقق من نتائج الفرض الثاني؛ حسبت الباحثة التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات 
وي الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب عمى محور التحديات المتعمقة بوعي الطلاب ذ

 البصرية بالمواطنة الرقمية الإعاقة 
سبل التغمب عمي المعوقات : نتائج المتوسط الحسابي والنحراف المعياري لمحور .جدول 

 )مرتبة تنازليا( ، البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة المتعمقة بوعي الطلاب ذوي 
 الترتيب مستوى وزن انحراف متوسط العبارات م
ي الرقميات بالصوت والممس دعم تعمم التحكم ف 2

 2 مرتفع %86.8 2.522 2.526 والكتابة.

تحسين التواصل والتعاطف والتضامن مع الآخرين  8
 2 مرتفع %82.4 2.522 2.472 عمى الإنترنت ومواجية الوحدة والتمييز.

توفير محتوى رقمي مناسب ومتخصص ومتنوع  5
 6 مرتفع %82.9 2.499 2.457 لي.

كة والتعبير عن نفسي في الرقميات تمكين المشار  7
بداعية.  4 متوسطة %68.2 2.822 2.242 بطرق ممتعة ومؤثرة وا 

تسييل الوصول إلى معمومات وخدمات رقمية مفيدة  6
 5 متوسطة %66.2 2.829 2.982 وموثوقة ومحدثة.

تقديم الثقة بنفسي والدافعية لتطوير مياراتي  9
 6 متوسطة %65.6 2.829 2.958 واستفادة من الفرص الرقمية.

 7 متوسطة %64.7 2.796 2.942 تقديم شروحات لفيم وحماية حقوقي الرقمية. 6
تعزيز اتباع الأخلاق والتعاون مع الآخرين عمى  4

 8 منخفضة %52.5 2.522 2.525 الإنترنت.

توفير دعم ومساعدة وتوجيو مستمر لمتغمب عمى  22
 8 منخفضة %52.5 2.522 2.525 صعوبات الرقميات.

 22 منخفضة %52.2 2.522 2.527 توفير برامج تسيل القراءة والكتابة عمى الرقميات. 2
  متوسطة %..22 2.020 1.112 المتوسط الحسابي العام  

الإعاقة ( أن سبل التغمب عمى المعوقات المتعمقة بوعي الطلاب ذوي 8يتضح من جدول )
( وانحراف معياري قدره 2.992وسطة بمتوسط )البصرية بالمواطنة الرقمية جاءت بدرجة مت

البصرية يمتمكون الإعاقة %(. وىذا يعني أن الطلاب ذوي 66.6( وبوزن نسبي )2.222)
، ولكنيم لا يزالون بحاجة إلى تحسينو في بعض قبول من الوعي بالمواطنة الرقميةمستوى م
 الجوانب. 

البصرية لتغمب عمى الإعاقة ب ذوي كما يظير الجدول، فإن أكثر السبل التي يرونيا الطلا
دعم تعمم التحكم في الرقميات بالصوت والممس “( والتي تنص عمى 2المعوقات ىي الفقرة )

%، 86.8، والوزن النسبي 2.522، والانحراف المعياري 2.526، حيث بمغ المتوسط ”والكتابة
البصرية يحتاجون الإعاقة وحصمت عمى مستوى استجابة مرتفع. وىذا يعني أن الطلاب ذوي 
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إلى دعم في تعمم كيفية التعامل مع الأجيزة والتطبيقات الرقمية بطرق تناسب إعاقتيم البصرية، 
( والتي تنص 8وأنيم يفضمون الرقميات التي تتيح ليم الاستماع والممس والكتابة. يتبعيا الفقرة )

مواجية الوحدة تحسين التواصل والتعاطف والتضامن مع الآخرين عمى الإنترنت و “عمى 
%، 82.4، والوزن النسبي 2.522، والانحراف المعياري 2.472، حيث بمغ المتوسط ”والتمييز

البصرية الإعاقة وحصمت عمى مستوى استجابة مرتفع أيضا. وىذا يعني أن الطلاب ذوي 
يرغبون في تحسين علاقاتيم مع الآخرين عمى الإنترنت، وأنيم يواجيون بعض المشاكل في 

 .ف والتضامن معيم، وأنيم يشعرون بالوحدة والتمييز في بعض الأحيانالتعاط
( والتي تنص عمى 2البصرية فيي الفقرة )الإعاقة أما أقل السبل التي يرونيا الطلاب ذوي 

، والانحراف 2.527، حيث بمغ المتوسط ”توفير برامج تسيل القراءة والكتابة عمى الرقميات“
%، وحصمت عمى مستوى استجابة منخفض. وىذا 52.2ي ، والوزن النسب2.522المعياري 

البصرية لا يرىون أىمية كبيرة لمبرامج التي تساعدىم عمى القراءة الإعاقة يعني أن الطلاب ذوي 
( 4والكتابة عمى الرقميات، وأنيم يعتمدون عمى طرق أخرى لمتعمم والتواصل. يمييا الفقرتان )

و"توفير ” الأخلاق والتعاون مع الآخرين عمى الإنترنت تعزيز اتباع“( والمتان تنصان عمى 22و)
، 2.525دعم ومساعدة وتوجيو مستمر لمتغمب عمى صعوبات الرقميات"، حيث بمغ المتوسط 

%، وحصمتا عمى مستوى استجابة منخفض 52.5، والوزن النسبي 2.522والانحراف المعياري 
شعرون بحاجة كبيرة إلى تعزيز الأخلاق البصرية لا يالإعاقة أيضا. وىذا يعني أن الطلاب ذوي 

والتعاون مع الآخرين عمى الإنترنت، وأنيم لا يحتاجون إلى دعم ومساعدة وتوجيو مستمر 
 .لمتغمب عمى صعوبات الرقميات

البصرية يرون بعض السبل الإعاقة ويمكن ان تفسر ىذه النتيجة الي أن الطلاب ذوي 
متعمقة بالمواطنة الرقمية، وأنيم يحتاجون إلى تركيز عمى الميمة والمفيدة لتغمب عمى المعوقات ال

تحسين قدراتيم في التحكم والتواصل والمشاركة في الرقميات، وأنيم يحتاجون إلى مزيد من 
 الاىتمام والاحترام والتقدير من الآخرين عمى الإنترنت

في تعمم التحكم البصرية يعتبرون أن الدعم الإعاقة ىذه النتائج تشير إلى أن الطلاب ذوي 
في الرقميات بالصوت والممس والكتابة ىو الأكثر أىمية لتغمب عمى المعوقات المتعمقة 
بالمواطنة الرقمية. ىذا يشير إلى أنيم يحتاجون إلى تعمم كيفية التعامل مع الأجيزة والتطبيقات 

 .الرقمية بطرق تناسب إعاقتيم البصرية
البصرية يرغبون في تحسين التواصل عاقة الإكما يشير الجدول إلى أن الطلاب ذوي 

والتعاطف والتضامن مع الآخرين عمى الإنترنت ومواجية الوحدة والتمييز. ىذا يعني أنيم 
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يواجيون بعض التحديات في التعاطف والتضامن مع الآخرين، وأنيم يشعرون بالوحدة والتمييز 
البصرية لا يرون الإعاقة وي في بعض الأحيان، من ناحية أخرى، يظير الجدول أن الطلاب ذ

أىمية كبيرة لمبرامج التي تساعدىم عمى القراءة والكتابة عمى الرقميات، وأنيم يعتمدون عمى 
طرق أخرى لمتعمم والتواصل. ىذا يعني أنيم لا يشعرون بحاجة كبيرة إلى تعزيز الأخلاق 

عدة وتوجيو مستمر والتعاون مع الآخرين عمى الإنترنت، وأنيم لا يحتاجون إلى دعم ومسا
البصرية الإعاقة إذاً، يمكننا أن نستنتج أن الطلاب ذوي ، لمتغمب عمى صعوبات الرقميات

يحتاجون إلى تركيز عمى تحسين قدراتيم في التحكم والتواصل والمشاركة في الرقميات، وأنيم 
ذه النتائج يمكن يحتاجون إلى مزيد من الاىتمام والاحترام والتقدير من الآخرين عمى الإنترنت. ى

الإعاقة أن تكون مفيدة لممعممين والمربين والمطورين لتحسين الدعم المقدم لمطلاب ذوي 
 .البصرية في مجال المواطنة الرقمية

تتفق نتائج الدراسة الحالية مع العديد من الدراسات السابقة التي تناولت موضوع وعي و 
ىذه الدراسات تشير إلى أن ىناك العديد من  البصرية بالمواطنة الرقمية.الإعاقة الطلاب ذوي 

فقد أشارت .الطرق التي يمكن من خلاليا التغمب عمى التحديات التي يواجييا ىؤلاء الطلاب
( إلى أىمية توفير برامج تدريبية وتطوير محتوى رقمي مخصص لذوي 2222دراسة الحنفي )

 Kamalı Arslantaş and Gül (2022) البصرية. وىذا يتوافق مع ما أكدتو دراسةالإعاقة 
وفي .حول أىمية دور الأسرة والمدرسة في تعزيز وعي ىذه الفئة من الطلاب بالمواطنة الرقمية

البصرية الإعاقة أن الطلاب ذوي  Rani and Khan (2022) الوقت نفسو، أظيرت دراسة
اسة جلال يواجيون تحديات في الوصول إلى المحتوى الرقمي، وىذا يتوافق مع ما أبرزتو در 

( حول تأثير بيئة التعمم النقّال باستخدام إدمودو عمى ميارات المواطنة الرقمية 2222وآخرون )
وفي السياق نفسو، أوضحت دراسة حاتم .والأمن النفسي لمطلاب المكفوفين بالتعميم الجامعي

لبصرية، االإعاقة ( أن الياتف الذكي ىو الأداة الأكثر استخداماً من قبل الطلاب ذوي 2226)
حول استخدام الألعاب السياقية  Tapingkae et al. (2020) دراسةوىذا يتوافق مع ما اقترحتو 

المستندة إلى التقييم التكويني لتوجيو الطلاب لاتخاذ القرارات ومراقبة تعمميم أثناء عممية 
 وبالإضافة إلى ذلك، تتفق ىذه النتيجة مع ما أشارت إليو دراسات أخرى مثل.المعب

Watermeyer and Goggin (2018)  ( و 2222( وخميل )2222والزىراني وآخرون )دراسة 
(Olakanmi et al., 2020)  حول الحاجة إلى مزيد من الجيود لتعزيز وعي الطلاب ذوي

وبشكل عام، تشير ىذه الدراسات إلى أن سبل التغمب عمى  .البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة 
البصرية بالمواطنة الرقمية تتضمن توفير برامج الإعاقة ي الطلاب ذوي المعوقات المتعمقة بوع
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تدريبية، تطوير محتوى رقمي مخصص، تشجيع الطلاب عمى استخدام التكنولوجيا الرقمية، 
 .وتعميميم كيفية استخداميا بشكل آمن ومسؤول

 αدللة )نتائج الفرضالرابع الذي ينص عمى " توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى 
، ة الرقمية تعزي لمتغيرات )الجنسالبصرية بالمواطنالإعاقة ( في وعي الطلاب ذوي 0.05 ≥

 المرحمة التعميمية( الإعاقة درجة 
 الجنس  - أولً 

البصرية بالمواطنة الرقمية التي تعزي الإعاقة لمعرفة الفروق في وعي الطلاب ذوي 
ع باستخدام اختبار كولمجروف، سميرونوف لمتغير الجنس تم التحقق من اعتدالية التوزي

Kolmogorov-Smirnov ( يوضح النتيجة 9وجدول ) 
 قيمة اختبار كولمجروف، سميرونوف لتحقق من اعتدالية التوزيع (9) جدول

 مستوى الدللة درجات الحرية قيمة الختبار المجموعات المحاور
 2.222 222 2.256 ذكر البعد الأخلاقي

 2.222 257 2.259 انثي
 2.222 222 2.252 ذكر البعد الاجتماعي

 2.222 257 2.252 انثي
 2.222 222 2.266 ذكر البعد التجاري

 2.222 257 2.229 انثي
 2.222 222 2.262 ذكر البعد التكنولوجي

 2.222 257 2.252 انثي
 *222. 222 2.268 ذكر الدرجة الكمية

 2.262 257 2.275 انثي
 يظير من الجدول أن قيم اختبار كولمجروف، سميرونوف( 9ول )يتضح من جد

Kolmogorov-Smirnov   وىو الحد الأقصى  ، 2.2لجميع المحاور والمجموعات تفوق
لقبول فرضية التوزيع الطبيعي. كما أن مستويات الدلالة لجميع المحاور والمجموعات أقل من 

يعني أنو يمكننا رفض الفرضية الصفرية التي  وىو مستوى الدلالة المحدد لمدراسة. وىذا ، 2.25
، وبالتالي لا يمكننا استخدام البصرية تتبع توزيع طبيعيالإعاقة تقول إن درجات الطلاب ذوي 

عممي ، نحتاج إلى استخدام اختبار آخر لا متي تعتمد عمى ىذا الافتراض. لذلكاختبارات ال
الذي يقارن  ، Mann-Whitney (U)تني، وىو اختبار مان ـ و لمقارنة الفروق بين الجنسين

 ( يوضح النتيجة.22وجدول ) .الرتب بدلًا من الدرجات الفعمية
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تعرف الفروق بين أفراد عينة ل Mann-Whitney (U)نتائج اختبار مان ـ وتني ( 22) جدول
 نسالجالتي تعزي لمتغير  البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة الدراسة في مستوي وعي الطلاب ذوي 

 مستوى (Zقيمة ) (Uقيمة ) مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعات المحاور
 الدللة 

 البعد
 الأخلاقي 

 26226.52 84.22 257 انثي 2.222 25.724- 822.522 52699.52 256.52 222 ذكر
البعد 

 الاجتماعي
 26762.52 87.65 257 انثي 2.222 25.262- 2658.522 52242.52 252.72 222 ذكر

 البعد
 التجاري 

 26297.22 84.69 257 انثي 2.222 25.568- 894.222 52626.22 256.26 222 ذكر
البعد 

 التكنولوجي
 26425.22 85.68 257 انثي 2.222 25.468- 2222.222 52498.22 252.49 222 ذكر

 الدرجة
 الكمية 

 22574.22 82.29 257 انثي 2.222 26.279- 272.222 52629.22 256.65 222 ذكر
أظير وجود  Mann-Whitney (U) أن اختبار مان ـ وتني( 22يتضح من جدول )

البعد ، في جميع المحاور )البعد الأخلاقيفروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث 
ذا يعني أن ، والدرجة الكمية( لصالح الذكور. ىالاجتماعي، البعد التجاري، البعد التكنولوجي

الذكور لدييم متوسط رتب أعمى من الإناث في جميع محاور وعييم بالمواطنة الرقمية. ويمكن 
وأنيم يستفيدون من  ، تفسير ىذه النتيجة بأن الذكور يتمتعون بمزايا تنافسية في العالم الرقمي

يجة بأن الإناث فرص أكبر لمتعمم والتطوير والابتكار في ىذا المجال. كما يمكن تفسير ىذه النت
وأنين يحتاجن  ، يواجين صعوبات وتحديات أكبر في الوصول إلى الموارد والخدمات الرقمية

 .إلى دعم وتمكين أكبر لزيادة وعيين وثقتين بالمواطنة الرقمية
 ، مثل مستوى التعميم ، وتفسر الباحثة ىذه النتيجة بأن ىناك عوامل مؤثرة في ىذه الفروق

والتجارب السابقة.  ، والتفضيلات ، والدافعية ، والمعتقدات ، والثقافة ، لوجياوالوصول إلى التكنو 
وقد تكون ىذه العوامل تؤدي إلى تشكيل اتجاىات ومواقف وسموكيات مختمفة بين الجنسين تجاه 

يمكن تفسير ىذه النتائج بأن الذكور قد يكون لدييم فرص أكبر لموصول إلى العالم الرقمي. 
لتدريب عمييا، مما يمكن أن يؤدي إلى زيادة وعييم بالمواطنة الرقمية. بالإضافة التكنولوجيا وا

إلى ذلك، قد يكون الذكور أكثر اىتمامًا بالألعاب الإلكترونية والأنشطة الرقمية الأخرى، مما 
يعزز استخداميم لمتكنولوجيا الرقمية ويزيد من تعرضيم لممخاطر الرقمية ووعييم بأىمية الأمن 

. وأخيرًا، قد يكون لدى الذكور ميارات رقمية أفضل من الإناث، مما يجعميم أكثر قدرة الرقمي
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عمى التعامل مع التحديات الرقمية. ىذه النتائج تشير إلى الحاجة إلى توفير المزيد من الدعم 
 .والموارد للإناث لتحسين مياراتيم الرقمية وزيادة وعييم بالمواطنة الرقمية

البصرية من الذكور يظيرون الإعاقة مختمفة عمى أن الطلاب ذوي وتتفق الدراسات ال
( أن الذكور أكثر 2222مستوى أعمى من الوعي بالمواطنة الرقمية. فقد وجدت دراسة الحنفي )
التي Letica (2020) استخدامًا لمتكنولوجيا الرقمية من الإناث، وىو ما يتوافق مع نتائج دراسة

لممخاطر الرقمية وأكثر وعيًا بأىمية الأمن الرقمي. بالإضافة  أظيرت أن الذكور أكثر تعرضًا
إلى أن الذكور أكثر اىتمامًا بالقراءة  Rani and Khan (2022) إلى ذلك، أشارت دراسة

وأكثر استخدامًا لمكتب الإلكترونية والصحف الإلكترونية. وفي السياق نفسو، أظيرت دراسة 
شاركة في المجتمعات الرقمية وأكثر قدرة عمى ( أن الذكور أكثر م2222جلال وآخرون )

من الإعاقة أن ذوي  (Olakanmi et al., 2020) التعامل مع التحديات الرقمية. وأكدت دراسة
من الإناث. الإعاقة الذكور لدييم فرصًا أكبر لموصول إلى التكنولوجيا والتدريب عمييا من ذوي 

البصرية الإعاقة وقًا في وعي الطلاب ذوي وبشكل عام، تشير ىذه الدراسات إلى أن ىناك فر 
 .بالمواطنة الرقمية تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور

  :الإعاقةدرجة  -اثانيً 
البصرية بالمواطنة الرقمية التي تعزي لمتغير الإعاقة لمعرفة الفروق في وعي الطلاب ذوي 

لمجروف، سميرونوف تم التحقق من اعتدالية التوزيع باستخدام اختبار كو الإعاقة درجة 
Kolmogorov-Smirnov ( يوضح النتيجة22وجدول ).  

 التوزيعقيمة اختبار كولمجروف، سميرونوف لتحقق من اعتدالية  (22)جدول 
 مستوى الدللة درجات الحرية قيمة الختبار المجموعات المحاور

 2.222 265 2.246 ضعاف البصر البعد الأخلاقي
 2.222 92 2.249 كفيف

 2.222 265 2.242 ضعاف البصر بعد الاجتماعيال
 2.222 92 2.248 كفيف

 2.222 265 2.252 ضعاف البصر البعد التجاري
 2.222 92 2.226 كفيف

 2.222 265 2.226 ضعاف البصر البعد التكنولوجي
 2.222 92 2.287 كفيف

 *222. 265 2.267 ضعاف البصر الدرجة الكمية
 2.242 92 2.286 كفيف

 



0202/ أبريل 1ج–العموم التربوية/ العدد الثانى   

 

  

425 

-Kolmogorov أن قيم اختبار كولمجروف، سميرونوف (22يتضح من جدول )

Smirnov   وىو الحد الأقصى لقبول فرضية التوزيع  ، 2.2لجميع المحاور والمجموعات تفوق
وىو مستوى  ، 2.25الطبيعي. كما أن مستويات الدلالة لجميع المحاور والمجموعات أقل من 

يعني أنو يمكننا رفض الفرضية الصفرية التي تقول إن درجات  الدلالة المحدد لمدراسة. وىذا
وبالتالي لا يمكننا استخدام اختبارات التي  ، البصرية تتبع توزيع طبيعيالإعاقة الطلاب ذوي 

نحتاج إلى استخدام اختبار آخر لا معممي لمقارنة الفروق  ، تعتمد عمى ىذا الافتراض. لذلك
الذي يقارن الرتب   ،Mann-Whitney (U) ر مان ـ وتنيوىو اختبا ، الإعاقةبين درجات 

 ( يوضح النتيجة.22وجدول ).بدلًا من الدرجات الفعمية
  Mann-Whitney (U)نتائج اختبار مان ـ وتني  (22) جدول

 البصرية الإعاقة لتعرف الفروق بين أفراد عينة الدراسة في مستوي وعي الطلاب ذوي 
 الإعاقةلمتغير درجة التي تعزي  بالمواطنة الرقمية

مستوى  (Zقيمة ) (Uقيمة ) مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعات المحاور
 الدللة

البعد 
 الأخلاقي

ضعاف 
 2.222 26.227- 2254.522 58472.52 222.64 265 البصر
 5462.52 59.25 92 كفيف

البعد 
 الاجتماعي

ضعاف 
 2.222 26.522- 966.222 58689.22 222.47 265 البصر
 5224.22 56.67 92 كفيف

البعد 
 التجاري

ضعاف 
 2.222 26.266- 2262.222 58464.22 222.62 265 البصر
 5469.22 59.22 92 كفيف

البعد 
 التكنولوجي

ضعاف 
 2.222 26.459- 922.522 58724.52 222.56 265 البصر
 5298.52 56.52 92 كفيف

الدرجة 
 الكمية

ضعاف 
 2.222 24.267- 244.522 59682.52 224.28 265 رالبص
 4522.52 49.26 92 كفيف

أظير وجود فروق ذات  Mann-Whitney (U) يبين الجدول أن اختبار مان ـ وتني
دلالة إحصائية بين الطلاب ضعاف البصر والطلاب الكفيف في جميع المحاور )البعد 

والدرجة الكمية( تعزي لمتغير  ، البعد التكنولوجي ، يالبعد التجار  ، البعد الاجتماعي ، الأخلاقي
لصالح الطلاب ضعاف البصر. ىذا يعني أن الطلاب ضعاف البصر لدييم الإعاقة درجة 

متوسط رتب أعمى من الطلاب الكفيف في جميع محاور وعييم بالمواطنة الرقمية. ويمكن تفسير 
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وأنيم  ، نافسية في العالم الرقميىذه النتيجة بأن الطلاب ضعاف البصر يممكون مزايا ت
يستفيدون من فرص أكبر لمتعمم والتطوير والابتكار في ىذا المجال. كما يمكن تفسير ىذه 
النتيجة بأن الطلاب الكفيف يواجيون صعوبات وتحديات أكبر في الوصول إلى الموارد 

ثقتيم بالمواطنة وأنيم يحتاجون إلى دعم وتمكين أكبر لزيادة وعييم و  ، والخدمات الرقمية
 .الرقمية

مثل مستوى  ، يمكن لمباحثة تفسير ىذه النتيجة بأن ىناك عوامل مؤثرة في ىذه الفروق
والتجارب  ، والتفضيلات ، والدافعية ، والمعتقدات ، والثقافة ، والوصول إلى التكنولوجيا ، التعميم

وسموكيات مختمفة بين  السابقة. وقد تكون ىذه العوامل تؤدي إلى تشكيل اتجاىات ومواقف
الجنسين تجاه العالم الرقمي. وقد تحتاج الباحثة إلى استكشاف ىذه العوامل بشكل أكثر تفصيلًا 

 لفيم أسباب وآثار ىذه الفروق.
البصرية، وخاصة الذين يعانون الإعاقة تتفق الدراسات المختمفة عمى أن الطلاب ذوي 
مواطنة الرقمية. فقد وجدت دراسة الحنفي من ضعف البصر، يواجيون تحديات متعددة في ال

( أن الطلاب ضعاف البصر قد يكونون أكثر دافعًا لاستخدام التكنولوجيا الرقمية لمتغمب 2222)
 Kamalı Arslantaş and Gül عمى تحدياتيم البصرية. وفي السياق نفسو، أظيرت دراسة

ي التفاعل مع الآخرين في البصرية قد يواجيون صعوبات فالإعاقة أن الطلاب ذوي  (2022)
الإعاقة إلى أن الطلاب ذوي  Rani and Khan (2022) المجتمعات الرقمية. وأشارت دراسة

البصرية قد يواجيون صعوبات في الوصول إلى المحتوى الرقمي المناسب. وأظيرت دراسة 
م البصرية قد يواجيون صعوبات في استخداالإعاقة ( أن الطلاب ذوي 2222جلال وآخرون )

الإعاقة ( أن الطلاب ذوي 2226بعض التطبيقات والبرامج الرقمية. وأخيرًا، أكدت دراسة حاتم )
البصرية قد يواجيون صعوبات في تعمم كيفية استخدام التكنولوجيا الرقمية. ىذه النتائج تشير 

اراتيم البصرية لتحسين ميالإعاقة إلى الحاجة إلى توفير المزيد من الدعم والموارد لمطلاب ذوي 
 .الرقمية وزيادة وعييم بالمواطنة الرقمية

  :المرحمة التعميمية -اثالثً 
البصرية بالمواطنة الرقمية التي تعزي الإعاقة لمعرفة الفروق في وعي الطلاب ذوي 

لمتغير المرحمة التعميمية تم التحقق من اعتدالية التوزيع باستخدام اختبار كولمجروف، 
 :( يوضح النتيجة26وجدول ) Kolmogorov-Smirnovسميرونوف 
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 قيمة اختبار كولمجروف، سميرونوف لتحقق من اعتدالية التوزيع (26) جدول
 مستوى الدللة درجات الحرية قيمة الختبار المجموعات المحاور

 البعد الأخلاقي
 2.222 82 2.242 ابتدائي
 2.222 225 2.266 متوسط
 2.222 252 2.258 ثانوي

 ماعيالبعد الاجت
 2.222 82 2.262 ابتدائي
 2.222 225 2.258 متوسط
 2.222 252 2.256 ثانوي

 البعد التجاري
 2.222 82 2.252 ابتدائي
 2.222 225 2.284 متوسط
 2.222 252 2.222 ثانوي

 البعد التكنولوجي
 2.222 82 2.247 ابتدائي
 2.222 225 2.264 متوسط
 2.222 252 2.256 ثانوي

 جة الكميةالدر 
 *222. 82 2.276 ابتدائي
 *222. 225 2.262 متوسط
 2.262 252 2.272 ثانوي
-Kolmogorov ( أن قيم اختبار كولمجروف، سميرونوف26يتضح من جدول )

Smirnov   وىو الحد الأقصى لقبول فرضية التوزيع  ، 2.2لجميع الابعاد والمجموعات تفوق
وىو مستوى  ، 2.25لجميع المحاور والمجموعات أقل من  الطبيعي. كما أن مستويات الدلالة

الدلالة المحدد لمدراسة. وىذا يعني أنو يمكننا رفض الفرضية الصفرية التي تقول إن درجات 
ولذلك تم استخدام اختبار كروسكال واليس  ، البصرية تتبع توزيع طبيعيالإعاقة الطلاب ذوي 

Kruskal-Wallis ( يوضح النتيجة.24وجدول ).تريةكأحد الأساليب اللابارام 
تعرف الفروق بين أفراد عينة الدراسة في وعي نتائج اختبار كروسكال واليس ل (24)جدول 

 البصرية بالمواطنة الرقمية التي تعزي لمتغير المرحمة التعميميةالإعاقة الطلاب ذوي 
 مستوى الدللة قيمة كروسكال متوسط الرتب العدد المجموعات المحاور

 بعد الأخلاقيال
 56.66 82 ابتدائي

 242.22 225 متوسط 2.222 284.782
 277.22 252 ثانوي

 البعد الاجتماعي
 52.22 82 ابتدائي

 242.28 225 متوسط 2.222 284.682
 276.22 252 ثانوي
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 مستوى الدللة قيمة كروسكال متوسط الرتب العدد المجموعات المحاور

 البعد التجاري
 56.89 82 ابتدائي

 242.65 225 متوسط 2.222 268.567
 274.82 252 ثانوي

 البعد التكنولوجي
 52.22 82 ابتدائي

 244.42 225 متوسط 2.222 282.926
 275.22 252 ثانوي

 الدرجة الكمية
 44.54 82 ابتدائي

 242.86 225 متوسط 2.222 299.769
 282.62 252 ثانوي

ب ( أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى وعي الطلا24يتضح من جدول )
البصرية بالمواطنة الرقمية تعزى لمتغير المرحمة التعميمية في جميع المحاور )البعد الإعاقة ذوي 

والدرجة الكمية( لصالح الطلاب  ، البعد التكنولوجي، البعد التجاري ،البعد الاجتماعي ،الأخلاقي
تب أعمى من في المرحمة الثانوية. ىذا يعني أن الطلاب في المرحمة الثانوية لدييم متوسط ر 

الطلاب في المرحمتين الابتدائية والمتوسطة في جميع محاور وعييم بالمواطنة الرقمية. ويمكن 
تفسير ىذه النتيجة بأن الطلاب في المرحمة الثانوية يتمتعون بمستوى أعمى من الوصول 

والمتوسطة.  والاستخدام والمشاركة والتأثير في العالم الرقمي من الطلاب في المرحمتين الابتدائية
كما يمكن تفسير ىذه النتيجة بأن الطلاب في المرحمتين الابتدائية والمتوسطة يواجيون عوائق 

وأنيم يحتاجون إلى دعم وتمكين  ، وتحديات أكبر في الوصول إلى الموارد والخدمات الرقمية
 أكبر لزيادة وعييم وثقتيم بالمواطنة الرقمية.
البصرية في المراحل التعميمية الإعاقة لطلاب ذوي تتفق الدراسات المختمفة عمى أن ا

المتقدمة، مثل المرحمة الثانوية والجامعية، قد يكونون أكثر وعيًا بالمواطنة الرقمية. فقد وجدت 
( أن الطلاب في المرحمة الثانوية قد يكونون أكثر تعرضًا لمتكنولوجيا 2222دراسة الحنفي )

التي أظيرت أن طلاب  Kamalı and Gül (2022) اسةالرقمية، وىو ما يتوافق مع نتائج در 
الجامعات قد يكونون أكثر قدرة عمى استخدام التكنولوجيا الرقمية لمتواصل مع الآخرين. وفي 

إلى أن طلاب الجامعات قد يكونون  Rani and Khan (2022) السياق نفسو، أشارت دراسة
( 2222وأظيرت دراسة جلال وآخرون )أكثر قدرة عمى تقييم جودة وملاءمة المحتوى الرقمي. 

البصرية في الجامعات قد يكونون أكثر قدرة عمى المشاركة في الإعاقة أن الطلاب ذوي 
البصرية في الإعاقة ( أن الطلاب ذوي 2226المجتمعات الرقمية. وأخيرًا، أكدت دراسة حاتم )

رقمية. ىذه النتائج تشير إلى الجامعات قد يكونون أكثر قدرة عمى استخدام التطبيقات والبرامج ال
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البصرية في المراحل التعميمية الإعاقة الحاجة إلى توفير المزيد من الدعم والموارد لمطلاب ذوي 
 .المتقدمة لتحسين مياراتيم الرقمية وزيادة وعييم بالمواطنة الرقمية

 توصيات الدراسة:
 :في ضوء النتائج السابقة، يمكن التوصل إلى التوصيات التالية 

  يمكن تحقيق ذلك من خلال تشجيع الطلاب  :البصريةالإعاقة تعزيز البعد الجتماعي لمطلاب ذوي
تعرف الكلام وتوفير خدمات الترجمة الفورية و عمى التواصل مع أقرانيم ومعممييم والمجتمعات الرقمية، 

 .والإشارة، وتعزيز الثقة بالنفس والتعاون والتعاطف في العلاقات الرقمية
 يمكن تحقيق ذلك من خلال توفير خدمات  :البصريةالإعاقة البعد التكنولوجي لمطلاب ذوي  تحسين

الإنترنت السريعة والمستقرة لمطلاب، وتأمين الخصوصية والبيانات عمى الإنترنت بأدوات حماية متقدمة، 
ومبتكر، وتعميم وتدريب الطلاب عمى كيفية استخدام الأجيزة والبرمجيات والتطبيقات الرقمية بشكل فعال 

 .الطلاب كيفية حل المشاكل والابتكار في العالم الرقمي
  يمكن تحقيق ذلك من خلال تعميم  :البصريةالإعاقة تنمية الوعي الأخلاقي والتجاري لمطلاب ذوي

الطلاب قيم ومبادئ المواطنة الرقمية، وتوعيتيم بحقوقيم وواجباتيم في العالم الرقمي، وتدريبيم عمى 
تعامل مع التنمر الإلكتروني والمعمومات الخاطئة، وتعميميم كيفية الشراء الآمن والمسؤول عبر كيفية ال
 .الإنترنت

  يمكن تحقيق ذلك من خلال  :البصريةالإعاقة توفير برامج تدريبية وتوعوية لمطلاب الإناث ذوي
المبادرات الرقمية، وتقديم تعزيز ثقتين بأنفسين وقدراتين الرقمية، وتحفيزىن عمى المشاركة في الأنشطة و 

دعم نفسي واجتماعي لين في حالة التعرض لمتنمر أو التمييز الإلكتروني، وتعميمين كيفية حماية 
 .خصوصيتين وبياناتين عمى الإنترنت

  يمكن تحقيق ذلك من خلال تقديم  :البصريةالإعاقة توفير برامج تدريبية وتوعوية لمطلاب ذوي
ئية عن المواطنة الرقمية، وتقديم أمثمة وقصص ناجحة عن الطلاب ذوي معمومات ونصائح مبسطة ومر 

البصرية الذين يتميزون في العالم الرقمي، وتشجيع الطلاب عمى التعمم من خلال المعب الإعاقة 
 .والتجريب في البيئات الرقمية، وتوفير فرص لمتعاون والتبادل مع الطلاب الآخرين في المواطنة الرقمية

  :قترحةالبحوث الم
 :البصرية بالمواطنة الرقميةالإعاقة دراسة تأثير برامج التدريب عمى وعي الطلاب ذوي  .2

يمكن تنفيذ برنامج تدريبي مصمم خصيصًا ودراسة تأثيره عمى وعي الطلاب بالمواطنة 
 .الرقمية

البصرية في المجتمعات الإعاقة التحميل العميق لمتحديات التي يواجييا الطلاب ذوي  .2
يمكن إجراء بحث مستفيض لفيم التحديات التي يواجييا ىؤلاء الطلاب وكيف  :ةالرقمي
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 .يمكن التغمب عمييا
 :والمرحمة التعميمية عمى وعي الطلاب بالمواطنة الرقميةالإعاقة دراسة تأثير الجنس ونوع  .6

يمكن إجراء مزيد من البحوث لفيم كيف يمكن أن تؤثر ىذه العوامل عمى وعي الطلاب 
 .ة الرقميةبالمواطن

 :البصريةالإعاقة تطوير وتقييم أدوات جديدة لتعزيز المواطنة الرقمية لدى الطلاب ذوي  .4
 .يمكن تطوير أدوات تعميمية جديدة وتقييم فعاليتيا في تعزيز المواطنة الرقمية

الإعاقة دراسة العلاقة بين الوعي بالمواطنة الرقمية والأداء الأكاديمي لمطلاب ذوي  .5
كن إجراء بحث لفيم كيف يمكن أن يؤثر الوعي بالمواطنة الرقمية عمى الأداء يم :البصرية

 .الأكاديمي لمطلاب
 



0202/ أبريل 1ج–العموم التربوية/ العدد الثانى   

 

  

462 

 المراجع
( شبكات التواصل الاجتماعي وانعكاساتيا عمى بعض القيم 2226أحمد أسامة زين العابدين )

لتربية لدى طمبة التعميم الثانوي الفني الصناعي بمحافظة أسيوط: دراسة ميدانية. مستقبل ا
 .698-296(، 222) 26العربية المركز العربي لمتعميم والتنمية 

(. المواطنة الرقمية لدى الطلاب الصم وضعاف 2222تركستاني، مريم بنت حافظ عمر. )
 مجمة الجامعة الإسلامية لمدراسات التربوية والنفسية، .السمع في المرحمة الجامعية

62(2 ،)456- 487 . 
(. فاعمية بيئة تعمم نقّال لتحسين ميارات 2222محمد، وحمدي، عادل. ) توني، جلال، ىيثم، و

المواطنة الرقمية والأمن النفسي لدى الطلاب المكفوفين. مجمة البحث في التربية وعمم 
  .628-229(، 6)67النفس، 

البصرية بجامعة بني سويف: الإعاقة (. واقع التمكين الرقمي لمطلاب ذوي 2226، أنور. )حاتم
 .542 -495( 2)22المجمة المصرية لعموم المعمومات .سة استكشافيةدرا

( ميارات المواطنة الرقمية اللازمة التلاميذ مرحمة التعميم 2228حشيش، نسرين يسري )
 .427 -428، 69الأساسي دراسات في التعميم الجامعي، 

لثانوية بأبعاد البصرية بالمرحمة االإعاقة (. وعي الطلاب ذوي 2222الحنفي، رشا مصطفى. )
المجمة دراسة ميدانية. “المواطنة الرقمية وسبل تعزيزىا من وجية نظرىم ومعممييم 

 .2574 -2455(، 88)88 التربوية لکمية التربية بسوىاج
دور أتمتة التعميم الثانوي في تأصيل قيم المواطنة الرقمية (. ۰۲۰۲خميل، سحر عيسي محمد )

 596-542( . 76العدد ) ، جامعة سوىاج -ة التربية كمي ، لدي طلابو المجمة التربوية
(. أثر الألعاب الإلكترونية عمى سموكيات أطفال المرحمة 2228خميس، أماني محمد. )
 262-227(: 2)64: مجمة كمية التربيةالابتدائية العميا. 

ة (. طمس تكنولوجيات الإعلام والاتصال لميوية الوطنية: دراسة حال2226ريطاب عز الدين )
 مجمة جيل العموم الإنسانية والاجتماعية : مركز جيل البحث العمميالمجتمعات العربية 

(22 )222-262. 
(. طمس تكنولوجيات الإعلام والاتصال لميوية الوطنية دراسة حالة 2226ريطاب عز الدين )

 المجتمعات العربية مجمة جيل العموم الإنسانية والاجتماعية: مركز جيل البحث العممي،
(22 ،)222-262 

درجة ممارسة طالبات المرحمة الثانوية بمحافظة  :(۰۲۰۲وآخرون ) ، الزىراني، جميمة عبد الله
جدة لمفيوم الأمن الرقمي والحقوق والمسؤوليات الالكترونية، المجمة الدولية لمعموم 
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العدد  ، (۰۱المجمد ) ، التربوية والنفسية، المؤسسة العربية لمبحث العممي والتنمية البشرية
(42 )6562 -۰۹۲ 

دعم البرامج التعميمية . دور التقنيات الحديثة في وبن حريرة، نجاة. سيدىم، خالدة ىناء
 52لجامعة باتنة : دراسة حالة المكتبة المركزية لممكفوفين، البرمجيات الناطقة نموذجا

( ۱۱العدد )، سات الجامعة عمار ثميجي بالأغواط، الجزائر، مجمة درامصمحة المكفوفين
۰۰- 52. 

اتجاىات ذوي الاحتياجات الخاصة (. ۰۲۱۹. وشبيمي، ميرال يحيي )شاىين، ىالة عطية
شباع احتياجاتيم دراسة ميدانية عمي عينة من المكفوفين  ، المتابعة وسائل الإعلام وا 

ية المؤسسة العربية لمترب ، والموىبةالإعاقة والصم في منطقة جازان، المجمة العربية لعموم 
 .288-249، 8والعموم والآداب 

( دور مؤسسات التنشئة الاجتماعية في نشر قيم المواطنة 2227شمس، أمل عبد الفتاح )
الرقمية لتحقيق التنمية المستدامة: بحث ميداني في محافظة القاىرة حوليات آداب عين 

 .629-264(، 45شمس جامعة عين شمس )
دام استراتيجية تدريس الفريق عمى مستوى التحصيل (. أثر استخ2222شمو، محاسن إبراىيم. )

في وحدة الغذاء والتغذية بمقرر التربية الأسرية لدى طالبات الصف الأول المتوسط 
( 2بالمدينة المنورة دراسات عربية في التربية وعمم النفس، رابطة التربويين العرب )

642-672. 
وحماية الطفولة من أخطار التقنية الحديثة  ( التنشئة الأسرية2222عبد العزيز إبراىيم شريف )

 .48(7) ،22-52. .حوليات آداب عين شمسدراسة ميدانيو 
(. مقدمة في منيج البحث العممي، عمان، دجمة ناشرون 2222العزاوي، رحيم يونس كرو )

 وموزعون.
، الرياض، دار 2(. المدخل إلى البحث في العموم السموكية، ط2227العساف، صالح حمد )

 لزىراء. ا
ىـ(. منيج البحث 2464القحطاني، سالم؛ والعامري، أحمد؛ وآل مذىب، معدي؛ والعمر، بدران )

 ، الرياض، مكتبة الممك فيد الوطنية.4في العموم السموكية، ط
(. تصور مقترح لتحقيق المواطنة الرقمية لدى الطلاب ذوي اليمم 2226كامل، راضي عدلي. )

(، 6) 89مجمة كمية التربية،  .خل الأمن التربويبجامعات صعيد مصر في ضوء مد
975- 2222. 
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 .8(2)92-226( ثقافة المواطنة الرقمية : رؤية تربوية. 2229مجاىد، فايزة )
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