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 ثر إستراتيجية تدريس التربية الوطنية والمدنية القائمة أ
 عمى حل النزاع في تنمية ميارات الذكاء الاجتماعي لدى الطمبة

 *خالد بني خالد /أ.دو  سمر جاسر محمود شدوحأ/ 
  :المستخمص

أثػػػػػر اسػػػػػتراتيجية تػػػػػدريس التربيػػػػػة الوطنيػػػػػة والمدنيػػػػػة ال ا مػػػػػة عمػػػػػ  تعػػػػػرؼ ىػػػػػدهت ىػػػػػذه الدراسػػػػػة 
حػػػػؿ النػػػػزاع هػػػػا تنميػػػػة ميػػػػارات الػػػػذكاق الاجتمػػػػاعا لػػػػدب الطمبػػػػة  و ػػػػد تػػػػـ اعتمػػػػاد المػػػػنيج  ػػػػبو 
التجريبػػػػػػػا  أُعػػػػػػػدت أداة واحػػػػػػػدة لمدراسػػػػػػػة ىػػػػػػػاذ اختبػػػػػػػار ميػػػػػػػارات الػػػػػػػذكاق الاجتمػػػػػػػاعا والػػػػػػػذ  

 يا وثباتيػػػػػا  وتطبي يػػػػػا عمػػػػػ  عينػػػػػة الدراسػػػػػة ( سػػػػػؤالا   و ػػػػػد تػػػػػـ الت كػػػػػد مػػػػػف صػػػػػد42تضػػػػػمف  
( طالبػػػػػػة مػػػػػػف طالبػػػػػػات الصػػػػػػؼ الثػػػػػػامف ا ساسػػػػػػا هػػػػػػا المػػػػػػدارس التابعػػػػػػة 02المكونػػػػػػة مػػػػػػف  

لمديريػػػػػػة التربيػػػػػػة والتعمػػػػػػيـ التابعػػػػػػة لمػػػػػػواق بنػػػػػػا عبيػػػػػػد هػػػػػػا محاهظػػػػػػة اربػػػػػػد  وتػػػػػػـ توزيػػػػػػ  عينػػػػػػة 
د الدراسػػػػػػػة عمػػػػػػػ  مجمػػػػػػػوعتيف ذ مجموعػػػػػػػة ضػػػػػػػابطة درسػػػػػػػت وحػػػػػػػدة النزاىػػػػػػػو ومكاهحػػػػػػػة ال سػػػػػػػا

  ومجموعػػػػػة تجريبيػػػػػة درسػػػػػت وحػػػػػدة النزاىػػػػػو ( طالبػػػػػة02ا  بالطري ػػػػػة الاعتياديػػػػػة  وبمػػػػػ  عػػػػػددى
ومكاهحػػػػػة ال سػػػػػاد باسػػػػػتخداـ اسػػػػػتراتيجية تػػػػػدريس  ا مػػػػػة عمػػػػػ  حػػػػػؿ النػػػػػزاع  وبمػػػػػ  عػػػػػدد أهرادىػػػػػا 

( طالبػػػػػة  و ػػػػػد أظيػػػػػرت النتػػػػػا ج وجػػػػػود هػػػػػروؽ ذات دلالػػػػػة احصػػػػػا ية عنػػػػػد مسػػػػػتوب الدلالػػػػػة 02 
 α=0.05يػػػػػػػارات الػػػػػػػذكاق الاجتمػػػػػػػاعا تُعػػػػػػػزب لطري ػػػػػػػة التػػػػػػػدريس ولصػػػػػػػال  ( عمػػػػػػػ  اختبػػػػػػػار م

اسػػػػػػتراتيجية التػػػػػػدريس ال ا مػػػػػػة عمػػػػػػ  حػػػػػػؿ النػػػػػػزاع  و ػػػػػػد أوصػػػػػػت الباحثػػػػػػة بضػػػػػػرورة اسػػػػػػتخداـ 
 المعممػػػػػيف اسػػػػػتراتيجيات تػػػػػدريس التربيػػػػػة الوطنيػػػػػة والمدنيػػػػػة  ا مػػػػػة عمػػػػػ  حػػػػػؿ النػػػػػزاع  وضػػػػػرورة

عػػػػػػػة تيػػػػػػػدؼ الػػػػػػػ  تػػػػػػػدري  معممػػػػػػػا  يػػػػػػػاـ وزارة التربيػػػػػػػة والتعمػػػػػػػيـ بع ػػػػػػػد ور ػػػػػػػات تدريبيػػػػػػػة متنو 
الدراسػػػػػات الاجتماعيػػػػػة عمػػػػػ  اسػػػػػتخداـ اسػػػػػتراتيجيات تػػػػػدريس  ا مػػػػػة عمػػػػػ  حػػػػػؿ النػػػػػزاع تيػػػػػدؼ 

وتضػػػػػػػميف منػػػػػػػاىج الدراسػػػػػػػات  الػػػػػػػ  رهػػػػػػػ  مسػػػػػػػتوب ا داق التدريسػػػػػػػا داخػػػػػػػؿ ال رهػػػػػػػة الصػػػػػػػ ية 
 الاجتماعية وخصوصا التربية الوطنية والمدنية أن طة تعميمية تيدؼ ال  حؿ النزاع 

اسػػػػػػػتراتيجية تػػػػػػػدريس  ا مػػػػػػػة عمػػػػػػػ  حػػػػػػػؿ النػػػػػػػزاع  التربيػػػػػػػة الوطنيػػػػػػػة ذ المفتاحياااااااةالكمماااااااات 
 والمدنية  ميارات الذكاق الاجتماعا 
                                                           

 –طالبة دكتوراه تخصص مناىج وطرؽ تدريس الدراسات الاجتماعية  :سمر جاسر محمود شدوحأ/  *
  جامعة اليرموؾ

  جامعة اليرموؾ –أستاذ مناىج وطرؽ تدريس الدراسات الاجتماعية  :الد بني خالدخ /أ.د
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The impact of a strategy for teaching national and civic 

education based on conflict resolution on developing students’ 

social intelligence skills 

Abstract: 
This study aimed to identify the impact of the strategy of teaching 

national and civic education based on conflict resolution in developing 

students’ social intelligence skills. The quasi-experimental approach was 

adopted. One tool was prepared for the study: the social intelligence 

skills test, which included (20) questions. Its validity and reliability were 

confirmed, and it was applied to a study sample consisting of (60) 

eighth-grade female students in schools affiliated with the Directorate of 

Education affiliated with the Bani Ubaid District in Irbid Governorate. 

The study sample was distributed into two groups: a control group that 

studied the integrity and anti-corruption unit. In the usual way, the 

number of students reached (30). An experimental group studied the 

integrity and anti-corruption unit using a teaching strategy based on 

conflict resolution, and the number of its members was (30) female 

students. The results showed that there were statistically significant 

differences at the significance level (α = 0.05) on the social intelligence 

skills test attributed to the teaching method and in favor of the teaching 

strategy. Based on conflict resolution 

The researcher recommended the need for teachers to use strategies for 

teaching national and civic education based on conflict resolution, and 

the need for the Ministry of Education to hold various training 

workshops aimed at training social studies teachers to use teaching 

strategies based on conflict resolution aimed at raising the level of 

teaching performance within the classroom. Social studies curricula, 

especially national and civic education, include educational activities 

aimed at resolving conflict. 

Keywords: teaching strategy based on conflict resolution, national and 

civic education, social intelligence skills. 
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 :المقدمة
وتكنولوجا من ط   نظرا لما ي يده العصر الحالا مف تحديات وتسارع هكر  ومعرها

النظير  عمد التربويوف ال  التركيز عم  ضرورة استخداـ الاستراتيجيات التعميمية المتنوعة التا 
ال يادة واختيار الاىداؼ ها والتا بدورىا تعمؿ عم  اظيار هف تواك  ىذه التحديات والتطورات 

المو ؼ التعميما ب كؿ منظـ ومتسمسؿ مما يزيد مف ادراؾ المتعمـ وداهعيتو نحو التعمـ ومواجية 
تتي  لو هرصة اطلاؽ العناف ل دراتو الع مية وتنمية مياراتو المختم ة و  تحديات ال رف الحالا 

لابتكار  هم د اصب  مف الضرور  والتا  د تر   ها كثير مف الاحياف ال  مستوب الابداع وا
حؿ النزاع أثناق التدريس ىدهيا  التركيز عم  استخداـ استراتيجيات تدريسية مختم ة  ا مة عم 

الاىتماـ ب مف الطال  الجسد  والن سا والعاط ا والع ما  ومف الضرور  ايضا اختيار اسمو  
يدؼ التعميما المراد تح ي و  مما التعمـ المناس  وهؽ طبيعة المبحث وطبيعة الطمبة وطبيعة ال

يزيد بالتالا مف  درة الطال  عم  تح يؽ ذاتو ومواجيتو لمتطمبات الحياة المختم ة  وتنما لديو 
 الميارات الاجتماعية والت اعؿ الإيجابا والتواصؿ الجيد بينو وبيف البي ة المحيطة بو 

  ميارات الت كير وتنمية  درتيـ ومف ىنا تسع  أىداؼ التعميـ حاليا ال  تدري  الطمبة عم 
وتحميميا  مما يصؿ بالطال  ال  مستوب الميارة ها  وت سيرىاعم  هيـ الموا ؼ والم كلات 

استيعا  وهيـ المادة الدراسية واكتسا  ال درات التا تمكنو مف المنا  ة وال درة عم  حؿ 
ومدب امتلاكو , بن سوالم كلات وادارة النزاعات  مما ينعكس عم  تكوينو ال خصا وث تو 

 (  4222  وأداقه كمواطف ايجابا هعّاؿ ها المجتم   حسيف  لميارات الذكاق الاجتماعا
وانطلا ا مف ىذا  امت البحث الحالا بالبحث والت صا عف بعض الاستراتيجيات الحديثة  

يس ال ا مة وو   الاختيار عم  استراتيجيات التدر   المساعدة ها تنمية ميارات الذكاق الاجتماعا
العديد مف الميارات ميارات  عم  حؿ النزاع التا أثبتت الدراسات الساب ة اسياميا ها تنمية

 الذكاق الاجتماعا لدب الطمبة 
( ال  أىمية استخداـ استراتيجيات التدريس الحديثة Coch, 2021و د أ ار كوش   

أصب  مف الضرور  استخداـ  حيث  المختم ة  كاستراتيجيات التدريس ال ا مة عم  حؿ النزاع(
مداخؿ حديثة ها التدريس تتناس  م  تطورات العصر التا تناد  بتطوير دور المتعمـ وا راكو 
ها العممية التعميمية  ليصب  معتمدا عم  ذاتو ها اكتسا  المعرهة وعنصرا هاعلا وباحثا 

الذكاق الاجتماعا  ومستك  ا لمميارات التا تبنا  يمو واتجاىاتو المختم ة  وتعزز ميارات
 والتواصؿ ال عاؿ لديو 
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عم  أف استخداـ استراتيجيات ( Johnson& Smith, 2014)وأكد جونسوف وسميث  
تدريس  ا مة عم  حؿ النزاع أثناق المو ؼ التعميما تزيد مف ايجابية العلا ات الاجتماعية بيف 

 ىداؼ الم تركة لدييـ  الطمبة  وتنما روح ال ريؽ والعمؿ التعاونا اليادؼ ال  تح يؽ ا
  .وتساعد ايضا الطال  عم  حؿ الم كلات بطري ة ابداعية تعاونية غير ت ميدية

النزاع بميارات ال ا مة عم  حؿ  تدريس التربية الوطنية والمدنيةوارتبطت استراتيجيات  
لا غن  حيث يعتبر الذكاق الاجتماعا أحد الميارات الحياتية الميمة التا   الذكاق الاجتماعا

عنيا ها عصرنا الحالا لما ليا مف اثر ها حؿ الم كلات وتح ؽ التكيؼ م  الظروؼ 
 هالذكاق الاجتماعا يتمثؿ ها امكانية ال رد مف منا  ةالمحيطة واكتسا  لميارات الاتصاؿ  

وا ناع مف ىـ حولو والتكيؼ معيـ والتخطيط لموصوؿ ال  اىداهو الذاتية و درتو عم  بناق 
ا  اف  درتو عم  ا امة علا ات وتواصؿ م  الاخريف   جابية ناجحة م  الاخريفعلا ات اي
 ( 8222 مصط   رديا م  مستوب ذكاقه الاجتماعا  تتناس  ط

 :مشكمة الدراسة
مف خلاؿ  عور الباحثة بضرورة تطوير أسالي  تدريس التربية الوطنية  انبث ت الم كمة 

س جديدة  ا مة عم  حؿ النزاع وحؿ الم كلات تحؿ طرا ؽ واستراتيجيات تدري مف خلاؿ ا تراح
محؿ الطري ة الاعتيادية الت ميدية  و د نما ىذا ال عور مف خلاؿ خبرة الباحثة كمعممة ها 
الميداف التربو   حيث تبيف ليا أف طرح ال ضايا الوطنية والمدنية ي تا عم   كؿ السّرد الت ميد  

عم  المنا  ة والحوار وتبادؿ الآراق والتعبير عف الممؿ  و مّما يتـ عرضيا ب سمو   ا ـ 
الم اعر وهيـ وجيات النظر واستخداـ ميارات حؿ الم كلات ها العممية التدريسية  وت تا ىذه 

 الدراسة أيضا استجابة لتوصيات بعض الدراسات الساب ة 
ربية و د جاقت ىذه الدراسة بيدؼ الك ؼ عف اثر استخداـ إستراتيجيات تدريس مادة الت

 الوطنية  ا مة عم  حؿ النزاع ها تنمية ميارات الذكاق الاجتماعا عند الطمبة 
 الإجابة عف التساؤؿ التالاذ  وعميو سعت الدراسة الحالية ال 

بيف متوسطات درجات  (=α 22 2ىؿ توجد هروؽ ذات دلالة إحصا ية عند مستوب دلالة  -8
ضابطة ها اختبار ميارات الذكاق المجموعة التجريبية ومتوسطات درجات المجموعة ال

 الاجتماعا تعزب لطري ة التدريس  إستراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع  والطري ة الاعتيادية(؟
 أىمية الدراسة: 

 ذتبرز أىمية الدراسة مف خلاؿ ما يما
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يمكف أف يست يد مف ىذه الدراسة مؤل و مناىج التربية الوطنية والمدنية ها ا ردف مف خلاؿ  -
 استراتيجيات تدريس  ا مة عم  حؿ النزاع ها تمؾ المناىج  توظيؼ

يمكف أف يست يد مف نتا ج الدراسة معممو التربية الوطنية والمدنية مف خلاؿ الاست ادة ها  -
 كي ية تن يذ استراتيجيات تدريس  ا مة عم  حؿ النزاع أثناق تدريس التربية الوطنية والمدنية 

ا ميف عم  ت ىيؿ معمما التربية الوطنية والمدنية أثناق يمكف أف تساعد ىذه الدراسة ال  -
الخدمة عم  وض  الخطط التدريبية والبرامج التربوية لتدري  معمما التربية الوطنية والمدنية 

 عم  كي ية توظيؼ الاستراتيجيات ال ا مة عم  حؿ النزاع أثناق التدريس 
التعميـ ها المممكة ا ردنية اليا مية تعدّ ىذه الدراسة استجابة لتصورات وزارة التربية و  

 والتا تسع  لتنمية ميارات الذكاق الاجتماعا لدب الطمبة 
 :التعريفات الإجرائية

مجموعة مف الطرؽ التا تـ استخداميا   صد بويو ذ الاستراتيجيات القائمة عمى حل النزاع
والمدنية لمصؼ الثامف أثناق تدريس وحدة النزاىو ومكاهحة ال ساد مف كتا  التربية الوطنية 

استراتيجية حؿ الم كلات  استراتيجية   ا ساسا و د تمثمت ىذه الطرؽ بالاستراتيجيات الآتيةذ
 العصؼ الذىنا  استراتيجية الحوار والمنا  ة  استراتيجية لع  ا دوار( 

ميارات المجموعػة ال ػدرات والعمميػات المعرهيػة و جرا ياذ ب نو إعرؼ يو  ذالذكاء الاجتماعي 
الحالػة الن ػسية تعرؼ تمكّف المتعمـ مف حسف التصرؼ ها الموا ؼ الاجتماعية المختم ة ك التػا

  لممػتكمـ وهيػـ مػ اعر وأهكػار وسػموكيات الآخػريف والاسػتجابة بطري ة ملا مة وم بولة اجتماعيا
دة أبعاد وىاذ لتا ت تمؿ عم  عو د تـ  ياسو مف خلاؿ اختبار ميارات الذكاق الاجتماعا ا

الك اية الاجتماعية  والانضباط الاجتماعا  والم اركة الوجدانية والتعاطؼ الاجتماعا   
 والميارات الاجتماعية(  

 :حدود الدراسة ومحدداتيا
 ا تممت حدود الدراسة الآتاذ

  4240/4242تـ تطبيؽ الدراسة ها ال صؿ الثانا مف العاـ الدراسا ذ الحدود الزمانية -
ا تصرت ىذه الدراسة عم  مدرسة ميسموف ا ساسية المختمطة التابعة  المكانيةذالحدود  -

 لمديرية لواق بنا عبيد ها محاهظة إربد 
تـ تطبيؽ الدراسة عم  عينة مف طالبات الصؼ الثامف ها ا ردف ضمف  الحدود البشرية: -

 مجموعتيف  ضابطة وتجريبية( 
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ت تدريس  ا مة عم  حؿ النزاع أثناق تدريس هاعمية توظيؼ استراتيجيا ذالحدود الموضوعية -
الوحدة الثانية مف ال صؿ ا وؿ مف كتا  التربية الوطنية والمدنية لمصؼ الثامف ا ساسا 

 ها تنمية ميارات الذكاق الاجتماعا لدب الطمبة 
 ذطار النظريالإ

لاليا تركز المناىج المطورة الحديثة ب كؿ كبير عم  استراتيجيات يكتس  الطال  مف خ 
العديد مف الميارات الضرورية لحؿ الم كلات وايجاد الحموؿ والبدا ؿ ها بي ة ت كير حرة 

 ( 4224ومسؤولة لموصوؿ ال  أهضؿ ال رارات  الطيطا 
وتعد مناىج التربية الوطنية والمدنية احدب هروع الدراسات الاجتماعية وىا عنصرا اساسيا  

هيا تساىـ ها اعداد المواطف الصال  ها المجتم    ها تنمية ال يـ المجتمعية لدب الطمبة 
وتنما لديو الاحساس بالواج  نحو مجتمعو ووطنو  لما تتضمف مف  يـ الولاق والانتماق والعدالة 

 ( 4288التا تساىـ ها مواجية التحديات المعاصرة   مرتج  والرنتيسا  وال يـ
مة عم  حؿ النزاع مف أىـ ومف ىنا ترب الباحثة الاستراتيجيات التدريسية ال ا  

الاستراتيجيات المناسبة لتدريس مادة التربية الوطنية والمدنية  كونيا تره  مف مستوب ايجابية 
المتعمـ وهاعميتو  ويمكف أف تكوف مح زة للابتكار ها حؿ الم كلات وتنمية ميارات الذكاق 

 الاجتماعا والتواصؿ لدب الطمبة 
 مى حل النزاع:استراتيجيات التدريس القائمة ع

مجموعة مف الطرؽ عرهت الباحثة الاستراتيجيات ال ا مة عم  حؿ النزاع اجرا يا عم  انيا  
التا تـ استخداميا أثناق تدريس وحدة النزاىو ومكاهحة ال ساد مف كتا  التربية الوطنية والمدنية 

اتيجية حؿ استر الطرؽ بالاستراتيجيات الآتيةذ   لمصؼ الثامف ا ساسا و د تمثمت ىذه
 الم كلات  استراتيجية العصؼ الذىنا  استراتيجية الحوار والمنا  ة  استراتيجية لع  ا دوار( 

ومف أىـ الاستراتيجيات ال ا مة عم  حؿ النزاع المستخدمة ها تدريس التربية الوطنية  
 والمدنية 

المتعمـ عند  والتا تتمثؿ بمجموعة مف الخطوات التا ي وـ بيا استراتيجية حل المشكلات-8
مواجية م كمة ما  وتتمثؿ ىذه الخطوات بداية بالو وؼ عم  الم كمة وتحديدىا  ثـ وض  
ال روض لحميا ومعالجتيا  ومف ثـ الت كد مف صحة تمؾ ال روض ومنا  تيا لموصوؿ ال  

 ( 4282  طري ة منظمة وممنيجة  عبد المنعـاهضؿ الحموؿ ب
تبعة عند تطبيؽ استراتيجية حؿ الم كلات بما ( اىـ الخطوات الم4280وحدد مصط     
 يماذ
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مف خلاؿ طرح المعمـ لمو ؼ أو م كمة يجعؿ الطال  ي عر بضرورة  الشعور بالمشكمة: -
 طرح تساؤلات حوؿ ىذه الم كمة 

خلاؿ صياغة واضحة لمم كمة عم   كؿ سؤاؿ أو بصي ة  تحديد المشكمة: من  -
 ت ريرية 

ؿ خبرة الطال  الساب ة ومف الكتا  المدرسا ومف يتـ جمعيا مف خلا جمع المعمومات: -
 المصادر المتعددة الاخرب 

وتتـ بوض  حموؿ م ترحة لمم كمة وهرضيات  ابمة للاختبار  صياغة الفرضيات: -
 والملاحظة والتجري  

ذ وذلؾ باختيار ال رضيات التا ت ود ال  الحؿ المناس  مف اختيار الفرضيات واختبارىا -
 ممية ثـ التجري  خلاؿ المنا  ة الع

  امكانية تعميـ النتا ج واستخداـ الحموؿ ها موا ؼ حياتيو م ابيو التعميم والتطبيق: -
ذ وىا استراتيجية تعتمد عم  المجموعات التا تضـ طمبة مف استراتيجية التعمم التعاوني-4

مستويات مختم ة ال درات  حيث ي وموف ب ن طة تعميمية وأورا ا لمعمؿ لتحسيف هيميـ 
موضوع الدراسا ويكوف كؿ هرد مف المجموعة مسؤولا عف تعممو وعف مساعدة زملاقه ها لم

التعمـ مف خلاؿ المنا  ة والحوار والم اركة مما يض ا نوع مف المتعة والانجاز اثناق 
وتبادؿ الاهكار والحث عم  ت بؿ   التعمـ  ومف أىداؼ ىذه الاستراتيجية اعتماد التعمـ الن ط

خريف  وتنمية روح المسؤولية والتعاوف وت جي  التعمـ الذاتا  وبناق علا ات آراق وأهكار الآ
 ( 4288ايجابية بيف الطمبة  والت جي  عم  حؿ الم كلات واتخاذ ال رار   اىيف  

ذ وىا استراتيجية ل ظية تسم  بالت اعؿ الم ظا بيف الطمبة أن سيـ استراتيجية المناقشة-0
ذه الاستراتيجية عم  التساؤلات لاثارة داهعية الطمبة وتبادؿ وبيف الطمبة والمعمـ  وتعتمد ى

الآراق والمعمومات والاهكار والم ترحات ومنا  تيا وطرح ا س مة حوليا وت ديـ ا جوبة 
وتبادؿ الخبرات مما ينما ميارة الت كيروالمنا  ة والتواصؿ ال عاؿ بيف الطمبة  م  الاىتماـ 

 ( 4288ا   اىيف  بالبحث وجم  المعمومات وتحميمي
ذ وىا عممية استثارة أهكار الطمبة مف خلاؿ استحضار كؿ استراتيجية العصف الذىني-2

طال  لخبراتو العممية الساب ة ويجعميا عاملا مح زا  هكار الطمبة الآخريف  ومن ط ليـ اثناق 
تنميتيا اعدادىـ ل راقة أو منا  ة أو كتابة موضوع ما  وتبرز أىمية ىذه الاستراتيجية ها 

لمميوؿ الابتكارية ها حؿ الم كلات  واثارة اىتماـ وت كير الطمبة وداهعيتيـ وتحديد مدب 
هيميـ لمم اىيـ واستعدادىـ للانت اؿ لتعمـ لدرسٍ لاحؽ أكثر تعمً ا  ومف أبرز اىداؼ ىذه 
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لآراق الاستراتيجية ىو جعؿ المتعمـ ن طا وهاعلا ها الموا ؼ التعميمية  وتعوده عم  احتراـ ا
 ( 4288المختم ة وت دير الآخريف  وا ست ادة مف اهكارىـ ومعموماتيـ   اىيف  

ذ وىا استراتيجية تعتمد عم  محاكاة موا ؼ وا عية  بحيث يت مص استراتيجية لعب الأدوار-2
الطال  أحد الادوار ويت اعؿ م  الآخريف ها حدود علا ة دوره ب دوارىـ بيدؼ تح يؽ 

لمراد الوصوؿ الييا  وتتميز ىذه الاستراتيجية باظيار م اعر وان عالات الاىداؼ التعميمية ا
واكتسا  ميارات سموكية واجتماعية    الطمبة الح ي ية  وزيادة وعييـ بم اعر الآخريف

وسيولة استيعا  المادة التعميمية  وتمتاز ىذه الاستراتيجية بانيا توهر لمطال  هرصة التعبير 
ثير الداهعية لديو لمتعمـ وتزيد مف اىتمامو بالان طة وتكسبو العديد مف عف ذاتو وان عالاتو  وت

ال يـ والاتجاىات الإيجابية  وتساعد عم  حسف التصرؼ ها الموا ؼ الحياتيو التا يتعرض 
وايضا تساعد ىذه الاستراتيجية ها تنمية الت كير والتحميؿ لدب  ( 4288ليا   اىيف  

رح والحيوية عم  الموا ؼ التعميمية  وتساعد ها اكت اؼ الطال  وتض ا روح الدعابة والم
 (.O,Neill,2010  المواى  وال درات لدب الطمبة

 ميارات الذكاء الاجتماعي:
يتمثؿ الذكاق الاجتماعا ب درة ال رد عم  التكيؼ م  الآخريف وحسف التخطيط لموصوؿ  

م  الا خاص بحيث لا ي  د احدا ال  اىداهو السخصية  واتباع اسمو  الدوبموماسية ها التعامؿ 
 ( 4282منيـ  غبار  وأبو  عيره 

( عم  انو" م درة ال رد عم  ال يـ الد يؽ لم اعر الآخريف  27ذ4220عرهو ال وؿ   
والم درة عم  التعامؿ م  البي ة المحيطة بطري ة هعالة وناجحة تضمف لم رد الاستجابة بطري ة 

ة  وت دير ال رد لمخصا ص التا تنبثؽ مف الموا ؼ ت ديرا ذكية ها الموا ؼ الاجتماعية المختم 
صحيحا عمي ا وغير ىام ا  ويمكّف ال رد مف الاستجابة لو بطري ة مناسبة م  ادراكو ووعا 

 مجتمعة" 
تبرز أىمية الذكاق الاجتماعا ها دوره ها تحكـ ال رد بم اعره وان عالاتو وتيذيبيا  مما  

الات وتحويميا مف ان عالات سمبية مؤذية ال  ان عالات ايجابية يساعده عم  ضبط الن س والان ع
(  كما أف الذكاق 4284حسف  واحتراميـ وت ديـ المساعدة ليـ  تتمثؿ ها الصدؽ م  الآخريف 

الاجتماعا ينما الميارات التا تح ؽ لم رد تواه و الاجتماعا ومكانتو بيف ا هراد مما يزيد مف 
(  ويمكّف 4220لات وتحممو لممسؤولية الاجتماعية  الم از   ن اطو و درتو عم  حؿ الم ك

ايضا صاحبو مف ال درة عم  العمؿ ب اعمية ولع  دور الزعامة والتنظيـ والتواصؿ م  الآخريف 
 ( 4282 الخ اؼ  
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 ( أبعاد ميارات الذكاء الاجتماعي الى ما يمي:0222صنف الطائي )
امتلاؾ الميارات المعرهية الاجتماعية اللازمة  ذ وىو  درة الطال  عم الكفاية الاجتماعية -

 ل درتو عم  حؿ م كلات العلا ات الاجتماعية م  الآخريف 
ذ وىا مسالؾ اجتماعية ي وـ بيا الطال  بم رده او م  المجموعة الانضباط الاجتماعي -

 وتتضمف الالتزاـ بالانظمة وال وانيف والمعايير والت اليد والاعراؼ الاجتماعية 
ذ وىا مجموعة مف الاعماؿ والسموكيات الم ظية وغير الم ظية التا رات الاجتماعيةالميا -

تساعد الطال  عم  الت اعؿ والتواصؿ الناج  م  الاخريف وان اق علا ات ايجابية معيـ 
 يستطي  مف خلاليا تح يؽ اىداهو بصورة م بولة 

لم عور بما يمر بو ذ وىو استجابة عاط ية المشاركة الوجدانية والتعاطف الاجتماعي -
الآخروف مف ان عالات وال عور بالحزف وال مؽ تجاىيـ مما يؤد  ال  ت وية الروابط 

 الاجتماعية بينيـ 
مف ىنا ترب الباحثة أف الذكاق الاجتماعا أمرًا جوىريًا ها حياة ال رد العامة والخاصة   

ناق العلا ات الإيجابية بيف لما يح  و مف  درة عم  حؿ الم كلات وتعزيز لمتواصؿ الانسانا وب
 الناس ب كؿ هعاؿ وايجابا وعم   در مف المرونة 

 الدراسات السابقة:
التعاونا  ثر استخداـ العصؼ الذىنا والتعمـأتعرؼ   ( إل4282ىدهت دراسة طا ماف   -

معاً ها تنمية الت كير الإبداعا ها مبحث الج راهية لمصؼ التاس  ا ساسا  واستخدمت 
 ( طالباً 20و د اختيرت عينة الدراسة ع وا ياً وكاف عددىا    نيج  بو التجريباالدراسة الم

  4222/4222الجبيية لم صؿ الدراسا الثانا لمعاـ الدراسا /ها مدرسة البطريركية اللاتينية
و سمت العينة ال  مجموعة ضابطة ومجموعة تجريبية  أما أداة الدراسة ه د كانت اختبار 

ورة ا ل اظ  أ( لبو تورانس و د أ ارت نتا ج الدراسة إلا وجود هروؽ الت كير الإبداعا ص
 ثر استخداـ استراتيجا العصؼ الذىنا والتعمـ التعاونا  a=0,05)  ذات دلالة إحصا ية

معا ها تنمية الت كير الإبداعا ها مبحث الج راهية لمصؼ التاس  ا ساسا لممجموعة 
اتيجية  وأ ارت نتا ج الدراسة أيضاً إلا وجود علا ة التجريبية التا درست وهؽ ىذه الإستر 

لطمبة المجموعة التجريبية التا (a=0.05)  ارتباطيو وثي ة عند مستوب الدلالة الإحصا ا
درست وهؽ استراتيجا العصؼ الذىنا والتعمـ التعاونا معا بعكس المجموعة الضابطة التا 

 درست بالطري ة الاعتيادية 
ل  معرهة أثر استعماؿ طري ة حؿ الم كلات إ( والتا ىدهت 4280  دراسة مالؾ والسعد  -

و د اختار الباحثاف المنيج   ها تحصيؿ طلا  الصؼ الثانا المتوسط ها مادة الج راهيا
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( 48 و ( طال  لممجموعة الضابطة48( طال  بوا    24وت ل ت العينة مف    التجريبا
ا مت يرات العمر الزمنا والتحصيؿ كوه ت المجموعتاف ه  طال  لممجموعة التجريبية

وصاغ الباحث   الدراسا لموالديف ودرجة الطلا  ها امتحاف نصؼ السنة لمادة الج راهيا
واختبارا تحصيميا وثـ  الاىداؼ السموكية الخاصة بمواضي  البحث وأعد خططا تدريسية

لتحصيما وطبؽ الاختبار ا  عرضيا جميعا عم  الخبراق وتـ التح ؽ مف الصدؽ والثبات
وبعد معالجة البيانات احصا يا تبيف وجود هروؽ ذ  دلالة احصا ية ها اختبار   النيا ا

 التحصيؿ النيا ا ولصال  المجموعة التجريبية 
( ها الولايات Kim & Richard & Jie ,2013وىدهت دراسة كيـ وريت ارد وجا   -

ا ية ولم توحة ها تعجيؿ المتحدة ال  معرهة ال  أ  مدب يمكف أف تسيـ المنا  ات الثن
( طالبا وطالبة مف المرحمة 72تكونت العينة مف    وتطوير أداق الطمبة ها الم ة الانجميزية

ا ساسية مف الناط يف بالاسبانية   سـ الباحث الطمبة ال  مجموعتيف ضابطة وتجريبية حيث 
اظيرت   بعة اسابي خضعت التجريبية ال  دراسة نيج المنا  ات الثنا ية والم توحة لمدة ار 

نتا ج الدراسة أف اداق طمبة المجموعة التجريبية كاف اهضؿ بكثير عم  م اييس الاستماع 
وال راقة وال يـ مف أداق طمبة المجموعة الضابطة  كما أظيرت النتا ج هاعمية استراتيجية 

 المنا  ة ها تعزيز اىتماـ الطمبة الم اركة ها المنا  ات 
ل  الك ؼ عف أثر استخداـ استراتيجية حؿ الم كلات إراسة ىدهت د( 4282وأجرب  اسـ   -

ها تدريس الرياضيات عم  التحصيؿ وتنمية ميارة الحسا  الذىنا لدب طمبة المرحمة 
ا ساسية ها الاردف  وتكوف مجتم  الدراسة مف جمي  طمبة الصؼ السادس ها مديرية 

( طالبا بالطري ة 22ختيار  عبة مكونة مف  التربية والتعميـ ها لواق  صبة اربد ا ول   وتـ ا
ال صدية  وتـ توزي  ال عبة ال  مجموعتيف ا ول  ضابطة والثانية تجريبية بالطري ة 

واعدّ الباحث اداتيف لمدراسة ذ ا ول    ( طالبا42الع وا ية البسيطة ليبم  عدد كؿ مجموعة  
وتـ الت كد مف صد يما وثباتيما   اختبار التحصيؿ والثانية اختبار ميارة الحسا  الذىنا 

واظيرت النتا ج وجود هروؽ ذات دلالة احصا ية ها متوسطات أداق الطمبة عم  اختبار 
التحصيؿ واختبار ميارة الحسا  الذىنا تعزب ال  لطري ة التدريس ولصال  المجموعة 

 التجريبية 
ا الاكت اؼ الموجو ( إل  است صاق أثر استخداـ استراتيجيت4282ىدهت دراسة السبيمة   -

والعصؼ الذىنا ها تحسيف ميارات الت كير الإبداعا والتحصيؿ الدراسا ها التربية 
  4282/4282الوطنية والمدنية لدب طالبات الصؼ السادس ا ساسا ها ا ردف لعاـ 
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تكونت أهراد الدراسة مف طالبات الصؼ السادس ا ساسا  الإناث(  وبم  عدد أهراد الدراسة 
( طالبة  22طالبة  موزعيف عم  ثلاث  ع ذ ا ول   الضابطة(  وعدد أهرادىا  ( 887 

( طالبة  درست 02درست بالطري ة الاعتيادية  والثانية  التجريبية(  وعدد أهرادىا  
( طالبة  درست 02باستراتيجية الاكت اؼ الموجو  والثالثة  التجريبية(  وعدد أهرادىا  

وتـ اختيار أهراد الدراسة بطري ة ال صدية  ولتح يؽ أىداؼ باستراتيجية العصؼ الذىنا  
الدراسة تـ تطوير أداتيف  ىماذ م ياس لمت كير الإبداعا  واختبار تحصيما  وتـ تطبي يما 
عم  أهراد الدراسة بعد الت كد مف صد يما وثباتيما  وتوصمت الدراسة إل  وجود هروؽ ذات 

ها تحسيف ميارات الت كير الإبداعا   )0α= (05.دلالة إحصا ية عند مستوب الدلالة
والتحصيؿ الدراسا بيف طالبات المجموعة التجريبية  التا درست التربية الوطنية والمدنية 
باستراتيجية الاكت اؼ الموجو  وطالبات المجموعة الضابطة  التا درست بالطري ة 

ت دلالة إحصا ية عند الاعتيادية  ولصال  استراتيجية الاكت اؼ الموجو  ووجود هروؽ ذا
ها تحسيف ميارات الت كير الإبداعا  والتحصيؿ الدراسا بيف  )α (0.05=مستوب الدلالة

طالبات المجموعة التجريبية  التا درست التربية الوطنية والمدنية باستراتيجية العصؼ 
يجية الذىنا  وطالبات المجموعة الضابطة  التا درست بالطري ة الاعتيادية  ولصال  استرات

ها  )α (0.05 =العصؼ الذىنا  ووجود هروؽ ذات دلالة إحصا ية عند مستوب الدلالة
تحسيف ميارات الت كير الإبداعا بيف طالبات المجموعة التجريبية  التا درست التربية 
الوطنية والمدنية باستراتيجية الاكت اؼ الموجو  واستراتيجية العصؼ الذىنا  ولصال  

ها  )α (0.05=الموجو  ووجود هروؽ ذات دلالة إحصا ية عند مستوب استراتيجية الاكت اؼ
تحسيف التحصيؿ الدراسا بيف طالبات المجموعة التجريبية  التا درست التربية الوطنية 
والمدنية باستراتيجية الاكت اؼ الموجو واستراتيجية العصؼ الذىنا  ولصال  استراتيجية 

 .العصؼ الذىنا
إل  الك ؼ عف أثر استراتيجية الحوار والمنا  ة لتدريس  (8242  وىدهت دراسة حميداف -

التحدث بالم ة الإنجميزية ها تحسيف ميارات الت كير العميا  والاستماع ا كاديما لدب 
( طالبة مف طالبات 20طالبات الصؼ ا وؿ الثانو  ها ا ردف  طب ت الدراسة عم   

اختيرت  عبتاف مف  ع  ا وؿ الثانو   ا وؿ الثانو  حيث جرب اختيارىا  صديا  ها حيف
( طالبة  وال عبة الثانية 42ع وا يا  صن ت ال عبة ا ول  مجموعة تجريبية تكونت مف  

( طالبة  ودرس أهراد المجموعة التجريبية التحدث 44مجموعة ضابطة تكونت مف  
ات التحدث باستراتيجية الحوار والمنا  ة  ها حيف درس أهراد المجموعة الضابطة موضوع

ذاتيا بالطري ة الاعتيادية  واستخدمت الباحثة أداتيف مف إعدادىا ىماذ اختبار ميارات 
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( ميمة ت كيرية ها سياؽ الم ة الإنجميزية  42الت كير العميا  وىو اختبار م الا تكوف مف  
( 28واختبار ميارات الاستماع ا كاديما بالم ة الإنجميزية  وىو اختبار م الا ت لؼ مف  

سؤالا استماعيا كتابيا  أظيرت نتا ج الدراسة وجود هرؽ ذ  دلالة إحصا ية عند مستوب 
بيف المتوسطيف الحسابييف  داق أهراد الدراسة عم  ميارات الت كير العميا  )α (0.05=الدلالة

ها الم ة الإنجميزية مجتمعة وعم  كؿ ميارة مف مياراتو الخمس تعزب لاستراتيجية التدريس  
ال  أداق طالبات المجموعة التجريبية  ووجود هرؽ ذ  دلالة إحصا ية عند مستوب ولص

بيف المتوسطيف الحسابييف  داق أهراد الدراسة عم  ميارات الاستماع  )α (0.05=الدلالة
ا كاديما بالم ة الإنجميزية مجتمعة  وعم  كؿ ميارة مف مياراتو الست تعزب لاستراتيجية 

 .ق الطالبات المواتا درسف التحدث باستراتيجية الحوار والمنا  ةالتدريس  ولصال  أدا
ل  معرهة ت ثير الدراما إ( دراسة ىدهت Kaf, and Yulmaz,2017أجرب كاؼ ويممز   -

الابداعية ولع  الادوار ك سمو  تدريبا عم  تحصيؿ الطمبة  وعم  احت اظيـ بالمعمومات 
طريؽ ت سيـ  عف  باحث المنيج  بو التجريباها الدراسات الاجتماعية ها تركيا  استخدـ ال

( 08 و  ( طالبا ها المجموعة التجريبية24وضابطة بوا     ذ تجريبيةالطمبة ال  مجموعتيف
ل  الان طة الدرامية الابداعية إة  واستخدـ برنامج تدريبا مستند طالبا ها المجموعة الضابط

ىنالؾ أثر للاحت اظ بالمعمومات  ك سمو  تدريبا ها زيادة تحصيؿ الطمبة  ولكف لـ يكف
 لدييـ 

( إل  الك ؼ عف أثر استخداـ استراتيجيتا العصؼ 4282بينما سعت دراسة رضواف   -
الذىنا والتعمـ التعاونا ها تنمية التحصيؿ الدراسا  لدب طالبات الصؼ الخامس ا ساسا 

ؿ الدراسا ها ها ا ردف  ولتح يؽ ىدؼ الدراسة  أعدت الباحثة اختبار ال ياس التحصي
التربية الاجتماعية  واستخدمت المنيج  بو التجريبا  تصميـ المجموعة الع وا ية  حيث 

( طالبة وهؽ استراتيجية العصؼ الذىنا  42درست المجموعة التجريبية ا ول  المكونة مف  
اونا  ( طالبة وهؽ استراتيجية التعمـ التع42ودرست المجموعة التجريبية الثانية المكونة مف  
( طالبة بالطري ة الاعتيادية  و د طبؽ 42ودرست المجموعة الضابطة المكونة مف  

وجود هروؽ   (t)الاختبار عم  المجموعات الثلاث  بؿ التدريس وبعده  وأظيرت نتا ج تحميؿ
( بيف المجموعات يعزب إل  استخداـ استراتيجيتا α ≤2 22ذات دلالة إحصا يّة عند  

مـ التعاونا ها تنمية التحصيؿ الدراسا ها مبحث التربية الاجتماعية  العصؼ الذىنا والتع
ولصال  المجموعتيف التجريبيتيف  مما ي ير إل  هاعمية توظيؼ استراتيجيتا العصؼ الذىنا 
والتعمـ التعاونا ها تنمية التحصيؿ الدراس   ها مبحث التربية الاجتماعية  وأوصت 
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الذىنا والتعمـ التعاونا ها تدريس مادة الاجتماعيات   الدراسة بتوظيؼ استراتيجيتا العصؼ
جراق دراسات أخرب م ابية ها مراحؿ تعميمية مختم ة  .وا 

ل  معرهة أثر استراتيجية حؿ الم كلات ها التحصيؿ إ( 4282دهت دراسة نزاؿ وأل ت  وى -
تـ و   والاتجاه لدب تمميذات الصؼ السادس الابتدا ا ها مادة الاجتماعيات ها العراؽ

اختيار عينة  صدية مف طالبات الصؼ السادس و سمت العينة ال  مجموعتيف ضابطة 
( ه رة مف نوع اختيار مف متعدد  02وتجريبية  واعدّ الباحثاف اختبارا تحصيميا مكوف مف  

( ه رة ذات 42وتـ الت كد مف صد و وصعوبتو  واعد الباحثاف م ياس الاتجاه المكوف مف  
واظيرت ت وّؽ المجموعة    كد مف بناؤه وثباتو  وتـ معالجة النتا جثلاث بدا ؿ وتـ الت

التجريبية التا درسوا تبعا لاستراتيجية حؿ الم كلات ها التحصيؿ  كما اف ليا الاثر ها 
 زيادة اتجاه الطمبة الإيجابا نحو تعمـ مادة الاجتماعيات 

الدراما ها تدريس  ثر استخداـ المدخؿأتعرؼ ل  إ( 4242ىدهت دراسة عبد الحميـ   -
الدراسات الاجتماعية لتنمية بعض الميارات الحياتية لدب تمميذات بطي ات التعمـ بالصؼ 
ا وؿ الاعداد  المينا  واجريت الدراسة ها مصر  واعتمدت المنيج التجريبا  وتكونت 

ومجموعة تجريبية عددىا   ( تمميذة درست بالطري ة الاعتيادية04مجموعة الدراسة مف  
( تمميذة درست باستخداـ المدخؿ الدراما  وتمثمت ادوات الدراسة ها اختبار ال درات 04 

الع مية ا ولية لمدكتور احمد زكا صال   واختبار الميارات الحياتية بعديا عم  المجموعة 
الدراسية  وتوصمت نتا ج الدراسة ال  هاعمية استخداـ المدخؿ الدراما ها تدريس الدراسات 

ة لتنمية بعض الميارات الحياتيو لدب التمميذات بطي ات التعمـ بالصؼ ا وؿ الاجتماعي
 الاعداد  المينا 

هعالية استراتيجية العصؼ الذىنا التعاونا ها تعرؼ ( ال  4242مبة  وىدهت دراسة طُ  -
تنمية ميارات الت كير النا د ها الرياضيات لد  تلاميذ الصؼ ا وؿ الإعداد  مختم ا 

  د ( تمميذا مف تلاميذ الصؼ ا وؿ الإعدا22ة  وتكونت عينة البحث مف  السعة الع مي
( تمميذا وأخرب ضابطة وعددىا 22وتـ ت سيميا إل  مجموعتيف إحداىما تجريبية وعددىا  

( تمميذا بعد تح يؽ التكاهؤ بينيما  و د تـ تطبيؽ اختبار ا  كاؿ المت اطعة عم  تلاميذ 22 
البحث ها ضوق السعة الع مية  مرت  / منخ ض(  تـ إعداد المجموعتيف لتصنيؼ عينة 

اختبار ل ياس ميارات الت كير النا د ها الرياضيات  و د تـ تطبيؽ الاختبار  بميا عم  تلاميذ 
يوجد هرؽ داؿ  -8المجموعتيف التجريبية والضابطة  و د أس رت نتا ج البحث عف الآتاذ 

رجات تلاميذ المجموعتيف التجريبية والضابطة ( بيف متوسطا د28 2إحصا يا عند مستو   
ها التطبيؽ البعد  لاختبار الت كير النا د ها الرياضيات ها جمي  الميارات ال رعية وكذلؾ 
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الدرجة الكمية لصال  تلاميذ المجموعة التجريبية  ب ض النظر عف مستو  السعة الع مية(  
المستخدمة  العصؼ الذىنا التعاونا  لا يوجد ت اعؿ داؿ إحصا يا بيف طري ة التدريس  -4

الطري ة المعتادة( ومستو  السعة الع مية  مرت  /منخ ض( ها التطبيؽ البعد  لاختبار 
الت كير النا د ها الرياضيات ها جمي  الميارات ال رعية وكذلؾ الدرجة الكمية  ثـ ت دـ 

 .الباحث بعدة توصيات وم ترحات ها ضوق نتا ج البحث
( ال  الك ؼ عف أثر استخداـ استراتيجية م ترحة  ا مة عم  4248مد  وسعت دراسة مح -

العصؼ الذىنا وحؿ الم كلات ها تنمية بعض عادات الع ؿ  وميارات الت كير النا د ها 
الرياضيات لدب تلاميذ الصؼ الخامس الابتدا ا بمحاهظة ال يوـ  وتكونت عينة البحث مف 

 20تمميذا  وا خرب ضابطة  24ىما تجريبية ( تمميذا موزعة إل  مجموعتيف إحدا22 
تمميذا؛ و اـ الباحث بإعداد أداتيف ىما اختبار ل ياس عادات الع ؿ ها الرياضيات  والآخر 
اختبار ل ياس ميارات الت كير النا د ها الرياضيات  وثبت وجود هروؽ ذات دلالة إحصا ية 

داتيف  وتوجد علا ة ارتباطية ذات لصال  المجموعة التجريبية ها التطبيؽ البعد  لكلا ا 
دلالة إحصا ية مف النوع  طرد   و ( بيف عادات الع ؿ وميارات الت كير النا د ها 

 الرياضيات لدب التلاميذ عينة البحث  المجموعة التجريبية(  
 أثر استعماؿ طري ة العصؼ الذىنا ها تعرؼ إل   ( دراسة ىدهت4248أجرب الجبور    -

دب طلا  الصؼ الراب  ا دبا ها مادة الج راهية(  ولتح يؽ ذلؾ اعتمد تنمية الاتجاه ل
  الباحث التصميـ التجريبا ذا الضبط الجز ا ذو المجموعتيف التجريبية والمجموعة الضابطة

و د حدد الباحث عينة البحث طلا  الصؼ الراب  ا دبا ها إعدادية الثورة والبال  عددىـ 
( طالبا ها المجموعة التجريبية 42ـ  وبوا     4242 -2824( طالبا لمعاـ الدراسا 20 

( طالبا ها المجموعة 42 و والتا تدرس مادة الج راهية باستعماؿ طري ة العصؼ الذىنا
الضابطة والتا ستدرس المادة ن سيا بالطري ة الت ميدية  كاه  الباحث بيف طلا  المجموعة 

العمر الزمنا  -8 ذالمت يرات وىا التجريبية وطلا  المجموعة الضابطة ها عدد مف
التحصيؿ الدراسا السابؽ ها مادة الج راهية لمصؼ الثالث  - 4  محسوبا بال يور

درجات اختبار الاتجاه ال بما لطلا  المجموعة التجريبية وطلا  المجموعة  -0  المتوسط
هروؽ ذ   وكانت النتا جذ وجود  دوات البحث ىا م ياس الاتجاه البعد أ  وكانت الضابطة

( بيف درجات اتجاه طلا  المجموعة التجريبية α=0.05دلالة إحصا ية عند مستوب دلالة  
التا درست مادة الج راهية باستعماؿ طري ة العصؼ الذىنا ودرجات اتجاه طلا  
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المجموعة الضابطة التا درست المادة ن سيا بالطري ة الت ميدية ولمصمحة المجموعة 
  التجريبية  

ثر التدريس باستخداـ استراتيجية حؿ الم كلات أل  ت صا إ( 4244ة اسماعيؿ  دراس سعت -
ها تحصيؿ الج راهيا وتنمية ميارات ما وراق المعرهة لدب طالبات الصؼ الراب  الاعداد  

وبعد    ها العراؽ  واتب  المنيج التجريبا بتصميـ  بو تجريبا لمجموعتيف باختبار  بما
عا  ة( التابعة لمديرية التربية والتعميـ ها مف طالبات مدرسة   اهراد الدراسةوتـ اختيار 

محاهظة ب داد بالطري ة ال صدية  وتـ اختيار  عبتيف لمصؼ الراب  الاعداد  وىما الراب  
( ومثمت ال عبة المجموعة الضابطة  والراب  الاعداد  44الاعداد   أ( وعدد طالباتيا  

موعة التجريبية  ولتح يؽ اىداؼ الدراسة طورت اداتا ( ومثمت المج40  ( وعدد طالباتيا  
الدراسة ذ ا ول  اختبار تحصيؿ والثانية م ياس ما وراق المعرهة  واظيرت نتا ج الدراسة 

( ها التحصيؿ يعزب لمتدريس α=0.05وجود هرؽ ذو دلالة احصا ية عند مستوب الدلالة  
لدراسة مجود هرؽ ذو دلالة احصا ية واظيرت نتا ج ا  باستخداـ استراتيجية حؿ الم كلات

( ها تنمية ميارات ما وراق المعرهة ها مادة الج راهيا لدب α=0.05  عند مستوب الدلالة
طالبات الصؼ الراب  الاعداد  ها العراؽ يعزب لمتدريس باستخداـ استراتيجية حؿ 

 الم كلات 
صؼ الذىنا ها التحصيؿ معرهة هاعمية استراتيجية الع ل ا (4240وىدهت دراسة البياتا   -

طلا  الصؼ الخامس العمما ها إعدادية الرسالة لمبنيف  التابعة لتربية  المنتج والت كير لدب
( طال  لتمثؿ المجموعة التجريبية 42ب داد الرصاهة  اختيرت ال عبة  ا( وعدد طلابيا  

( طال  لتمثؿ المجموعة الضابطة بالطري ة الع وا ية وأعد 42وال عبة   ( وعدد طلابيا  
( 42 رة موضوعية  وم ياس الت كير المنتج ويتكوف مف  ( ه42اختبار تحصيما يتكوف مف  

ه رة ر يسة  وأظيرت النتا ج ت وؽ المجموعة التجريبية   نيا تثير الاكت اؼ الموجو لدب 
الطلا  ها الاختبار التحصيما وم ياس الت كير المنتج عم  طلا  المجموعة الضابطة  

خدامو ها تدريس العموـ بجمي  وتحسيف تحصيميـ الدراسا وأوص  الباحث بضرورة است
 .هروعو و دمت الم ترحات

 :تعقيب عمى الدراسات السابقة
 ا مة  تت ابو الدراسة الحالية م  الدراسات الساب ة مف حيث تناوليا لاستراتيجيات تدريسيو 

عم  حؿ النزاع وعلا تيا بميارات الت كير المختم ة وباستخداميا المنيج  بو التجريبا أما أوجو 
تلاؼ الدراسة الحالية عما سبؽ هيكمف ها أنيا تعتبرا ول  حس  عمـ الباحثة التا استخدمت اخ
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وىدهت ال  الك ؼ عف  استراتيجيات  ا مة عم  حؿ النزاع ها تدريس التربية الوطنية والمدنية 
 دور الاستراتيجيات ال ا مة عم  حؿ النزاع ها تنمية ميارات الذكاق الاجتماعا عند الطمبة 

 نيج البحث:م
عد  لمجموعتيف تصميـ  بما وب  لتح يؽ أىداؼ الدراسة تـ اتباع المنيج  بو التجريبا 

لتعرؼ أثر توظيؼ استراتيجية تدريس  ا مة عم  حؿ النزاع أثناق تدريس مادة متكاه تيف(  وذلؾ 
ا ساسا لدب طمبة الصؼ الثامف  التربية الوطنية والمدنية ها تنمية ميارات الذكاق الاجتماعا

 وذلؾ لاختبار أس مة الدراسة 
 :دوات الدراسةأ

 :اختبار ميارات الذكاء الاجتماعي -
لتح يؽ أىداؼ الدراسة  امت الباحثة باعداد اختبار ميارات الذكاق الاجتماعا مف خلاؿ  

ل  ا د  التربو  السابؽ المتعمؽ بميارات إاؼ مف الاختبار وأغراضو والرجوع تحديد ا ىد
والرجوع ال  الدراسات الساب ة المتعم ة بميارات الذكاق الاجتماعا والاست اده   الاجتماعاالذكاق 

النزاىو ومكاهحة ال ساد( مف كتا  التربية الوطنية تحميؿ محتوب الوحدة التعميمية   منيا  وتـ
ما والمدنية لمصؼ الثامف لمتوصؿ ال  أىـ نتاجات الوحدة وا هكار المتعم ة بيا  وبناق عم  

سبؽ  تـ اعداد ه رات الاختبار ل ياس أداق أهراد مجموعتا الدراسة ها ميارات الذكاق 
( ه رة 42تكوّف الاختبار ها صورتو النيا ية مف    وعميو  الاجتماعا لطالبات الصؼ الثامف

ذ  الك اية الاجتماعية  ا نضباط موزعة بالتساو  عم  أرب  أبعاد  مف نوع الاختيار مف متعدد
(  ولتصحي  الاجتماعا  الميارات الاجتماعية جتماعا  الم اركة الوجدانية والتعاطؼالا

؛ وبذلؾ بة الصحيحة وص ر للاجابة الخاط ةالاختبار  أعطيت كؿ ه رة علامة واحدة للاجا
 ( 42تكوف العلامة الكميّة ليذا الاختبار  

 :الصدق الظاىري لاختبار ميارات الذكاء الاجتماعي
( 82عم  مجموعة مف    ة ا ولية لاختبار ميارات الذكاق الاجتماعاعرضت الصور  

المحكميف ذو  الخبرة والاختصاص ها مجاؿ الدراسات الاجتماعية وأسالي  تدريسيا لابداق 
ستوب وم  آرا يـ حوؿ صحة الاختبار ولمت كد مف مدب مناسبتو للأىداؼ التا وض  لتح ي يا

ومدب  ياس ال  رة   رهة وجية نظرىـ ها صياغة ال  رات؛ ولمعالمرحمة العمرية الموجو ليا
لمميارة  وكانت ملاحظاتيـ حوؿ اختبار ميارات الذكاق الاجتماعا ت تصر عم  الصياغة 
والتطوير والاضاهة والحذؼ  و د تـ ا خذ بآراق المحكميف واجراق التعديلات الم ترحة كتعديؿ 

ساو  والتكاهؤ ها توزي  أبعاد الذكاق الاجتماعا  الاخطاق الم وية ها بعض ال  رات وضرورة الت
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( 42وأصب  الاختبار بصورتو النيا ية مؤل ا مف    وحذؼ بعض ال  رات واضاهة ه رات جديدة
 سؤاؿ 

 :الاجتماعي الذكاء اختبار ميارات صدق البناء وثبات

عادة الاختبار  ( test-retest لمت كد مف ثبات الاختبار  ه د تـ التح ؽ بطري ة الاختبار وا 
عادة تطبي و بعد أسبوعيف عم  مجموعة مف خارج عينة الدراسة مكوّنة مف  بتطبيؽ الاختبار  وا 

 ( طالبة  ومف ثـ تـ حسا  معامؿ ارتباط بيرسوف بيف ت ديراتيـ ها المرتيف للاختبار ككؿ 42 
- اردسوف وتـ أيضاً حسا  معامؿ الثبات بطري ة الاتساؽ الداخما حس  معادلة كودر ريت 

(  واعتبرت ىذه ال يـ ملا مة ل ايات ىذه 8  للاختبار ككؿ كما موض  ها الجدوؿ أدناه  42
 الدراسة 

 (8 الجدوؿ 
 معامؿ الثبات بطري ة الاتساؽ الداخما حس  معادلة كودر ريت اردسوف وثبات الإعادة

 الاتساق الداخمي ثبات الإعادة 
 22 2 22 2 الاجتماعا الذكاق ميارات اختبار

  :الاجتماعي الذكاء ميارات ختبارلا معاملات الصعوبة والتمييز
مجموعة مف خارج عينة الدراسة مكوّنة مف تـ تحميؿ استجابات  (SPSSباستخداـ برنامج  

لحسا  معاملات الصعوبة والتمييز ل  رات الاختبار  حيث تـ اعتماد النسبة ( طالبة 42 
صعوبة لكؿ ه رة مف ه رات  معامؿك خاط ةال  رة إجابة الم وية لمطمبة الذيف أجابوا عف 

 وجدوؿها صورة ارتباط ال  رة م  الدرجة الكمية  الاختبار  بينما حس  معامؿ التمييز لكؿ ه رة
 معاملات الصعوبة ومعاملات التمييز لكؿ ه رة مف ه رات الاختبار  يبيف( 4 

 ميارات الذكاق الاجتماعا  رات اختبار لمعاملات الصعوبة والتمييز  (4  جدوؿ
 معامل التمييز معامل الصعوبة رقم الفقرة

1 0.40 .48* 
2 0.50 .49* 
3 0.45 .49* 
4 0.50 .49* 
5 0.45 .49* 
6 0.50 .49* 
7 0.35 .51* 
8 0.30 .56* 
9 0.50 .45* 
10 0.40 .48* 
11 0.35 .44* 
12 0.30 .51* 
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 معامل التمييز معامل الصعوبة رقم الفقرة
13 0.30 .56* 
14 0.30 .51* 
15 0.30 .61** 
16 0.50 .49* 
17 0.50 .54* 
18 0.50 .51* 
19 0.40 .57** 
20 0.35 .49* 

 ( 22 2*دالة إحصا يا عند مستوب الدلالة  
 ( 28 2دالة إحصا يا عند مستوب الدلالة  **

  (22 2-02 2 أفّ معاملات صعوبة ال  رات تراوحت بيف  (4 يلاحظ مف جدوؿ 
( لممدب 4282  وبناقً عم  ما أ ار إليو عودة  (08 2-22 2 بيف ومعاملات التمييز تراوحت 

(  وكذلؾ بالنسبة لتمييز ال  رة  حيث أف 22 2–42 2الم بوؿ لصعوبة ال  رة والذ  يتراوح بيف  
(  وم بولة وينص  بتحسينيا إذا كاف 02 2ال  رة تعتبر جيدة اذا كاف معامؿ تمييزىا أعم  مف  

 (  وضعي ة وينص  بحذهيا إذا كاف معامؿ تمييزه02 2–42 2يف  يتراوح ب معامؿ تمييزىا
وعميو همـ يتـ حذؼ أ  مف ال  رات   (  وسالبة التمييز يج  حذهيا82 2-يتراوح بيف  ص ر

 بناق عم  معامؿ الصعوبة أو معامؿ التمييز 
 :الاجتماعي في الاختبار القبمي الذكاء ميارات ختبارتكافؤ المجموعات لا

ف تكاهؤ المجموعات تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحراهات المعيارية لمتح ؽ م
 الاجتماعا الذكاق ميارات اختباردرجات طمبة الصؼ الثامف عم  للابعاد والدرجة الكمية ل

ال بما تبعا لمت ير المجموعة  تجريبية  ضابطة(  ولبياف ال روؽ الإحصا ية بيف المتوسطات 
  وض  ذلؾي (0 والجدوؿ   اختبار "ت"الحسابية تـ استخداـ 

المجموعة عم   تبعا لمت يرواختبار "ت"  المتوسطات الحسابية والانحراهات المعيارية (0جدوؿ  
 الاجتماعا الذكاق ميارات اختباردرجات طمبة الصؼ الثامف عم  ل بعاد والدرجة الكميةا 

المتوسط  العدد المجموعة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ةقيم
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 720. 58 361. 1.112 2.73 30 تجريبية  مبا الاجتماعية الك اية
    1.033 2.63 30 ضابطة

 432. 58 791. 923. 3.10 30 تجريبية  مبا الاجتماعا الانضباط
    1.599 2.83 30 ضابطة

 والتعاطؼ الوجدانية الم اركة
  مبا الاجتماعا

 403. 58 842. 1.112 3.27 30 ةتجريبي
    1.033 3.03 30 ضابطة
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المتوسط  العدد المجموعة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ةقيم
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 930. 58 088. 1.326 3.03 30 تجريبية  مبا الاجتماعية الميارات
    1.597 3.00 30 ضابطة

 الاجتماعا الذكاق ميارات اختبار
  مبا

 280. 58 1.091 1.833 12.13 30 تجريبية
    2.596 11.50 30 ضابطة

( تعزب ال  α=0.05( عدـ وجود هروؽ ذات دلالة إحصا ية  0ؿ  يتبيف مف الجدو  
ال بما  وىذه  الاجتماعا الذكاق مياراتلاختبار لابعاد وها الدرجة الكمية االمجموعة ها جمي  

 النتيجة ت ير إل  تكاهؤ المجموعات 
 اجراءات البحث:

 تـ تن يذ الدراسة وهؽ الخطوات التاليةذ
العنكبوتية باستخداـ  واعد البيانات المتعددة ومراجعة الاد  جراق مس  عف طريؽ ال بكة إ -

والدراسات الساب ة المتعم ة بالاستراتيجيات ال ا مة عم  حؿ النزاع  وميارات الذكاق   النظر 
لدب الطمبة  بالاضاهة ال  المجلات والدوريات والممخصات العممية ذات العلا ة   الاجتماعا

 د م كمة الدراسة وأس متيا بم كمة الدراسة ومف ثـ تحدي
ل  ا د  التربو   والدراسات الساب ة المتعم ة بالاستراتيجيات ال ا مة عم  حؿ إالرجوع  -

 النزاع  وميارات الذكاق الاجتماعا 
النزاىو ومكاهحة ال ساد( مف كتا  التربية الوطنية والمدنية لطمبة الصؼ   اختيار وحدة -

  وت مؿ الوحدة خمسة دروس  4242 – 4240انا الثامف ا ساسا لم صؿ الدراسا الث
 وىا  الن د البنّاق  النزاىو وال  اهية  المساقلة  مكاهحة ال ساد  كيؼ ن يـ عالـ ا خبار( 

النزاىو ومكاهحة ال ساد( وهؽ استراتيجيات تدريس  ا مة عم    اعداد دليؿ معمـ لتدريس وحدة -
 حؿ النزاع 

 وتـ الت كد مف صد يا وثباتيا  (ت الذكاق الاجتماعااختبار ميارا  بناق أداة الدراسة -
المجموعة الضابطة  والمجموعة التجريبية( بالطري ة   اختيار مجموعتا عينة الدراسة -

 الع وا ية 
النزاىو ومكاهحة ال ساد( باستخداـ استراتيجية تدريس   تصميـ خطة زمنية لتدريس الوحدة -

 حصص دراسية ( 82  وكانت بوا     ا مة عم  حؿ النزاع
الحصوؿ عم  كتا  تسييؿ الميمة مف جامعة اليرموؾ موجو ال  مديرية التربية والتعميـ  -

  8/4242/ 02لمواق بنا عبيد  لتسييؿ ميمة الباحثة ها تن يذ اجراقات الدراسة بتاريخ 
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الحصوؿ عم  كتا  تسيسؿ ميمة الباحثة مف مديرية التربية والتعميـ لمواق بنا عبيد ال   -
 08  المدارس ا ساسية والثانوية التابعة ليا  وذلؾ بيدؼ تطبيؽ أدوات الدراسة بتاريخ مدير 
 /8 /4242  

زيارة عينة الدراسة ها المدرسة  بؿ البدق بتن يذ الدراسة والالت اق م  ادارة المدرسة  ومعممة  -
و د تـ الات اؽ   التربية الوطنية والمدنية؛ لتوضي  أىداؼ الدراسة وأىميتيا واجراقات التن يذ

 معيا لتدريس المجموعتيف التجريبية والضابطة  عمما ب ف المعممة تحمؿ درجة البكالوريوس 
عم  مجموعتا الدراسةذ  الضابطة والتجريبية(   تطبيؽ اختبار ميارات الذكاق الاجتماعا -

  8/4/4242ؿ تطبيؽ التجربة بتاريخ  ب
مدرسة   ها 2/0/4242ال   2/4/4242 البدق بتدريس الوحدة خلاؿ ال ترة الزمنية مف -

ميسموف ا ساسية المختمطة( التابعة لمديرية التربية والتعميـ لمواق بنا عبيد  و د كانت 
الباحثة تتاب  التطبيؽ ها المجموعتيفذ الضابطة  والتجريبية  وت ديـ بعض الملاحظات 

 لممعممة حوؿ تطبيؽ استراتيجية التدريس ال ا مة عم  حؿ النزاع 
متابعة الباحثة المستمرة مف خلاؿ الزيارات الميدانية لممعممة التا تدرس المجموعة التجريبية  -

اسبوعيا  والاتصاؿ المبا ر مف خلاؿ المكالمات اليات ية؛ للاطم ناف عم  سير تن يذ 
 الدراسة 

  0/0/4242جتماعا البعد   بتاريخ تطبيؽ اختبار ميارات الذكاق الا -
ر مف  بؿ الباحثة حيث تـ اعطاق الاجابة الصحيحة علامة والخاط ة تصحي  أوراؽ الاختبا -

 ص ر 
جم  البيانات وتد ي يا  والت كد مف صلاحيتيا؛  غراض التحميؿ الاحصا ا  ومف ثـ ادخاليا  -

 ( لتحميؿ البيانات SPSSها ذاكرة الحاسو   واستخداـ برنامج التحميؿ الاحصا ا  
   والوصوؿ ال  توصيات ها ضوق نتا ج الدراسة ال ياـ بتحميؿ النتا ج  وت سيرىا -

 نتائج البحث:
ىؿ توجد هروؽ ذات دلالة إحصا ية ذ" الذي ينص عمى النتائج المتعمقة بالاجابة عن السؤال

بيف متوسطات درجات المجموعة التجريبية ومتوسطات درجات ( α=0.05 عند مستوب الدلالة 
ق الاجتماعا تعزب لطري ة التدريس  استراتيجية المجموعة الضابطة ها اختبار ميارات الذكا

  ا مة عم  حؿ النزاع والطري ة الت ميدية(؟
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درجات طمبة لحسبت المتوسطات الحسابية والانحراهات المعيارية  وللاجابة عم  ىذا السؤاؿذ
لطري ة ل ياسيف ال بما والبعد  تبعاً ها ا الاجتماعا الذكاق ميارات اختبارالصؼ الثامف عم  

 (ذ2  وذلؾ كما يتض  ها الجدوؿ ر ـ  لتدريس  استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع  الاعتيادية(ا
عم    درجات طمبة الصؼ الثامفلالمتوسطات الحسابية والانحراهات المعيارية  (2جدوؿ  

 لطري ة التدريس لم ياسيف ال بما والبعد  تبعاً  ككؿالاجتماعا  الذكاق ميارات اختبار
 ة  ا مة عم  حؿ النزاع  الاعتيادية( استراتيجي

 القياس البعدي القياس القبمي  
الوسط  العدد طريقة التدريس

 الحسابي
الانحراف 
الانحراف  الوسط الحسابي المعياري

 المعياري
استراتيجية  ا مة عم  

 1.976 16.60 1.833 12.13 30 حؿ النزاع
 2.348 13.07 2.596 11.50 30 الاعتيادية

الثامف درجات طمبة الصؼ ل( وجود هروؽ ظاىرية بيف ا وساط الحسابية 2الجدوؿ   يتض  مف
لطري ة التدريس وه ا  ها ال ياسيف ال بما والبعد ككؿ الاجتماعا  الذكاق ميارات اختبارعم  

ولمعرهة هيما إذا كانت ىذه ال روؽ الظاىرية ذات   استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع  الاعتيادية(
 (One way ANCOVA)إحصا ية  تـ استخداـ تحميؿ التبايف ا حاد  المصاح   دلالة

لطري ة التدريس  استراتيجية  ا مة وه ا  ككؿالاجتماعا  الذكاق ميارات ختبارلالم ياس البعد  
بعد تحييد أثر ال ياس ال بما لدييـ  وهيما يما عرض ليذه النتا ج  عم  حؿ النزاع  الاعتيادية(

 (ذ2  ها الجدوؿ كما ىو مبيف
 لم ياس البعد  (One way ANCOVAنتا ج تحميؿ التبايف ا حاد  المصاح    (2جدوؿ  

لطري ة التدريس وه ا  ككؿ الاجتماعا الذكاق ميارات اختباردرجات طمبة الصؼ الثامف عم  ل
 بعد تحييد أثر ال ياس ال بما لدييـ  استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع  الاعتيادية(

مجموع  در التباينمص
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط مجموع 
 المربعات

 قيمة
 ف

مستوى 
 الدلالة

مربع 
ηإيتا 

2 
 013. 385. 767. 3.628 1 3.628 ال ياس ال بما
 395. 000. 37.286 176.251 1 176.251 طري ة التدريس

    4.727 57 269.439 الخط 
     59 460.333 الكما

( α=0.05( وجود هروؽ ذات دلالة إحصا ية عند مستوب دلالة  2يتض  مف الجدوؿ   
لطري ة التدريس وه اً الاجتماعا  الذكاق ميارات اختباردرجات طمبة الصؼ الثامف عم  ها 

( بدلالة 37.286  ه د بم ت  يمة  ؼ(  الاعتيادية(   استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع
 لطري ة التدريسإحصا ياً  مما يعنا وجود أثر (  وىا  يمة دالة 222 2إحصا ية م دارىا  
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ولتحديد لصال  مف تعزب ال روؽ  تـ استخراج المتوسطات الحسابية المعدلة وا خطاق المعيارية 
 ( 0  وذلؾ كما ىو مبيف ها الجدوؿ  لطري ة التدريسليا وه ا 

ت  يمة ( أف حجـ أثر طري ة التدريس كاف كبيراً؛ ه د هَسر 0كما يتض  مف الجدوؿ  
%( مف التبايف المُ سر  المتنبئ بو( ها المت ير التاب  وىو 2 02( ما نسبتو  η2مرب  أيتا  

  الاجتماعا الذكاق ميارات اختبار
 ميارات ختبارلمدرجة الكمية لاالمتوسطات الحسابية المعدلة وا خطاق المعيارية ليا  (0جدوؿ  

 الاعتيادية(  اتيجية  ا مة عم  حؿ النزاعلطري ة التدريس  استر تبعاً  الاجتماعا الذكاق
 الخطأ المعياري المتوسط الحسابي البعدي المعدل طريقة التدريس

 399. 16.565 استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع
 399. 13.102 الاعتيادية

( إل  أفّ ال روؽ كانت لصال  الذيف تعرضوا لإستراتيجية 0ت ير النتا ج ها الجدوؿ  
 ربية الوطنية والمدنية ال ا مة عم  حؿ النزاع م ارنة ب هراد الطري ة الاعتيادية تدريس الت

كما تـ حسا  ا وساط الحسابية والانحراهات المعيارية لم ياسيف ال بما والبعد   بعاد 
لطري ة التدريس  استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع  وه اً الاجتماعا  الذكاق ميارات اختبار

 ( 7  كما ىو مبيف ها الجدوؿ  (الاعتيادية
 ا وساط الحسابية والانحراهات المعيارية لم ياسيف ال بما والبعد   (7جدوؿ  

 وه اً لطري ة التدريس الاجتماعا الذكاق ميارات اختبار بعاد 

 العدد طريقة التدريس الأبعاد
 القياس البعدي القياس القبمي

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

وسط ال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

استراتيجية قائمة   الاجتماعية الكفاية
 1.155 4.10 1.112 2.73 30 عمى حل النزاع 

 1.050 3.00 1.033 2.63 30 الاعتيادية
 الانضباط
  الاجتماعي

استراتيجية قائمة 
 1.028 4.33 923. 3.10 30 عمى حل النزاع 

 1.408 3.47 1.599 2.83 30 الاعتيادية
 الوجدانية المشاركة

 والتعاطف
  الاجتماعي

استراتيجية قائمة 
 999. 4.03 1.112 3.27 30 عمى حل النزاع 

 1.124 3.33 1.033 3.03 30 الاعتيادية
 الميارات

  الاجتماعية
استراتيجية قائمة 
 973. 4.13 1.326 3.03 30 عمى حل النزاع 

 1.048 3.27 1.597 3.00 30 الاعتيادية
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( وجود هروؽ ظاىرية بيف الاوساط الحسابية ها ال ياسيف ال بما 7يلاحظ مف الجدوؿ  
الاجتماعا ناتج عف اختلاؼ طري ة التدريس  استراتيجية  الذكاق ميارات والبعد   بعاد اختبار

 ا مة عم  حؿ النزاع  الاعتيادية(  وبيدؼ التح ؽ مف جوىرية ال روؽ الظاىرية  تـ تطبيؽ 
وذلؾ كما ىو مبيف  .(One way MANCOVA)تبايف المصاح  الاحاد  المتعدد تحميؿ ال

 ( 2  ها الجدوؿ
طري ة التدريس  استراتيجية نتا ج تحميؿ التبايف ا حاد  المصاح  المتعدد  ثر  (2جدوؿ  

 الاجتماعا الذكاق ميارات اختبارعم  أبعاد  الاعتيادية(   ا مة عم  حؿ النزاع
ر نوع الاختبا الأثر

 المتعدد
قيمة الاختبار 

 المتعدد
ف 
 الكمية

درجة حرية 
 الفرضية

درجة حرية 
 الخطأ

احتمالية 
 الخطأ

 حجم الأثر
η2 

طري ة 
 التدريس

Hotelling's 
Trace 

.717 9.137 4.000 51.000 .000 .417 

ذو دلالة إحصا ية عند مستوب الدلالة لطري ة التدريس ( وجود أثر 2يتبيف مف الجدوؿ   
حيث بم ت  يمة  مجتمعة الاجتماعا الذكاق ميارات اختبار لابعاد( عم  ال ياس البعد  22 2 

كاف أثر بعد مف ا بعاد لتحديد عم  أ  و  ( 222 2( وبدلالة إحصا ية بم ت  717.ىوتمينج  
عم  بعد كؿ ل( ANCOVAالمصاح   ا حاد  ه د تـ إجراق تحميؿ التبايف  طري ة التدريس 

وذلؾ كما ىو مبيف ها الجدوؿ   بعد تحييد أثر ال ياس ال بما لدييـ ة التدريسلطري ه اً ة و حد
 2 ) 

ل ياس  ثر طري ة التدريس عم  ا (ANCOVAالمصاح   ا حاد  تحميؿ التبايف  (2جدوؿ  
 تحييد أثر ال ياس ال بما لدييـبعد الاجتماعا  الذكاق ميارات اختباربعد مف أبعاد كؿ لالبعد  

مجموع   مصدر التباين
 المربعات

درجة 
 الحرية

وسط 
مجموع 
 المربعات

احتمالية  ف
 الخطأ

 حجم الأثر
η2 

 207. 000. 14.075 14.441 1 14.441 بعد  الاجتماعية الك اية طري ة التدريس
 138. 005. 8.622 11.100 1 11.100 بعد  الاجتماعا الانضباط 
 الوجدانية الم اركة 

 099. 018. 5.952 6.541 1 6.541 بعد  الاجتماعا والتعاطؼ
 201. 001. 13.579 12.786 1 12.786 بعد  الاجتماعية الميارات  

 الاجتماعية الك اية
 ال بما  المصاح (

 142. 004. 8.928 9.161 1 9.161 بعد  الاجتماعية الك اية
 الانضباط

الاجتماعا ال بما 
  المصاح (

 بعد  الاجتماعا الانضباط
6.222 1 6.222 4.833 .032 .082 

 الوجدانية الم اركة
 والتعاطؼ
ال بما  الاجتماعا

 الوجدانية الم اركة
 000. 936. 006. 007. 1 007. بعد  الاجتماعا والتعاطؼ
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مجموع   مصدر التباين
 المربعات

درجة 
 الحرية

وسط 
مجموع 
 المربعات

احتمالية  ف
 الخطأ

 حجم الأثر
η2 

  المصاح (
الاجتماعية  الميارات

 ال بما  المصاح (
 091. 024. 5.399 5.083 1 5.083 بعد  الاجتماعية الميارات

    1.026 54 55.405 بعد  يةالاجتماع الك اية الخط 
    1.287 54 69.515 بعد  الاجتماعا الانضباط 
 الوجدانية الم اركة 

    1.099 54 59.341 بعد  الاجتماعا والتعاطؼ
    942. 54 50.849 بعد  الاجتماعية الميارات  

     59 88.850 بعد  الاجتماعية الك اية الكما المصح 
     59 99.400 عد ب الاجتماعا الانضباط 
 الوجدانية الم اركة 

     59 72.983 بعد  الاجتماعا والتعاطؼ
     59 70.600 بعد  الاجتماعية الميارات  

( وه ا α≤0.05( وجود هروؽ دالة إحصا يا عند مستوب الدلالة  2  يظير مف الجدوؿ
ها جمي  ا بعاد  ولتحديد  ة(الاعتيادي  طري ة التدريس  استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع ثر 

لصال  أ  مف مجموعتا الدراسة كانت ال روؽ الجوىرية  ه د تـ حسا  المتوسطات الحسابية 
 ( 82المعدلة وا خطاق المعيارية للأبعاد وه اً لطري ة التدريس  كما ىو مبيف ها الجدوؿ  

 بعد ا وساط الحسابية المعدلة وا خطاق المعيارية لم ياس ال (82جدوؿ 
 وه اً لطري ة التدريسالاجتماعا  الذكاق ميارات اختبار بعاد  
 الخطأ المعياري الوسط الحسابي المعدل طريقة التدريس المتغير التابع

 187. 4.050 استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع   الاجتماعية الك اية
 187. 3.050 الاعتيادية

 209. 4.338 عم  حؿ النزاع استراتيجية  ا مة   الاجتماعا الانضباط
 209. 3.462 الاعتيادية

 الوجدانية الم اركة
  الاجتماعا والتعاطؼ

 193. 4.020 استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع 
 193. 3.347 الاعتيادية

 179. 4.170 استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع   الاجتماعية الميارات
 179. 3.230 الاعتيادية

( أف ال روؽ الجوىرية بيف ا وساط الحسابية المعدلة لم ياس 82  لجدوؿيتض  مف ا
كانت لصال  أهراد الذيف تعرضوا الاجتماعا  الذكاق ميارات اختبارالبعد  ها جمي  أبعاد 

  عمماً ب فّ حجـ ا ثر للأبعاد  د تراوح ما بيف الطري ة الاعتياديةلمبرنامج الإر اد  م ارنة ب هراد 
 (  ويصنؼ متوسطا إل  مرت عا 7% 42-2% 2 
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 مناقشة النتائج والتوصيات
يتضمف ىذا ال صؿ عرض لمنا  ة أىـ ما توصمت اليو الدراسة مف نتا ج والتوصيات 

 التا تـ التوصؿ اليياذ
( بين المتوسطات α=0.05ىل توجد فروق ذات دلالة احصائيو عند مستوى الدلالة )

عمى اختبار ميارات الذكاء الاجتماعي تعزى لطريقة  الحسابية لممجموعة التجريبية والضابطة
 الاعتيادية، استراتيجية تدريس قائمة عمى حل النزاع(؟) التدريس
ها ( α=0.05وجود هروؽ ذات دلالة إحصا ية عند مستوب دلالة  أظيرت النتا ج  

س لطري ة التدريوه اً الاجتماعا  الذكاق ميارات اختباردرجات طمبة الصؼ الثامف عم  
( بدلالة 37.286  ه د بم ت  يمة  ؼ(  الاعتيادية(   استراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع

  لطري ة التدريس(  وىا  يمة دالة إحصا ياً  مما يعنا وجود أثر 222 2إحصا ية م دارىا  
 وكانت لصال  المجموعة التجريبية 

ة عند مستوب الدلالة ذو دلالة إحصا يلطري ة التدريس وجود أثر كما وأظيرت النتا ج  
حيث بم ت  يمة  مجتمعة الاجتماعا الذكاق ميارات اختبار لابعاد( عم  ال ياس البعد  22 2 

ال روؽ الجوىرية بيف ا وساط وكانت  ( 222 2( وبدلالة إحصا ية بم ت  717.ىوتمينج  
كانت لصال  عا الاجتما الذكاق ميارات اختبارالحسابية المعدلة لم ياس البعد  ها جمي  أبعاد 

  عمماً ب فّ حجـ ا ثر للأبعاد  د تراوح الطري ة الاعتياديةأهراد المجموعة التجريبية م ارنة ب هراد 
 %(  ويصنؼ متوسطا إل  مرت عا 7 42-%2 2ما بيف  
ب ف   وتعزو الباحثة ت وؽ المجموعة التجريبية ها اختبار ميارات الذكاق الاجتماعا 

الذكاق تراتيجية  ا مة عم  حؿ النزاع عمؿ عم  تطوير ميارات تدريس الطالبات وهؽ اس
طالبات الصؼ الثامف  وأف استراتيجية التدريس ال ا مة عم  حؿ النزاع أثناق لدب  الاجتماعا

حؿ الم كلات ال ا ـ عم  الت كير المنط ا والن د   وتنمية روح  التدريس ساعد الطالبات عم 
ؿ الاجتماعا وتح يز التعميـ لدب الطالبات  حيث أتاحت ىذه التعاوف لدييف مما يعزز الت اع

كما   الاستراتيجية ال رصة لمطالبات لممنا  ة والحوار والتعبير عف الرأ  ها مناخ ص ا ن ط
عممت عم  اثارة داهعية الطالبات لمحصوؿ عم  المعرهة مف مصادرىا مما يزيد لدييف المخزوف 

 المعرها 
ات المجموعة التجريبية عم  المجموعة الضابطة ها اختبار و د يعزب سب  ت وؽ طالب 

ميارات الذكاق الاجتماعا ال  أف المعممة  امت بعرض مواضي  الوحدة الدراسية عم   كؿ 
م كلات ومنحت الطالبات ال رصة لت سير ىذه الم كلات ومنا  تيا والبحث عف الحموؿ 

وتوليد أهكار جديدة وتعزيز الت كير التحميما  الملا مة ليا مما ساىـ ها تنمية الت كير الابداعا



 ثر إستراتيجية تدريس التربية الوطنية والمدنية القائمة أ 
 عمى حل النزاع في تنمية ميارات الذكاء الاجتماعي لدى الطمبة

 

 

022 

لدب الطالبات لايجاد الحموؿ ال عالة لمم كلات مما نمّ  ميارات حؿ الم كلات والت اعؿ 
 الاجتماعا لدييف 

كما  امت المعممة باستمطار أهكار الطالبات مف خلاؿ العصؼ الذىنا وذلؾ بطرح  
مية والتا بدورىا ساعدت عم  ت جي  الابداع الاس مة المتنوعة حوؿ مواضي  الوحدة التعمي

ها الت كير لدب الطالبات وطوّرت ميارات حؿ الم كلات والت اعؿ الاجتماعا لدييف   والابتكار
 وعززت  درتيف عم  التعاوف والت اىـ م  الآخريف 

كما  امت المعممة بادارة حوارهعاؿ بيف الطالبات حوؿ موضوعات الوحدة التدريسية مما  
ساىـ ها تعزيز و  هيـ الآراق المتنوعة بيف الطالبات وحّ ز الت اعؿ الاجتماعا لدييف  عزز
  وكما ساعد ها تطوير  درتيف عم  الت اعؿ الاجتماعا اوف وهيـ وجيات النظر هيما بينيفالتع

  ب كؿ أهضؿ
  وأوكمت لكؿ طالبة ميمة يـ الطالبات ال  مجموعات متكاه ةيضا  امت المعممة بت سأو  

  وخمؽ بي ة تعمـ جماعية ساىمت الت اعؿ والتعاوف بيف الطالبات اصة لم ياـ بيا  مما زاد مفخ
 ها بناق مياراتيف و دراتيف ا جتماعية ب كؿ  امؿ 

ساىـ ذلؾ ها و  كما تـ استخداـ استراتيجية لع  ا دوار اثناق تدريس الوحدة الدراسية  
ظر بعضيف البعض  وتحسيف ميارات التعاطؼ جذ  انتباه الطالبات وتعزيز هيميف لوجيات ن

وال درة عم  هيـ الم اعر والاحتراؾ ال عاؿ ها الت اعلات الاجتماعية لدييف  كما اف لع  
الادوار ساعد ها تعزيز الاستعداد لمتعامؿ م  الموا ؼ والتحديات المختم ة التا ستواجو 

 الطالبات ها حياتيف الاجتماعية والمينية ها المست بؿ 
  و د تـ ايضا عرض مجموعة مف الصور عم  الطالبات أثناق تدريس الوحدة التعميمية 

لمو وؼ عم  مجموعة مف الم كلات التا تعبر عنيا ىذه الصور و امت الطالبات بتحديد ىذه 
الم كلات  وبدأف با تراح الحموؿ ليذه الم كلات  مما عزز لدييف الت كير الابداعا  وعمؿ 

ال عاؿ وهيـ العلا ات الاجتماعية  وال درة عم  التحميؿ واتخاذ ال رارات  عم  تح يز الت اعؿ
 وساىـ ها تطوير ميارات الت اوض والتعامؿ م  الموا ؼ المختم ة   الاجتماعية ب كؿ مستنير

كما تـ عرض ال يديوىات التوضيحية لمطالبات اثناق تدريس الوحدة التعميمية وتـ طرح  
  ذه ال يديوىات مما أثار ت كير الطالبات حوؿ المحتوب المر امجموعة مف الاس مة حوؿ ى

 و جعيف عم  الت كير الن د  وزاد مف  درتيف عم  الت اعؿ م  ال ضايا المختم ة ب عالية أكبر 
 ( 4242مبة  طُ (  ودراسة 4244سماعيؿ  إوات  ت نتا ج الدراسة الحالية م  دراسة  

المجموعة التجريبية التا درست باستراتيجية حؿ  ت وؽ التا اظيرت (4282دراسة رضواف  و 
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الم كلات والعصؼ الذىنا والتعمـ التعاونا عم  طمبة المجموعة الضابطة التا درست 
 بالطري ة الاعتيادية 

دور الحوار والمنا  ة ها تنمية التا أظيرت  (4282  دراسة حميداف وات  ت كذلؾ م  
 الطمبة ميارات الت كير العميا والاستيعا  لدب 

( والتا جاق ها نتا جيا وجود علا ة ارتباطيو وثي ة 4282  طا ماف ل د أ ارت دراسة 
لطمبة المجموعة التجريبية التا درست وهؽ (a=0.05) عند مستوب الدلالة الإحصا ا

استراتيجية العصؼ الذىنا والتعمـ التعاونا معا بعكس المجموعة الضابطة التا درست 
  بالطري ة الاعتيادية

( التا ىدهت ال  معرهة 4240البياتا  كما وات  ت ايضا نتا ج ىذه الدراسة م  دراسة  
هاعمية استراتيجية العصؼ الذىنا ها التحصيؿ المنتج والت كير  وأظيرت النتا ج ت وؽ 

 المجموعة التجريبية عم  المجموعة الضابطة 
سبؽ مف دراسات ها أىمية وتت ؽ ىذه الدراسات م  ا دبيات النظرية حيث تت ؽ م  ما  

استخداـ استراتيجيات تدريس  ا مة عم  حؿ النزاع  كاستراتيجية حؿ الم كلات واستراتيجية 
الحوار والمنا  ة واستراتيجية العمـ التعاونا واستراتيجية العصؼ الذىنا( وغيرىا مف 

ت الذكاق الاجتماعا الاستراتيجيات ال ا مة عم  حؿ النزاع لما ليا مف دور هعاؿ ها تنمية ميارا
 لدب الطمبة 
 :التوصيات

 ، توصي الباحثة بما يأتي:في ضوء نتائج الدراسة
تيدؼ  تضميف مناىج التربية الوطنية والمدنية أن طة تعميمية مختم ة  ا مة عم  حؿ النزاع -

ال  تنمية ميارات الذكاق الاجتماعا وميارة ا تصاؿ لما ليما مف أثر ها بناق  خصية 
 لعممية والحياتية الطال  ا

توظيؼ استراتيجيات التدريس ال ا مة عم  حؿ النزاع أثناق تدريس مبحث التربية الوطنية  -
 والمدنية ب كؿ خاص  ومباحث الدراسات الاجتماعية ب كؿ عاـ 

تدري  معمما الدراسات   ياـ وزارة التربية والتعميـ بع د ور ات تدريبية متنوعة تيدؼ ال  -
ورة توظيؼ استراتيجيات تدريس  ا مة عم  حؿ النزاع لما ليا مف دور الاجتماعية عم  ضر 

تعميمية داعمة للا راؾ  خمؽ بي ةو  ها تطوير ميارات اتصاؿ الطمبة وذكا يـ الاجتماعا
  المجتمعا
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 المراجع
أثر التدريس باستخدام استراتيجية حل المشكلات في تحصيل (  4244اسماعيؿ  دينا  صا   
ة ميارات ما وراء المعرفة لدى طالبات الصف الرابع الاعدادي في الجغرافيا وتنمي

   رسالة ماجستير  جامعة عماف العربية  كمية العموـ التربوية والن سية  ا ردف العراق
(  هاعمية استراتيجية العصؼ الذىنا ها التحصيؿ والت كير 4240البياتا  عدناف حكمت   

مجمة الآداب والعموم ها مادة الكيمياق   المنتج لدب طلا  الصؼ الخامس العمما
  22-74( 2  40  لبناف  الانسانية

(  أثر استعماؿ طري ة العصؼ الذىنا ها تنمية الاتجاه لدب 4248الجبور   مجيوؿ حسيف   
  مجمة مركز بابل لمدراسات الانسانيةطلا  الصؼ الراب  ا دبا نحو مادة الج راهيا  

  840-820( 0 88العراؽ  
. مجمة (  الذكاق الاجتماعا لميي ة التدريسية ها الجامعة المستنصرية4284   ف   بيؿحس

  002 -022( 4العدد   كمية التربية.
 عمافذ ديبونو لمطباعة والن ر ، 0الشامل في ميارات التفكير.ط ( 4222حسيف  ثا ر  

. المجمة ؿ(  الذكاق الاجتماعا لدب أط اؿ رياض ا ط ا4282   الح اؼ  ايماف عباس
  02 -02( 7 2 التربوية الدولية المتخصصة،

أثر استراتيجية الحوار والمناقشة لتدريس التحدث بالمغة (  4282حميداف  رولا محمد   
الانجميزية في تحسين ميارات التفكير العميا والاستماع الأكاديمي لدى طالبات الصف 

 لعموـ الاسلامية العالمية  ا ردف أطروحة دكتوراه  جامعة االأول الثانوي في الأردن، 
(  أثر استخداـ استراتيجيتا العصؼ الذىنا والتعمـ التعاونا ها 4282   رضواف  مناؿ محمد

تنمية التحصيؿ الدراسا ها مبحث التربية الاجتماعية لدب طالبات الخامس ا ساسا ها 
  827 -842(ذ 4  42  مجمة العموم التربوية والنفسيةا ردف  عماف  

أثر استراتيجيتي الاكتشاف الموجو والعصف الذىني في (  4282السبيمة  أمؿ مطم    
تحسين ميارات التفكير الابداعي والتحصيل الدراسي في التربية الوطنية والمدنية لدى 

جامعة العموـ الاسلامية   أطروحة دكتوره طالبات الصف السادس الأساسي في الأردن.
 العالمية  ا ردف 

استراتيجيات التدريس المتقدمة واستراتيجيات التعمم (  4288  عبد الحميد حسف    اىيف
   جامعة ا سكندرية  كمية التربية  وأنماط التعمم
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(  أثر استخداـ استراتيجيتا العصؼ الذىنا والتعمـ التعاونا معًا ها 4282طا ماف  غاز    
. مجمة الثقافة اس  ا ساساتنمية الت كير الابداعا ها مبحث الج راهيا لمصؼ الت

  02 -77ذ (82 00  مصر  والتنمية
(  بناق م ياس الذكاق الاجتماعا لطمبة 4222الطا ا  أحمد  وحسو  مؤيد وعبد الله  أحمد   

  مجمة الرافدين لمعموم الرياضيةالسنة ا ول   كمية التربية الرياضية  جامعة الموصؿ  
82 24  )822- 827  

(  هعالية استراتيجية العصؼ الذىنا التعاونا ها تنمية ميارات 4242ح   طمبة  أحمد ممدو 
مجمة الت كير النا د ها الرياضيات لدب تلاميذ المرحمة الاعدادية مختم ا السّعة الع مية  

  8870 -8420(ذ0 888  كمية التربية بالمنصورة
  طرائق تدريسيا -ياأىداف -الدراسات الاجتماعية: طبيعتيا(  4224الطيطا  محمد حمد   

   عمافذ دار المسيرة لمن ر والتوزي  8ط
(  أثر استخداـ المدخؿ الدراما ها تدريس الدراسات الاجتماعية 4242عبد الحميـ  ايماف   

لتنمية بعض الميارات الحياتية لدب التمميذات بطي ا التعمـ ها الصؼ ا وؿ الاعداد  
  278 -227(  848 80    جامعة بنيامجمة كمية التربيةالمينا  

  عمافذ مكتبة القدرات العقمية بين الذكاء والابداع(  4282غبار   ثا ر وأبو  عيرة  خالد   
 المجتم  العربا لمن ر والتوزي  

الكفاءة الذاتية والذكاء الاجتماعي وعلاقتيما ببعض العوامل (  4220ال وؿ  أحمد   
  أطروحة لتربويين وانجاز طلابيم الأكاديميالوجدانية لدى المعممين التربويين وغير ا

 دكتوراة  جامعة أسيوط  مصر 
أثر استخدام استراتيجية حل المشكلات في تدريس الرياضيات (  4282 اسـ  رياض زاير   

  رسالة عمى التحصيل وتنمية ميارة الحساب الذىني لطمبة المرحمة الأساسية
 ماجستير  جامعة آؿ البيت  الم رؽ  ا ردف 

(  أثر استعماؿ طري ة حؿ الم كلات ها التحصيؿ 4280مالؾ  غاز  والسعد   حاتـ   
  جامعة بابؿ  مجمة العموم الانسانيةطلا  الصؼ الثانا المتوسط ها مادة الج راهيا  

  822 -484(ذ 82 8
(   استراتيجية م ترحة  ا مة عم  العصؼ الذىنا وحؿ 4248محمد  هايز محمد منصور   

ت لتنمية عادات الع ؿ وميارات الت كير النا د ها الرياضيات لدب تلاميذ المرحمة الم كلا
   22 -828(  4 42  مجمة تربويات الرياضياتالابتدا ية  
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(  ت ييـ محتوب مناىج التربية المدنية لمص وؼ الساب  4288مرتجا  زكا والرنتيسا  محمود   
  مجمة الجامعة الاسلامية الانسانيةة  والثامف والتاس  ا ساسا ها ضوق  يـ المواطن

82  4  )808-822  
(. الذكاء الاجتماعي وعلاقتو بالقيم الاخلاقية لدى طمبة 8222مصط    اسامة هاروؽ  

 رسالة ماجستير  كمية التربية  جامعة عيف  مس ، الجامعة"
 زي    مصرذ دار البداية لمن ر والتو تنمية ميارات التفكير(  4280مصط    نمر   
(  الذكاق الاجتماعا وعلا تو با صالة والتحصيؿ الدراسا لدب 4220الم از   ابراىا  

  807 -824(  04 8  مجمة كمية التربيةطالبات المرحمة الثانوية  
أثر استراتيجية حل المشكلات في التحصيل والاتجاه (  4282نزاؿ  حيدر وأل ت  رجاق نعمة   

  الجامعة المستنصرية  بتدائي في مادة الاجتماعياتلدى تمميذات الصف السادس الا
 كمية التربية ا ساسية 
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