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 الاستشراف كجوىر أساسى لصناعة السياسة العممية
 منظور منيجى

 *د/ ضياء الدين زاىر
 مدخل:

إف النظر إلى المستقبؿ أصبح عاملًا أساسياً فى صػن  السياسػات العمميػة والتكنولوجيػة وفػى 
 -التغيػر، كما أصبح أكثر أهمية عما قبػؿ فػى عصػر متزايػد التعقيػد وسػري  "الفصؿ الإستراتيجى"

، حيػػث "الثػػورة الصػػناعية الرابعػػة"خاصػػة فػػى المجػػاكت التكنولوجيػػة واكقتصػػادية، أنػػ  فػػى عصػػر 
 تقػػوـ عمػػى معمومػػات دقيقػػة يػػتـ جمعظػػا بشػػكؿ مػػنظـ ومنػػتظـ  "قػػرارات أساسػػية"تتزايػػد الحاجػػة إلػػى 

كوسػيمة  ثبتػت هػى ارخػرف نفسػظاأوالممفت أف استشرافات وتوقعػات مسػتقبؿ العمػـ والتكنولوجيػا قػد 
 ى الذف تقوـ عمي  السياسة العممية فى أف قطر ستراتيجوكمصدر لمذكاء الإ ،أساسية

"لمفارقػػة أساسػػية" فػػى هػػذا الصػػدد تتجمػػى فػػى كػػوف أنشػػطة   يجػػب اف ننبػػ ؛وفػػى هػػذح الحػػدود
هػػػػى أساسػػػػاً أنشػػػػطة "خمػػػػؽ  -والتػػػػى هػػػػى جػػػػوهر السياسػػػػات العمميػػػػة S&T)العمػػػػـ والتكنولوجيػػػػا  
نتاج هذح المعرفة ترتف  المعرفة"، ولكف تك     "لوغارتمياً "رتفاعاً متسارعاً يكاد يكوف االيؼ خمؽ وا 

نجد أف اكستثمار فى أنشػطة العمػـ والتكنولوجيػا ينطػوف عمػى حػد  ؛كما أننا مف ناحية مقابمة
كبيػػػر مػػػف "اللايقيف"و"المخػػػاطرة بالخسػػػارة"، لػػػذا، فمػػػف أجػػػؿ تقمػػػيص  قػػػدرعمػػػى  (shin  1تعبيػػػر 

المخػػػاطر، فإنػػػ  مػػػف الضػػػرورف لصػػػناع السياسػػػة العمميػػػة ومتخػػػذف القػػػرارات أف  التكػػػاليؼ ونسػػػب
بكػػؿ  ةى منظجػػى متضػمناً الخمفيػة المحيطػمػينظػروا مػف خػلاؿ منظػور بعيػػد المػدف   وبلسػموب عم

والإحاطػػة  ، مػػف العمػػـ والتكنولوجيػػا، وذلػػؾ حتػػى يػػتـ تحقيػػؽ فظػػـ أفضػػؿ لبيتػػة المسػػتقبؿ وسػػياقاتظا
يػػرات المطموبػػة بظػػدؼ وضػػ  سياسػػات عمميػػة ملاتمػػة لظػػا  خاصػػة مػػ  تزايػػد "التقديريػػة" بحجػػـ التغ

 تت بظا الثورة الصناعية الرابعة  أ، بفرصظا ومخاطرها التى ةالتحوكت والمستجدات الظيكمي
فػػػى ظػػػؿ مجتمػػػ  بػػػات  ،وأيضػػػاً فػػػى التطػػػورات والمسػػػتجدات العمميػػػة والتكنولوجيػػػة المتلاحقػػػة

فيػة ويمػوج بالتعقيػد، وتحكمػ  تغيػرات جوهريػة فػى نظػـ العمػؿ ر معبالمعموماتيػة وال باستمرار يتشكؿ
 ة متسارعضافة إلى مستجدات عممية وبيتية وصناعية وقيمية والشيخوخة والبطالة بالإ

                                                           

جامعة عيف  -كمية التربية  -أستاذ التخطيط الإستراتيجى ودراسات المستقبمية  :د/ ضياء الدين زاىر* 
دارة المخاطر بإكاديمية البحث العممى، شمس   عضو مجمس الدراسات المستقبمية وا 
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بات عمػى مؤسسػاتنا العمميػة والتكنولوجيػة  والمجتمعيػة لػيس فقػط التعامػؿ  ؛تلسيساً عمى ذلؾ
نمػػػا يتجػػػاوز ذلػػػؾ ،بثقػػػة مػػػ  مشػػػكلات الحاضػػػر إلػػػى إعػػػداد الكػػػوادر العمميػػػة والبحثيػػػة المؤهمػػػة  وا 

 High-tech)والمبدعة القادرة عمػى اكعتمػاد عمػى قواعػد المعرفػة العمميػة والتكنولوجيػا المتقدمػة  
ونقمظػػػػا وتطبيقظػػػػا، بػػػػؿ وأخػػػػذ زمػػػػاـ المبػػػػادرة فػػػػى اكقتصػػػػاد بمػػػػا يضػػػػمف اكرتقػػػػاء بالعقػػػػؿ وارداء 

قػػود إلػػى تحػػوكت فػػى شػػكؿ العمػػؿ بمػػا ينقمػػ  مػػف الروتينيػػة نتاجيػػة، وبمػػا يالإنسػػانى، واكرتفػػاع بالإ
 Knowledge)نتػػػاج الموجظػػػة بالمعرفػػػة يػػػة  ارمػػػر الػػػذف تػػػتمخض عنػػػ  نظػػػـ الإبداعإلػػػى الإ

oriented production system) ، التوجظػػػات التعميميػػػة  ،د فػػػى تحميمظػػػا النظػػػاتىسػػػوتج
 Educational orientations) مكػػوف "ديناميػػة لمتنميػػة، ويصػػبح التػػى تصػػبح البنيػػة التحتيػػة ال

العمػػـ والتكنولوجيػػا" بالتػػالى القطػػاع الراتػػد فيظػػا، حيػػث يطالػػب بتعظػػيـ القػػدرات الفرديػػة والمجتمعيػػة 
 فاؽ المستقبؿ إف تكيفاً او ضبطاً آلمتعامؿ م  

جعػػػؿ مػػػف المظػػػـ يإف هػػػذا الفظػػػـ لمػػػدور المسػػػتقبمى لمنظومػػػة العمػػػـ والتكنولوجيػػػا وسياسػػػاتظا 
بما يضمف تفادف ارزمات التى ستمر بظػا تمػؾ  "وسائل استشرافية تخطيطية متقدمة"البحث عف 

ستشػرؼ رؤاهػا المسػتقبمية، حيػث ك يػزاؿ نحسػب لمسػتقبؿ المسػتجدات القادمػة و نتالمنظومة ما لػـ 
 ف ختيار بيف القرارات والبداتؿ المتاحة لنا الآة مف الوقت للافسحأمامنا 

صػػػناع السياسػػػات العمميػػػة والتكنولوجيػػػة بارسالسػػػب  ةنمػػػف هػػػذا، إلػػػى حتميػػػة اسػػػتعا نخمػػػص
المنظجيػػػػػة التقميديػػػػػة  والآليػػػػػاتسػػػػػاليب والتقنيػػػػات المسػػػػػتقبمية اكستشػػػػػرافية سػػػػػعياً نحػػػػػو مراجعػػػػػة ار

، حتػى نعيػد لتمػؾ السياسػات رؤاهػا المسػتقبمية وفاعميتظػا، "السياسة العمميػة"المستخدمة فى تصميـ 
ليػػات المنظجيػػة البديمػػة معيػػا وتنمويػػاً، عمػػى أف تتسػػـ تمػػؾ الآونحسػػف تعبتػػة مواردهػػا وتوظيفظػػا مجت

 ،جعمظا تحقؽ رؤف مسػتقبمية تتسػـ بالواقعيػة الوظيفيػة والكفػاءة الإنتاجيػةبالكفيؿ  بداعبالفاعمية والإ
مػػف   والتميػػز، وتحقػػؽ كػػؿ مػػا نصػػبو إليػػ ،والقػػدرة التنافسػػية ،والمرونػػة الإبداعيػػة ،والجػػودة الشػػاممة

 ف تجديد وتطوير سياسات مؤسساتنا وثقافتنا العممية والتكنولوجية طموحات، بما يضم
 أىداف الدراسة:

 تلسيساً عمى ذلؾ، فإف هذح الدراسة تتصدف بإيجاز لتحقيؽ ارهداؼ التالية:
سػػس النظريػػة والمنظجيػػة لمجمػػؿ حركػػة اكستشػػراؼ العممػػى وبعػػض نماذجظػػا رصػػد مػػوجز لأ -

دروس المسػػػتفادة منظػػػا فػػػى مجػػػاؿ السياسػػػة العمميػػػة واسػػػتخلاص أهػػػـ الػػػ ،وتطبيقاتظػػػا الدوليػػػة
 التكنولوجية 

 رسـ ملامح سيناريوهات مختصرة لصناع السياسة العممية -
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سػػػراع بمػػػا يمكػػػنظـ مػػػف الإ لػػػدف صػػػانعى السياسػػػة العمميػػػة تحفيػػز سػػػبؿ التخطػػػيط الإسػػػتراتيجى -
العمػػػػـ  سػػػػاليب المنظجيػػػػة المسػػػػتقبمية فػػػػى مجػػػػاؿ استشػػػػراؼ مسػػػػتقبؿمػػػػف إمكانػػػػات ار بالإفػػػػادة

 والتكنولوجيا 
 منيجية الدراسة:

يقػػوـ عمػػى أسػػموب تفكيػػر  ( (System Approachسػػتند الدراسػػة لمػػدخؿ نظمػػى توسػػوؼ 
مػػػنظـ قػػػادر عمػػػى دراسػػػة منظومػػػة السياسػػػة العمميػػػة فػػػى ترابطظػػػا وتشػػػابكظا مػػػ  بػػػاقى منظومػػػات 

اتظا ومؤثراتظػا المجتم  ارخرف فػى ضػوء علاقػة ك تتجاهػؿ طبيعػة البيتػة المحيطػة بكامػؿ مواصػف
 ف واحد آعمؽ ومتس  فى تبما يسمح بتقديـ منظور م ومستجداتظا 

 خطة الدراسة:
 عمى النحو التالى: خطة الدراسةتتطور  سوؼ

 ستشراؼ فيظا:وموق  اكالسياسة العممية أوك: صناعة 
 ارهمية التنموية لمعمـ والتكنولوجياثانياً: 
 ى والتكنولوجى التطور الدولى للاستشراؼ العممثالثا: 

 رابعاً: تطور أجياؿ اكستشراؼ العممى والتكنولوجى
متقنيات المستقبمية الفاعمة، ونماذج لبعض تطبيقاتظا عمى ل موجزة خريطةخامساً: 

 قميمية المستويات الوطنية والإ
 ملامح لإطار إستراتيجى مقترح سادساً: 

 صناعة السياسة العممية وموقع الاستشراف فييا: -أولاا 
لػـ يستشػػعر العػػالـ أهميػػة العمػػـ والتكنولوجيػػا إك فػػى بػػدايات الربػػ  اروؿ مػػف القػػرف العشػػريف، 

، ثػـ تػوالى بعػد هػذا اكهتمػاـ مػف 1915نجمترا إدارة البحوث العممية والصناعية فى إحيث أنشلت 
مػػا ثػػـ توالػػت بعػػد ذلػػؾ دوؿ العػػالـ، ل  1936دوؿ العػػالـ فلنشػػلت فرنسػػا منصػػبا وزاريػػا لمعمػػـ عػػاـ 

ولقػػد قامػػت مصػػر ومعظػػـ الػػدوؿ العربيػػة بإنشػػاء  ،تبػػيف مػػف أهميػػة وجػػود سياسػػة عمميػػة واضػػحة
 أجظزة أو هيتات مستولة عف البحث العممى تحت مسميات مختمفة وتتب  السمطات العميا  

لمػدوؿ، ونعنػى بػذلؾ التػى تسػاعد عمػى  "السياسة العامة"والسياسة العممية أصبحت جزءا مف 
  "العمػـ الكبيػر"إلػى  "العمػـ الصػغير"اكهتمػاـ مػف  القومية  وخاصة بعػد أف تحػوؿتحقيؽ ارهداؼ 

والشػػػواهد تػػػدلؿ عمػػػى أف التػػػاريح الحضػػػارف يتحػػػرؾ إلػػػى عصػػػر جديػػػد يعتمػػػد فيػػػ  التقػػػدـ العممػػػى 
فاقػػػػ ، وتراجػػػػ  اكعتمػػػػاد عمػػػػى العػػػػالـ  أو والتكنولػػػػوجى عمػػػػى استشػػػػراؼ المسػػػػتقبؿ والتخطػػػػيط لآ

فػى المؤسسػات العمميػة الضػخمة  ، وصار اكهتماـ بالبحث المػنظـالصغير(  العمـ المخترع( الفرد
وبالتالى يق  العمـ فى صميـ السياسػة لمدولػة، وتبعيتظػا،  ،الذف ترعاح الدولة وتدعم   العمـ الكبير(
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ك  الإسػتراتجيات، وهػذح مبتغػاةوالجديد فى السياسات العمميػة كونظػا تقػود إلػى إسػتراتيجيات عمميػة 
  باستخداـ منظجيات استشرافية مستقبمية، وتعتمد عمى استشرافات بعيدة المدف تقوـ إك

فػى أف  -مجموعػة الإجػراءات التشػريعية"بلنظا  مسياسة العمميةلاليونسكو وانطلاقاً مف تحديد 
 (2) "والسياسة العممية توخيا لتحقيؽ أهداؼ التطوير والتنمية في  -بمد

: التخطــيط (3(لسياســة العمميــة تتخــذ الوظــائف التاليــةفــإن ا تحــت ىــذا التعريــفإذن، فإنــو 
والظػػدؼ مػػف التخطػػيط هنػػا هػػو، تحديػػد ارهػػداؼ الرتيسػػية، ووضػػ  ارولويػػات لظػػا، وتعبتػػة المػػوارد 

عمميػػا وتكنولوجيػػا، واقتصػػاديا،  ؛لبمػػوغ هػػذح ارهػػداؼ، كمػػا يتضػػمف التخطػػيط إستشػػراؼ المسػػتقبؿ
وصػن  السياسػة، خاصػة فػى  الفعػؿ الإسػتراتيجى، حيث أف النظر إلى المستقبؿ عامؿ أساسى فى

وسػػػرعة التغيػػػر ممػػػا يسػػػتمزـ قػػػرارات  التعقػػػد البػػػال  فيػػػ المجػػػاكت اكقتصػػػادية والتكنولوجيػػػة، مػػػ  
مػف شػلنظا أف  هػذح وعمميػة التخطػيط أساسية تقوـ عمى معمومات تـ جمعظا بشكؿ مػنظـ ومنػتظـ 

ؿ أيضػا تشػػكيؿ أو خمػػؽ مسػػارات معينػػة تكشػؼ عػػف إمكانيػػة وجػػود عػدة مسػػتقبلات جديػػدة، وتحػػاو 
وممػػا يترتػػب عمػػى عمميػػة التخطػػيط تحديػػد مشػػروعات متعػػددة تقػػوـ بظػػا هيتػػات بحثيػػة أو  لمتنميػػة 

، ووضػػػ  رســم السياســـة العمميــة التكنولوجيـــةلػػذا، فػػػإف  وزارات، أو مراكػػز أبجػػاث أو جامعػػػات 
بعػػػػيف اكعتبػػػػار احتمػػػػاكت " يلخػػػػذ تخطيطــــاا بعيــــد المــــد أولوياتظػػػػا البحثيػػػػة يقتضػػػػى بالضػػػػرورة "

مكانات التطور مف ناحية، والفترة الزمنية الطويمة التى يتطمبظػا تنفيػذ مشػاري  اربحػاث  وتوقعات وا 
 العممية، وجنى ثمارها مف ناحية أخرف  

لػػذا، فػػإف رسػػـ هػػذح السياسػػة يتطمػػب أيضػػاً "مسػػح الإمكانػػات الحاضػػرة" والتعػػرؼ عميظػػا، إلػػى 
مكانػات مػف ناحيػة، ومػا تتوخػاح الدولػة أو القطػاع لممسػتقبؿ مػف ناحيػة جانب التنبؤ بتطور هذح الإ

 أخرف 
" لمتظديػػدات والفػػرص المسػػتقبمية أمػػاـ السياسػػة استشــرافاا وهػػذا كمػػ  يمثػػؿ تحسػػباً مبكػػراً أو قػػؿ "

العممية المحمية والقومية  لذا فإن  ليس مف المبالغػة ادعػاء أف السياسػة العمميػة ك تسػتطي  إطلاقػاً 
     (4  غناء عف الدراسات المستقبمية وك عف استشرافاتظا اكست

، حيػػث تقػػوـ بالتنسػػيؽ وظيفــة التنســيقوهػػى ومػػف ثػػـ تػػلتى الوظيفػػة الثانيػػة لمسياسػػة العمميػػة 
بيف كؿ هذح الظيتات، وبذلؾ نضػمف عػدـ وجػود فجػوات، أو تكػرار فػى العمػؿ البحثػى، ممػا يػؤدف 

لاؿ الوقػػت المتػػاح، وضػػياع الجظػػود، مػػ  التخمػػؼ عػػف إلػػى إهػػدار الإمكانػػات الماديػػة، وعػػدـ اسػػتغ
والػذف  التـدعيمهى و الوظيفة الثالثة فى حيف أف  المسيرة العممية التكنولوجية المتسارعة فى العالـ 

داريػػػاً واشػػرافياً   ونظػػػرا لحجػػـ ارعمػػػاؿ المطموبػػػة، تتػػولى الدولػػػة مسػػتوليت  بالدرجػػػة ارولػػى ماليػػػاً وا 
بد أف يواكب العمؿ متابعػة جػادة،  كحيث إنجاز المشروعات المختمفة والجظد الكبير المبذوؿ فى 

تػوفير الظػروؼ لتحقيػؽ النتػاتم المسػتظدفة، هى تمػؾ التػى تتػولى  ودقيقة، والسياسة العممية الواعية
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نفػػػاؽ، ومػػػدف وتقػػػديـ الػػػدعـ المػػػادف الػػػذف تتطمبػػػ  المشػػػروعات المختمفػػػة، ويكػػػوف ذلػػػؾ متابعػػػة الإ
ف ملاءمتػػػ  لمػػػا تػػػـ مػػػف إنجػػػاز، وفقػػػا لةسػػػتراتيجية الموضػػػوعة، والجػػػداوؿ اكسػػػتثمار الجيػػػد، ومػػػد

الزمنيػػة المحػػددة، وك تخمػػو هػػذح الوظيفػػة مػػف إصػػدار القػػرارات لتصػػويب المسػػار، أو تقػػدير جظػػد 
 الجاديف والمتميزيف،

وهى تتطمب مجموعػة مػف الإجػراءات التػى تكفػؿ لممشػروعات  :التنفيذالوظيفة الرابعة هى   
مػدف صػلاحيتظا وتحػرف المعمميػة  اتتجظيػز الاكطمتنػاف إلػى ، و وتحقيؽ ارهػداؼ المبتغػاحالنجاح، 

إعػػداد ارفػػراد اللازمػػيف  بظػػا  هػػذا إلػػى جانػػبومناسػػبتظا لػػأداء المطمػػوب، وتػػوافر وسػػاتؿ الصػػيانة 
هػذا إلػى جانػب  وتنظيـ عممظـ فى فرؽ متكاممة، وتدريب هذح الفرؽ ودعمظا بالمعمومات اللازمػة 

ويتضػح مػف العػرض ة توجي  البحوث ومراجعة النتاتم وتجميعظا وتكاممظا  وتصحيح مسػارها  إدار 
هػػى  :ضػػوء وظػػاتؼ السياسػػة العمميػػة أنظػػا تقػػ  فػػى "ممتقػػى" ثػػلاث سياسػػات لمدولػػةالسػػابؽ عمػػى 

   السياسة التعميمية، والسياسة اكقتصادية، وبعض أوج  السياسة الخارجية:
العمميػػة تتميػػز بسػػمات تشػػترؾ فيظػػا مػػ  السياسػػة التكنولوجيػػة ولعمػػ  مػػف البػػدهى أف السياسػػة 

ف كانت هناؾ بعض اكختلافات اكساسية بينظما تمؾ التى يوضحظا الجدوؿ التالى:  وا 
 جدول يبين الفروق بين سياسات العمم والتكنولوجيا

 سياسات التكنولوجيا سياسة العمم الجوانب
سية والتى توليد المعرفة العممية  ارسا -أ ارهداؼ

يكوف لظا فى النظاية استخدامات اجتماعية 
واقتصادية مفيدة  وتفيد فى فظـ التطور 

 العممى والمحاؽ ب  
إنتاج قاعدة لأنشطة العممية والموارد -ب

البشرية ترتبط بنمو المعرفة فى جمي  
 أنحاء العالـ 

الحصوؿ عمى التكنولوجيا واكتساب -أ
وفير القدرات الفنية لإنتاج السم  وت

 الخدمات 
اكتساب القدرة القومية كستقلالية اتخاذ -ب

القرار فى ارمور التكنولوجية  التنمية 
والتكييؼ والظندسة المنعكسة ونقؿ 
التكنولوجيا والتصميـ الظندسى الذف يوفر 

 معرفة معدة للاستخداـ 
ارنماط ارساسية 
مف ارنشطة 

 المغطاة

كؿ  البحث ارساسى والتطبيقى الذف يولد
 مف المعرفة ارساسية والمعرفة المفيدة

تظؿ النتاتم  عمى شكؿ معرفة معدة 
للاستخداـ( بصورة كبيرة فى أيدف هؤكء 

 الذيف أنتجوها:
ملاءمة نتاتم 
 ارنشطة المغطاة

تتلاءـ النتاتم  فى شكؿ معرفة أساسية 
ومفيدة، عف طريؽ اكنتشار الواس  والنشر 

 يؤكد الممكية 

فة الطريقة السرية والمعرفة الترخيص ومعر 
 البشرية المنضمة تضمف التلاؤـ

المعايير المرجعية 
 لأداء

داخمية أساساً فى المجتم  العممى  ويتـ 
تقييـ ارنشطة فى ارساس عمى الميزة 

 العممية وأحياناً عمى التطبيقات الممكنة

خارجية فى ارساس عف الجماعة الفنية 
اً عمى الإسظاـ والظندسية  يتـ التقييـ أساس

 فى ارهداؼ اكجتماعية واكقتصادية 
محمية: عمى مستوف الشركة والفروع والقطاع  عالمية: لأنشطة والنتتم صدؽ عالمى  نطاؽ ارنشطة

 أو المستوف القومى 
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 سياسات التكنولوجيا سياسة العمم الجوانب
يمكف برمجة المجاكت والتوجيظات فقط   تعديؿ التخطيط

وتعتمد النتاتم عمى قدرة الباحثيف  عمى 
ريؽ أو ارفراد عمى إنتاج أفكار مستوف الف

 جديدة ويتضمف عدـ التلكد بصورة كبيرة 

يمكف برمجة ارنشطة والنتاتم بصورة أكثر 
دقة، وتحتاج إلى معرفة جديدة بقدر قميؿ 
وتستخدـ المعرفة الموجودة والمتاحة بصورة 

 وتتضمف عدـ تلكد أقؿ  -منتظمة
الإطار الزمنى 

 المسيطر
 قصير ومتوسط. مد  مد  طويل ومتوسط

 (5  (1998: سالموف وآخروف  المصدر
وتلسيسػػاً عمػػى مػػا سػػبؽ فػػإف السياسػػة العمميػػة تنطػػوف بالضػػرورة عمػػى السياسػػة التكنولوجيػػة  

 ولذلؾ فسوؼ نستخدـ مصطمح السياسة العممية ليشير إلى السياسة العممية والتكنولوجية فقط 
 ستويات العممية والتكنولوجيـة والاقتصـاديةالسياسة العممية ىى بمثابة دالة لممولما كانت 

فػػػإف المػػػدقؽ يجػػػد اف هػػػذح السياسػػػات العمميػػػة تعػػػانى بشػػػدة مػػػف عشػػػواتية التخطػػػيط وحاجتظػػػا إلػػػى 
التخطػػػػيط الإسػػػػتراتيجى العممػػػػى واضػػػػحاً لمتخطػػػػيط  حيػػػػث نػػػػتم عػػػػف التخػػػػبط عػػػػدـ إدراؾ لمنسػػػػيم 

العمميػة فاقتصػرت عمػى إجػراءات المشترؾ الػذف يحتويظػا جميعػا  وقػد أدف ذلػؾ إلػى تشػوح التنميػة 
وأنشطة محدودة، وسيادة عناصر الكـ، التى يمكف أف تعطى صورة مبظػرة، ولكػف ك يوجػد وراءهػا 
فعػػػؿ حقيقػػػى وعاتػػػػد تنمػػػوف، وأصػػػػبحت أهػػػـ ملامػػػح البحػػػػوث العمميػػػة والتكنولوجيػػػػة كمػػػا نلاحػػػػظ 

والتكنولػػوجى إخػػتلاكت كثيػػرة متضػػمنة فػػى تمػػؾ السياسػػات وخاصػػة فيمػػا يخػػص البحػػث العممػػى 
 وتتمثؿ فى:

اختيار الموضػوعات المظمشػة وتظمػيش القضػايا ارساسػية، وذلػؾ بالتقميػد، والتبعيػة والبعػد عػف  -
اكبتكار والإبداع، واكتجاح إلػى البحػوث الفرديػة، وغيػاب البحػوث الجماعيػة، التػى تعتمػد عمػى 

عػػػف الطبيعػػػة البينيػػػة الفريػػػؽ البحثػػػى الػػػذف يثػػػرف البحػػػث ويمػػػدح بارفكػػػار الجديػػػدة  والتعػػػامى 
 لمظواهر الطبيعية، مما يؤدف إلى نتاتم جزتية غير معبرة عف الواق  

كمػػػا غابػػػت ارسػػػاليب الجديػػػدة فػػػى البحػػػث تمػػػؾ التػػػى تقػػػوـ عمػػػى البينيػػػة والتقاطعيػػػة ومنظػػػا:  -
واكقترابػػات البينيػػة   ((Multidiscplinary approachesاكقترابػػات متعػػددة التخصصػػات 

 interdisciplinary approaches)  واكقترابػػػػػات العرضػػػػػيةcrossdisciplinary 

approaches) )واكقترابات المتجاوزة  المتبادلة )(Trandisciplinary approaches)  
 ىمية التنموية لمعمم والتكنولوجيا:الأ -ثانياا

أصػػػبح المكػػػوف العممػػػى والتكنولػػػوجى، تنميػػػة وتوظيفػػػاً، محػػػور اهتمػػػاـ مخططػػػى السياسػػػات 
وية الوطنية فى شتى بقاع العالـ، المتقدـ والنامى، عمى السواء، ليس فقط رهميتػ  فػى إعػداد التنم

نتاج المعػارؼ العمميػة المػؤثرة فػى حػؿ المعضػلات  وتطوير المستويات العميا مف القوف العاممة، وا 
بؿ أو قػؿ الإنتاجية والخدمية، واكجتماعية، بؿ أيضاً لكون  يمثؿ "الحد القاط " فى مجتمػ  المسػتق
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وفى ضوء هذح ارهمية تبمورت، فى العقػود القميميػة الماضػية توجظػات  مجتم  المعرفة وما بعدها 
حاسػػمة نحػػو استشػػراؼ رؤف إسػػتراتيجية ومسػػتقبمية لمنظومػػات العمػػـ والتكنولوجيػػا فػػى المجتمعػػات 

ات  المختمفػة، المختمفة، بغية تعميػؽ الفظػـ بطبيعػة التغيػر العممػى والتكنولػوجى، فػى نماذجػ  ومسػار 
المتوقػػػػ  منظػػػػا والمحتمػػػػؿ المرغػػػػوب، وسػػػػعياً نحػػػػو "مػػػػزج" مػػػػا تمثمػػػػ  احتياجػػػػات البيتػػػػة المجتمعيػػػػة 
المحيطػػة بالمنظومػػات العمميػػة التكنولوجيػػة، ومطالػػب القػػوف اكجتماعيػػة واكقتصػػادية المػػؤثرة فيظػػا 

اتى لمنظومػة العمػـ "( وبػيف الػدف  الػذالاحتياجـات العمميـة التكنولوجيـة وهو ما يطمؽ عمي  "جذب 
والتكنولوجيا، والذف يقود دوماً نحو تقدـ المعرفػة، وخاصػة التطبيقيػة، نحػو ارمػاـ  وهػو مػا يعػرؼ 

 " العمـ التكنولوجيا( بدفع"
وتمثؿ تمؾ "التوجظات الحاسمة" صػيانة لعواتػد منظومػة العمػـ والتكنولوجيػا وصػيانة لظػا، كمػا 

 -نسػػػػػانية باعتبػػػػػار أف الظػػػػػاهرة العمميػػػػػةوالثقافيػػػػػة، والإ تمثػػػػػؿ توظيفػػػػػاً فػػػػػاعلًا لمنافعظػػػػػا الماديػػػػػة،
، كمػػػا أنظػػػا "فػػػى ارسػػػاس سياســـياا  -اقتصـــادياا نظامػػػاً "التكنولوجيػػػة، أصػػػبحت فػػػى مجتمعنػػػا هػػػذا 

" التى تنػتم المعرفػة المستدامة التنميةأصبحت جزءاً ك يتجزأ مف الثقافة المجتمعية، وتعبيراً عف "
 قؽ ارهداؼ الإنسانية منظا العممية، وتترجمظا، وتطبقظا وتح

فػاؽ العمػـ والتكنولوجيػا، وتصػميـ رؤف إسػتراتيجية آوفى هذا السياؽ، تتجمى أهمية استشػراؼ 
لمجمؿ حركة منظومػة العمػـ والتكنولوجيػا عمػى المػدف البعيػد سػعياً نحػو ترجمتظػا لسياسػات عمميػة 

ستراتيجيات تنفيذية قادرة عمى الربط بػيف المنظومػات تكنولوجية الفرعيػة لتمػؾ المنظومػة اركبػر،  وا 
وعمى تحقيؽ مبادئ هػذح الرؤيػة الإسػتراتيجية  عمػى أف تحكػـ هػذح الرؤيػة القػدرة عمػى التكيػؼ مػ  
 ىمتغيػػرات الواقػػ  التػػى ك نراهػػا عبػػر عقػػود قميمػػة قادمػػة، كمػػا يجػػب أف تتسػػـ الرؤيػػة بالمرونػػة التػػ

ركػػة العصػر المتوقعػػة فػػى عناصػػرها مػػ  تجعمظػا تنحػػاز نحػػو ارهػػداؼ التنمويػة العامػػة؛ لمسػػايرة ح
وعميػػ ، فػػإف الػػتمكف مػػف اسػػتخداـ ارسػػاليب المنظجيػػة اكستشػػرافية فػػى  الفػػرص المتاحػػة لممجتمػػ  

دراسػػة مسػػتقبؿ سياسػػة العمػػـ والتكنولوجيػػا يسػػاهـ فػػى اكتشػػاؼ، واختػػراع، وفحػػص، وتقػػويـ واقتػػراح 
وف عميػػ  وفػػؽ "تخطػػيط إسػػتراتيجى الصػػور الممكنػػة، والمحتممػػة لظػػذا المسػػتقبؿ، ومػػا يجػػب أف يكػػ

   محكـ"، وبالتالى يساعد فى صن  القرار باختيار ارهداؼ الإستراتيجية 
مػػف المفارقػػات أف   الدراســات المســتقبمية" و"دراســات العمــم والتكنولوجيــا": شــركاء فــى التقــدم

ؤ التكنولػوجى" فػى التنبػاكستشػراؼ و  التاريح الحديث الفعمى لمدراسات المستقبمية يبدأ بنشلة "أنظمػة
منتصؼ الثلاثينيات مف القرف الماضى عندما أنشل المجمس القومى ارمريكى لمعموـ لجنػة سػميت 
"بمجنػػة المػػوارد" "برتاسػػة العػػالـ ارشػػظر" ويميػػاـ ؼ  أوجبػػرف" الػػذف كػػاف رتيسًػػا لقسػػـ اكجتمػػاع فػػى 

ات التكنولوجيػػػػة جامعػػػػة شػػػػيكاغو    وقػػػػد خػػػػرج عػػػػف هػػػػذح المجنػػػػة تقريػػػػر شػػػػظير عنوانػػػػ  "اكتجاهػػػػ
   تمخضػػػت عنػػػ  رؤف متنوعػػػة داخػػػؿ المجتمػػػ  ارمريكػػػى 1937السياسػػػية القوميػػػة" صػػػدر عػػػاـ 



 منظور منيجى-  اعة السياسة العمميةالاستشراف كجوىر أساسى لصن 

 

11 

بخصػػوص التكنولوجيػػا، والبيتػػات العسػػكرية، والفجػػوات بػػيف التقػػدـ العممػػى واكجتمػػاعى، وكػػؿ مػػا 
عيػة واكجتما ةسيثار فى المستقبؿ مف مخترعات، وما يدور حوؿ مستقبؿ المسػتحدثات التكنولوجيػ

ومشكلات الناس       إلح  عمى أن  برغـ ما قدم  هذا التقرير مػف توقعػات لمػا يمكػف أف يحػدث 
فى إدارة "سفينة الدولة" إجماك    فقد فشؿ فى أف يتنبػل بمخترعػات إسػتراتيجية هامػة، ومنظػا عمػى 

فاثػػػة لػػػدف  سػػػبيؿ المثػػػاؿ؛ الطاقػػػة الذريػػػة، والػػػرادار، والمضػػػادات الحيويػػػة، واكتشػػػاؼ المحركػػػات الن
 الطاترات وغيرها  

 ومػػ  قيػػاـ الحػػرب العالميػػة الثانيػػة ظظػػرت عديػػد مػػف الجظػػود المجمعػػة فػػى مجػػاكت التنبػػؤات
أحػد أهػـ هػذح الجظػود،  1944التكنولوجية، وكػاف تقريػر الجنػراؿ "فػوف كػارمف" عػاـ  واكستشرافات

مػػػػى وموضػػػػوعات حيػػػػث نػػػػاقش اسػػػػتخداـ التنبػػػػؤات التكنولوجيػػػػة كمرشػػػػد فػػػػى صػػػػياغة البحػػػػث العم
 التطوير 

ذا كػػاف هػػػذا لػػػيس مكانػػػا لمراجعػػة كافػػػة الجػػػذور والبػػػدايات فػػى دراسػػػة "اكستشػػػراؼ والتنبػػػؤ  وا 
، إك أن  يمكف التلكد مف أف تمؾ الجظود قادت إلى عممية مزدوجة لتطوير كػؿ مػف (6 التكنولوجى"

نولوجيػػػا(  فمػػػ  ختػػػاـ عػػػاـ الدراسػػػات المسػػػتقبمية واكستشػػػرافات التطبيقيػػػة  كسػػػيما فػػػى العمػػػوـ والتك
وبعػػد ظظػػور تقريػػر الجنػػراؿ "فػػوف كػػارمف" السػػابؽ الإشػػارة إليػػ  بػػدأ البحػػث والتطػػوير فػػى  1945

مشروع ضـ مجموعة كاممة مف رجاؿ الفيزياء والتكنولوجييف الذيف يعممػوف فػى مؤسسػة كاليفورنيػا 
ى بػػػ "مصػػان  لمبحػػث والتطػػوير، كمشػػروع مسػػتقؿ غيػػر مسػػتغؿ، وظظػػرت معػػ  إبػػداعات مػػا يسػػم

 الفكر" وفروع  الصغيرة "خزانات الفكر" وطرقظـ فى العمؿ  
لػػػى جانػػػب تمػػػؾ الجظػػػود العسػػػكرية فػػػى التنبػػػؤ التكنولػػػوجى، كػػػاف لمحػػػاوكت العػػػالـ الشػػػظير  وا 

دور كبيػػػػر فػػػػى تطبيػػػػؽ الطػػػػرؽ العمميػػػػة لمتنبػػػػؤ بػػػػالتغير  1958مػػػػف عػػػػاـ  ءا"رالػػػػؼ ج  لينػػػػز" بػػػػد
ودراسػات اكستشػراؼ  .F.Sير الفجوة بيف الدراسات المسػتقبمية التكنولوجى، وهنا كانت بداية تجس

حيػث أثػارت كتابػات كػؿ Technological Forecasting Studies  (T.F.S .)التكنولػوجى 
مػػف "أريػػؾ جػػانتش"و"جوزيؼ مػػارتينو" حػػوؿ أسػػاليب التنبػػؤ المسػػتقبمى فػػى مجػػاؿ التكنولوجيػػا جػػدكً 

سػػظامات هامػػة فػػى المجػػاؿ، وخاصػػة عنػػدما ناقشػػوا التقنيػػات والنمػػاذج  كبيػػرًا قػػاد إلػػى إضػػافات وا 
  (7 المتاحة فى كؿ المجاكت التكنولوجية وطرؽ تطبيقظا وحدود هذا التطبيؽ

وقد كاف هذا مولدًا لتخصص عممى ضػخـ يمكنػ  ربػط البيانػات الناتجػة مػف اكستشػراؼ فػى 
تكوف عميػ  الجوانػب المختمفػة العموـ المختمفة بطريقة فعالػة، كمػا أسػظـ فػى الدراسػة الشػاممة لمػا سػ

 Futurologyفػػى تطػػور المجتمػػػ   وقػػد كانػػػت بدايتػػ  فػػى المبالغػػػة بػػإطلاؽ اسػػػـ عمػػـ المسػػػتقبؿ 
عميػػػ ، لوصػػػؼ مثػػػؿ هػػػذح اربحػػػاث التػػػى تسػػػتخدـ فػػػى مسػػػاعدة صػػػانعى القػػػرارات فػػػى اكختيػػػار 

يػػػادة فػػػى زمػػػف الواسػػػ ، وفقًػػػا رغراضػػػظـ، وقػػػيمظـ، بػػػيف بػػػداتؿ مختمفػػػة لمنػػػاهم العمػػػؿ المتاحػػػة لمق
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معيف  وبذا تحولت دراسة المستقبؿ التى كانت ميدانًا كختصاص المتنبتػيف "والحػالميف" إلػى حالػة 
أبعد بكثير مف تفسير "النماذج الدخانيػة" المتصػاعدة مػف مػذابح لمقػرابيف أو مػف ارصػوات الغريبػة 

 (8 مف "كظؼ دلفى"  
 (، ودراسػػػػػات العمػػػػػـ والتكنولوجيػػػػػا؛f.Sومػػػػػف هنػػػػػا تػػػػػـ اكمتػػػػػزاج بػػػػػيف الدراسػػػػػات المسػػػػػتقبمية  

 S.T.S ممػػػػا قػػػػاد بسػػػػرعة إلػػػػى ظظػػػػور مشػػػػروع "التنبػػػػؤات التكنولوجيػػػػة والعمميػػػػة"، والػػػػذف أنشػػػػل )
بمقتضػػاح الجػػيش والبحريػػة ارمريكيػػة مركػػزًا لمتنبػػؤات كجػػزء مػػف إجػػراءات التخطػػيط المػػنظـ  ومػػف 

ة، خاصػػة فػػى أمريكػػا، يرجػػ  هنػػا، فإنػػ  لػػيس مػػف التعسػػؼ، أف نقػػرر أف فكػػر الدراسػػات المسػػتقبمي
 أساسًا إلى كونظا "عمـ ثانوف لةستراتيجية العسكرية"  

عمػى أنػػ  مػ  مطمػػ  السػػتينيات مػف القػػرف الماضػػى ظظػرت البدايػػة الحقيقيػػة لقيػاـ تنبػػؤ عممػػى 
(، Hedson( ثػـ مؤسسػة هدسػوف  Randتكنولوجى عمى أسس منظجية م  إنشاء مؤسسػة رانػد  

تقبمية مػف مجػرد "تمرينػات"، واجتظػادات ذهنيػة وفكريػة فرديػة، أو مػف حيث تحولػت الدراسػات المسػ
قبؿ طاتفة مف بعض العمماء والمفكريف، إلى اجتظادات عممية منظمة أكبر حجمًػا    ارمػر الػذف 

خاصػػة تمػػؾ المتصػػمة بمسػػتقبؿ العمػػـ والتكنولوجيػػا  ،قػػاد إلػػى صػػدور عديػػد مػػف التقػػارير المسػػتقبمية
كمػػػا ابتكػػػرت أسػػػاليب متعػػػددة فػػػى مقػػػدمتظا: أسػػػموب دلفػػػى، والسػػػيناريو، ومسػػػتقبؿ العػػػالـ بعامػػػة، 

، ومصػػفوفة التػػلثير المتقػػاط ، والمحاكػػاة     إلػػح، كمػػا ناقشػػت والنمػػاذج الشػػبكيةوأسػػموب الػػنظـ، 
 تمؾ الدراسات التداعيات اكجتماعية لممستقبؿ العممى والتكنولوجى  

اسػػػات المسػػػتقبؿ فػػػى أوربػػػا شػػػاع اكهتمػػػاـ ومػػػ  ازديػػػاد اكهتمػػػاـ بػػػالتخطيط الإسػػػتراتيجى ودر 
ارمريكػػى الشػػمالى بدارسػػات المسػػتقبؿ، وتعػػد السػػتينيات والسػػبعينيات إذف عصػػرًا ذهبيًػػا لدراسػػات 
المسػػػػتقبؿ، توسػػػػعت حركػػػػة المسػػػػتقبميات وظظػػػػرت المنظمػػػػات والجمعيػػػػات العمميػػػػة مثػػػػؿ جمعيػػػػة 

، وخاصػػة بعػػد "الحركػػات البيتيػػة" ، وكػػذلؾ الحركػػات اكجتماعيػػة الجديػػدة وكسػػيما"مسػػتقبؿ العػػالـ"
    لمزيد مف المعمومات ارج  لكتابنا: مقدمة فى الدراسات المستقبمية("نادف روما"صدور تقرير 

والملاحػػػػػظ أف التركيػػػػػز فػػػػػى دراسػػػػػات المسػػػػػتقبؿ قػػػػػد بػػػػػدأ فػػػػػى التحػػػػػوؿ نحػػػػػو الخيػػػػػارات بػػػػػيف 
المرغوبػػػػػة" والقضػػػػػايا المسػػػػػتقبلات البديمػػػػػة، و"مشػػػػػكؿ العػػػػػالـ" وعمميػػػػػات التغييػػػػػر، و"المسػػػػػتقبلات 

التضامنية  كما توالت بعد ذلؾ الدراسػات واكستشػرافات الموجظػة لمعمػـ والتكنولوجيػا، والتػى قادتظػا 
مؤسسػػػات عديػػػدة فػػػى المجتمعػػػات المتقدمػػػة والناميػػػة عمػػػى حػػػد سػػػواء، والسػػػاعية لحػػػث اككتشػػػاؼ 

ثػػػػارة التحمػػػػيلات والتوقعػػػػات المسػػػػتقبم ية فػػػػى ميػػػػاديف العمػػػػـ وتػػػػوفير شػػػػروط الإبػػػػداع واكبتكػػػػار، وا 
 والتكنولوجيا  

فػػػى مجػػػاؿ  1962عمػػػى أنػػػ  مػػػف الجػػػدير بالػػػذكر أف هػػػذح التغيػػػرات التػػػى حػػػدثت منػػػذ عػػػاـ 
اكستشػػراؼ العممػػى والتكنولػػوجى كانػػت فػػى اكتجػػاح الػػذف تتناولػػ  هػػذح النظريػػات أكثػػر مػػف كونػػ  
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ف كػػػاف لمتطػػػورات  التػػػى حػػػدثت فػػػى تغيػػػراً فػػػى العمػػػؽ واكتسػػػاع أو فػػػى خمػػػؽ نظريػػػات جديػػػدة  وا 
الحواسػػب العمميػػة  الكمبيػػوترات( دور أساسػػى فػػى تفعيػػؿ إمكانػػات تمػػؾ ارسػػاليب، كمػػا أف ظظػػور 

(، وعمميػػات اكستشػػراؼ العممػػى والتكنولػػوجى مػػ  المجػػاكت O.Rالتعػػاوف بػػيف بحػػوث العمميػػات  
ة مػػػػػف اكقتصػػػػادية، واكجتماعيػػػػػة، والسياسػػػػػية، والديموجرافيػػػػة كػػػػػاف بمثابػػػػػة تشػػػػييد رجيػػػػػاؿ جديػػػػػد

 اكستشراؼ التكنولوجى والعممى 
وفػػػى الثمانينيػػػات والتسػػػعينيات تحركػػػت العديػػػد مػػػف المسػػػتقبلات مػػػف "التفكيػػػر العػػػولمى" إلػػػى 
"التنميػػة المؤسسػػية"، وحػػدود الثقافػػة الماديػػة والمنطقيػػة الخاصػػة بػػالتنوير، وظظػػرت مناقشػػات حػػوؿ 

ت، بالتػالى، فػى السػنوات ارخيػرة مػف "مستقبلات القيـ" ومتغيرات "مجتم  مػا بعػد الصػناعة"  وزاد
( فػػى الدراسػػات اكجتماعيػػة F.Sالتسػػعينيات المحػػاوكت العالميػػة كسػػتخداـ الدراسػػات المسػػتقبمية  

(، حيػػث صػػارت تمػػؾ الدراسػػات ومػػا تقدمػػ  مػػف منظجيػػات فاعمػػة أساسػػاً STSلمعمػػـ والتكنولوجيػػا  
المختمفػػػػػة، ووسػػػػػيمة لتعظػػػػػيـ تنفيػػػػػذ لوضػػػػػ  سياسػػػػػات التنميػػػػػة العمميػػػػػة والتكنولوجيػػػػػة فػػػػػى البمػػػػػداف 

إسػػػتراتيجياتظا وخططظػػػا، وذلػػػؾ بػػػدكً مػػػف المحػػػاوكت القاتمػػػة عمػػػى الخبػػػرة المحػػػدودة واكجتظػػػادات 
الفرديػػة والمؤسسػػػية التػػػى ك تتجػػػاوز كونظػػػا مشػػػروعات بػػػرامم أكثػػػر منظػػػا سياسػػػات أو إسػػػتراتيجية 

 وطنية لمعمـ والتكنولوجيا 
مػاـ بمسػتقبؿ العمػـ والتكنولوجيػا منػذ العقػد التاسػ  مػف القػرف وبشكؿ عاـ؛ فإن  مػ  تزايػد اكهت

العشػػػريف، خاصػػػة فػػػى دوؿ أوربػػػا وآسػػػيا، تػػػـ اسػػػتخداـ تقنيػػػات وأسػػػاليب منظجيػػػة مسػػػتقبمية لوضػػػ  
سياسػػات العمػػـ والتكنولوجيػػا، وبػػرامم تطػػوير التكنولوجيػػا فػػى هػػذح البمػػداف، وقػػد عقػػدت العديػػد مػػف 

ة بمسػػتقبؿ التكنولوجيػػا، واكسػػتفادة مػػف نتػػاتم الدراسػػات التػػى المػػؤتمرات لمتابعػػة ارنشػػطة الخاصػػ
 تمت فى هذا المجاؿ 

عػػػػػف ضػػػػػرورة وأهميػػػػػة "دراسػػػػػات مسػػػػػتقبؿ العمػػػػػـ  (9 وقػػػػػد كشػػػػػفت نتػػػػػاتم معظػػػػػـ المػػػػػؤتمرات
والتكنولوجيػػا"، وقػػد اسػػتقر تعريفظػػا عمػػى أنظػػا: "محػػاوكت منظمػػة لمنظػػر فػػى المسػػتقبؿ البعيػػد لمعمػػـ 

اد، والمجتمػػػ  بظػػػدؼ تحديػػػد المجػػػاكت الإسػػػتراتيجية لمتكنولوجيػػػا التػػػى مػػػف والتكنولوجيػػػا، واكقتصػػػ
المػػػػرجح أف تػػػػؤدف إلػػػػى أعظػػػػـ الفواتػػػػد اكقتصػػػػادية واكجتماعيػػػػة الممكنػػػػة"  والواقػػػػ  أف دراسػػػػات 
استشػػػراؼ مسػػػتقبؿ العمػػػـ والتكنولوجيػػػا آخػػػذة فػػػى التطػػػور بشػػػكؿ دينػػػاميكى، وهنػػػاؾ تشػػػجي  متزايػػػد 

متقنيػػات المتاحػػػة اسػػػتخداماً أمثػػػؿ  وفػػى إطػػػار تطػػػوير تقنيػػػات دراسػػػة كسػػتخداـ كثيػػػر مػػػف الػػػدوؿ ل
( بػدور حاسػـ OECD( بمبػادرة مػف  1994مستقبؿ العمـ والتكنولوجيا قاـ المؤتمر المظنػى  عػاـ 

 فى توصيمنا "بالجيؿ الثانى" مف هذح التقنيات 
عالجػػة ( أف يتوجػػ  مباشػػرة إلػػى م2111كمػػا اسػػتطاع المػػؤتمر الػػذف عقػػد فػػى مػػارس  عػػاـ 

مستقبؿ العمـ والتكنولوجيا مف منػاظير عالميػة، وأف يطػرح "الجيػؿ الثالػث" مػف ارسػاليب المنظجيػة 
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المعنيػػػػػػة باستشػػػػػػراؼ مسػػػػػػتقبؿ العمػػػػػػـ والتكنولوجيػػػػػػا مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ مزجػػػػػػ  بالحاجػػػػػػات اكجتماعيػػػػػػة 
 واكقتصادية، وبالتالى، اقتربت تمػؾ ارسػاليب مػف تضػييؽ الفػروؽ بػيف الخيػارات، كمػا تسػاعد فػى
التحميؿ المستمر القاتـ عمى تعديؿ قرارات السياسات الإستراتيجية فى العمـ والتكنولوجيا فػى ضػوء 
المواصػػػػفات والخيػػػػارات المجتمعيػػػػة التنمويػػػػة، وبػػػػذا يػػػػتـ اكحتفػػػػاظ بػػػػالتوازف المناسػػػػب بػػػػيف الػػػػرؤف 

ويمػػة المػػدف، اكفتراضػػية المسػػتظدفة والػػرؤف الواقعيػػة الممارسػػة، وبػػيف اتخػػاذ القػػرارات القصػػيرة والط
وكذلؾ بػيف الجظػودات العمميػة والتكنولوجيػة التقميديػة والإبداعيػة  كمػا أشػارت آخػر المػؤتمرات فػى 

التػى عقػدت فػى مجػاؿ التوقػ  والتحسػب واكستشػراؼ و العالـ خاصة فى الياباف وقبرص، وغيرهػا، 
مػاعى فػى عمميػات العممى والتكنولوجى إلى التلكيد عمى هذح المعانى، وضرورة إدخاؿ البعد اكجت

اكستشػػػراؼ والتوقػػػ  العممػػػى والتكنولػػػوجى، وكػػػذا اسػػػتخداـ نتاتجظػػػا فػػػى اتخػػػاذ القػػػرارات العمميػػػة، 
 ومواجظة ارزمات فى قطاعات العمـ والتكنولوجيا 

وفػى ضػػوء ارهميػة المتعاظمػػة لػدور منظومػػة العمػػـ والتكنولوجيػا فػػى إحػداث التنميػػة والتقػػدـ، 
دراكاً لقدراتظا التنافسي ة عمى الصعيد اكقتصادف السياسى، ترسخت مكانػة العمػوـ المسػتقبمية فػى وا 

دراسػػات العمػػـ والتكنولوجيػػا سػػعياً نحػػو الإفػػادة منظػػا فػػى إمػػدادنا بػػرؤف مفيػػدة عػػف طبيعػػة التحػػديات 
التػػى تواجػػ  مسػػتقبؿ العمػػـ والتكنولوجيػػا، وتزويػػدنا بػػرؤف مفيػػدة عػػف كيفيػػة عمػػؿ المنظومػػة الفرعيػػة 

حػػداث التغيػػرات والثػػورات العمميػػة والتكنولوجيػػة، وتمكيننػػا مػػف آليػػات فاعمػػة قػػادرة المجتمعيػػة فػػى إ
عمػػى تشػػكيؿ وبنػػاء القػػدرات الذاتيػػة المتعاظمػػة لممنظومػػة العمميػػة التكنولوجيػػة، وأفضػػؿ المنظجيػػات 
ستراتيجياتظا، كما أنظا كدراسات استبانية عظمت مف قيمػة المعمومػات كمػورد  لتخطيط سياساتظا وا 

 يجى بال  ارهمية لمقدرات التنافسية لمنظومة العمـ والتكنولوجيا إسترات
وتلسيساً عمى هذا كم ، تبمػورت بيتػة فاعمػة ونشػطة تسػاعد عمػى طمػب اكستشػرافات الطويمػة 
المدف والإفادة منظػا لتعظػيـ جظػود المنظومػة العمميػة التكنولوجيػة حاليػاً ومسػتقبلًا، ولتزويػد صػناع 

يسػػتطيعوا التكيػػؼ مػػ  الخطػػط الطويمػػة المػػدف  وبػػذلؾ أصػػبحت الدراسػػات القػػرار بمػػا يحتاجونػػ  ل
( جػػزءًا ك يتجػػزأ مػػف منظومػػة العمػػـ والتكنولوجيػػا فػػى معظػػـ بمػػداف العػػالـ النػػامى F.Sالمسػػتقبمية  

والمتقػػدـ عمػػى السػػواء، باعتبارهػػا أسػػاس تػػوفير المعمومػػات اللازمػػة "لمتخطػػيط الإسػػتراتيجى" لتمػػؾ 
 بالتنمية المجتمعية  المنظومة فى علاقتظا

ولعؿ فى مقدمة مبررات اهتماـ المنظومة العممية التكنولوجية بالدراسات المسػتقبمية وتقنياتظػا 
كػػوف ارخيػػرة قػػادرة عمػػى تقػػديـ إسػػظامات ثلاثػػة: تػػوفير المعطيػػات والمعمومػػات حػػوؿ المسػػتقبميات 

ى تعتبػػػر بالضػػػرورة الممكنػػػة أو المتوقعػػػة رف موضػػػوع  أو تخصػػػص( عممػػػى أو تكنولػػػوجى، والتػػػ
هى "ارساس المعرفى" لصناع السياسة العممية  وكػذلؾ إضػافة قيمػة إلػى عمميػات صػن  القػرارات 
وتنظيـ "سيناريوهات افتراضية" لمسػتقبؿ أفضػؿ أو ممكػف رصػحاب المصػالح، وتحفيػز طموحػات 
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مسػاعدة صػناع العامميف ودفعظـ لمتحرؾ الإيجػابى مػف خػلاؿ خمػؽ "طاقػة التغييػر" لػديظـ، وأخيػرًا؛ 
السياسات العممية والتكنولوجية فى عممية إدارة أجندة السياسة العمميػة وقضػاياها التنافسػية، بحيػث 
تمفػػػت انتبػػػاح متخػػػذف القػػػرار إلػػػى القضػػػايا ذات ارولويػػػة الإسػػػتراتيجية والمسػػػتقبمية الواجػػػب ارخػػػذ 

  (11 بظا
عظػػػيـ فػػػػرص التحميػػػػؿ ظػػػػذح ارسػػػاليب يمكػػػػف أف يمثػػػػؿ أفضػػػؿ فرصػػػػنا لتتعرفومػػػف هنػػػػا فػػػإف 

الإسػػتراتيجى والتنبػػؤات العمميػػة التكنولوجيػػة عمػػى المسػػتوف القػػومى، بمعنػػى اسػػتخدامظا فػػى تحميػػؿ 
القرارات ونقاط الضعؼ الذاتية فى نظـ البحث العممى والتكنولوجيا مف منطمػؽ المخػاطر والفػرص 

 مستقبلًا فى ظؿ قيود المنافسة الدولية والمتطمبات اكجتماعية وغيرها 
 :(11 التطور الدولى للاستشراف والتنبؤ التكنولوجى -ثالثاا 

تلسيسًػػػػا عمػػػػى الجظػػػػود المبذولػػػػة لترسػػػػيح مفظػػػػوـ كػػػػؿ مػػػػف الدراسػػػػات المسػػػػتقبمية والدراسػػػػات 
اكجتماعيػػة لمعمػػـ والتكنولوجيػػا، بػػدأ اكهتمػػاـ الجػػدف بظػػذح الدراسػػات مػػف حيػػث النػػواحى التطبيقيػػة 
مكانات تسخيرها فى تطوير سياسات العمـ والتكنولوجيا  وفى هػذا الصػدد يلاحػظ المتتبػ  لتػاريح  وا 

ستشراؼ والتنبؤ التكنولوجى أن  قد صار صناعة تقودها الػدوؿ الصػناعية الكبػرف، والتػى كانػت اك
السباقة فى هذا الصدد، خاصة الوكيات المتحدة والياباف، عمػى أف فتػرة التسػعينيات شػظدت حركػة 
سػػكندنافيا      إلػػح، نحػػو مراحػػؿ  قويػػة مػػف جانػػب الػػدوؿ الصػػناعية الصػػغرف، كالنمسػػا وهولنػػدا، وا 
اكستشراؼ التكنولوجى، حيػث اعتبػر هػذا اكستشػراؼ وسػيمة أو أداة لمجػاراة احتياجاتظػا التنمويػة، 
بحيػػػث اتجظػػػت نحػػػو توفيػػػؽ إمكاناتظػػػا الوظيفيػػػة مػػػ  الفػػػرص اكقتصػػػادية المتاحػػػة لػػػديظا، والطمػػػب 
المجتمعػػى عميظػػا مػػ  إعػػادة توجيػػ  الإسػػتراتيجيات التخصصػػية التكنولوجيػػة، وذلػػؾ فػػى ظػػؿ تػػدخؿ 

ومى انتقاتى ينفتح عمى السوؽ العالمى، ويعتمد بشدة عمػى التجػارة ارجنبيػة فػى ظػؿ اسػتغلاؿ حك
 (.R & Dلممصادر المحددة لتطبيقات البحث والتطوير  

والواقػػػ  أف  هولنػػػدا( كانػػػت مػػػف أواتػػػؿ دوؿ أوربػػػا اهتمامػػػا باكستشػػػراؼ التكنولػػػوجى، حيػػػث 
وحػػدة بحػػوث سياسػػات العمػػـ فػػى جامعػػة ساسػػكس قامػػت بتجربػػة "التنبػػؤ التكنولػػوجى" بالتعػػاوف مػػ  

Sussex  وكانػػػت بمثابػػػة تحضػػػير لمعديػػػد مػػػف الدراسػػػات فػػػى مجػػػاكت مختمفػػػة 1988فػػػى عػػػاـ ،
، تبعتظػػا سػػت دراسػػات مشػػابظة فػػى المحػػاـ وكػػروت الشػػراتح، Mechatronicمنظػػا: الميكاترونيػػؾ 

يػػا الإنتػػاج  وقػػد قػػاد تقػػويـ ومصػػفوفة التركيبػػات، وعمميػػات الإشػػارة، وتكنولوجيػػا الفصػػؿ، وتكنولوج
الآثػار ذات ارهميػة الإسػتراتيجية لظولنػػدا إلػى التركيػز عمػى حاجػػات ارعمػاؿ والصػناعة  كمػا بػػدأ 

مػػػ  تركيػػػز أكبػػػر فػػػى هػػػذح المػػػرة عمػػػى اسػػػتثارة  1997التخطػػػيط لمشػػػروع تنبػػػؤف آخػػػر فػػػى عػػػاـ 
 المستظمكيف لمعموـ والتكنولوجيا 
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يا" بالفعػػػؿ قػػػد ظظػػػرت فػػػى مجػػػاؿ دراسػػػات المسػػػتقبؿ، وفػػػى نظايػػػة الثمانينيػػػات كانػػػت "أسػػػترال
( 1994وطبقػػػت آليػػػات تحديػػػد ارولويػػػات  وقػػػاـ المجمػػػس ارسػػػترالى لمعمػػػوـ وهندسػػػة التكنولوجيػػػا  

بالإشػػػػػراؼ عمػػػػػى أوؿ ممارسػػػػػة شػػػػػاممة لتوقعػػػػػات المسػػػػػتقبؿ عمػػػػػى مسػػػػػتوف قػػػػػومى فػػػػػى منتصػػػػػؼ 
العالميػػة التػػى يمكػػف أف تحػػدث حتػػى التسػعينيات  فقامػػت هػػذح الدراسػػة "باختبػػار التغيػػرات القوميػة و 

، واكحتياجات المستقبمية ارسترالية، والفػرص المتاحػة التػى يمكػف أف تعتمػد عمػى، أو 2111عاـ 
تتلثر تلثيرًا ل  دكلتػ ، بػالتطورات العمميػة وتطبيػؽ التكنولوجيػا"    "مػ  التلكيػد عمػى أولويػة الطمػب 

Demand-pull."   
فػػى تطبيػػؽ توقعػػات المسػػتقبؿ لتحديػػد فػػرص القيػػادة الدوليػػة فػػى كمػػا "لنيوزيلانػػد" أيضًػػا خبػػرة 

مجػػاكت ذات قػػوة قوميػػة، وبالنسػػبة لتحديػػد ارولويػػات، وذلػػؾ بعػػد دراسػػتيف تػػـ القيػػاـ بظمػػا عػػامى 
، مػػ  التلكيػػد هػػذح 1997  وبػػدأ التخطػػيط لمشػػروع أكبػػر لتوقعػػات المسػػتقبؿ عػػاـ 1995و 1992

 Martin/Jognston)اتى مػػػف العمػػػوـ والتكنولوجيػػػا المػػػرة أكثػػػر عمػػػى استشػػػارة المسػػػتفيد النظػػػ

 نتاتم دراسة تنبؤية تكنولوجية استمرت لمدة عاـ   1999  كما نشرت  أيرلندا( فى إبريؿ (1999
وكانػػت كػػؿ مػػف  السػػويد، والنػػرويم، والبرتغػػاؿ( قػػد بػػدأت منػػذ أواتػػؿ الثمانينيػػات فػػى مجػػاؿ 

ميػػػة تنبػػػؤ بمشػػػروع "رؤيػػػة تكنولوجيػػػة" فػػػى عػػػاـ اكستشػػػرافات التكنولوجيػػػة أمػػػا  فنمنػػػدا( فبػػػدأت عم
، لدراسة أكبر لقطػاع فػى الصػناعة الكيمياتيػة، وذلػؾ بعػد التنبػؤ فػى مجػاؿ صػناعة الغػذاء 1996

، اعتمػد 1997والشراب  كما استطاعت  المجر( أف تقيـ مشروعاً ضخماً لمتنبؤ التكنولػوجى عػاـ 
تعزيػػز جػػودة الحيػػاة عػػف طريػػؽ تعػػاوف عمػػى منظجيػػة "دلفػػى" يظػػدؼ إلػػى خمػػؽ ميػػزات تنافسػػية، و 

ارعمػػػاؿ مػػػ  العمػػػوـ مػػػ  الحكومػػػة فػػػى تحديػػػد ارهػػػداؼ الجديػػػدة لأسػػػواؽ، ودور التكنولوجيػػػا فػػػى 
اكستجابة لظا، عمى نحو يقود إلى إستراتيجية قومية جديدة  كما أف عدداً مػف الػدوؿ الصػغيرة فػى 

 ؤ مثؿ الدانمارؾ أوربا بدأت فى مراحؿ مختمفة مف التخطيط والتنفيذ لمتنب
وقػػػػد اهتمػػػػت الػػػػدوؿ الناميػػػػة أيضػػػػاً مػػػػ  بػػػػدايات التسػػػػعينيات أو يكػػػػاد باكستشػػػػراؼ العممػػػػى 
التكنولػػوجى، ولكػػف مػػف دوافػػ  مختمفػػة، ففػػى دوؿ مثػػؿ تايلانػػد، وكوريػػا الجنوبيػػة، وماليزيػػا، والظنػػد، 

ندونيسػػػػيا، وجنػػػػوب أفريقيػػػػا، والمكسػػػػيؾ، والبرازيػػػػؿ      إلػػػػح، ظظػػػػرت الحاجػػػػة إلػػػػى  وسػػػػنغافورة، وا 
لتطبيقظا فػى اكقتصػاد مػف منظػور مسػتقبمى  (Hi-Techاكهتماـ باستخداـ التكنولوجيا المتقدمة  

التوج  ولمتعرؼ عمى الإمكانات الوطنية، وقدرتظا عمى استخداـ هذح التكنولوجيػا واكرتقػاء بقػدرتظا 
 التنافسية فى العمـ والتكنولوجيا 

مػى المؤسسػات الرسػمية لمعمػـ والتكنولوجيػا فحسػب، بػؿ ولـ تقتصػر النشػاطات اكستشػرافية ع
شػػاركت العديػػد مػػف الشػػركات والمؤسسػػات الكبػػرف فػػى العػػالـ وكسػػيما فػػى الوكيػػات المتحػػدة ودوؿ 
اكتحػػاد اروربػػى فػػى القيػػاـ بعقػػد مػػؤتمرات وورش عمػػؿ لعػػرض ومناقشػػة جظودهػػا وسػػبؿ التنسػػيؽ 
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يؽ منتجاتظػػػا  ومػػػف أبػػػرز هػػػذح الشػػػركات: شػػػؿ، بينظػػػا، وتحميػػػؿ نتػػػاتم استشػػػرافاتظا لتطػػػوير وتسػػػو 
، وفيميػػػبس ديػػػزايف و وغيرهػػػا مػػػف  Z-PunKTو  BASFوفػػػولكس فػػػاجف ودويتشػػػ  بنػػػؾ وتيميكػػػوـ

الشػػػركات العملاقػػػة فػػػى العػػػالـ التػػػى تسػػػتخدـ اكستشػػػراؼ العممػػػى والتكنولػػػوجى، وتتبػػػ  ارسػػػاليب 
ريوهات، ودلفػػى إلػػى جانػػب العصػػؼ التنبؤيػػة واكستشػػرافية الواسػػعة والفاعمػػة وفػػى مقػػدمتظا: السػػينا

الػػػػذهنى، والمحاكػػػػاة، واسػػػػتقراء اكتجاهػػػػات، ومقػػػػابلات المتخصصػػػػيف وورش العمػػػػؿ المسػػػػتقبمية، 
ومسػوح الخبػراء، وتحميػؿ المنشػورات    إلػػح  وقػد ناقشػت هػذح الطػػرؽ والتقنيػات أهػـ القضػايا التػػى 

القػػػرارات الإسػػػتراتيجية، البيتػػػة  تعنػػػى بظػػػا الشػػػركات، وفػػػى مقػػػدمتظا: التكنولوجيػػػا واكبتكػػػار، اتخػػػاذ
والطبيعػػة، إدارة ارفػػراد والمجتمػػ ، ارعمػػاؿ والشػػركات، السياسػػة والقػػانوف   إلح  وقػػد اسػػتطاعت 
الكثيػػر منظػػا التوصػػؿ إلػػى نمػػاذج استشػػرافية بالغػػة الفاعميػػة ممػػا يػػدؿ عمػػى عمػػؽ تفظمظػػا لقضػػية 

  (12 اكستشراؼ
 :تكنولوجىالعممى والتطور أجيال الاستشراف  -رابعاا 

شظدت العقود الثلاثة ارخيرة تطوراً بارزاً فى أنشطة اكستشراؼ المتصػؿ بػالعمـ والتكنولوجيػا 
بخاصػة، قػػاد إلػػى حػدوث طفػػرات فػػى أجيػاؿ هػػذا النشػػاط، بحيػث ظظػػرت أجيػػاؿ عديػدة منػػ  بمغػػت 

يس ثلاثػػة أجيػػاؿ حتػػى الآف، وقػػد انطمػػؽ هػػذا التطػػور مػػف قناعػػة أساسػػية مؤداهػػا أف اكستشػػراؼ لػػ
اقتراباً واحداً لمشكمة فردية، بقدر ما هو وسػيمة لمػد قنػاة تػربط بػيف العمػـ والتكنولوجيػا، وتصػؿ إلػى 
حؿ لممشكلات القومية، وهذا يتوقؼ بالضرورة عمػى اكلتػزاـ السياسػى فػى أعمػى مسػتويات ، وعمػى 

 مشاركة عريضة، وتفاعؿ عميؽ، وأيضاً عمى نظرة بعيدة المدف لممصالح القومية 
د تطورت اكستشرافات العممية التكنولوجية خػلاؿ الثلاثػيف سػنة الماضػية مػف مجػرد كونظػا وق

 الجيػؿ اروؿ(، لتصػػبح  "الػػديناميكيات الداخميػة لمعمػوـ والتكنولوجيػا"استشػرافات مسػتقاة أساسػاً مػف 
ظػػر ، والػػذف كػػاف النمػػو العممػػى والتكنولػػوجى ين"التكنولوجيػػا بالسػػوؽ"استشػػرافات تقػػوـ عمػػى علاقػػة 

إليػػ  فػػى ضػػوء مسػػاهمت  فػػى ارسػػواؽ وتػػلثرح بظػػا  الجيػػؿ الثػػانى(، عمػػى أف التطػػور ارخيػػر قػػاد 
دمػاج البعػد اكجتمػاعى"اكستشراؼ المستقبمى التكنولوجى إلػى جيػؿ يقػوـ عمػى  ، بمعنػى "إدخػاؿ وا 

ة ارخذ فى اكعتبار كافة مدخلات وعمميات ومخرجات واعتبارات العوامػؿ اكجتماعيػة والمجتمعيػ
  الجيؿ الثالث( 

ومػػف الجػػدير بالػػذكر أف ثمػػة تػػداخلات وتقاطعػػات كثيػػرة بػػيف ارجيػػاؿ الثلاثػػة فلغمػػب البػػرامم 
اكستشػػرافية، فػػػى الماضػػػى والحاضػػػر، اشػػػتممت عمػػػى عناصػػر مػػػف أكثػػػر مػػػف جيػػػؿ مػػػف ارجيػػػاؿ 

كمة التػى يػتـ الثلاثة  كما أف الجيميف الثانى والثالث مف اكستشرافات أكثر اتصػاكً وقربػاً مػف المشػ
حاطة بالسياؽ الذف تتعامؿ مع ، وذلؾ مف خلاؿ إنتاج المعرفة المتصؿ بظا   التعامؿ معظا، وا 
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ولعػػؿ التركيػػز عمػػى الفروقػػات بػػيف ارجيػػاؿ الثلاثػػة كبػػد بدايػػة أف ينطمػػؽ مػػف تحديػػد العوامػػؿ 
 المتضػػػمنة فػػػى كػػػؿ استشػػػراؼ، فبينمػػػا نجػػػد أف العوامػػػؿ المتضػػػمنة كمظػػػا مػػػف اختصػػػاص خبػػػراء
التكنولوجيػػا والمسػػتقبميات المتخصصػػيف فػػى الجيػػؿ اروؿ، نجػػد أف العوامػػؿ ارساسػػية للاستشػػراؼ 
فػػى الجيػػؿ الثػػانى تػػلتى مػػػف الصػػناعة، ومػػف اركاديميػػات، وكسػػػيما أولتػػؾ القػػادريف عمػػى تجػػػاوز 
الفجػػوة الفاصػػمة بينظمػػا  فػػى حػػيف أف الجيػػؿ الثالػػث أضػػاؼ إلػػيظـ كافػػة المسػػاهميف اكجتمػػاعييف؛ 

ؿ المنظمػػات الطوعيػػة، وجماعػػات المسػػتظمكيف، وجماعػػات الضػػغط      إلػػح  إضػػافة إلػػى أف مثػػ
دور الحكومػػة أصػػبح أكثػػر أهميػػة، وكسػػيما مػػف قبػػؿ الػػوزارات المظنيػػة التػػى باتػػت تمثػػؿ المصػػمحة 

 العامة فى مساتؿ مثؿ: الصحة والسلامة والبيتة 
مراجعػػات، فبينمػػا يتبػػ  "الجيػػؿ ومػػف ناحيػػة ثانيػػة فػػإف الفػػروؽ تتصػػؿ كػػذلؾ بطريقػػة عػػرض ال

اروؿ" فػػى ذلػػؾ نمػػػوذج العمػػوـ والظندسػػة نجػػػد "الجيػػؿ الثػػػانى" كػػاف أكثػػر اعتمػػػادًا عمػػى قطاعػػػات 
الصػػناعة والخػػدمات ليكػػوف جسػػراً إلػػى اكقتصػػاد وارسػػواؽ  فػػى حػػيف نجػػد أف الظيكػػؿ التنظيمػػى 

قتصػادية، ومػف ثػـ يلخػذ اك –للاستشراؼ "لمجيؿ الثالث" ينصب عمى حؿ المشػكلات اكجتماعيػة 
 النمط الإنشاتى فى العرض 

وتلسيسػػػاً عمػػػى مػػػا سػػػبؽ فإنػػػ  يمكػػػف التمييػػػز بػػػيف ارجيػػػاؿ اكستشػػػرافية الثلاثػػػة مػػػف خػػػلاؿ 
"المنطؽ اكقتصادف" المتضمف فى إطار كؿ منظػا، فالجيػؿ اروؿ يقػ  فػى التخطػيط اكقتصػادف  

ؽ معػرض لمفشػؿ، ذلػؾ أف احتياجػػات والجيػؿ الثػانى ينظػر مػف خػلاؿ منظػور السػوؽ، ولكنػ  منطػ
السوؽ عادة ما يكوف لديظا قصر نظر، ومػف ثػـ يحتػاج إلػى تػداخلات كسػتثارتظا مػف أجػؿ ارخػذ 
برؤية بعيدة النظر يكوف مف شلنظا إعطاء ارولوية لمبحث  أمػا الجيػؿ الثالػث، فيقػوـ منطقػ  عمػى 

اكقتصػػادف، ويصػػػبح قػػػادرًا  –تجسػػير التواصػػػؿ بػػيف المؤسسػػػات فيمػػا يخػػػص النظػػاـ اكجتمػػػاعى 
 عمى إقامة التفاعلات بيف شبكة العمؿ فى هذا النظاـ 

وكػػػذلؾ يمكػػػف التمييػػػز بػػػيف ارجيػػػاؿ اكستشػػػرافية الثلاثػػػة مػػػف خػػػلاؿ المػػػدخؿ المسػػػتخدـ فػػػى 
تقويمظػػػا، فكممػػػا نضػػػجت اكستشػػػرافات ازدادت الحاجػػػة إلػػػى تقويمظػػػا  فمػػػدخؿ التقػػػويـ فػػػى الجيػػػؿ 

ب عمػػػى مػػػدف دقػػػة التنبػػػؤ ونمػػػاذج النتػػػاتم، أمػػػا تقػػػويـ الجيػػػؿ الثػػػانى اروؿ مػػػف اكستشػػػراؼ منصػػػ
فينصػػػب عمػػػى المػػػدف الػػػذف التػػػزـ فيػػػ  بارولويػػػات  ونجػػػد أف الجيػػػؿ الثالػػػث، مشػػػترؾ مػػػ  الجيػػػؿ 
الثػػانى، يظػػتـ بتقػػويـ شػػبكات العمػػؿ الجديػػدة، كمػػا يسػػعى إلػػى توسػػي  نطػػاؽ عمػػؿ هػػذح الشػػبكات 

ف  ومػ  هػذا تظػؿ عمميػة التقػويـ عمميػة معقػدة نظػراً ويحرص عمى أف تتضمف مشاركيف اجتماعيي
كعتماد اكستشراؼ أساساً عمى النية الحسنة لممتطوعيف، ومف ثـ فإف أف مػدخؿ تقػويمى لػ  كبػد 
وأف يكوف غير مقتحـ أو متطفؿ، وعمي ، فإف أبسط طريقة تمخص شروط النجػاح فػى اكستشػراؼ 

  (13 هى ضرورة توافر الشروط كاممة
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 المستقبمية الفاعمة:خريطة موجزة لمتقنيات  -خامساا 
يجػػػػد المطمػػػػ  عمػػػػى الدراسػػػػات المسػػػػػتقبمية المعنيػػػػة باستشػػػػراؼ مسػػػػتقبؿ المنظومػػػػة العمميػػػػػة 

تسػػتخدـ  كانػػتوالتكنولوجيػػة المحميػػة والعالميػػة أنظػػا تسػػتخدـ تقنيػػات ومنظجيػػات مغػػايرة لتمػػؾ التػػى 
نجمتػرا، والوكيػات منذ عظود قميمػة  ففػى دوؿ مثػؿ المكسػيؾ، والظنػد، وتػايوا ف، وماليزيػا، والنمسػا، وا 

المتحػػػػػػدة ارمريكيػػػػػػة، واليابػػػػػػاف، وفرنسػػػػػػا، وغيرهػػػػػػا طبقػػػػػػت منظجيػػػػػػات استشػػػػػػرافية متعػػػػػػددة مثػػػػػػؿ: 
السػػػيناريوهات، والبرمجػػػػة الخطيػػػة، واجتمػػػػاع الخبػػػراء، والعصػػػػؼ الػػػذهنى، ومصػػػػفوفات التحميػػػػؿ، 

  والواقػػ  أف هنػػاؾ شػػروطًا أساسػػية ، والنمػػاذج الشػػبكية…وأسػػاليب الػػنظـ، والتخطػػيط الإسػػتراتيجى
فػػى مجػػاؿ اسػػتخداـ كػػؿ تقنيػػة فػػى التنبػػؤ واستشػػراؼ مجػػاؿ عممػػى وتكنولػػوجى مػػا، وهػػى شػػروط 
ترتبط بارنماط الساتدة التى تتوافر فى كؿ مجاؿ، ودرجة صلابة ووضوح هذح ارنمػاط داخػؿ كػؿ 

 تخصص أو مجاؿ 
ارسػػػػػػاليب والتقنيػػػػػػات التنبؤيػػػػػػة تتعػػػػػػدد التصػػػػػػانيؼ والتقسػػػػػػيمات التػػػػػػى يػػػػػػرف بظػػػػػػا العممػػػػػػاء و 

، ولعؿ مػف بػيف أهػـ طػرؽ التصػنيؼ هػى تمػؾ التػى تقػوـ عمػى اعتبػار هػذح ارسػاليب واكستشرافية
 مدرجة ضمف أحد القسميف التالييف:

 :(Exploratory Methods)       أساليب وتقنيات استشكافية -أ
وجيػػا مػػف خػػلاؿ البػػدء بمعطيػػات  وهػػى تعتمػػد عمػػى دراسػػة احتمػػاؿ التطػػور المسػػتقبمى لمعمػػـ والتكنول

 معمومات واتجاهات( الموقؼ الراهف، وتاريخ  السابؽ، والتى منظػا يػتـ تكػويف أنمػاط محػددة لظػذا 
المسػػػػتقبؿ  وهػػػػذا التنبػػػػؤ يقتػػػػرح أف  تطػػػػوراتالتطػػػػور فػػػػى الماضػػػػى، ثػػػػـ محاولػػػػة "إسػػػػقاط " عمػػػػى 
 اكتجاهات يجب تدعيمظا، وأيظا يجب التخمص منظا 

 :(Notmstive Methods) معيارية )استيدافية( أساليب وتقنيات -ب
وتقوـ عمى العكس مف ارساليب اكستكشافية  التى تنطمؽ مػف الماضػى إلػى المسػتقبؿ فظػى تظػتـ 
بتحديد ارهداؼ البعيدة المدف بناء عمى اكحتياجات الحالية، والمستقبمية، وتصػور مسػار التطػور 

عمػػػى الحاضػػػر لتحػػػرؾ مسػػػالؾ ملاتمػػػة  لمسػػػتقبؿافػػػى سػػػبيؿ بمػػػوغ تمػػػؾ ارهػػػداؼ، أف أنظػػػا ت سػػػقط 
  (14 للانتقاؿ مف هذا الحاضر إلى المستقبؿ الملموؿ

 دماغعمى أف هناؾ تصنيفًا أكثػر يسػرًا يتمثػؿ فػى تصػنيؼ التقنيػات وفقًػا لمتقسػيـ الحػديث لممػ
 البشرف كالتالى:

 )أ( أساليب "النصف الأيسر" من المخ: 
ارسػػػػػػػػػػػاليب التفسػػػػػػػػػػػيرية  (،Exploratory Methodsارسػػػػػػػػػػػاليب اكستكشػػػػػػػػػػػافية  

(Explanatory Methods)  أسػاليب التنبػؤ السػببية ،Causal Forecasting Methods،) 
مصػػػفوفة التػػػلثير المتقػػػػاط   (،Dynamic System Analysisتحميػػػؿ الػػػنظـ الديناميكيػػػة  
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 Cross-Impact Matrix،) )السيناريوهات  الكمية  Scenarios،) ى التحميػػػػػػػػػػػػػؿ المورفولػػػػػػػػػػػػػوج
 Simulations and)المحاكػاة ونظريػة ارلعػاب  (،Morphological Analysis الكمػى(  

Gamesلتحميؿ الشبكى وأسموب بيرت(، ا  Network Analysis P.E.R.T.) 
 )ب( أساليب "النصف الأيمن" من المخ: 

 Delphi)  جوكت دلفى (،Science Fictionالخياؿ العممى   (،Intuitionالحدس  

Polls) ،  السػػيناريوهاتScenarios،)   التحميػػؿ المورفولػػوجىMorphological Analysis،) 
 Social – Impact)تقيػػػيـ ارثػػػر اكجتمػػػاعى   (،Future Wheelsعجػػػلات المسػػػتقبؿ  

Assessment  .) 

 :مقترحملامح إطار إستراتيجى  -سادساا

 الدروس المستفادة: -أولاا 
 - الدوليػػةوعبػػر  -تفادة" مػػف التجػػارب الدوليػػة كشػػفت الدراسػػة الحاليػػة عػػف عػػدة "دروس مسػػ

 كستخداـ الدراسات المستقبمية استشرافات مستقبؿ العموـ والتكنولوجيا، ولعؿ فى مقدمتظا ما يمى:
خػلاؿ عقػدف الثمانينيػات والتسػعينيات مػف القػرف الماضػى  –صعود تيػار منػدف  وقػوف وسػري   -

ى نحػػػو إجػػػراء استشػػػرافات متنوعػػػة لمعمػػػوـ مػػػف جانػػػب عديػػػد مػػػف دوؿ العػػػالـ المتقػػػدـ والنػػػام –
والتكنولوجيػػػا؛ باكسػػػتعانة بػػػدعـ مػػػف الدراسػػػات المسػػػتقبمية إدراكًػػػا رهميتظػػػا البالغػػػة فػػػى تطػػػوير 

 المنظومة العممية والتكنولوجية وسياساتظا، وبالتالى خدمة اقتصادياتظا القومية 
لفػػػػػى" بكافػػػػػة أنواعػػػػػ ، ارتكػػػػاز معظػػػػػـ محػػػػػاوكت اكستشػػػػراؼ الػػػػػدولى عمػػػػػى اسػػػػػتخداـ "تقنيػػػػة د -

الكلاسػػػيكى، والسياسػػػى، واتخػػػاذ القػػػرار فػػػى استشػػػراؼ العمػػػوـ والتكنولوجيػػػا، وتجمػػػى مصػػػداقية 
فػػػى كونػػ  وسػػػيمة لإعػػػداد القػػػرارات  "Decision Delphiالنػػوع ارخيػػػر وهػػػو اتخػػاذ القػػػرار "

نع   والتػػػلثير عمػػػى التطػػػورات اكجتماعيػػػة، فػػػالواق  ك يػػػتـ التنبػػػؤ بػػػ  أو وصػػػف ، إنمػػػا يػػػتـ صػػػ
فيعتبػػػر دلفػػػى اتخػػػاذ القػػػرار أكثػػػر ملاءمػػػة فػػػى المجػػػاكت التػػػى تشػػػكؿ عػػػف طريػػػؽ مػػػزيم مػػػف 

 القرارات الفردية أكثر مف القواعد أو الإجراءات المناسبة 
اكتجػػاح السػػري  لػػدف العديػػد مػػف دوؿ العػػالـ لمتخمػػى عػػف ارسػػاليب البرجماتيػػة قصػػيرة المػػدف،  -

  القػػػرارات العمميػػػة والتكنولوجيػػػة، والتفكيػػػر فػػػى والتػػػى مازالػػػت تشػػػكؿ ارسػػػاس السػػػاتد فػػػى صػػػن
 اكستخداـ الواس  رنماط تفكير استشرافية بعيدة المدف غير خطية 

اكسػػػػػتعانة بالدراسػػػػػات المسػػػػػتقبمية كوسػػػػػيمة فعالػػػػػة لتػػػػػرويم القضػػػػػايا المتضػػػػػمنة فػػػػػى أجنػػػػػدات  -
قبمية، وك يمتفػت السياسات العممية والتكنولوجية فػى حالػة كونظػا قضػايا متميػزة لمتطػورات المسػت

 إليظا عادة ودف  صناع ومتخذف القرار العممى للانتباح لقيمتظا ودكلتظا المستقبمية 
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اختلاؼ المداخؿ المنظجية مف نموذج استشرافى لآخر،  ففى الياباف( تعتمد عادة عمػى مسػوح  -
ياتظػػػا دلفػػػى بشػػػكؿ أساسػػػى فػػػى تحديػػػد اكتجاهػػػات التكنولوجيػػػة المسػػػتقبمية والإسػػػتراتيجية وأولو 

البحثيػػػػة    بينمػػػػا تسػػػػتخدـ  المممكػػػػة المتحػػػػدة( منظجيػػػػات مختمفػػػػة مػػػػف بينظػػػػا: دلفػػػػى، وتحميػػػػؿ 
السػػػػػيناريو   أمػػػػػا فػػػػػى الوكيػػػػػات المتحػػػػػدة ارمريكيػػػػػة فظػػػػػى تركػػػػػز عمػػػػػى وضػػػػػ   قػػػػػواتـ أوليػػػػػة 
بالتكنولوجيػػػػات الحيويػػػػة الظامػػػػة(  فػػػػى حػػػػيف نيوزلنػػػػدا تسػػػػتخدـ "التفكيػػػػر الإسػػػػتراتيجى" والػػػػرؤف 

"Visionنمػػا كنػػدا والظنػػد والصػػيف تركػػز عمػػى أسػػموب عمػػؿ الخبيػػر والخػػراتط التكنولوجيػػة " بي
 إلى جانب ارساليب والمداخؿ التقميدية  دلفى السيناريو وغيرها( 

عمػػػى الػػػرغـ مػػػف  –أمػػػا بالنسػػػبة لمػػػدوؿ الناميػػػة    نجػػػد بمػػػدًا مثػػػؿ  جنػػػوب أفريقيػػػا( تسػػػتخدـ 
بظػػػػا لػػػػيلاتـ  خاصًػػػػامػػػػدخلًا  –الػػػػدوؿ ارخػػػػرف  معرفتظػػػػا الكبيػػػػرة بالمػػػػداخؿ المنظجيػػػػة المتبعػػػػة فػػػػى

السػػػػياقات المجتمعيػػػػة والعمميػػػػة لظػػػػا، وهػػػػو مػػػػرتبط  بالتشػػػػارؾ المشػػػػترؾ(   ، فػػػػى حػػػػيف تسػػػػتخدـ 
"المكسػػػػيؾ" أسػػػػموب دلفػػػػى ومعػػػػ  البرمجػػػػة الخطيػػػػة، ومصػػػػفوفات التػػػػلثير المتقػػػػاط ، والتحمػػػػيلات 

 النظمية 
 وخاصػػػةاخؿ المنظجيػػػة المختمفػػػة؛ ولػػػذا فقػػػد أظظػػػرت الدراسػػػة تنػػػوع الػػػدوؿ فػػػى تطبيػػػؽ المػػػد

السػػػيناريوهات، وجمسػػػات الخبػػػراء، ودلفػػػى بكافػػػة أشػػػكال ، والتشػػػاور المشػػػترؾ والقػػػواتـ التكنولوجيػػػة 
 الإستراتيجية، هذا بالإضافة إلى النماذج الكمية 

كشفت التجارب عف أهميػة المنػاخ السياسػى الػذف يحػيط بدراسػة اكستشػرافات القوميػة لمسػتقبؿ  -
المتحػػدة كستشػػرافات  لممممكػػةالتكنولوجيػػا  فعمػػى سػػبيؿ المثػػاؿ نجػػد أف الدراسػػة ارولػػى العمػػوـ و 

المسػػػتقبؿ قػػػد تمػػػت فػػػى ظػػػؿ حكومػػػة المحػػػافظيف، وقػػػدمت تقريرهػػػا وقػػػت تغييػػػر السػػػمطة التػػػى 
أصػػبحت فػػى يػػد حكومػػة العمػػاؿ  وهػػذا الػػدعـ مػػف قبػػؿ الحػػزبيف كػػاف مػػف القػػوة بحيػػث بػػدأت 

انيػػة أضػػافت تعػػديلًا عمػػى الدراسػػة ارولػػى لتشػػمؿ موضػػوعات الحكومػػة الجديػػدة فػػى دراسػػات ث
اجتماعيػػة أكثػػر، بالإضػػافة إلػػى المزيػػد مػػف القضػػايا التكنولوجيػػة، ونقمػػت اكستشػػرافات بالتػػالى 

 مف جيؿ إلى جيؿ أكثر تقدمًا 
أمػػا فػػى  أسػػتراليا( فقػػد تمػػت الدراسػػة فػػى ظػػؿ حكومػػة العمػػاؿ، وانتظػػت قبػػؿ تغييػػر السػػمطة 

الظا لمحكومة الميبرالية  التى لـ تشارؾ فى الدراسة( فمـ تلخػذ الحكومػة الجديػدة بنتػاتم مباشرة، وانتق
الدراسػػة، لػػذا كانػػت النتػػاتم السياسػػية المباشػػرة محػػدودة بالنسػػبة لممجتمػػ  ارسػػترالى رغػػـ أهميتظػػػا 

 العالمية والقومية 
لثقافيػػػة مػػػ  تكػػػرار تبمػػػور اتجػػػاح واضػػػح نحػػػو اكهتمػػػاـ بالمضػػػاميف اكجتماعيػػػة واكقتصػػػادية وا -

تجػػارب اكستشػػراؼ وتزايػػد الطمػػب عمػػى التكنولوجيػػات الجديػػدة، وفػػرص الكشػػؼ عػػف تػػداعياتظا 
المجتمعيػػة، ولعػػؿ تجػػارب إنجمتػػرا وألمانيػػا والنمسػػا لخيػػر مثػػاؿ لظػػذا التوجػػ   إذف اكستشػػرافات 
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ات بموقػػػؼ المسػػػتقبمية عمميػػػة كانػػػت أو تكنولوجيػػػة أو مجتمعيػػػة لػػػـ تعػػػد زعمًػػػا بػػػالتكظف والتنبػػػؤ 
مسػتقبمى معػػيف بػػؿ أصػػبحت تعػرؼ بلنظػػا إمكانيػػة وجػػود عػدة مسػػتقبلات بديمػػة، وتحػػاوؿ أيضًػػا 

 تشكيؿ أو خمؽ مسارات معينة لمتنمية وبالتالى تستعد لظا بتخطيط إستراتيجى وقاتى 
اخػػػػتلاؼ حجػػػػـ وطبيعػػػػة مشػػػػاركة المجتمعػػػػات المحميػػػػة فػػػػى عمميػػػػة استشػػػػراؼ مسػػػػتقبؿ العمػػػػـ  -

بػػؤ بػػ  ففػػى  اليابػػاف( مػػثلًا نجػػدح مختمفًػا عنػػ  فػػى مجتمعػػات أخػػرف، حيػػث تػػتـ والتكنولوجيػا والتن
هػػذح العمميػػات فػػى اليابػػاف بواسػػطة خبػػراء متخصصػػيف فػػى العمػػوـ والتكنولوجيػػا والصػػناعة فقػػط 
ف كانػػػت قػػػد أخػػػذت أخيػػػرًا فػػػى إدخػػػاؿ عػػػدد مػػػف غيػػػر المختصػػػيف فػػػى تمػػػؾ اكستشػػػرافات   وا 

ات وقوف شػعبية ومجتمعيػة واسػعة فػى هػذح العمميػات والتوقعات(، فى حيف تشترؾ عادة جماع
 فى دوؿ أخرف مثؿ  هولندا(   وجنوب أفريقيا     إلح( 

 التوصيات: -ثانياا
لعػػؿ التوصػػية ارساسػػية التػػى يتوجػػب الػػدعوة إليظػػا فػػى ضػػوء نتػػاتم هػػذح الدراسػػة هػػى المبػػادرة  -

، العمـوم والتكنولوجيـامركـز إقميمـى عربـى للاستشـرافات المسـتقبمية فـى مجـالات إلى تلسيس 
بحيػػث يخػػدـ عمػػى مسػػتوف كافػػة ارقطػػار العربيػػة، عمػػى أف يؤخػػذ فػػى اكعتبػػار عنػػد تلسيسػػ  
تجػػارب الػػدوؿ المختمفػػة، وكسػػيما المراكػػز الإقميميػػة فػػى  آسػػيا وأوربػػا( عمػػى أف تراعػػى الشػػروط 

لعربيػة المتميػزة وارسس الموضوعية والمنظجية الطراتقية لإنشات ، ويتـ اكعتماد عمى الكػوادر ا
فى مجاكت الدراسات المسػتقبمية واكستشػرافية، ودعػوة كبػار المسػتقبمييف مػف دوؿ العػالـ، كمػا 
يػػتـ دعمػػ  وتمويمػػ  تحػػت مظمػػة جامعػػة الػػدوؿ العربيػػة، ويعظػػد إلػػى هػػذا المركػػز الػػذف يخضػػ  

 لظيكؿ تنظيمى معيف: 
o ت العمميػػػػػػة صػػػػػػياغة إسػػػػػػتراتيجية موحػػػػػػدة تتضػػػػػػمف خػػػػػػراتط طريػػػػػػؽ خاصػػػػػػة باكستشػػػػػػرافا

 والتكنولوجية العربية 

o  التحسػػػػب المبكػػػػر لمتظديػػػػدات والمخػػػػاطر المسػػػػتقبمية التػػػػى يحتمػػػػؿ أف يتعػػػػرض لظػػػػا ارمػػػػف
العممػػػى والتنميػػػة العمميػػػة العربيػػػة، واكسػػػتعداد لمواجظتظػػػا بسػػػيناريوهات محتممػػػة وممكنػػػة، 

لاتػـ مواجظػة وخاصة عمى صعيد تدعيـ القرارات العممية، وتوفير ارجظػزة والمعػدات التػى ت
 تمؾ التظديدات المحتممة 

o  نشػػر ثقافػػة اكستشػػراؼ العممػػى والتكنولػػوجى لمؤسسػػات البحػػث العممػػى والجامعػػات العربيػػة
والػػوزارات عػػف طريػػؽ عقػػد دورات تدريبيػػة موسػػعة لمتعريػػؼ بلهميتظػػا والتمكػػيف مػػف تقنيتظػػا، 

 والتدريب عمى تطبيقاتظا فى التخصصات والعموـ المختمفة 
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o دامػػة تنافسػػية المؤسسػػات المسػػتقبمية، وتعزيػػز الػػتعمـ إعػػداد وصػػن   القػػرارات الإسػػتراتيجية وا 
واكبتكػػار مػػف مؤسسػػات ، وذلػػؾ عبػػر أسػػاليب نظاميػػة تسػػتند إلػػى حزمػػة مجػػردة مػػف الطػػرؽ 

 والمنظجيات المستقبمية والتى تنظر فى مستقبؿ العمـ والتكنولوجيا 

o ؤسسات العممية والتكنولوجيػة عمػى نحػو يؤهمظػا توفير الطاقات البشرية والفنية والتمويمية لمم
لممشػػاركة الفعالػػة فػػى جظػػود اكستشػػراؼ العممػػى والتكنولػػوجى، مػػ  ضػػماف حػػد أدنػػى مػػف 
التنسػػيؽ ارفقػػى والرأسػػى بػػيف أنشػػطتظا عمػػى أف يسػػتمر التنسػػيؽ بشػػكؿ إسػػتراتيجى طويػػؿ 

مقتضػػيات الواقػػ  المػػدف، وفػػؽ مبػػادئ ثابتػػة وأشػػكاؿ تنظيميػػة وتشػػريعية متجػػددة، ومناسػػبة ل
 وتوقعات المستقبؿ 

o  اسػػتخداـ أحػػدث ارسػػاليب المتقدمػػة فػػى دراسػػة مسػػتقبؿ العمػػوـ والتكنولوجيػػا، وكسػػيما النػػوع
  R.T. Delphiارخير مف دلفى 

o  وضػػ  خريطػػة للاتجاهػػات اكجتماعيػػة والثقافيػػة واكقتصػػادية والسياسػػية داخػػؿ مجتمػػ  كػػؿ
ة والسياسػػػػية والمسػػػػتقبمية لكػػػػؿ اتجػػػػاح مػػػػف هػػػػذح دولػػػػة عربيػػػػة، وتقػػػػدير الدكلػػػػة اكجتماعيػػػػ

اكتجاهػػػػػػات، وكػػػػػػذلؾ تقػػػػػػدير تػػػػػػلثير اكتجاهػػػػػػات اكجتماعيػػػػػػة عمػػػػػػى البحػػػػػػوث والتطػػػػػػوير 
 التكنولوجى 

لى جانب ىذه التوصية الأساسية يصبح من الميم الالتفات إلى ضرورة:  وا 

لتكنولوجيػػػة بشػػػكؿ إشػػػراؾ المسػػػتقبمييف كاستشػػػارييف فػػػى كافػػػة المشػػػاري  اكستشػػػرافية العمميػػػة وا -
أساسى، عمى أف يخصص لظؤكء المسػتقبمييف حيػز هيكمػى أكبػر ضػمف عمميػة صػن  السياسػة 
العممية ودفعظا نحو المستقبؿ بشكؿ أساسى، بدكً مػف اكنشػغاؿ بالشػتوف اليوميػة، خاصػة وأف 
المسػػتقبمييف قػػادروف عمػػى التفكيػػر بلسػػموب دينػػامى ويعرفػػوف كيػػؼ يتجػػاوزوف سػػخونة المحظػػة 

يػػػؼ يفكػػػروف حتػػػى فػػػى ارزمنػػػة المضػػػطربة عمػػػى أف يقػػػوـ المسػػػتقبميوف بمخاطبػػػة صػػػناع وك
السياسػػة العمميػػة والتكنولوجيػػة بمغػػتظـ، مػػ  مراعػػاة اروضػػاع والتمميحػػات المؤسسػػاتية المحػػددة 

 التى تؤطر إدراكظـ لمواق  

وبػػػيف إيجػػػاد جسػػػور قويػػػة بػػػيف المجمػػػس الإقميمػػػى المزمػػػ  تلسيسػػػ  للاستشػػػرافات المسػػػتقبمية،  -
حكومػػػات الػػػدوؿ لتػػػوفير المػػػاؿ والوقػػػت والجظػػػد الػػػلازـ لمواجظػػػة اكستشػػػرافات المسػػػتقبمية قبيػػػؿ 

 حدوث ارزمات 

بلف تض  كؿ دولة لنفسظا سياسة كستخداـ الدراسات المستقبمية فى رسػـ سياسػة عمميػة تكػوف  -
معيػة، وتنطمػؽ عنصرًا أساسيًا مف السياسة العامة لمدولػة، وتػرتبط بلهػداؼ خطػط التنميػة المجت

 مف اروضاع القاتمة فى مجاكت البحث العممى والتكنولوجى إلى أوضاع مستظدفة 
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أف تسػػند الدولػػة مسػػتولية رسػػـ السياسػػة العمميػػة إلػػى هيتػػة عميػػا تػػرتبط بػػلعمى سػػمطة سياسػػية  -
 وتنفيذية فى الدولة، وأف يكوف فى قمبظا مجمس لمدراسات المستقبمية 

إمكانػػات التعػػاوف العممػػى العربػػى اكستشػػرافى، وكػػذلؾ التعػػاوف العمػػؿ عمػػى حسػػف الإفػػادة مػػف  -
 الدولى، فى إطار تنفيذ الخطة العممية الوطنية 

 زيادة كفاءة اكستثمار الحكومى فى اكستشراؼ التكنولوجى  -

تخصػػػػيص اعتمػػػػادات مناسػػػػبة لةنفػػػػاؽ عمػػػػى بػػػػرامم مجمػػػػس الدراسػػػػات المسػػػػتقبمية بمػػػػا يػػػػوفر  -
الخطػػػط العمميػػػة الوطنيػػػة، وبمػػػا يحقػػػؽ لممراكػػػز والمؤسسػػػات قػػػدرة  اكعتمػػادات المناسػػػبة لتفنيػػػذ

 تنافسية فى البحث العممى والتكنولوجى واكستشراؼ واكستقرار المالى 

 وحدة توقعات داخؿ كؿ مؤسسة عممية تدعـ الإرادة السياسية  تشكيؿ -

سعة التػى يمكػف التفات صناع القرار فى مجاكت العمـ والتكنولوجيا إلى الإمكانات الوا ضرورة -
أف تقػػدمظا لظػػـ التقنيػػات المنظجيػػة المسػػتخدمة فػػى الدراسػػات المسػػتقبمية، وهػػى إمكانػػات تفػػوؽ 

 العديد مف غيرها مف التقنيات التقميدية والإحصاتية 

تػدارس طبيعػة كػؿ تقنيػة مػف تقنيػات دراسػة واستشػراؼ المسػتقبؿ  دلفػى أو السػيناريو أو  أهمية -
التشػػاور أو النمذجػػة بلشػػكالظا المختمفػػة أو غيرهػػا مػػف التقنيػػات(  مصػػفوفة التػػلثير المتقػػاط  أو

مػػف حيػػث حػػدودها وطبيعػػة مزاياهػػا وعيوبظػػا، مػػ  ارخػػذ فػػى اكعتبػػار أهميػػة تكامػػؿ التقنيػػات 
 المختمفة وتشابؾ نتاتجظا عمى نحو يقود إلى تعظيـ العاتد منظا 

تطػػوير ورسػػـ سياسػػات العمػػـ  تبنػػى رابطػػة عربيػػة لةفػػادة مػػف الدراسػػات المسػػتقبمية فػػى ضػػرورة -
 والتكنولوجيا فى البمداف العربية والتخطيط لإستراتيجياتظا التنفيذية 

السعى نحو تكويف أجياؿ جديدة مف العمماء والمستقبمييف القػادريف عمػى مقاربػة مسػتقبؿ العمػوـ  -
فية والتكنولوجيا بشػكؿ فاعػؿ، وبحيػث يشػكموف كتمػة حرجػة تمبػى احتياجػات الدراسػات اكستشػرا

المتوسػػػعة فػػػى كافػػػة التخصصػػػات والعمػػػوـ المختمفػػػة  وقػػػد يكػػػوف مػػػف المظػػػـ فػػػى هػػػذا الصػػػدد 
ضرورة عقد العديد مف ورش العمؿ والسمنارات والندوات لمفرؽ العمميػة فػى كافػة التخصصػات 
لتنويرهـ بالدور الفاعؿ لمدراسات المستقبمية وتقنياتظا فى دعػـ عممظػـ العممػى وتػوجيظظـ وزيػادة 

 مف التحديد الدقيؽ كحتياجاتظـ البحثية والعممية تمكنظـ 
مف نتاتم الدراسات ارجنبية التى استخدمت مدخؿ دلفى، كسيما فػى أجيالػ  ارخيػرة  اكستفادة -

 المتقدمة فى توقعات مستقبؿ التكنولوجيا 

العالميػػػة  التوجظػػػاتتلسػػػيس مجمػػػة عمميػػػة متخصصػػػة فػػػى آفػػػاؽ العمػػػـ والمسػػػتقبؿ تعتمػػػد عمػػػى  -
 مية بما يفيد خطط التنمية المستدامة وقضاياها المتعددة المستقب
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عػة حاليًػا فػى إعػداد ارولويػات البحثيػة المتضػمنة عمى سبيؿ المثاؿ، فػإف ارسػاليب المنظجيػة المتب

فػػػػى السياسػػػػة العمميػػػػة والتكنولوجيػػػػة، عبػػػػارة عػػػػف أسػػػػاليب تقميديػػػػة تعتمػػػػد عمػػػػى، جمػػػػ  البيانػػػػات 
والمعمومػػػات، لتحديػػػد ارولويػػػات باكعتمػػػاد عمػػػى الخبػػػراء والجظػػػات المعنيػػػة، فػػػى حػػػيف أف مدينػػػة 

رسػت "التجربػة الدوليػة" أف هنػاؾ أسػاليب وطرقًػا الممؾ عبػد العزيػز لمعمػوـ والتقنيػة وجػدت عنػدما د
منظجية متميزة أغمبظا استشرافى  كدلفى والسيناريوهات، وخػراتط الطػرؽ وغيرهػا(، هػى التػى يجػب 
اتباعظػػا  انظػػر: محمػػد بػػف أحمػػد خيمػػى، وآخػػروف، تقيػػيـ وتطػػوير أسػػموب إعػػداد أولويػػات البحػػوث 

نية( فى: منتدف الشراكة المجتمعيػة فػى مجػاؿ البحػث العممية بمدينة الممؾ عبد العزيز لمعموـ والتق
العممػػػى: صػػػناعة البحػػػث العممػػػى فػػػى المممكػػػة، المنعقػػػد فػػػى: الريػػػاض: جامعػػػة الإمػػػاـ محمػػػد بػػػف 

  2111إبريؿ  27-26سعود الإسلامية فى الفترة مف 
 أنظر كذلك:

ربػػى، منظػػور (؛ استشػػراؼ مسػػتقبؿ العمػػـ والتكنولوجيػػا فػػى العػػالـ الع2117زاهػػر، ضػػياء الػػديف  
 مقارف، القاهرة، المركز العربى لمتعميـ والتنمية 

(، العمػػػـ والتكنولوجيػػػا والتنميػػػة: قضػػػايا العصػػػر الشػػػاممة، 1998سػػػالموف، جػػػيف جػػػاؾ واخػػػروف  
  ترجمة محمد أحمد عبد الدايـ،  الكويت: مؤسسة الكويت لمتقدـ العممى(
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 لممزيد حول تمك الأساليب المستقبمية أنظر:
(؛ مقدمة إلى الدراسات المستقبمية  القاهرة: المركػز العربػى لمتعمػيـ 2117ياء الديف  زاهر، ض(1 

 والتنمية(
 إياف مايمز: العمـ، والتكنولوجيا ودراسات المستقبؿ، المجمة الدولية لمعموـ اكجتماعية، أغسطس 

Heinonen, Sirkka, et.al., (2017), How do we expore out futures, 

(Helsinki, 1
st
 edition in English) 

Kussi, osmo, Kerstin c. cuhls, and steinmuler, kartheinz, (2015), the 

futures map and its Quality Criteria, Europeon Journal of fotires 

Research,   

Martina; J.p. (1982)  Methods of forecasting, in: Hward f. Didabury, Jr. 

(ed), student Handbook for the study of the future, (Washington< D.C; 

World future society, second printing)  

 لممزيد حول دلفى واشكالو الحديثة، انظر كتابنا:
(، منظجيػػة دلفػػى: كستشػػراؼ المسػػتقبؿ وهندسػػة سياسػػات : تطبيقاتػػػ  2121زاهػػر، ضػػياء الػػديف  

 كز العربى لمتعميـ والتنمية، والمركز اركاديمى العربى(ونماذج عالمية،  القاهرة، المر 
 لممزيد حول ىذه النقطة يمكن الرجوع إلى:

 (، مدخؿ إلى الدراسات المستقبمية، مرج  سابؽ2119زاهر، ضياء الديف،  
2nd Annual International Conference on Foresight, Athens, Greece, 

20th-23 June 2016. 

The 5th International Conference on Foresight, Japan, February 12, 

2014.  

The 6th International Conference on Foresight Foresight: its 

impacts and possible contribution for policy making, Japan, March, 

3 2015. 

The 7th International Conference on Foresight "Prospects for the 

disaster risk reduction and aging society in the world", Japan, 

March, 2, 2016 
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 حول ىذه النقطة الدقيقة يمكن مراجعة: 
مػارتف فػػاف درسػتيف: دمػػم الدراسػػات المسػتقبمية فػػى وضػ  السياسػػة العامػػة، فػى: سػػنثيا ج  واغػػز؛ 

صّػديؽ الػدمموجى،  بيػروت: المنظمػة اكستشراؼ واكبتكار والإسػتراتيجية، ترجمػة: صػباح 
 ( 384-381، ص 2115العربية لمترجمة، 

لمراجعـــات وافيـــة حـــول مفـــاىيم الاستشـــراف والتنبـــؤ العممـــى والتكنولـــوجى وعلاقـــتيم 
 بالمستقبل يمكن مراجعة مايمى:

Ziauddin Sardar; The Namesake: Futures; futures studies, futurology, 

futuristic, foresight-What's in a name? futures, 42, (2011) 177-184. 

Eu-US Scientific Seminar: New Technology foresight, forecasting and 

Assess Methods in May 2004; <http:www.jre.es> 

John Wood; UK Foresight Program A Panel Chairman's View, In: The 

proceeding of International Conference on Technology Foresight, 

Op. Cit.  

 لممزيد انظر:
Joseph P. Martino; Op. Cit., 1982. 

زاهػػر، ضػػياء الػػديف ، مقدمػػة فػػى الدراسػػات المسػػتقبمية،  القػػاهرة، المركػػز العربػػى لمتعمػػيـ والتنميػػة، 
2115 ) 

 لممزيد عمى التصانيف والتقسيمات انظر:
Jermoe C. Glenn (ed.); Futures Research Methodology: Version 1.0, 

(Washington, D.C., American Council for the United Nations 

University, The millennium Project, 1999). 

Michel Godet and Philippe Durance; Strategic Foresight for corporate 

and regional Kuusi, osmo, et.al, (2015), op.cit.      

 
    
 


