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  الذكاء الاصطناعي كمدخل لتطوير التعميم: رؤية تربوية مستقبمية
 

 * ود/ أيمن جابر حسونه عمى / هاني السيد منير محمد دويدارد
 

 :الممخص
 تطبيقاتو وأىميتو في تطويرتعرؼ الإطار المفاىيمي لمذكاء الاصطناعي، و  ىدفت الدراسة

التحديات والتيديدات التي تواجو تطبيؽ الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية، وتعرؼ أىـ 
سيناريوىات مقترحة لتوظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعميـ، وقد التعميـ، وكذلؾ وضع 

المستقبمي، وتوصمت الدراسة لمجموعة  الاستشرافيالمنيج و  الوصفيلمنيج استخدمت الدراسة ا
الذكاء الاصطناعي يسيـ في تحسيف جودة العممية التعميمية، حيث يساىـ ج أىميا : مف النتائ

في تطوير أساليب التعمـ مف خلاؿ تقديـ محتوى تعميمي مخصص لكؿ طالب، كما يسيـ في 
زيادة فرص التعمـ الذاتي والمستمر والتعمـ مدى الحياة، وذلؾ مف خلاؿ منصات التعمـ الذكي 

يمية في أي وقت وفى أي مكاف، ويساعد عمى استخداـ ميارات القرف التي توفر موارد تعم
الحادي والعشريف وتطويرىا ؛ حيث يعزز ميارات التفكير الناقد والإبداعي وحؿ المشكلات 
والتعامؿ مع التكنولوجيا الحديثة، وىى ميارات لازمة في سوؽ العمؿ المستقبمي، بالإضافة إلى 

ة بيف البيئات المختمفة، ويحقؽ الشمولية وتكافؤ الفرص، حيث أنو يقوـ بسد الفجوة التعميمي
ة عبر يساىـ في الوصوؿ إلى المتعمميف في المناطؽ النائية، أو الفئات ذات الاحتياجات الخاص

 .حموؿ تعميمية مرنة ومبتكرة

  .الذكاء الاصطناعيالكممات المفتاحية: 
 

 

 

 

                                                             

جامعة  -العميا لمتربيةكمية الدراسات  -دكتوراه الفمسفة في التربية: / هاني السيد منير محمد دويدارد *
 .القاىرة

 .جامعة القاىرة-كمية الدراسات العميا لمتربية -دكتوراه الفمسفة في التربية: / أيمن جابر حسونه عمىد
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The study aimed to identify the conceptual framework of artificial 

intelligence, its applications, and its importance in developing the 

educational process. and identify the most important challenges and 

threats facing the application of artificial intelligence in education, as 

well as to develop proposed scenarios for employing artificial 

intelligence in education. The study used the descriptive approach and 

the future-oriented approach. The study reached a set of results, the most 

important of which are: Artificial intelligence contributes to improving 

the quality of the educational process, as it contributes to developing 

learning methods by providing educational content tailored to each 

student. It also contributes to increasing opportunities for self-learning, 

continuous learning, and lifelong learning through smart learning 

platforms that provide educational resources anytime, anywhere. It also 

helps in utilizing and developing 21st-century skills, as it enhances 

critical and creative thinking, problem-solving, and dealing with modern 

technology—skills essential in the future labor market. It also bridges the 

educational gap between different environments and achieves 

inclusiveness and equal opportunities, as it contributes to reaching 

learners in remote areas or groups with special needs through flexible 

and innovative educational solutions.  

Keywords: Artificial Intelligence. 
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 مقدمة: ال
وىو ما انعكس بشكؿ  الاصطناعي،شيدت العقود الأخيرة تطورًا كبيرًا في تقنيات الذكاء  

، فيكاد لا يخمو قطاع مف توظيؼ تطبيقات الذكاء الحياةمباشر عمى مختمؼ قطاعات 
مى عاتؽ الوزارات المعنية مسئوليات جسيمة لتطوير سياساتيا الاصطناعي، مما يضع ع

 ومناىجيا واستراتيجياتيا؛ لمواكبة ىذا التطور.
،ا بعد التطور السريع الذي يغزو حياة الناس يومً ف  الفكر البشري  نتاج لتطور لاما ىو إ يوـ

بخمؽ بدائؿ  وذلؾ نسافلإساىمة في تيسير حياة اموالذي يسعى بكؿ الوسائؿ إلى محاولة ال
ومف جية أخرى اكتشاؼ فيو، مؿ مشقة بو أو بعث الما في إلحاؽ التغنيو عف كؿ ما يكوف سببً 

ف مف أبرز ما توصؿ إليو العقؿ البشري كونو،في الله أسرار  تقنية الذكاء  مف التكنولوجيات " وا 
نساني لإعمى محاكاة السموؾ ا لة قادرةلآليا إلى جعؿ الاخ ناعي" والتي يسعى مفطصالا

وسريعة. )إلياس بف صالح تامو، سميمة  ختمفة بطرؽمت اللاشكمقدرة فائقة في حؿ ال وامتلاكيا
2224 ،77 ) 
وقد أدى التطور الكبير في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات إلى ظيور طرؽ  

ى توظيؼ وأساليب متنوعة تدعميا تكنولوجيا الوسائؿ المتعددة بمكوناتيا المختمفة، وتعتمد عم
المستحدثات التكنولوجية، وظيور ابتكارات جديدة في ىذا المجاؿ، وفى القمب منيا الذكاء 

مروة خميس محمد عبد ) الاصطناعي الذى طور تعامؿ المنظمات مع بنيتيا الداخمية والخارجية
 ولا شؾ أنو سيكوف محرؾ التقدـ والنمو خلاؿ السنوات القميمة، (35، 2222الفتاح اليماحى، 

القادمة ؛ حيث بإمكانو مع ما سيتبع مف ابتكارات أف يؤسس لعالـ جديد قد يبدو حاليًا درب مف 
سعاد بوبحة، ) .سيس ىذا العالـ قد بات قريبًادروب الخياؿ، رغـ كؿ البوادر الحالية تؤكد عمى تأ

وحتى لحياتنا اليومية ومجتمعنا  المستقبميالشكؿ تو تقني فيتشكؿ التطورات ، و (86، 2222
والعشريف  الحاديبيئة القرف  فيوالمجتمع  حروبنا المستقبمية، وسيكوف ليا تأثير كبير عمى الفرد

 ( 233 ،2224ىبة نصير عبد الرازؽ، ) .الأمنية
وقد أصبح مصطمح الذكاء الاصطناعي واسع الانتشار في الوقت الحالي، لما لو مف  

ف المجالات المتعمقة بحياة الإنساف، بؿ تطبيقات ميمة عمى مختمؼ الأصعدة وفى العديد م
تعدى الأمر إلى مناقشة الجوانب الأخلاقية ليذا التقدـ التكنولوجي وآثاره الاجتماعية والاقتصادية 
عمى الفرد والمجتمع خوفًا مف سيطرة الآلات والروبوتات عمى حياتو والاستغناء عف الجيد 

ة. ومف ىذا المنطمؽ بدأت بعض المنظمات البشرى، والقضاء عمى العديد مف الفرص الوظيفي
والييئات الدولية بتنظيـ المؤتمرات والندوات العممية اليادفة لإعادة التفكير بشكؿ منفتح حوؿ 
مستقبؿ ىذه الثورة، بالإضافة إلى استعراض الجيود المبذولة لضماف الانتفاع بيا واستغلاليا 
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يرىا. )مديحة بنت أحمد بف ناصر الشيبانية، لمبشرية والحد مف تأث ةلخدمة التنمية المستدام
2229 ،4 ) 
فتراضي عالمًا لامُخيفة التي جعمت مف العالـ اال صطناعي بتطبيقاتولاالذكاء ا وقد ظير 
فتراضي اليوـ غدا واقعًا لاإف العالـ ا .عنولًا عالـ الحقيقي إف لـ يكف بدياليقؿ أىمية عف  لا آخر

لقد .  وعمميات مالية كثيرة جراء اجتماعات ومؤتمرات افتراضيةلإالتفاعؿ  خلالو ممموسًا يتـ مف
لأف يمكف تجاىمو أو العيش بدونو  لا اا واقعً أمرً  ىفتراضلاأو الواقع ا ،فتراضيلابات العالـ ا

سيما في البمداف المتقدمة  لاو  خلالو، الخدمات الحكومية وغير الحكومية باتت تتـ مف معظـ
والموارد، وزيادة  توفير الوقت والجيد والماؿ: مثؿ  ،فوائد ثمينة مرلأذا اشؾ أف لي ولا.  والنامية

 : تقميص عدد الموظفيف الذيف كانوا يقوموف بتمؾ أيضًا ولكنو يأتي بثمف إنتاجية العمؿ وكفاءتو،
كبيرة لوظائؼ كانت تشكّؿ مصدر رزؽ  وىذا يعني خسارة ،بنسبة كبيرة –الخدمات  –الوظائؼ 

تتسبب في  لأنيامؤلمة كثيرًا  أنيا لاالعوائؿ. قد تبدو ىذه الخسارة أمرًا حتميًا، إ لعدد كبير مف
 (72، 2224. )عمر عثماف جبؽ،  ت اجتماعيةلامشك

ونظرًا للأىمية التي يمثميا قطاع التعميـ بالنسبة لعمميات تطويره وبخاصة ما يتعمؽ بتوفير  
ت المختمفة ذات الصمة الوثيقة احتياجات سوؽ العمؿ مف أصحاب التخصصات والميارا

بسياسات وبرامج التطوير، فإنو لا مجاؿ لأي تطوير لمتعميـ ما لـ يتـ التجذير بداخمو لكؿ جديد 
يتـ الأخذ بو، والجديد ىو تطبيقات الذكاء الاصطناعي؛ حتى يكوف أفراده عمى بينة بالمدلولات 

رىا في العمؿ التعميمي، وبالصورة التي المختمفة ليذه التطبيقات، وتحديد سبؿ توظيفيا واستثما
صلاح  يتواكب فييا مع المستجدات الحادثة فيو، ويمكنو مف مواجية تحديات المستقبؿ. )مجدي

 ( 222، 2222طو الميدى، 
ولا شؾ أف استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعميـ كاف لو عظيـ الأثر في ظؿ التغيرات  

والمعوقات، فالحاجة ماسة إلى مثؿ ىذه التقنية لتوظيفيا  والتطورات السريعة، وكثرة المشكلات
إذ أنو لا  تيديدًا،لا يشكؿ  الاصطناعيفالذكاء وتطبيقيا؛ لتحسيف جودة التعميـ بما ىو أفضؿ. 

بؿ يبقى دور المعمـ موجودًا  الحالية،حؿ البرامج الرقمية محؿ المقررات تولا  المعمـ،يحؿ محؿ 
 شمولية،لكنو يختمؼ مف حيث قيمتو العممية والتربوية ليصبح أكثر  ة،الطمبتأدية واجبو تجاه  في

 فيلذلؾ فيو يسيـ  أقؿ،فاعمية أكبر وجيد بكفاءة و  مف أداء رسالتو ووسيوفر لممعمـ أدوات تمكن
 المستقبؿ. فيالارتقاء بالتعميـ وجودتو 

 الدراسات السابقة:
يتـ ا مف الأحدث للأقدـ، وسوؼ فيما يمي عرض لأىـ الدراسات مرتبة ترتيبًا تاريخيً  
 والنتائج التي توصمت إلييا. مف حيث أىدافيا ومنيجياتناوليا 
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  العربية:الدراسات  -أولاً 
ىدفت : (2224عبد المحسن محمد العبيكان،  عايد سعد العنزى، ريم بنت دراسة )مريم -2

رز المقترحات طلاع عمى أبلاالدراسة تعرؼ أىـ محاور الذكاء الاصطناعى فى التعميـ وا
استخدمت الباحثة أسموب المراجعة المنيجية، وىى  وقدالتطبيقية والبحثية المقدمة حولو . 

عبارة عف مراجعة عممية ومقننة لمدراسات العربية والأجنبية التى تناولت الذكاء الاصطناعى 
سات وبمغ عدد الدرا ،2223حتى نوفمبر  2229فى التعميـ، خلاؿ الفترة الزمنية مف عاـ 

: أف أغمب الدراسات لدراسة لمجموعة مف النتائج أىميا. وقد توصمت ا( دراسة79) البحثية
تطبيقات الذكاء الاصطناعى،  :المراجعة ناقشت الذكاء الاصطناعى فى ستة محاور وىى

استخدامات الذكاء الاصطناعى فى تعزيز دور المعمـ والطالب وتطوير المادة العممية 
لممؤسسة التعميمية، والكشؼ عف مزايا وفوائد توظيؼ الذكاء الاصطناعى والأنظمة الإدارية 

وتطبيقاتو فى التعميـ، كما تناولت الدراسات المعوقات والتحديات التى واجيت توظيؼ 
الذكاء الاصطناعى فى التعميـ، كذلؾ التعرؼ عمى اتجاىات المعمميف والطلاب نحو 

امؿ المؤثرة عمى اتجاىاتيـ نحوه، كذلؾ ناقشت توظيؼ الذكاء الاصطناعى فى التعميـ والعو 
الدراسات أخلاقيات توظيؼ الذكاء الاصطناعى فى التعميـ التى يجب التحمى بيا لتحقيؽ 
الأىداؼ المرجوة . كما قدمت الدراسات عدد مف الاقتراحات التطبيقية والبحثية وأبرزىا 

صطناعى داخؿ كؿ مدرسة ائـ عمى برامج الذكاء الاقتصور مقترح لإنشاء فصؿ دراسى 
جراء دراسة لأثر الذكاء الاصطناعى فى تنمية ميارات البحث  مف مدارس التعميـ العاـ، وا 
العممى لدى طلاب الدراسات العميا وأثره فى تنمية الميارات العقمية المتقدمة الأخرى، مثؿ : 

  التفكير الناقد والتفكير التأممى .
الدراسة تسميط الضوء عمى التحديات التي تواجو  تىدف (:2222دراسة )بكاري مختار،  -2

ف المنظومات التعميمية تعاني مف إحيث العالي، صطناعي وتطبيقاتو في التعميـ لاالذكاء ا
عدـ جاىزية و  الحضوري،ىيمنة التعميـ  التعميمية،إشكاليات جمة أبرزىا ضعؼ السياسات 

وقد استخدمت  المعتمدة.المناىج  في ظؿ عدـ رقمنة غالبية الدوؿ لتوفير التعميـ عف بعد
الدراسة المنيج الوصفى التحميمى لأنو يعد المنيج الأنسب لتناوؿ مختمؼ المواضيع 

ماىي أبرز التالية: شكالية لإطرح ا وانطمقت الدراسة مفالاجتماعية والإنسانية بشكؿ عاـ، 
 إلى أف ربط الدراسة توصمتوقد ، ؟ صطناعي في مجاؿ التعميـلافرص وتحديات الذكاء ا

تحقيؽ التكافؤ بيف  أبرزىا:صطناعي بالتعميـ تطرح العديد مف التحديات مف لالذكاء اا
والتعمـ مف أجؿ الذكاء الاصطناعي مع إمكانية توفير  صطناعي مف أجؿ التعميـلاالذكاء ا

  ىذه التكنولوجيا لمجميع.
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تحديد الأىمية  اسةىدفت الدر  :(2222دراسة )كبداني سيدي أحمد، بادن عبد القادر،  -3
النسبية لاستخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مؤسسات التعميـ العالي الجزائرية ودورىا 

 وقد استخدـ الباحث ،في ضماف جودة التعميـ بالنظر إلى المعايير الدولية المتعارؼ عمييا
تخداـ بعض ، مع اس229استمارة استبياف تـ توزيعيا عمى عينة مف الأساتذة عدد مفرداتيا 

 وقد توصمت الدراسة الفرضيات.أساليب الاحصاء الوصفي والاستدلالي مف أجؿ اختبار 
إلى أف استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي بمؤسسات التعميـ العالي الجزائرية يعتبر 

كما أف ىناؾ  ،مف وجية نظر مفردات العينة % 82 أولوية في وقتنا الراىف بنسبة تفوؽ
وكذا  ،نسانيةلإتخداـ ىذه التطبيقات مع جميع التخصصات العممية منيا واحاجة ممحة لاس

  التعميـ.استخداـ ىذه التطبيقات يساىـ بدرجة كبيرة في ضماف جودة 
تعرؼ الاحتياجات التدريبية لمعممي ىدفت الدراسة  (:2222دراسة )عصام جابر رمضان،  -4

بالمممكة العربية السعودية مف وجية التعميـ الثانوي لتوظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
بعد التأكد مف صدقيا  ( احتياج تدريبي53استخدـ الباحث استبانة تكونت مف ) وقد ،نظرىـ

 ،ناعي في التعميـطص( مجالات ىي: ثقافة الذكاء الا5وثباتيا، وىي موزعة عمى )
ختيرت بطريقة طبقت عمى عينة ا ،تقويـ الأداء ،استراتيجيات التدريس ،التنفيذ ،التخطيط

عُتمد في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي ا( فردًا. وقد 386عنقودية عشوائية قواميا )
المسحي. وبعد تحميؿ البيانات دلت النتائج أف معممي المرحمة الثانوية بالمممكة العربية 
السعودية بحاجة إلى التدريب عمى جميع الكفاءات والميارات المتعمقة بتوظيؼ تطبيقات 

وكاف  ،ة والتي تضمنتيا الاستبانة بدرجة متوسطةيلذكاء الاصطناعي في العممية التعميما
 ،(2334استراتيجيات التدريس بمتوسط حسابي ) يمي:الترتيب التنازلي للاحتياجات كما 
(، والتخطيط 2332(، والتنفيذ بمتوسط حسابي )2333وتقويـ الأداء بمتوسط حسابي )

  (.2322افة الذكاء الاصطناعي في التعميـ بمتوسط حسابي )(، وثق2329بمتوسط حسابي )
 الأجنبية: الدراسات  -ثانيًا

 ومن أهم الدراسات ما يمي: 
 (AI) لقد أحدث دمج الذكاء الاصطناعي(: Aniella and Gabriel, 2025دراسة ) -2

 الطلاب.ا وتحديات لتنمية فرصً حيث أتاح  ، في التعمـ الأكاديميفي التعميـ تحولاً 
بحث ىذه الدراسة في تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى عمميات تعمـ الطلاب ت

مع التركيز عمى تصوراتيـ والتحديات المرتبطة بتبني الذكاء  ،وأدائيـ الأكاديمي
أُجري ىذا البحث في الجامعة الوطنية لمعموـ والتكنولوجيا بوليتنيكا  الاصطناعي.

ممف لدييـ خبرة مباشرة في بيئات التعمـ المُعززة وشمؿ طلاب السنة الثانية  ،بوخارست
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ا لضماف مشاركً  85بالذكاء الاصطناعي. باستخداـ أخذ العينات اليادؼ، تـ اختيار 
بنداً عمى النحو  22الصمة. جُمعت البيانات مف خلاؿ استبياف مُييكؿ يتكوف مف 

دوات الذكاء سبعة أسئمة مغمقة لتقييـ التصورات والاستخداـ وفعالية أ التالي:
وأربعة أسئمة مفتوحة لاستكشاؼ التجارب والتوقعات والمخاوؼ. تـ  ،الاصطناعي

بينما خضعت  ،باستخداـ حسابات التردد والنسبة المئويةتحميؿ البيانات الكمية 
 )الاستجاباتالاستجابات النوعية لتحميؿ موضوعي، مع دمج كؿ مف النيج الرأسي 

تكشؼ  لمموضوع.لضماف تحديد شامؿ  البيانات(ت مجموعا )عبروالأفقي  الفردية(
وتحسيف  ،بما في ذلؾ التعمـ الشخصي ،النتائج أف الذكاء الاصطناعي يقدـ فوائد كبيرة

الاعتماد المفرط مثؿ:  ،وتـ تحديد تحديات الطلاب.وتعزيز مشاركة  ،النتائج الأكاديمية
خاطر خصوصية م ،انخفاض ميارات التفكير النقدي ،عمى الذكاء الاصطناعي

تؤكد الدراسة عمى ضرورة وجود إطار منظـ لدمج الذكاء و  الأكاديمي.والغش  ،البيانات
لتحقيؽ أقصى قدر مف الفوائد مع التخفيؼ  أخلاقية؛مدعومًا بإرشادات  الاصطناعي

 مف المخاطر. 
تأثير الذكاء تعرؼ الدراسة : ىدفت Keng L. Siau, izhi Ma)  201 ,) دراسة -2

تـ إجراء بحث فيو، و عمى التعميـ العالي وتحديدًا التغييرات التي أحدثيا الاصطناعي 
مى حؿ مشكمة آنية وتوفير عممية تأممية لحؿ عركز ، حيث إجرائي نوعي طولي

المشاركة الفعّالة  كما تضمف المشكلات بشكؿ تدريجي بقيادة أفراد يعمموف مع الآخريف،
جراء البحث في الوقت  غالبًا ما يُصمّـ ليكوف ضمف مؤسسة  فسو.نفي حالة التغيير وا 

الذكاء وتوصمت الدراسة إلى أف  بأكممو.قائمة وطويمة الأمد لضماف استمرارية البحث 
تصبح العديد مف الوظائؼ ، وسوؼ بشكؿ كبير عمى التعميـ العالي سيؤثر الاصطناعي

يرتقي إلى عمى التعميـ العالي أف لذلؾ  ،قديمة، وستبرز الحاجة إلى ميارات جديدة
مستوى التحدي لإعداد الطلاب لثورة الذكاء الاصطناعي وتزويدىـ بالميارات اللازمة 

  الاصطناعي.لممنافسة في عصر الذكاء 
  السابقة:عمى الدراسات  تعقيب عام

في تناوليا اختمفت  أف الدراساتيمكف القوؿ  عمى الدراسات سالفة الذكر طلاعلابعد ا 
، ومف خلاؿ عرض الباحثيف لما توصلا إليو مف ره عمى التعميـلمذكاء الاصطناعي وتأثي

 يمكف ملاحظة ما يأتي:  –ذات الصمة المباشرة بموضوع الدراسة الحالية  –الدراسات السابقة 
 Gabriel 2025 ,)عمى المنيج الوصفى ماعدا دراسة  -أغمب الدراسات  –اعتماد  -

Aniella and) ث جمعت بيف المنيج الكمى والنوعىالتى استخدمت منيجًا مختمطًا، حي، 
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استخدمت المنيج الإجرائى النوعى (Keng L.Saui,izhi Ma , 2018) بينما دراسة
 الطولى . 

عمى  (2224 ،ريـ بنت عبد المحسف محمد العبيكاف ،مريـ عايد سعد العنزى) ركزت دراسة -
لتطبيقية والبحثية والإطلاع عمى أبرز المقترحات ا ،محاور الذكاء الاصطناعى فى التعميـ

 المقدمة حولو .
 ،بادف عبد القادر ،كبدانى سيدى أحمد) دراسة (،2222 ،بكارى مختار) ركزت دراسة  -

عمى ضرورة توظيؼ تطبيقات الذكاء  (2222 ،عصاـ جابر رمضاف) ودراسة (،2222
 الاصطناعى فى التعميـ.

( عمى  Gabriel and Aniella, 2025)ودراسة  (،2222 ،بكارى مختار) ركزت دراسة -
 . وجود العديد مف التحديات التي تحد مف تفعيؿ الذكاء الاصطناعى فى التعميـ

عمى ضرورة تعرؼ الاحتياجات التدريبية  (2222 ،عصاـ جابر رمضاف) ركزت دراسة -
 لممعمميف لتوظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعى .

 Keng L. Siau , izhi) ) ودراسة ،(Gabriel and Aniella) (2025 , ة ركزت دراس -

Ma, 2018)  تأثير الذكاء الاصطناعى وتقنياتو عمى التعميـ . عمى 
 وقد اختمفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة فيما يمي:

مف حيث اختيار الموضوع وبنفس المتغيرات ليس ىناؾ دراسة صريحة مف الدراسات السابقة  -
 . -حثيف في حدود عمـ البا –بعنواف الدراسة الحالية 

، تسعى الدراسة الحالية لتعرؼ  - الإطار المفاىيمي لمذكاء الاصطناعي مف حيث: المفيوـ
النشأة والتطور، الفمسفة، الأىمية والأىداؼ، الخصائص، ومياديف الذكاء الاصطناعي 

 وأنواعو. 

 أىمية الذكاء الاصطناعي في تطوير العممية التعميمية، وكذلؾتسعى الدراسة الحالية لعرض  -
 تناوؿ مميزاتو وسمبياتو. 

 وضع سيناريوىات مقترحة لتوظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعميـ. تسعى الدراسة الحالية ل -

  تسعى الدراسة الحالية تعرؼ أثر الذكاء الاصطناعي عمى التعميـ قبؿ الجامعي. -

 استخدمت الدراسة الحالية المنيجيف الوصفي والاستشرافي المستقبمي. -

 سة الحالية الاستفادة من الدراسات السابقة فيما يمي:تستطيع الدرا 
 تحديد مشكمة الدراسة الحالية ومنيجيا، والإفادة منيا في إعداد الإطار النظري. -

 تفسير نتائج ىذه الدراسة وربطيا بنتائج الدراسات السابقة ذات الصمة.  -

 الحالية. لدراسةضوع ادبيات والمراجع ذات العلاقة والصمة بمو لأإلى بعض ا يفتوجيو الباحث -
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 مشكمة الدراسة:
إف استخداـ الذكاء الاصطناعى وتقنياتو فى التعميـ أصبح ضرورة ممحة للاستجابة  

رغـ التطور لمتطمبات العصر الرقمى فى تطوير التعميـ والاستفادة منيا فى تحقيؽ ذلؾ . و 
ذكاء الاصطناعي في لا تزاؿ المؤسسات التعميمية تعاني مف ضعؼ توظيؼ ال ،التقني اليائؿ

تطوير ممارساتيا التربوية. ويتطمب ذلؾ تصورًا متكاملًا لمستقبؿ الذكاء الاصطناعي في التعميـ 
 لمتطبيؽ.في ضوء أنماط مختمفة 

 التساؤؿ التالي:ليذه المشكمة ستسعى الدراسة الحالية للإجابة عف  ولمتصدي 
 التعميم؟ ودةلتحسين جالذكاء الاصطناعي كيف يمكن توظيف تطبيقات  -

 التالية:ويتفرع من هذا السؤال الأسئمة  
 ما الإطار المفاىيمي لمذكاء الاصطناعي؟  -

 ما تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأىميتو في تطوير العممية التعميمية؟ -

 ما التحديات والمعوقات التي تواجو تطبيؽ الذكاء الاصطناعي في التعميـ؟  -

 الذكاء الاصطناعي في التعميـ؟ ما السيناريوىات المقترحة لتوظيؼ  -

 الدراسة: أهداف
تنطمؽ الدراسة في تحديد أىدافيا بناءً عمى مشكمتيا وما تـ تحديده بيا مف تساؤلات ليأتي  

 ىدفيا الأساسي متمثلًا في: 
 تعرؼ الإطار المفاىيمي لمذكاء الاصطناعي. -

 ية التعميمية.تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأىميتو في تطوير العممالوقوؼ عمى  -

 الكشؼ عف التحديات والمعوقات التي تواجو تطبيؽ الذكاء الاصطناعي في التعميـ. -

 سيناريوىات مقترحة لتوظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعميـ.الوصوؿ إلى  -

 أهمية الدراسة:
ية الموضوع الذي تتناولو، وىو توظيؼ تطبيقات الذكاء أىمتستمد الدراسة أىميتيا مف  

زالت تشغؿ اىتماـ المتخصصيف  حيث إنو مف القضايا التي شغمت ومافي التعميـ،  الاصطناعي
 مصر.وكذلؾ المسئوليف عف التعميـ في  ،في مجاؿ التربية

  يمي:لدراسة فيما اويمكن تحديد أهمية  
الذكاء الاصطناعي ضرورة ممحة ولا سيما في مجاؿ التعميـ؛ وذلؾ لمواكبة التغيرات  -

  والوطف. ،والمجتمع ،خدمة الفردوالتطورات لصالح و 
خيالأا لتحقيؽ كثير مف اخصبً  لاً الذكاء الصناعي مجا يعتبر - يصعب تحقيقو لًا فكار التي تُعد  

 الواقعية.وتجسيده في الحياة 
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 تطوير العممية فيصطناعي لاالكشؼ عف الدور الذي يمكف أف تسيـ بو تطبيقات الذكاء ا -
 التعميمية.

ميارات المستقبؿ  عمى تعزيز التي أكدت أىدافيا التعميمية 2232 مصرمع رؤية الاتفاؽ  -
 الأىداؼ.البيئة التعميمية بما يضمف تحقؽ ىذه  وتحسيف

، صطناعيلاإجراء بحوث ودراسات مستقبمية تقوـ عمى الذكاء ا ه الدراسة فيساعد ىذتقد  -
 وتعميميا.وتساعد عمى تطوير مناىج الحاسب 

ىذه الدراسة وذلؾ مف خلاؿ الاستناد عمييا كأدب تربوي  إفادة الباحثيف التربوييف مف -
 لأبحاثيـ ودراساتيـ. 

تقديـ سيناريوىات تساعد القائميف عمى العممية التعميمية والتربوية في اتخاذ القرارات، ووضع  -
منظومة التعميـ الذكاء الاصطناعي وتقنياتو في  السياسات التعميمية التي تسيـ في تفعيؿ

 بمصر.

دة مف النتائج التي توصمت إلييا الدراسة في إجراء العديد مف البحوث المماثمة في الاستفا -
 مجالات أخرى.

لتطبيقات الذكاء  يفؾ المعمملاتوجيو أنظار المسؤوليف في وزارة التعميـ بأىمية امت -
 في التعميـ. صطناعيلاا

 منهج الدراسة:
تستعمؿ في استخراج المعمومات ستقصائية التي لادوات الأيشير المنيج إلى مجموعة مف ا 

 ومنسؽ؛تنظـ بشكؿ مترابط  ،البيئية والفكرية ،البشرية والمادية ،والثانوية صميةلأمف مصادرىا ا
جابة عمى إشكالية لإشارة إليو وبغية الإلما تـ ا اووفقً  يا،لكي تفسر وتشرح وتحمؿ ويعمؽ عمي

 تـ الاعتماد بشكؿ أساسي عمى: الدراسة
يقوـ بعممية مسح لمجموعة مف الأدبيات العربية والأجنبية المتعمقة  المنهج الوصفي: -2

 بموضوع الدراسة.
منيج لا يسعى إلى التنبؤ بالمستقبؿ أو التخطيط ىو " المستقبمي: الاستشرافيالمنهج  -2

 التي" يوىاتالسينار التنبؤات المشروطة أو المشاىد " بؿ يقوـ بإجراء مجموعة مفلو، 
مأموؿ تارة أخرى ميما كانت طبيعة الصور المػأموؿ فييا دوف أف تفترض الواقع تارة وال

 ( 282، 2225، محمد محمد حرب ". )سحرمف ىذه الصور أيإلى قرار بتحقيؽ  تنتيي
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 مصطمحات الدراسة: 
 مفهوم الذكاء الاصطناعي: 

اسب حديد مف أجياؿ الجيؿ الجضمف الج حيث يندر  الآلياسب حأحدث عموـ الىو " 
، ا العقؿ البشرييب يقوـ التيلعمميات الذكاء  الآلياسب حاكاة الحى ىو ممسلأو اىدف الآلي،

منطقية  اذ القرارات بطريقةخوات المشكلات،لقدرة عالية عمى حؿ  الحاسوبوجبيا يتـ اكتساب مب
 (422، 2223". )سعودي مفتاح، العقؿ البشري رتضاىي طريقة تفكي منظمة ومرتبة

وب يتعامؿ مع تطوير الحواسيب أو الآلات التى تتمتع بذكاء فرع مف عمـ الحاسأو ىو " 
ـ باتخاذ القرارات، وحؿ البشر، ويتضمف دراسة كيفية تفكير الدماغ البشرى، تعمـ البشر، القيا

 (62، 2222عادؿ عبد السميع أحمد عوض، ) .المشكلات"
أو غيرىا  عمومات،الملقدرة عمى تطوير أنظمة الكمبيوتر القائمة عمى تكنولوجيا  أو ىو " 

 ".مف الأجيزة لتأدية المياـ التي تتطمب عادة ذكاء بشريًا واستنتاجًا منطقيًا
 (Yizhi Ma, Keng L. Siau, 2018 , 1) 

 Yizhi Ma 

Yizhi Ma 

أو ىو "قدرة النظاـ عمى تفسير البيانات الخارجية بشكؿ صحيح، والتعمـ مف ىذه البيانات، 
 ؽ أىداؼ ومياـ محددة مف خلاؿ التكيؼ المرف".واستخداـ تمؾ البيانات لتحقي

(Haenlein and Kaplan, 2019, 17) 

ىو جزء مف عمـ الحاسبات الذي ييتـ بأنظمة الحاسوب الذكية، تمؾ الأنظمة التي أو " 
تمتمؾ الخصائص المرتبطة بالذكاء واتخاذ القرار والمشابية لدرجة ما لمسموؾ البشرى في ىذا 

، 2222خميس محمد عبد الفتاح اليماحى،  مغات والتعمـ والتفكير". )مروةالمجاؿ فيما يخص ال
37) 

 فرع مف عموـ الكمبيوتر يمكف بواسطتو تصميـ برامج حاسوبية تحاكي أسموبأو ىو " 
والإدراؾ  ت التفكيرراالذكاء البشري حتى يتمكف الكمبيوتر مف أداء المياـ التي تتطمب قد

 .قائيـ التملاوالك ،السمعي والبصري
، 2225". )محمد نور الديف سيد، لًا عف الإنسافوالتصرؼ بأسموب منطقي ومنظـ بد

343) 
، اصطناعي ا ذكاءيى أنمع ياأي تقنية لكي يتـ تصنيف فإفؿ التعريفات السابقة لامف خ 

التالية: )عيد رشاد عبد القادر البشرية  لابد أف يكوف لدييا عمى الأقؿ قدرة واحدة مف القدرات
 ( 627-626، 2224المجيد، عبد 
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: يجب أف يكوف الذكاء الاصطناعي قادرًا عمى الإدراؾ، أي القدرة عمى الشعور الإدراك -
بالتغيرات التي تحدث في بيئتو. فيجب عمى الذكاء الاصطناعي أف يكوف قادرًا عمى الرؤية 

غيرات مف خلاؿ التعرؼ عمى الأشياء، والسمع عف طريؽ التقاط الأصوات أو اكتشاؼ الت
 الأخرى في البيئة التي يوجد فييا. 

: يجب أف يكوف الذكاء الاصطناعي قادرًا عمى فيـ السبب مف خلاؿ تمثيؿ وفيـ الفهم -
 والأحداث.  ،الأماكف ،الأشياء ،العلاقة بيف الأشخاص

ا عمى التعمـ، أي تطوير وتحسيف وتكييؼ صطناعي قادرً لاالذكاء ا فيكو  فيجب أ: التعمم -
مـ الذكاء الاصطناعي مف الخبرة التي جمعيا مف كميات ىائمة مف البيانات ويعد خبراتو، يتع

 التعمـ الآلي والتعمـ العميؽ مفاتيح قدرات التعمـ لمذكاء الاصطناعي الحديث. 
: يجب أف يكوف الذكاء الاصطناعي قادرًا عمى التصرؼ واتخاذ الإجراءات مثؿ التصرف -

الأخرى، مف خلاؿ قدرتو عمى التفاعؿ بشكؿ طبيعي البشر، وأف يميز نفسو عف التقنيات 
 واستجابة أكثر مع العالـ بدلًا مف إتباع إجراءات مبرمجة مسبقًا. 

: مجموعة الأساليب والطرؽ بأنهإجرائيًا الذكاء الاصطناعي وتعرف الدراسة الحالية  
اكى بعض الجديدة في برمجة الأنظمة الحاسوبية التي يمكف أف تستخدـ لتطوير أنظمة تح

عناصر ذكاء الإنساف وتسمح ليا بالقياـ بعمميات استنتاجية عف حقائؽ وقوانيف يتـ تمثيميا في 
 ذاكرة الحاسب. 

 خطوات الدراسة:
تسير الدراسة الحالية وفؽ مجموعة مف الخطوات، بدأت الدراسة بعرض المقدمة،  

، ثـ استعراض مشكمة الدراسة والدراسات والأبحاث ذات الصمة الوطيدة بموضوع الدراسة الحالية
وتساؤلاتيا وأىدافيا وأىميتيا ومنيجيا والمصطمحات المستخدمة فييا، وبعد عرض الإطار 
النظري الخاص بموضوع الدراسة توصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج والتوصيات 

 والمقترحات.
 خطوات السير في الدراسة:

قيقًا لأىدافيا فإف الدراسة تسير في أربعة محاور سعيًا نحو الإجابة عف أسئمة الدراسة وتح 
 رئيسة يتـ عرضيا عمى النحو التالي: 

 الإطار المفاىيمي لمذكاء الاصطناعي. المحور الأول:-

 التعميمية.تطوير العممية  فيوأىميتو  الاصطناعيتطبيقات الذكاء  المحور الثاني:-
 ؽ الذكاء الاصطناعي في التعميـ.التحديات والمعوقات التي تواجو تطبي المحور الثالث:-

 سيناريوىات مقترحة لتوظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعميـ.وضع  المحور الرابع:-
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 :الإطار المفاهيمي لمذكاء الاصطناعي -المحور الأول
 مفهوم الذكاء الاصطناعي: -أولاً 

معظـ  في ثارىاآظيرت  ،الاصطناعي الذكاءشيد العالـ في سنواتو الأخيرة ثورة في مجاؿ  
مجالات الحياة، سواء في الطب واليندسة والتصنيع والاستثمار وعموـ الفضاء والاتصاؿ 

بمثابة الشرارة التي أضاءت أماـ التربوييف مساحات جديدة في البحث عف  كانتوالتي  ،وغيرىا
 المختمفة.نظريًّا وتطبيقيًّا في مراحؿ التعميـ  الاصطناعي وتضمينو الذكاءإثراء ثقافة 

يوجد العديد مف التعريفات المتنوعة التي تناولت مفيوـ الذكاء الاصطناعي التي تتوحد في  
 مضمونيا وتختمؼ في ألفاظيا ومنيا:

قدرة وتطوير أنظمة حاسوبية قائمة عمى تكنولوجيا المعمومات أو آلات أخرى لإنجاز ىو "
 ."المياـ التي تتطمب عادةً ذكاءً بشريًا واستنتاجًا منطقيًا

(Keng L. Siau, izhi Ma, 2018, 1) 

وخاصةً  ،جيزة الكمبيوتر التي تؤدي ميامًا معرفية، ترتبط عادةً بالعقوؿ البشريةأأو ىو " 
  (Toby Baker et al, 2019, 10) .التعمـ وحؿ المشكلات"

استخداـ الأجيزة التكنولوجية التي تيدؼ إلى إعادة إنتاج القدرات المعرفية لمبشر أو ىو " 
 ".مراعاة أي قيود قد يتـ مواجيتيا حقيؽ الأىداؼ بشكؿ مستقؿ معلت

 (Wamba-Taguimdje, et al, 2020, 1895)  

 –الأنظمة التي تعرض سموكًا ذكيًا مف خلاؿ تحميؿ بيئتيا واتخاذ الإجراءات أو ىو " 
 (Boucher, 2020, 4)لتحقيؽ أىداؼ محددة ".  –بدرجة معينة مف الاستقلالية 

ا سبؽ أف الذكاء الاصطناعي يُعَد  أحد العموـ الحديثة نسبيًا المنبثقة عف عموـ يتضح مم 
الحاسب الآلي، وييدؼ إلى ابتكار وتصميـ أنظمة حاسوبية ذكية قادرة عمى محاكاة أنماط 

معتمدةً  ،وتسعى ىذه الأنظمة إلى أداء المياـ التي يقوـ بيا الإنساف ،التفكير والسموؾ البشري
خصائصيا الكيفية وقدراتيا المنطقية والحسابية في معالجة المعمومات واتخاذ  في ذلؾ عمى

 القرارات.
 والتطور: نشأة ال -ثانيًا

ا في صطناعي في الخمسينيات مف القرف الماضي، وتحديدً لاتعود بداية ظيور الذكاء ا 
ندما قاـ سيما علا و ، صطناعيلاـ حينما بدأ العمماء في البحث عف حموؿ الذكاء ا2952عاـ
ختبار قدرة لاف تورينج" بتقديـ حؿ لمشكمة اعتبار النظاـ "ذكيًا". حيث اقترح لعبة المحاكاة لا"آ

نساف آخر، وذلؾ مف خ المستمع البشري عمى التمييز بيف حوار مع آلة جياز  ؿ تقييـ ذكاءلاوا 
ـ نشر عالـ 2952وفي عاـالبشري. ا في حاؿ قدرتو عمى محاكاة العقؿ الكمبيوتر، وتصنيفو ذكيً 
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ت الحوسبة والذكاء"، حيث أوجز العديد لا"آ بعنواف:ف تورينج" مقالة لاالرياضيات البريطاني "آ
وعمى إثر ذلؾ  والحوسبة الجينية. الآليالطبيعية والتعمـ  مثؿ: معالجة المغة ،فكار المؤثرةلأمف ا

رئيس أبحاث  اشيصطناعي مف قبؿ كريستوفر ستر لاتـ إنشاء أوؿ برنامج يستخدـ الذكاء ا
 ،قبؿ الحاسوب مف checkersوالذي استطاع تشغيؿ لعبة الداما ،البرمجة في جامعة أكسفورد

جياز الكمبيوتر  لاؿبجامعة كامبريدج بتصميـ تجربة محاكاة مف خأوتنجر  حتى قاـ أنتوني
مبيوتر وذلؾ لقياس قدرة الك متجر؛نساف البشري في أكثر مف لإيقوـ بيا ا يتلعممية التسوؽ ال

ـ ظير 2956وفي عاـالآلة. يعرؼ بتعمـ  والتي عُدَّت أوؿ تجربة ناجحة لما ،عمى التعمـ
المتحدة بالولايات  في كمية دارتموث صطناعي في سياؽ مؤتمر دارتموثلامصطمح الذكاء ا

 لمذكاء ولاً كثر شملأقدـ جوف مكارثي التعريفات ا ـ،2956وفي السنة نفسيا ،مريكيةلأا
 (62-62، 2223بوىمة، شير زاد لمجد،  )شييرة الاصطناعي.

القػػرف  صطناعػػي فػػي التعميػػـ منػػذ سػػتينياتلاىتمػػاـ بتطبيقػػات الػػذكاء الاوقػػد بػػدأ ا 
الاصطناعى التوليدى  عػػدة: )الذكاءفػػي التعميػػـ عبػػر مراحػػؿ  ووامتػػد تاريػػخ اسػػتخدام ،الماضػػي

  (6 ،2223فى التعميـ، 
، إليػػزا : مثػػؿ ،ظيػػور برامػػج معالجػػة المغػػات الطبيعيػػة م:2674-2662الأولى مرحمة ال -

ب أسػػئمة عػػف جغرافيػػا أمريػػكا الجنوبيػػة ويقػػدـ تغذيػػة لاالطػػوبرنامج سكولار الذي يسأؿ 
نامػػج فػػي حينػػو أوؿ نظػػاـ ىػػذا البر  واعتبػػر ،راجعػػة فوريػػة عػػف إجاباتيػػـ بالمغػػة الطبيعيػػة

  .تعميػػـ ذكػػي
طبػػاء فػػي تشػػخيص لألمسػػاعدة ا تطويػػر نظػػاـ مايسػػيف: م2662-2675 المرحمة الثانية -

نظمػػة التعميػػـ لأ اوقػػد وضػػع ىػػذا النظػػاـ أساسػػً ، ج المرضػػى المصابيػػف بعػػدوى بكتيريػػةلاوعػػ
صطناعػػي فػػي لاالمرحمػػة أوؿ عػػدد مػػف المجمػػة الدوليػػة لمػػذكاء اه ، كما صدر في ىذالذكيػػة
 .التعميػػـ

أدى ظيور شبكة الإنترنت إلى انتشار التعمـ الإلكتروني والتعمـ عف بعد  الثالثة:المرحمة  -
المغػػة  ومعالجػػة الآلةوقػػد سػػاعد تطػػور تقنيػػات تعمػػـ  ،صطناعػػيالا الػػذكاءباستخداـ تقنيات 

وأنظمػػة التعميػػـ الذكيػػة. كمػػا اسػػتُخدـ الػػذكاء  نسػػافلإالطبيعيػػة فػػي تحسػػيف التفاعػػؿ بيػػف ا
مجاؿ تعمـ المغات  سػػيما فػػي لا ،صطناعػػي عمػػى نطػػاؽ واسػػع فػػي التقييػػـ الذكػػيلاا

 الأجنبية.
لػػة والتعمػػـ العميػػؽ وعمػػى أثػػره لآتقنيػػات تعمػػـ او تطور أنظمة المحادثة الآلية  :الرابعةمرحمة ال -

تقدمػػات كبيػػرة فػػي توليػػد النصػػوص والصػػور، وانعكػػس ذلػػؾ  الاصطناعي حقػػؽ الػػذكاء
 التعميػػـ. عمػػى  اإيجابػػً 
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 (8، 2223)عبد العزيز قاسـ محارب، : فمسفة الذكاء الاصطناعي -ثالثاً
 ء الاصطناعي عمى أربع فرضيات:تقوـ فمسفة الذكا 
: وىي الأنظمة والآلات التي تفكر كالبشر، لذلؾ يجب أف نفيـ الطريقة الفرضية الأولى -

التي يعمؿ بيا الدماغ البشرى ولتحقيؽ ذلؾ يوجد طريقتيف: فيـ الدوافع التي تؤدى إلى 
ؿ فيـ التجارب نشوء أفكارنا ومف ثـ محاولة التقاطيا والعمؿ مثميا أو محاكاتيا، مف خلا

النفسية والتحميمية للإنساف، فقاـ بعض الباحثيف بتطوير أنظمة لحؿ المشكلات وتصميـ 
برامج بالاعتماد عمى سمسمة مف الخطوات مقارنة بالخطوات المنطقية التي يتبعيا الدماغ 
البشرى لحؿ نفس المشكمة. وىناؾ العديد مف العموـ التي يمكف أف تطور العمؿ في 

كاء الاصطناعي ومنيا العموـ الإدراكية التي تعتمد بشكؿ أساسي عمى مجاؿ الذ
التحقيقات التجريبية لمتصرفات البشرية والحيوانية. إف اجتماع العموـ الإدراكية مع النماذج 
الحاسوبية المستخدمة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي والتقنيات التجريبية مف العموـ 

ددة لمطريقة التي يعمؿ بيا الدماغ البشرى. ويمكف أف النفسية يمكف ليا تبنى نظريات مح
تقدـ إمكانيات تطويرية في مجالات عدة وخاصة في مجاؿ الرؤية الحاسوبية ومعالجة 

 المغات الطبيعية وفى الطرؽ التعميمية.
: وىى الأنظمة التي تتصرؼ كالبشر وىناؾ اختبار مشيور ليحدد فيما الفرضية الثانية  -

صرؼ كالبشر أـ لا وىو " اختبار تورينغ " فإف التصرؼ الذكي ىو قدرة إف كاف النظاـ يت
النظاـ الآلي أف يحاكى مستوى الأداء البشرى في كؿ الميمات الإدراكية التي توكؿ إليو 
ويقوـ بيذا التقييـ حكـ إما أف يكوف ىذا الحكـ نظاـ آلي أو إنساف بشرى فيكوف لدينا في 

خر النظاـ المراد اختباره ويتـ تبادؿ بيانات بيف أحد الأطراؼ حكـ وفى الطرؼ الآ
الطرفيف بوسائؿ اتصالات عادية يستخدميا البشر بالحياة الطبيعية فإذا لـ يستطع الحكـ 
في الطرؼ المقابؿ أف يحدد فيما إذا كاف في الطرؼ الآخر إنساف أـ نظاـ آلي عندىا 

 يكوف النظاـ ذكى. 
ي تفكر بشكؿ عقلاني فحسب أرسطو فإف التفكير : وىي الأنظمة التالفرضية الثالثة -

الصحيح ىو العمميات السببية المفحمة وعمى أساسو الأنظمة التي تبنى لإعطاء 
استنتاجات صحيحة بشكؿ دائـ يجب أف تعطى مقدمات منطقية صحيحة. إف مثؿ ىذه 
غ القوانيف تعتبر ىي التي تسيطر عمى مجمؿ العمميات المنطقية التي يؤدييا الدما

البشرى والتي كانت أساس تطوير عمـ المنطؽ. وفى منتصؼ الستينيات مف القرف 
يجاد حموؿ ليا بعد  العشريف تـ إيجاد برامج تستطيع أف توفر إمكانية لتوصيؼ المشكمة وا 

 مدىا بالمعمومات المنطقية الملائمة لحؿ ىذا النوع مف المشكلات.
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كؿ عقلاني بمعنى تحقيؽ أىداؼ : وىي الأنظمة التي تتصرؼ بشالفرضية الرابعة -
شخص ما بالاعتماد عمى معتقدات ىذا الشخص فالعميؿ عنصر برمجي يحتوي عمى 
خصائص ذاتية التصرؼ واستقلالية التنفيذ، وحرية الحركة، وىو شيء يتعرؼ ويتصرؼ 
بشكؿ آلي ومنطقي والذكاء الاصطناعي يظير الطريقة التي يمكننا مف خلاليا بناء ىذا 

 العميؿ.
 الاصطناعي:أهمية الذكاء  -رابعًا

عصب  بات الذكاء الاصطناعي باستخداماتو وتطبيقاتو المتنوعة كأحد العموـ التطبيقية 
بؿ  ،ممموسًا فحسب االحياة اليومية، يمس الجنس البشري في حاضره ومستقبمو، فمـ يصبح واقعً 

. لـلا غنى عنو في ظؿ التطور التقني اليائؿ الذي يشيده العاواقعًا  وتتمثؿ أىمية الذكاء  اليوـ
 ( 222- 229، 2222التالية: )ليمى مقاتؿ، ىنية حسنى، الاصطناعي في النقاط 

الآلات  يسيـ الذكاء الاصطناعي في المحافظة عمى الخبرات البشرية المتراكمة بنقميا إلى -
 الذكية.

يركز وتجعمو  الآلات الذكية عف الإنساف الكثير مف المخاطر والضغوطات النفسية، تخفؼ -
 الشاقةالآلات لمقياـ بالأعماؿ  وذلؾ بتوظيؼ ،عمى أشياء أكثر أىمية وأكثر إنسانية

 الطبيعية.والمشاركة في عمميات الإنقاذ في أثناء الكوارث  ،والخطرة
 مف ويسيؿ الوصوؿ إلى مزيد ،الاصطناعي أكثر قدرة عمى البحوث العممية الذكاء -

 العمميةياديف في زيادة تسارع النمو والتطور في الم ميمًا وبالتالي يعد عاملًا  ،الاكتشافات
 .كافة
 ( 274 – 273، 2229وآخروف، أبو بكر خوالد : )وهناك من يضيف 

ا عف لغات البرمجة عوضً  الآلاتنسانية في التعامؿ مع لإنساف مف استخداـ المغة الإيتمكف ا -
حتياجات لاجتمع حتى ذوي امئح الفي متناوؿ كؿ شرا الآلاتاستخداـ  الحاسوبية، مما يجعؿ

 الخبرات. تخصصيف وذوي مال ا عمىحكرً  تقدمةمال الآلاتالخاصة، بعدما كاف التعامؿ مع 
 والدقة بالاستقلاليةتتمتع و فييا القرار،  التي يصنع المجالات نظمة الذكية فيلأسيـ ات -

حكاـ لأا أو نصريةوالع نحيازلاتكوف قراراتيا بعيدة عف الخطأ وا وبالتالي ،وضوعيةموال
 الشخصية.  أو الخارجية تلاأو حتى التدخ سبقةمال

 ( 66، 2222)فهد آل قاسم،  :أهداف الذكاء الاصطناعي -خامسًا
 محاكاة الذكاء الإنساني: لا يزاؿ ىدفًا بعيدًا.  -
 حؿ مشكمة المياـ المكثفة لممعرفة، وعمؿ اتصاؿ ذكي بيف الإدراؾ والفعؿ. -
 لإنساني، الإنساني الحاسوبي، الحاسوبي الحاسوبي.تحسيف تفاعؿ الاتصاؿ ا -
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بناء برمجيات قادرة عمى أداء سموكيات توصؼ بالذكاء الإنساني، وقدرة الآلة عمى القياـ  -
بالمياـ التي تحتاج إلى الذكاء البشرى عند أدائيا، مثؿ: الاستنتاج المنطقي، بالتالي فيو 

تطوير أنطمة حاسوبية تحقؽ مستوى مف يجعؿ الآلة أكثر ذكاء وفائدة. كما ييدؼ إلى 
الذكاء شبيو بذكاء البشر أو أفضؿ، ويترجـ ذلؾ في وضع المعارؼ البشرية داخؿ 
الحاسوب، ضمف ما يُعرؼ بقواعد المعرفة، ومف ثـ يستطيع الحاسوب عبر الأدوات 

وبة البرمجية البحث في ىذه القواعد، والقياـ بالمقارنة والتحميؿ ؛ لاستخلاص أفضؿ الأج
وحجميا  كانت طبيعتيا مامي البياناتة جمعالوالحموؿ لممشكلات المختمفة، وكذلؾ 

بطريقة آلية أو نصؼ آلية وبشكؿ متوافؽ مع ىدؼ معيف وبشكؿ أقرب لطريقة الإنساف 
في حؿ المسائؿ، بمعنى آخر المعالجة المتوازية، حيث يتـ تنفيذ عدة أوامر في الوقت 

 ( 288، 2222محمود، نفسو . )عبد الرازؽ مختار 
 فإ حيث، محاكاتو الدماغ حتى يمكننا أسرار الذكاء البشري عف طريؽ فؾ ماىية فيـ -

 ف بشكؿ مترابطلايعم حيث والجياز العصبي الدماغ البشري ا ىيعضاء تعقيدً لأأكثر ا
، 2223. )فاطمة زيد آؿ مسعد، لينا أحمد الفرانى، شياءلأا في التعرؼ عمى ومستمر
874 ) 

 الغاية مف توظيؼ لاختلاؼا صطناعي تختمؼ تبعً لاأف أىداؼ الذكاء ا نجد سبؽمما  
 أو، المجاؿ الطبي أو ،المجاؿ التعميمي أو، التكنولوجي فقد تكوف أىداؼ تخدـ المجاؿ ،تقنياتو

خدمة  منيا اليدؼ تقنياتو تصب في بوتقة واحدة المجاؿ الزراعي....، وعميو فإف كافة أىداؼ
 الحياة.ت الاكافة الصعاب التي يتعرض ليا في مختمؼ مج نساف وتذليؿلإا

 خصائص الذكاء الاصطناعي:  -سادسًا
يقوـ الذكاء الاصطناعى عمى أساس صنع آلات ذكية تتصرؼ كما يتصرؼ الإنساف،  

ويستخدـ أسموب مقارف للأسموب البشرى فى حؿ المشكلات بالإضافة إلى أنو يتعامؿ مع 
)خوالد أبو بكر : الية، ويتمتع بالعديد مف الخصائصدقة وسرعة عالفرضيات بشكؿ متزامف وب

 (23، 2229وآخروف، 
 الكاممة. عمومةمال مع غياب عروضةمشاكؿ المحؿ ال -
 وتطبيقيا. عرفةمال اكتساب، و دراؾالإالتفكير و  -
 السابقة.والخبرات  التعمـ والفيـ مف التجارب -
 ة.جديد مواقؼ وتوظيفيا في القديمة استخداـ الخبرات -
 المختمفة. مورلأستكشاؼ الاوالخطأ  استخداـ التجربة -
 الجديدة. والظروؼ لممواقؼ السريعة ستجابةلاا -
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 الحالات المعروضة.لعناصر  النسبية ىميةلأا تمييز -
دراكيا. رئيةمال مورلأبداع وفيـ الإوا التصور -  وا 
  الإدارية.القرارات  سنادلإعمومة متقديـ ال -

 (252، 2222ود عواد شعيؿ، ميسوف محم) وهناك من يضيف: 
 التعامؿ مع الفرضيات بدقة وسرعة عالية، والتعامؿ مع المعمومات الناقصة. -
 العمؿ بمستوى عممي واستشاري ثابت ولا يتذبذب. -
، وتمثيؿ المعمومات لوصؼ المعرفة، وتمثيؿ كميات ىائمة تمثيؿ المعرفة بواسطة الرموز -

 مف المعارؼ الخاصة بمجاؿ معيف .
 عور بالتعب والممؿ، ومحاكاة الإنساف فكرًا وأسموبًا. غياب الش -

  :صطناعيلاميادين الذكاء ا -سابعًا
أنو يمكف إيجاز أبرز  لاصطناعي كثيرة ومتعددة إلات ومياديف تطبيؽ الذكاء الاإف مجا 
 ( 22، 2222، كاظـ)أحمد ياديف فيما يمي: مىذه ال

 جاؿ ازدىرت فروع المغات الحسابيةمالفي ىذا  :Languages Naturelle المغات الطبيعية -
 .والفمسفة ،الآليةوالترجمة  ،والصوتيات ،والتفيـوالعمـ الفيزيولوجي والتعرؼ 

التي ساىمت في تطوير تقنيات التعرؼ عمى  :Vision Computer الرؤية بالحاسب -
نساف لإا في الطبيعية التي تحاكي نظـ الرؤية لكترونيةالإالتقنية و  البصمات وتطوير الوسائؿ

 الفيزيولوجيا.تطور عمـ  كذلؾ، و والحربية دنيةموالتي ساىمت في تطوير الصناعات ال
 الصناعية والروبوتات يكانيكيةمال فروع اليندسة دفعت والتي :Robotics عمم الروبوتات -

ا ا وعمميً دى اقتصاديً ملى مدى تطبيقات بعيدة الإوعمـ السيبرنتيكا  لكترونياتلإوالتحكـ وا
 ا.وتقنيً 

دخاؿ إبوذلؾ صطناعي لات في تقدـ الذكاء اعدسا :Playing Game بارياتملعاب واللأ ا -
 .تطور عموـ الحاسبات في لى برامج ساىمتإ ستخدـمذكاء ال

والتي ساىمت في تطور عمـ الرياضيات وعمـ  :Proving Theories ثبات النظرياتإ -
 .الفمسفة نطؽ وبعض جوانب عمـمال

والتي  :Programing and Computation of Theory ليةلآجة انظرية الحوسبة والبرم -
 .الحاسبعموـ الرياضيات وعموـ  ساىمت في تطور

وكذلؾ ختمفة موالتي تشتمؿ عمى أنواع البحث ال :Search Heuristic البحث الهرمي -
 .تطور النظـ الخبيرة
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ات كونمساىمت في تطوير ال :Hardware Computer لمحاسوب الماديةكونات ملا -
 .عموـ الحاسبات بشكؿ عاـ لكترونية وتطورلإا المادية

والتي أثرت عموـ  :Systems and Language Programing لغة البرمجة والنظم -
 .مستحدثةتساعد عمى إنشاء نظـ  وعلاقات الحاسوب بمغات

 : Systems Expert ,Engineering Knowledge النظم الخبيرة ،عارفالم هندسة -
وبحوث العمميات  دارةلإوعموـ ا والطب الكيمياء: مثؿ  ،كثيرة والتي أثرت عمى عموـ

قتصادية لالى تغيير الجوانب اإ عمومات وأدتمالبتروؿ بنظـ ال وصناعة دنيةمال واليندسة
 . وذلؾ بتوفير مبالغ كبيرة

تطور عمـ النفس  في والتي ساىمت :Solving Problem تلاوضع الحمول لممشك -
 .والرياضياتطؽ نملاو 

لى تطور عمـ الفمسفة إوالتي أدت  :representation Knowledge قاتلاتمثيل الع -
 .النظـ وعموـ الحاسب ونظرية

التي أثرت عمى كثير مف العموـ  :Modelling Cognitive للإدراكعرفية مالنمذجة ال -
 والموسيقى. ،يولوجيةوالعموـ العصبية، والفس ،الإنسانيةيارات موال النفس منيا الفمسفة وعمـ

 أنواع الذكاء الاصطناعي:  -ثامنًا
 الفعؿ البسيط إلى تتراوح مف رد ث أنواع رئيسةلاصطناعي ضمف ثلاتظير أنواع الذكاء ا 

 (965 ،2224)طارؽ السيد البراشى،  التالي:عمى النحو  وذلؾ، دراؾ والتفاعؿ الذاتيلإا
(: وىو أبسط أشكاؿ AI Weak or AI Narrow)ناعي الضيق أو الضعيف طصالذكاء الا -

 داخؿ بيئة صطناعي لمقياـ بوظائؼ معينةلاتتـ برمجة الذكاء ا حيث ،صطناعيلاالذكاء ا
في ظروؼ  إلاالعمؿ  يمكف لو ، ولاموقؼ معيف فعؿ عمى رد بمنزلة تصرفو ويعتبر، محددة
 يأي. ب شركة والذي صنعتو، ديب بمو" ذلؾ الروبوت " مثمة عمىلأومف ا، بو الخاصة البيئة
 العالمي.بطؿ الشطرنج  وىزـ جاري كاسباروؼ (IBM)إـ. 

بالقدرة عمى  ويتميز (:AI Strong or AI General) العام القوي أو صطناعيلاا الذكاء -
يتخذ قرارات  لأفوالتي تؤىمو ، تراكـ الخبرات ويستفيد مف عممية، وتحميميا عموماتمال جمع

، الفورية وروبوتات الدردشة، القيادة ذلؾ السيارات ذاتية مثمة عمىلأومف ا، وذاتية مستقمة
 الشخصية. الذاتية ساعدةموبرامج ال

تزاؿ تحت التجربة وتسعى  لاوىي نماذج  (:AI Super) صطناعي الخارقلاالذكاء ا -
فكار لأيحاوؿ فيـ ا الأوؿ: ،بيف نمطيف أساسييف التمييز ويمكف ىنا ،نسافلإحاكاة امل

محدودة عمى التفاعؿ  ويمتمؾ قدرة ت التي تؤثر عمى سموؾ البشر،لانفعالاوا ،البشرية
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فيو نموذج لنظرية العقؿ، حيث تستطيع ىذه النماذج التعبير عف  الثاني:أما  ،جتماعيلاا
أف  ويتوقع، خريف ومواقفيـ وقادرة عمى التفاعؿ معيـلآوأف تتنبأ بمشاعر ا، الداخمية حالتيا

 فائقة الذكاء.ت لآلاتكوف ىي الجيؿ القادـ مف ا
وختامًا يجدر الإشارة إلى أف الذكاء الاصطناعي في البداية كاف فمسفة ونظريات، ثـ  

أصبح قواعد وقوانيف تحكـ ذكاء الآلة، ثـ أصبح خوارزميات تعمـ، لكنو أصبح ثورة صناعية 
لحكومات كبيرة، ومف المتوقع أف تنمو استخداماتو في قطاع التعميـ مع ارتفاع عدد الشراكات وا

 التي تستثمر فيو وفى ظؿ متطمبات العصر الحديث. 
 ميته في تطوير العممية التعميمية:تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأه -المحور الثاني

إذا كاف الذكاء الاصطناعى لو دور ميـ فى كثير مف المياديف والمجالات، فإف لو  
ديثة، فيمثؿ ضرورة ممحة لا يمكف الاستغناء دورًا أكثر أىمية فى العممية التعميمية والتربوية الح

عف تطبيقاتو، حيث أكدت العديد مف الدراسات والأبحاث أىمية تمؾ التطبيقات فى العممية 
 ( 323-322، 2223)ميرية خميدة، : مف خلاليا تحقيؽ عدة مزايا أىمياالتربوية، والتى يمكف 

 تحسيف جودة التعميـ. - تحسيف عممية اتخاذ القرار. -
 تنمية التحصيؿ المعرفي لدى المتعمميف. - ية الميارات الحياتية.تنم -

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي:  -أولاً 
لتى تسمى"عائمة الذكاء توجد مجموعة متنوعة مف تطبيقات الذكاء الاصطناعى وا 

التى يمكف توظيفيا فى المجالات العممية والتعميمية، يمكف إجماؿ تطبيقات و " الاصطناعى
فاطمة زيد آؿ مسعد، لينا أحمد الفرانى، ) :ناعى فى المجالات الرئيسة الآتيةصطالذكاء الا

2223 ،867-877)  
 الشبكات العصبية(. –الوكيؿ الذكي  –تطبيقات الآلات الذكية: وتشمؿ )الإدراؾ البصري  -
 الواقع –التعرؼ عمى الكلاـ  –المغات الطبيعية )تطبيقات الواجية البيئية الطبيعية: وتشمؿ  -

 الافتراضي(.
  نظـ التعمـ(. –الخوارزميات  –تطبيقات العموـ الإدراكية: وتشمؿ )النظـ الخبيرة  -

 صطناعي أسموبًا حديثاً مف أساليب التعمـ التي ظيرتلايعد استخداـ تطبيقات الذكاء او  
تصاؿ لايع وسائؿ امج إلىضافة لإبا، ياةحال مجالات فينتيجة دخوؿ التقنيات التكنولوجية 

أنو  لىصطناعي إلااؿ التعميـ بالذكاء اجمفي بحاث لأديثة واحالتوجيات ال روتشيتواصؿ. وال
منظومة التعميـ ومواكبة  تحسيفديثة توفرت فرص حمساحة التعمـ بالتطبيقات ال زادتما كم

مؤسسات التعميـ وما تتضمنو مف  فيصطناعي أدوارًا ميمة متعددة لالمذكاء ا التطور؛ حيث إف
 ( 278، 2222بيا. )عبد الرازؽ مختار محمود عبد القادر، و القياـ يمكن رعناص
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من أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتي تعتبر أيقونة أحدثت نقمة حقيقية وطفرة  
 عممية في مجال التعميم ما يمي: 

تحمؿ أداء الطالب وتخصص : (Adaptive Learning Systems)  أنظمة التعمم التكيفي -
 ( 225، 2222)أحمد الخطيب،  .مناسب لسرعتو وأسموب تعممولو المحتوى ال

تعميـ الطلاب بأسموب تفاعمي عممي : (Educational Robots)  الروبوتات التعميمية -
 ( 89، 2222)منى عبد الله،  .واليندسةخاصة في العموـ 

تصحيح الاختبارات : (Automated Assessment Systems)  أنظمة التقييم الآلي -
 ( 233، 2222)خالد الزىراني،  .الإجابات بشكؿ فوري ودقيؽوتحميؿ 

شات بوت ذكي : (Virtual Teaching Assistants)  المساعدات التعميمية الافتراضية -
 ( 74، 2229)سارة حمداف،  .يجيب عف أسئمة الطلاب ويوجييـ

ؤ بمستوى تحميؿ بيانات الطلاب لمتنب: Learning Analytics) ) تحميل البيانات التعميمية -
 ( 92، 2222)فيد العتيبي،  .الأداء والتحديات المحتممة

إعداد مقاطع فيديو : (Intelligent Content Creation) إنشاء المحتوى التعميمي الذكي -
 ( 65، 2222)محمد النجار،  .ا وفؽ الأىداؼ التعميميةأو أنشطة تعميمية تمقائيً 

: (AI-powered AR/VR) لاصطناعيالواقع المعزز والافتراضي المدعوم بالذكاء ا -
 ( 224، 2222)إيماف صبري،  .إنشاء بيئات تعميمية غامرة وتفاعمية تحاكي الواقع

توفير تعميـ متعدد : (Real-time Translation) الترجمة الفورية لمنصوص والمحاضرات -
 ( 88، 2229)عمى الشريؼ،  .المغات دوف حاجز المغة

التأكد مف أصالة : (AI-based Plagiarism Detection) كشف الغش الأكاديمي -
 ( 57، 2222)سامي حسنى،  .الأبحاث والواجبات باستخداـ خوارزميات متقدمة

اقتراح : (Educational Recommendation Systems)  نظم التوصية التعميمية -
 ( 79، 2222)نور الطحاف،  .مسارات تعمـ أو مواد إضافية بناءً عمى اىتمامات الطالب

والمفيدة في  صطناعي اليائمةلايمكف لعاقؿ أف يُنكر الفوائد العممية لتطبيقات الذكاء ا لاو  
ىذه  مف المحتوى الذي تقدمو بعض توخى الحذريجب نو أ لاإ ،ت والمياديفلامختمؼ المجا

 فتراضي وتطبيقات الذكاءلامف العالـ ا مستمدة معمومات؛ وذلؾ لأف معظـ الالتطبيقات والبرامج 
كبير مف المحتوى الرقمي والمعمومات المتداولة يحتاج إلى الرقابة ناعى، فيناؾ كـ الاصط

بؿ تحوّرىا وتقمبيا في  ،فحسب تشوّه الحقائؽ لاحتوائو عمى مغالطات كثيرة لإالدقيؽ  والتمحيص
صطناعي مف لاا الذكاء مطورواذا يخبئ فغير معموـ م عمى عقب. حياف رأسًالأبعض ا

 بعد أف أخذ بعضيا بطرح برامج وتطبيقات ىذا الكوكب، وجود عمىالتيدد  اختراعات وتطبيقات
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غراض لأعف الشخصية الحقيقية تستخدـ  تنتحؿ أي شخصية بالصوت والصورة يصعب تمييزىا
 .قيلاخلأالمالي وا بتزازلاا

 أهمية الذكاء الاصطناعي في التعميم:  -ثانيًا
ديثة التي أحدثت تحولًا كبيرًا في مختمؼ الذكاء الاصطناعي مف أبرز التقنيات الحيعد  

تقديـ محتوى  ،فيو يتيح تطوير أساليب التدريس التعميـ.ومف أىميا مجاؿ  ،مجالات الحياة
توفير بيئات و  ،تحسيف أساليب التقييـ والمتابعة ،تعميمي مخصص لكؿ متعمـ وفؽ احتياجاتو

 وكفاءتو. التعميـ مما يرفع مف جودة  ،تعميمية ذكية تدعـ الإبداع والتفاعؿ
: )ميسوف محمود عواد شعيؿ، ويمكن إيجاز أهمية الذكاء الاصطناعي في التعميم فيما يمي 

2222 ،252 ) 
ا لاحتياجاتيـ الفردية فى تقديـ التعميـ الشخصى لممعمميف والمتعمميف عمى حد سواء وفقً  -

 .التعمـ
 لممعمـ التفرغ لمياـ أكثر تعقيدًا. التصحيح الآلي لأنواع معينة مف الأعماؿ الدراسية بما يتيح -
التقويـ المستمر لممتعمميف والحكـ بدقة عمى مدى اكتسابيـ الميارات مع مرور الوقت،  -

 وتوفير التغذية الراجعة بشكؿ مستمر.
توفير منصات لمتدريس الخصوصي الذكي يتـ استخداميا مف أجؿ التعمـ عف بعد، وخاصة  -

 في ظؿ الظروؼ الطارئة.
رص المتاحة لممتعمميف لمتواصؿ والتعاوف مع بعضيـ البعض، وزيادة التفاعؿ بيف توسيع الف -

 المتعمميف والمحتوى الأكاديمي.
تقديـ المساعدة لممتعمميف في أداء الواجبات المنزلية، بشكؿ يمكنيـ مف أداء الواجبات  -

 الشخصية بما يتناسب مع مياراتيـ الدراسية.
قات الذكاء الاصطناعي مف جمع بيانات المتعمميف، منع التسرب الدراسي إذ تمكف تطبي -

شعار المدارس بالمتعمميف المعرضيف لمتسرب؛ حتى يتمكنوا مف تمقى الدعـ المناسب وحؿ  وا 
 المشكمة.

جمع وتخزيف وتأميف البيانات، إذ يمكف لتقنيات الذكاء الاصطناعي أف تقوـ بتنقيحيا  -
اليائؿ مف البيانات المتعمقة بالمتعمميف مع  وتنظيميا وتحميميا واستخلاص المعرفة مف الكـ

 ضماف حمايتيا وتأمينيا.
  توفير مزايا خاصة لممتعمميف مف ذوي الاحتياجات الخاصة. -

مريـ عايد سعد العنزى، ريـ بنت عبد المحسف محمد العبيكاف، ) :وهناك من يضيف 
2224 ،442-445)  
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ير مرونة فى عرض المادة التعميمية بما إتاحة التعمـ فى أى وقت وأى مكاف فى العالـ، وتوف -
يناسب قدرات الطمبة والفروؽ الفردية بينيـ، كما أنيا تقمؿ مف الاعتماد عمى الكتب الدراسية، 

 وتسيـ فى تنمية التفكير الإبداعى بشكؿ كبير .
يمكف استخدامو لتحميؿ البيانات فى مجاؿ التعميـ، وتقديـ رؤى جديدة حوؿ ممارسات  -

 تعمـ .التدريس وال
القياـ بالمياـ الإدارية؛ لتخفيؼ الأعباء عمى المعمميف، وتقديـ خدمة أفضؿ وجودة عالية فى  -

العمؿ مف خلاؿ تحويؿ نظاـ الإدارة لنظـ إلكترونية تعتمد عمى الذكاء الاصطناعى لاتخاذ 
 القرارات الإدارية الصحيحة.

طالب بشكؿ متواصؿ دوف  اكتشاؼ الطلاب الموىوبيف، وتعزيز ومراقبة سير التعمـ لكؿ -
 مجيود بشرى .

الإثارة والتشويؽ فى العممية التعميمية، حيث تقوـ تطبيقات الذكاء الاصطناعى عمى جمع  -
المعمومات عف شخصية المتعمـ مما يجعميا تتخذ قرارات تربوية تتناسب مع احتياجاتيـ 

لدراسى وطريقة التعميـ ومستوى ذكائيـ، وتعمؿ عمى توفير قدر كبير مف التنوع فى المحتوى ا
 يمكف تغييرىا بما يتناسب مع متطمبات كؿ متعمـ.

مما سبؽ يتضح أف الذكاء الاصطناعى ليس بعيدًا مف دخوؿ مجاؿ التعميـ، إذ  
يستخدمو المعمموف لجعؿ الدروس متوائمة مع شخصية كؿ طالب عمى حدة، بحيث تستطيع 

عى أف تحفظ بيانات عف قدرات الطالب الذىنية، البرمجية التعميمية التى تعمؿ بالذكاء الاصطنا
وسرعة استجابتو، وتفضيلاتو العممية والشخصية والثقافية، مما يمكف الآلة مف تقديـ الدرس 
جراء الامتحانات بحسب ىذه القدرات، الأمر الذى يشير إلى أف ىذه التكنولوجيا لف تستبدؿ  وا 

يف الدروس النظرية فى حيف سيحصؿ المعمـ العنصر البشرى أبدًا، إذ ستخصص لتعميـ المتعمم
 عمى مزيد مف الوقت لمتواصؿ مع طلابو . 

)فاطمة زيد آؿ مسعد، لينا أحمد الفرانى، : مميزات الذكاء الاصطناعي في التعميم -ثالثاً
2223 ،875 - 876) 

 الدرجات تحديد مثؿ: ساسية في التعميـ،لأنشطة الأاة رقمن عمى صطناعيلاالذكاء ا مؿعي -
 التعميمية.في المؤسسة  والتصنيؼ

 معيا. والتفاعؿ البيانات والمعمومات عمى المتعمميف حصوؿ كيفية جديدة في طرؽ ستحداثا -
 المعمميف.ر اأدو  حدث تغير فيي -
 ب ومواكبةلاالط البديؿ لتعمـ الواقع في توفير والمساىمة الجيد والوقت، توفير ساعد عمىي -

 التقنيات الحديثة.
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 نقاط تساعد عمى اكتشاؼ بطريقة المتعمميف عمى سئمةلأوا ستفساراتلاا في عرضيساىـ  -
 متعمـ. لكؿ الضعؼ والقوة

أساليب  ضافة إلى متابعة والكشؼ عفلإستعدادات العقمية لكؿ متعمـ، بالاايسيـ في معرفة  -
  المتعمميف. وأنماط

 فضاء اأيضً  تعد كما أدائيا، يرغبوف في المناسبة التي نشطةلأب عمى اختيار الاساعد الطي -
 بينيـ.ا فسيً اتنو ا واسعً 

 (223-222، 2222)ليمى مقاتؿ، ىنية حسنى، وهناك من يضيف: 
تطبيقات الدروس الذكية  فمثلًا  ،عمى التحرر مف التعميـ بأسموب واحد ساعد المتعمـي -

 ،واتجاىاتو ،وفقًا لميولو ،طالبومنصات التعميـ المتنوعة أصبحت متوائمة مع كؿ 
 و. واحتياجات

حماية  حيث يمكف المؤسسة مف ،تخزيف المعمومات والمعرفة المرتبطة بالذكاء الاصطناعي -
 والضياع. المعرفة الخاصة مف التسرب 

  مناسب.وتحميؿ ىذه المشاكؿ ومعالجتيا في وقت  ،إيجاد الحموؿ لممشاكؿ المعقدة -
 لخبراء. اعند افتقار المدارس إلى المعمميف  زيادة فعالية المعمميف الحالييف -
عطاء المعمميف بيانات تقييـ  ساسي ومياراتلأتوفير العديد مف جوانب المحتوى ا - التدريس، وا 

ومنح المعمميف مزيدًا مف الوقت والطاقة لمعمؿ ، أفضؿ، وتقديـ توصيات حوؿ مصادر التعمـ
 الطلاب. بشكؿ فردي وفي مجموعات صغيرة مع

ضماف حصوؿ جميع الطلاب عمى و  ،تدريسوتكممة جوانب مميزة مف ال تبسيط الابتكارات، -
 .الجودة تعميـ عاؿ  

مما سبؽ يتضح الدور الحيوي لمذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو والتي تُسيـ في توفير بيئة  
تعميمية ابتكارية؛ لجذب انتباه المتعمميف، توفير تعميـ مُيسر، قياـ المعمـ بأدواره الصفية، تقديـ 

تياجات المتعمميف، زيادة كفاءة المعمـ في العممية التعميمية، برامج تعميمية مخصصة وفقًا لاح
ومساعدة المشرفيف عمى القياـ بالأدوار المنوطة بيـ، مثؿ: مراقبة الفصوؿ الدراسية. )أيمف جابر 

 ( 285، 2223حسونو عمى وآخروف، 
 سمبيات الذكاء الاصطناعي في التعميم: -رابعًا

ء الاصطناعي في الارتقاء بالتعميـ، حيث لو دور لا يمكف لأحد أف ينكر إسياـ الذكا 
مرشح لمتطور بشكؿ كبير في السنوات اللاحقة. ورغـ ذلؾ يجب مسايرة ىذا التقدـ التكنولوجي 

 بروية وعقلانية حتى تسمـ المدرسة مف سمبياتو، ومنيا ما يمي: 
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ظمة الذكية قد الاعتماد المفرط عمى الأن، و تقميؿ التفاعؿ الإنساني بيف المعمـ والطالب -
التعميمية. )خالد ويضعؼ الجانب العاطفي في العممية  يقمؿ مف التواصؿ المباشر،

 ( 245، 2222الزىراني، 
سيولة الوصوؿ إلى الإجابات الجاىزة قد ، و إضعاؼ ميارات التفكير النقدي والإبداعي -

 ( 98، 2222المشكلات. )محمد النجار، تحد مف قدرة الطلاب عمى التحميؿ وحؿ 
جمع وتخزيف البيانات الشخصية قد ، و مخاطر عمى خصوصية وأمف بيانات الطلاب -

 ( 222، 2222بو. )فيد العتيبي، يعرضيا لخطر الاختراؽ أو الاستخداـ غير المصرح 
ؤدي إلى نتائج غير عادلة إذا يقد  في التقييـالذكاء الاصطناعي انحياز خوارزميات  -

 ( 222، 2229ارة حمداف، منحازة. )سكانت البيانات المستخدمة 
الذكاء الاصطناعي قد ات ارتفاع تكمفة تطبيق، و الفجوة الرقمية بيف المؤسسات التعميمية -

 ( 225، 2229والفقيرة. )عمى الشريؼ، يزيد مف عدـ المساواة بيف المدارس الغنية 
 عمى أداء متعمميفقد يؤدي إلى ضعؼ قدرة المعمميف وال الاعتماد المفرط عمى التقنية -

 ( 64، 2222التكنولوجيا. )سامي حسنى، المياـ بدوف دعـ 
ويجدر الإشارة إلى أنو عمى الرغـ مف النيضة العممية التي أحدثتيا ىذه البرامج  

والتطبيقات في مجاؿ البحث العممي، إذ سيمت عمى الباحثيف القدرة عمى الوصوؿ إلى المعارؼ 
ذلؾ، فأصبحت ىناؾ برامج وتطبيقات تقوـ والتمكف منيا بأيسر الطرؽ، بؿ قد تعدى الأمر 

عادة صياغة النصوص، وىذا أدى إلى: )إلياس بف صالح تامو،  ، 2224بإعداد ممخصات وا 
89-92 ) 

قتؿ الروح البحثية في نفوس المتعمميف، والمجوء إلى الوسائؿ التي تغنييـ عف المشقة في  -
 تتبع المصادر والمراجع.

ف الذيف يمتمكوف الأدوات المنيجية والعممية التي تقودىـ العجز عف إعداد الباحثيف الجادي -
 إلى تحقيؽ نتائج مرضية.

 زيادة نسبة السرقات العممية بصورىا المختمفة، وانتياؾ حقوؽ الممكية الفكرية. -

 التعميم: في الاصطناعيتواجه تطبيق الذكاء  معوقات التيالتحديات وال -المحور الثالث
مريـ عايد سعد العنزى، ريـ بنت عبد ) :طناعى فى التعميمتحديات الذكاء الاص -أولاً 

  (452- 449، 2224المحسف محمد العبيكاف، 
 انخفاض مستوى وعى المعمميف بتوظيؼ الذكاء الاصطناعى وتطبيقاتو فى التعميـ . -
نقص المعرفة الجيدة بتطبيقات الذكاء الاصطناعى ناتجة عف عدـ وجود ثقافة لدى  -

 المعمميف بأىميتو. 
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التكنولوجيا التعميمية ارتفاع التكمفة، والحاجة لإعداد وتدريب المعمميف عمى كيفية استخداـ  -
 .بشكؿ فعاؿ

التحديات الأخلاقية والتقنية والتنظيمية التى تتعمؽ بالقوانيف والموائح والسياسات المتعمقة  -
خلاقيات الذكاء بالذكاء الاصطناعى، وتحديات التربية والمخاطر المحتممة لعدـ الاىتماـ بأ

 الاصطناعى فى التعميـ. 
قمة توافر المتخصصيف والخبراء بتقنية الذكاء الاصطناعى وتوظيفيا فى العممية التعميمية ؛  -

 .رًا لحداثة استخداميا فى التعميـنظ
ضعؼ وجود استراتيجية واضحة لتطبيؽ الذكاء الاصطناعى فى التعميـ ؛ نظرًا لقمة انتشار  -

 .فى العممية التعميمية ذه التقنيةتطبيؽ ى
ؼ البنية التحتية غير المتكافئة، صعوبة الوصوؿ إلى التكنولوجيا، قيود الموارد، والمخاو  -

 . بشأف استبداؿ المعمميف بالآلات
 معوقات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى التعميم: -ثانيًا
في  صطناعيلالذكاء اتطبيقات ا استخداـ تواجو التي قد البارزة ىناؾ بعض المعوقات 

 (882-882، 2223كالتالي: )فاطمة زيد آؿ مسعد، لينا أحمد الفرانى، وىي  التعميـ،
 التدريسية.ارتفاع نسبة البطالة بيف صفوؼ المعمميف والييئات  توقع -
 الصفية.الفصوؿ  في والتعاوفآلؼ الت وروح جتماعيلاا التفاعؿ ضعؼ -
 مع تعامميـ الدائـ بسبب قبؿ المتعمميف الممؿ مفوالشعور ب والرغبة لمتعمـ الدافعيةضعؼ  -

 الآلة.
 الأحياف.مع الروبوتات في أغمب  المتعمميف تعامؿ صعوبة -
 الآلات. ثار السمبية عمى السموؾ البشري نتيجة تعاممو الدائـ مع الآ -
في  صعوبة يجعؿ المؤسسات الناشئة تواجو صطناعيلاالتطور السريع في سوؽ الذكاء ا -

 المتسارع. التحوؿمواكبة ىذا 
لذا فيي  ،والتجريب بتكارلاوالخوؼ مف ثقافة ا بسبب الموائحالحكومية؛ المؤسسات  جمود -

 العمؿ.بحاجة إلى المرونة والتحفيز عمى تحديث أسموب وطريقة 
 عادة تعمؿ المؤسسات عمى شراء البرمجيات وتخصيصيا حسبما يتناسبف آليات المشتريات -

يتناسب مع المنشآت التي تقدـ  لاوىذا  ،ذلؾ ى التعديؿ وفؽوالقدرة عم ،مع احتياجاتيا
 خوارزمياتيا. خريف عمى لآع الاصطناعي كونيا ترفض إطلاالذكاء ا اتطبيقت

 التيمطريقة لصورة مف صور التغيير يعتبر ىذا النوع مف التطور  التوجو إلىفإف وختامًا  
كانت متعمقة بالعمؿ أو الخصوصية، يجب الاستعداد لمواجية تبعاتو سواء ألذلؾ نعيش بيا، 
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عمى تقميؿ التحديات المرتبطة بالذكاء تؤكد إطار عمؿ لسياسة قانونية  وكذلؾ وضع
 فادحة.ع أخطاء و حالة وق فيوتعوض الأطراؼ المتضررة  ،الاصطناعي

 ظيف الذكاء الاصطناعي في التعميم:سيناريوهات المقترحة لتو ال -المحور الرابع
تقبؿ بما تسعى إليو مف محاولة استشراؼ المستقبؿ وتوقع أحداثو مف تعد دراسات المس 

المياديف البحثية التي تحاوؿ تقديـ دور في ىذا الصدد، إذ يمكف مف خلاليا توقع المستقبؿ 
القريب، وقد تـ وضع ثلاثة سيناريوىات، ىي: المرجعي، الإصلاحي، والابتكاري؛ لتقديـ تصور 

 التعميـ.  لتوظيؼ الذكاء الاصطناعي في

 السيناريوهات المقترحة لتوظيف الذكاء الاصطناعي في التعميم: 
يقدـ الباحثاف في ىذا الجزء مجموعة مف التصورات البديمة لممستقبؿ في مدى زمني  

محدد، وذلؾ انطلاقًا مف الواقع الحالي لممشكمة موضع البحث، ويقترح الباحثاف ثلاثة 
 مأموؿ في توظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعميـ، وىي: سيناريوىات تجمع بيف المتوقع وال

: ىو سيناريو الوضع القائـ أو الراىف، ويفترض استمرار الأوضاع الراىنة السيناريو المرجعي -
 في الحاضر.

: ىو السيناريو الذي يحدث فيو بعض التحسيف الجزئي، ويفترض السيناريو الإصلاحي -
 ضر ودفعيا إلى الأماـ. تصورًا إصلاحيًا لتعميؽ إيجابيات الحا

: ىو السيناريو الذي يعتمد عمى تغيير جذري أو نقمة نوعية لموضع السيناريو الابتكاري -
 ،الراىف، ويفترض تصورًا ابتكاريًا لما ىو مأموؿ فى توظيؼ الذكاء الاصطناعى فى التعميـ

 حدة: وذلؾ بتعميؽ الإيجابيات إلى أقصى حد ممكف. وفيما يمي وصؼ كؿ سيناريو عمى 
 :الراهن( )الوضعالسيناريو المرجعي  -2

 السيناريو المرجعي:  ملامح -أولاً 
التصحيح الآلي أو  مثؿ: استخداـ محدود لمذكاء الاصطناعي في بعض التطبيقات، -

 الذكية.الدردشة 
 .قرارات التعميـ تعتمد عمى المعمميف والإدارييف دوف دعـ تحميمي ذكي -
 .لاصطناعي بيف المدارستبايف كبير في تطبيؽ الذكاء ا -
 .قمة التدريب عمى أدوات الذكاء الاصطناعي لممعمميف -
 واضحة.الاعتماد عمى مبادرات فردية أو خاصة دوف استراتيجية  -
 التركيز لا يزاؿ منصبًا عمى الطرؽ التقميدية في التدريس. -
 التعميـ لا يواكب تسارع التطور التكنولوجي عالميًا. -
 رادة السياسية لتحديث التعميـ.توفر التمويؿ أو الإ ضعؼ -
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 المعمموف يرفضوف أو لا يفيموف الذكاء الاصطناعي. -
 ضعؼ الاتصاؿ بالإنترنت وغياب الأجيزة في كثير مف المدارس. -
 الذكاء الاصطناعي يبقى أداة "نظرية" بلا تطبيؽ فعمي في الصفوؼ. -

 السيناريو المرجعي: افتراضات -ثانيًا
  .اضحة لتكامؿ الذكاء الاصطناعيرؤية استراتيجية و  ضعؼ وجود -
  .ضعؼ البنية التحتية التكنولوجية في بعض المؤسسات التعميمية -
 .نقص الوعي بمزايا الذكاء الاصطناعي لدى صناع القرار والمعمميف -
 اتساع الفجوة المعرفية بيف الدوؿ النامية والمتقدمة. -
 خريجوف غير مؤىميف لسوؽ العمؿ المستقبمي. -
 ادة الإحباط لدى الطلاب والمعمميف.تسرب مدرسي وزي -
 السيناريو المرجعي: تداعيات -ثالثاً
 .فجوة رقمية متزايدة بيف المدارس -     .تباطؤ في تحديث طرؽ التعميـ -
 .انخفاض قدرة التعميـ عمى مواكبة الثورة الصناعية الرابعة -

 السيناريو المرجعي: مبررات -عًاراب
 لوفة.المأالحفاظ عمى النظـ التقميدية  -
 .مقاومة التغيير داخؿ المؤسسات -
 .المخاوؼ مف فقداف المعمميف لأدوارىـ التقميدية -

 السيناريو المرجعي: متطمبات -خامسًا
 محدثة.توفير بنية تحتية رقمية  -        داعمة.تطوير سياسات تعميمية  -
 لممعمميف.حملات توعية وتدريب أولي  -

 السيناريو المرجعي: معوقات -سادسًا
 .مقاومة التغيير المؤسسي -    .نقص الكفاءات التقنية -           .التمويؿ ضعؼ -
 السيناريو المرجعي: أساليب التغمب عمى معوقات -سابعًا
 التكنولوجيا.شراكات مع شركات   -          التكنولوجيا.توفير حوافز لتبني  -
 مستمر.دعـ تدريجي وتطوير ميني  -

 :دي()التجديالسيناريو الإصلاحي  -2
 الإصلاحي: السيناريو  ملامح -أولاً 

الذكاء الاصطناعي يُستخدـ تدريجيًا كأداة مكممة لمعممية التعميمية دوف أف يحؿ محؿ  -
 ومستوياتيـ. تحميؿ بيانات الطلاب مثؿ:  المعمـ،
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 .لممعمميف عمى أدوات الذكاء الاصطناعي مرحميتدريب  -
 المعمميف.قاومة النفسية مف الم .استخداـ روبوتات تعميمية ومساعديف ذكييف -
 الفجوة الرقمية وبناء بيئة تقبؿ التغيير التكنولوجي. -
 الإصلاحي:افتراضات السيناريو  -ثانيًا
دارية  -  للإصلاح.وجود إرادة سياسية وا 
 تعميمي.تطوير المناىج لدمج التفكير الحاسوبي والذكاء الاصطناعي كمحتوى  -
  .تحسيف البنية التحتية التقنية تدريجيًا -
 الإصلاحي:تداعيات السيناريو  -ثالثاً
 التعميمي.تقميؿ الفاقد  -       التعميـ. تحسيف جودة  -
 ذكية.كفاءة المعمميف عبر دعميـ بأدوات  تزويد -
 الإصلاحي:مبررات السيناريو  -رابعًا
 التعميـ.رغبة في تحسيف مخرجات  -     العالمية.الحاجة لمواكبة التطورات  -
 ، والتسارع المعرفي.الكثافة الطلابية مثؿ: تعميمية،استجابة لتحديات  -

 الإصلاحي:متطمبات السيناريو  -خامسًا
 شاممة.برامج تدريب ميني متضمنة  خطة وطنية مرحمية لمتحوؿ الرقمي -
 التعميـ. تمويؿ مستداـ لتكنولوجيا  -

 الإصلاحي:معوقات السيناريو  -سادسًا
 .فجوة معرفية لدى المعمميف والإدارييف -
 .تخوؼ مف فقداف الوظائؼ بسبب الأتمتةال -
 الاصطناعي.ضعؼ المحتوى التعميمي المدعوـ بالذكاء  -
 الإصلاحي:أساليب التغمب عمى معوقات السيناريو  -سابعًا
 .إعداد برامج تدريب مستمرة ومجانية -
 .التأكيد عمى أف الذكاء الاصطناعي مكمؿ لممعمـ وليس بديلاً  -

 الجوهري( تحول)الالسيناريو الابتكاري  -3
 الابتكاري: السيناريو  ملامح -أولاً 

فصوؿ حوسبة ذكية،  ،منصات ذكية ،تعميمية )روبوتاتبيئات تعميمية ذكية بالكامؿ  -
 معزز(.افتراضية مدعومة بواقع 

 .مناىج ديناميكية مخصصة وفؽ قدرات كؿ طالب عبر أنظمة ذكاء اصطناعي -
 .اتخاذ قرارات تعميمية قائمة عمى البيانات -
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 وموجّو(. )مرشددور المعمـ في ظؿ الذكاء الاصطناعي  -
 تدريب شامؿ وممنيج لممعمميف عمى أدوات الذكاء الاصطناعي. -
 الابتكاري:السيناريو  افتراضات -ثانيًا
 لمجميع.وجود بنية تحتية متطورة ومتاحة  -
 التعميـ.تطوير تشريعات تحكـ استخداـ الذكاء الاصطناعي في  -
 التقنية.  مؤسساتالتعميـ وال اتمؤسستعاوف وثيؽ بيف  -
  ومخرجاتو.قفزة نوعية في جودة التعميـ  -
 نقدي(.تفكير  ،برمجة )إبداع،تطوير ميارات القرف الحادي والعشريف لدى الطلاب  -
 والخاص.تضييؽ الفجوة بيف التعميـ العاـ  -
 الابتكاري:تداعيات السيناريو  -ثالثاً
ليصبح ميسر لمعممية  ،در الوحيد لممعرفةإلغاء دور المعمـ كناقؿ لممعمومة والمص -

 التعميمية.
 طالب. تعميـ مخصص وموجو حسب احتياجات كؿ  -
 الطلابي.وزيادة التفاعؿ  الدراسي انخفاض معدلات التسرب -
 الابتكاري:السيناريو  مبررات -رابعًا
 المستقبمي.مواجية تحديات سوؽ العمؿ  -
 ية.التقميدوصعوبة مواكبة المناىج  ،تدفؽ المعرفة -
 والإبداع.لمذكاء الاصطناعي في تعزيز التفكير النقدي  متعددةالإمكانات ال -

 الابتكاري:متطمبات السيناريو  -خامسًا
 والنظـ.شراكات عالمية لتطوير المحتوى  -
 الاصطناعي. تأىيؿ كوادر متخصصة في تعميـ الذكاء  -
 باستمرار.محدثة وتشريعات  سياسات مرنة -

 الابتكاري: معوقات السيناريو -سادسًا
 والخصوصية.القضايا الأخلاقية  -     الكامؿ.لمتحوؿ  باىظةكمفة التال -
 الاصطناعي. مقاومة مجتمعية لفكرة استبداؿ التفاعؿ الإنساني بالذكاء  -
 الابتكاري:أساليب التغمب عمى معوقات السيناريو  -سابعًا
 توفير الدعـ المادي اللازـ لمتحوؿ الرقمي. -
 التعميـ.قبؿ  (Pilot) يةتنفيذ نماذج تجريب -
 الاستخداـ.وضبط  لضماف الخصوصية،تشريعات؛ سف  -
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مف  الاصطناعي:يُظير التحميؿ أف التعميـ مر بثلاث مراحؿ متدرجة في توظيؼ الذكاء  
إلى دمج إصلاحي موجو، وصولًا إلى التحوؿ الكامؿ نحو تعميـ  ،الاستخداـ التقميدي المحدود

إذا  ،كاري الفرصة الحقيقية لتعميـ عصري يواكب تحديات المستقبؿويمثؿ السيناريو الابت ذكي.
 الكافي.ما توفرت الإرادة والسياسات والدعـ 

 توصيات ومقترحات الدراسة:
 تدريجيًا. الاصطناعيات الذكاء قيتطبتبنى  -
 الاصطناعي. تطبيقات الذكاءو عمى استخداـ تقنيات  ممعمميفالتدريبية ل الدورات عقد -
 الحديثة.ستخداـ التقنيات لا المؤسسات التعميمية يئةالعمؿ عمى تي -
ما ىو جديد  ؛ لإطلاعيـ عمى كؿدورى ومستمر لممعمميف والمتعمميفعقد ورش عمؿ بشكؿ  -

 .فى الذكاء الاصطناعى
نشر الوعى اللازـ لممعمميف والمتعمميف وأولياء الأمور حوؿ مميزات وسمبيات تطبيقات الذكاء  -

 . ميـتعالاصطناعى فى مجاؿ ال
 .ى مجاؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعىالاستفادة مف الأبحاث العممية العربية والأجنبية ف -
ييدؼ إلى أخمقة ىذا المجاؿ، والتشجيع عمى الاستعماؿ الأمثؿ  عالمي أخلاقيإنشاء ميثاؽ  -

  برامج الذكاء الاصطناعيل
اتو وتطبيقاتو في إدخاؿ موضوعات الذكاء الاصطناعي في المناىج التعميمية، ودمج تقني -

 العممية التعميمية.
توفير البيئة التعميمية اللازمة لتعميـ تقنيات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي مف مختبرات ونواد  -

 ومناىج متكاممة.
بذؿ المزيد مف الجيود للابتكارات التكنولوجية مف خلاؿ التدريب عمى ميارات التعامؿ مع  -

 تقنيات الروبوت والذكاء الاصطناعي.
 .تسييؿ انتشاره واستخداـ تطبيقاتوتوعية وتثقيؼ أفراد المجتمع بأىمية الذكاء الاصطناعى ؛ ل -
 .لعاممة فى مجاؿ الذكاء الاصطناعى؛ لاستقطاب الكفاءات الوطنية والأجنبية اتبنى حوافز -
 إجراء دراسات تجريبية تبيف فاعمية البرامج التعميمية القائمة عمى استخداـ الذكاء -

 .الاصطناعي
الذكاء  تقنيات حوكمة مف أجؿ ساسيةلأا طر التنظيميةلأوا والقوانيف التشريعات وضع -

 الاصطناعي.
 الاصطناعي(تكنولوجيا الذكاء )الييئة القومية لتحت مسمى مستقمة استحداث ىيئة حكومية  -

مختمؼ  في تطوير تكوف ليا الشخصية الاعتبارية والاستقلاؿ المالي والإداري تتولى الإسياـ
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شراؼ لإا ليياإوتوكؿ  صطناعي،لاالذكاء ا يعاب متطمباتستلاوتأىيميا  طاعات الدولة،ق
ومتابعة الأطر القانونية والتنظيمية  شاركة مع جميع القطاعات،مستقطاب واللاتابعة واموال

 بما يضمف الاستخداـ الآمف والمسئوؿ لتقنيات الذكاء الاصطناعي. 
 نتائج الدراسة: 
يسيـ في تحسيف جودة العممية التعميمية، حيث يساىـ في تطوير الذكاء الاصطناعي  -

 أساليب التعمـ مف خلاؿ تقديـ محتوى تعميمي مخصص لكؿ طالب.
تعزيز دور المعمـ كموجو ومرشد لمعممية التعميمية، الأمر الذي يزيد مف كفاءة التعمـ،  -

 ومعدلات الفيـ والاستيعاب لدى المتعمميف.
في زيادة فرص التعمـ الذاتي والمستمر والتعمـ مدى الحياة، وذلؾ الذكاء الاصطناعي يسيـ  -

 مف خلاؿ منصات التعمـ الذكي التي توفر موارد تعميمية في أي وقت وفى أي مكاف.
الذكاء الاصطناعي يقوـ بسد الفجوة التعميمية بيف البيئات المختمفة، ويحقؽ الشمولية وتكافؤ  -

تعمميف في المناطؽ النائية، أو الفئات ذات الفرص، حيث يساىـ في الوصوؿ إلى الم
 الاحتياجات الخاصة عبر حموؿ تعميمية مرنة ومبتكرة. 

الذكاء الاصطناعي يسيـ في استخداـ ميارات القرف الحادي والعشريف وتطويرىا؛ حيث  -
يعزز ميارات التفكير الناقد والإبداعي وحؿ المشكلات والتعامؿ مع التكنولوجيا الحديثة، وىي 

 ارات لازمة في سوؽ العمؿ المستقبمي. مي
الذكاء الاصطناعي يقوـ عمى أساس حفظ الخبرة الإنسانية وتطويرىا ولا يسعى إلى إلغائيا  -

ىماليا.  وا 
الذكاء الاصطناعي يساىـ في رفع مستوى الأداء الميني وسرعة إنجازه في سائر المجالات،  -

 وتقميؿ الحاجة إلى الجيد البشرى.
ي عمى اختلاؼ أنظمتو وصوره ميما تطور فإنو لف يفوؽ درجة الذكاء الذكاء الاصطناع -

البشرى؛ لكوف الإنساف خمقًا ربانيًا اختص بالعقؿ والتكميؼ، وىبو الله قدرة عالية عمى تجاوز 
 ما يواجيو مف عقبات، ومنيا مخاطر استعماؿ الذكاء الاصطناعي. 
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