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معايير الجودة الشاممة  في ضوء ية لمعممي المغة الإنجميزيةالكفايات المهن
 بالمممكة العربية السعودية بمنطقة الجوف

 *شادن عبدالكريم الربيّعأ/ 
 مقدمة:ال

للرغ التررغ  ،تعتبرر المغرة اجنجميزيررة لرغ المغررة المليمنرة لمررت كر  المغرات لررغ الث الرة العالميررة
كما أنلا أصبحت منذ زمن بعيد لغ لغة المعرامتت  ،يتكمم بلا أغمب الناس لغ مجتمعات لديدة

ولررغ المجتمعررات الغيرر ناط ررة بلررا صررارت  ،السياسرية واججتماليررة واجاتصررادية بررين أغمرب الب ررر
لررت توجررد دولرة لررغ العررالم  ،لغرة ثانيررة ملمررة تحمر  بررين طياتلررا م ومرات التغييررر والتطررور والحداثرة

وصرارت لغرة  ،ن ألرم روالرد الث الرة والعمروم والتربيرة والرتعممإج وكانت المغة اجنجميزية رالدا لاما م
 لمعموم الطبية واللندسية والعممية وحتت اججتمالية.

لذا كان إلرداد معمرم المغرة اجنجميزيرة والعمر  لمرت تطرويرف وتث ييره وتدريبره مطمبرا ممحرا حترت 
ا ب رك  واحرج جمرغ لمرت يمكنه مواكبة التطورات والتغيرات الحادثة من حوله والترغ أل رت بظتللر

المعمم ب ك  لام ولمت معمم المغة اجنجميزية لمت وجه الخصوص ب  ولمرت محرددات ومتغيررات 
   .ولناصر المغة ذاتلا

لررذا وتسررعت كرر  أمررة مررن اممررم إلررت تنميررة مصررادرلا الب رررية وتوظييلررا إلررت أاصررت درجررة 
بررر ارردر مررن الكيايررات المعرليررة ممكنررة، وذلرر  مررن خررت  العمميررة التعميميررة اللادلررة إلررت إكسرراب أك

وتنميررة الملررارات لررغ إطررار المبرردأ العممررغ لتطرروير  خصررية اجنسرران ولرر  لمسررية ت حررغ بترسرري  
 .(434:  4103 ،ميلوم العمم لمولاء بمتطمبات المجتمع وطموحه )لبد الكريم اليمانغ

ت التنمويرررة كمرررا تنبثررر  النظررررة الحديثرررة لمتعمررريم مرررن كونررره لمميرررة إنتاجيرررة تررررتبط بالم ررررولا
لرررانعكس ذلررر  لمرررت )المعمرررم( وتغيرررر الررردور المنررروط بررره وأصررربج تزويررردف  ،والتطرررورات التكنولوجيرررة

بملرررارات وكيايرررات غيرررر ت ميديرررة حررررورة حتميرررة لمجابلرررة المسرررتجدات المعرليرررة والححرررارية لمرررت 
   .الصعيد العالمغ

جيررا  ال ادمررة ولميرره ل ررد أصرربج المعمررم ركيررزة رشيسررية لررغ ت رركي  الحيرراة وتلررذيب سررمو  ام
لمواجلررة تطررورات الحيرراة وتع يررداتلا ومسررتحدثاتلا واجسررتجابة لكرر  مررا لررو جديررد لتح يرر  املرردا  
التربويررة وتمبيررة متطمبررات التطررور الححررارس وتررولير مسررتمزماته مررن ال ررول الب رررية المؤلمررة ل يررادة 
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لبرررد الررررحمن  ،لرررالمعمم مخطرررط العمميرررة التعميميرررة وااشررردلا ومنيذلا)محسرررن لطيرررة ،لرررذا التطرررور
 .(40:  4102اللا مغ، 

إذ أنره أداة التيالر  الحرغ الخرت  برين الع رو   ،ويعد المعمم ألم لنصرر لرغ منظومرة التعمريم
ومعنرت لرذا أنره لرن يح ر  التعمريم  ،المتعممة وأداة العممية التعميمية ملما تطرورت تكنولوجيرا التعمريم

ثرررم ت ررر  الم ررركتت التربويرررة الترررغ تواجررره  ومرررن ،غاياتررره المن رررودة إج بمعمرررم جيرررد أحسرررن إلررردادف
وبنراء لميرره ل نرره ينبغرغ لمررت كميرات التربيررة تجديرد ألررداللا وبرامجلررا  ،المردارس لررغ اةونرة الرالنررة

وتحديرررد دورلرررا لرررغ توجيررره العمميرررة التعميميرررة ووحرررع النظريرررة موحرررع التطبيررر  حترررت يتح ررر  ألرررم 
 (.43:  4103 ،لزغمو ألداللا المتمثمة لغ تجويد نولية المتخرجين )لماد ا

ونظرررا ملميررة إلررداد المعمررم لمومررا وتبعررا لتغيررر دورف مررن ناارر  لممعرلررة إلررت موجرره ومر ررد 
لمتتميررذ كرران طبيعيررا أن تظلررر بعررض اجتجالررات الحديثررة لررغ مجررا  رلررع مسررتول إلررداد المعمررم 

ة تعميميرة مرا ذل  أنه ت كد لكثير من لمماء التربية أن رلرع مسرتول التعمريم لرغ مرحمر ،بصية لامة
لظلرر لرغ منتصر  السربعينات وبردايات  ،وثي  الصمة برلع مستول إلداد المعمم لرغ لرذف المرحمرة

الثمانينرررررررات حركرررررررة طموحرررررررة لرررررررغ إلرررررررداد المعمرررررررم لرلرررررررت باسرررررررم )إلرررررررداد المعمرررررررم ال ررررررراشم لمرررررررت 
 (.4113الكيايات(.)محمد أبانمغ، 

لرغ كثيرر مرن دو  العرالم واد أ ارت كثير من الدراسات المتخصصة إلت أن معممغ المغات 
درا   يعانون حعيا واحرحا لرغ المعرار  المغويرة وتصرورا ااصررا ليلرم المغرات ال وميرة وامجنبيرة وا 
العتاررررات ال اشمررررة بررررين رباليررررة الملررررارات المغويررررة التررررغ تتمثرررر  لررررغ : ملررررارة اجسررررتماع الجيررررد أو 

بصرورة   Writingوالكتابرة  Speakingوالتحردث   Readingوال رراءة  Listeningاجنصرات 
 (.33:  4104 ،واححة )محمد الخطيب

ويحتاج معمم المغة اجنجميزية إلت ملارات وكيايرات خاصرة تتناسرب مرع طبيعرة لممره وتميرزف 
حيررث أن البحرروث العمميررة واجخترالررات الحديثررة غالبيتلررا اادمررة مررن الغرررب وخاصررة  ،لررن غيرررف

مررررر الرررذس يمثررر  حرررغطا لمرررت معممرررغ المغررررة ام ،الوجيرررات المتحررردة اممريكيرررة والمممكرررة المتحررردة
اجنجميزيررة لحرررورة تطرروير ملرراراتلم لمررت التبررار أن التعمرريم لمميررة حيويررة ديناميكيررة تتجمررت لررغ 
جميررع التغيرررات الثابتررة نسرربيا لررغ امنمرراط السررموكية والعمميررات المعرليررة التررغ تحرردث لرردل املررراد 

 (.43:  4103 ،غمو )لماد ز  لتيالملم مع البيشة المادية واججتمالية
ك  لذف اممور وغيرلرا جعمرت معظرم الردو  تزيرد مرن اجلتمرام بتعمريم المغرة اجنجميزيرة كمغرة 
أجنبيررة لررغ جميررع مراحرر  التعمرريم، ويتمثرر  لررذا اجلتمررام لررغ العنايررة بكرر  الجوانررب التررغ تخرردم تعمررم 

بررر، حيررث ينبغررغ أن التمميررذ للررذف المغررة، ولمررت رأسررلا المعمررم الررذس ي ررع لمررت لات رره العرربء امك
 يتحمت بالكيايات الملنية التغ تؤلمه لم يام بلذف الملمة لمت الوجه امكم . 
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واحرردا مررن الميرراليم امكثررر انت ررارا  Total Qualityوارد أحررحت مصررطمج الجررودة ال رراممة 
ليما يتعم  بتطوير أساليب العم  لغ مختم  المجاجت )بمرا لريلم التعمريم( حترت أصربحت متطمبرا 

للررغ مجمولرة مررن المعررايير  ،يا لررغ جميررع الممارسرات واملمررا  اجداريررة وامكاديميرة والينيررةأساسر
واججراءات الترغ تلرد  إلرت تح ير  أاصرت درجرة ممكنرة مرن املردا  ب لحر  الطرر  وأار  جلرد 

 (.04:  4102 ،محمد الزيادات ،وتكمية ممكنتين )سوسن مجيد
ية العصرر، لراذا كانرت التنميرة اجنسررانية وارد أصربحت احرية حرمان الجرودة لرغ التعمرريم احر

أو تنمية الموارد لغ أس مجتمع لما الوسريمة واللرد  لتح ير  حيراة ألحر ، لران جرودة التعمريم لرغ 
الركيزة امساسية لتح ي  لذف التنمية، لاجستثمار المطموب لغ لذا العصرر )لصرر الثرورة العمميرة 

الميتوحررة ولصررر التميررز والتكررتتت اجاتصررادية  والتكنولوجيررة( ولصررر المنالسررة العالميررة والسررو 
برر  اسررتثمار لررغ الب ررر مررن خررت  اجلررداد الجيررد ل رروة العمرر   ،لرريس اسررتثمارا  لررغ المعرردات لحسررب

وال رررادرة لمرررت المنالسرررة لرررغ مختمررر  امسررروا   ،التزمررة لتنتررراج والت ررردم لرررغ جميرررع منررراحغ الحيررراة
 (.00 : 4103 ،محمد جاد حسين ،العالمية . )أ ر  أحمد

إن الكررم اللاشرر  مررن التغيرررات المعرليررة والتطررورات التكنولوجيررة ييرررض لمررت منظومررة التعمرريم 
مسشولية إيجراد المعرلرة المتجرددة ون ررلا مرن خرت  التردريس)لمميتغ التعمريم والرتعمم( اليعرا  لمرت 

عررررد التبررررارف وسرررريمة لن ررررر تمرررر  المعرلررررة لمواكبررررة مجتمررررع المعرلررررة ومتمحرررره التررررغ تتزايررررد يومررررا ب
 (.3:  4103 ،يوم)ستمة لبد العظيم

لتررزداد الحررغوط لمررت  ،ولررغ الرردو  غيررر الناط ررة بالمغررة اجنجميزيررة لرران اممررر يررزداد خطررورة
وتتررزاحم اليجرروات التررغ تحترراج إلررت حمررو  ليتسررنت للررا ال رردرة لمررت  ،كالرر  معممررغ المغررة اجنجميزيررة

 غ والمحمغ. مجابلة التطور العممغ والتكنولوجغ لمت الصعيدين العالم
ولما كان ما يطرأ لمت المجتمع من تطورات يجد صرداف لرغ رحراب المؤسسرة التعميميرة الترغ 
تم غ لمت كالر  المعمرم مسرشوليات جسرام يصربولا اممر  لرغ مواجلرة متطمبرات العصرر وتحرديات 
العولمررة مررن خررت  تعميرر  العمرر  الررذلنغ وتعظرريم ال رردرات اجبداليررة لمتعامرر  مررع الترردل  اللاشرر  

 (.3:  4109 ،)محمد العبيدس لممعمومات بوتيرة لالية
ومن لنا لان أس محاولة لتطاب  كيايات معمم المغة اجنجميزية مرع متطمبرات الجرودة ال راممة 

مكانرررات المعممرررين للرررو مرررن ابيررر  ا لتطررروير والتنميرررة والرررربط برررين معاييرلرررا مرررع ملرررارات واررردرات وا 
لا خيرررة مرن خبررراء التربيرة والتعمرريم لمرت أسرراس مررن ن تمر  المعررايير ارام بوحررعإالمسرتدامة، حيررث 

التطوير ال رام  لمنظومرة التعمريم بكالرة جوانبلرا ولمرت كر  الم رررات الدراسرية أيرا كران تخصصرلا 
مررن حررمنلا)معمم لمررت أمرر  أن تتحسررن وتتطررور العمميررة التعميميررة بكالررة م ررتمتتلا ولناصرررلا و 

 .المغة اجنجميزية(
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عودية تسررعت ال يررادة التربويررة لررغ محرراوجت دلويررة لت ليرر  معممررغ ولررغ المممكررة العربيررة السرر
وذلرر  بمحرراوجت  ررتت يمثملررا الترردريب أثنرراء  ،المغررة اجنجميزيررة وتحسررين مسررتوياتلم بصررية مسررتمرة

الخدمررة ودورات تحسررين المسررتول وتطرروير برررامل إلررداد معممررغ المغررة اجنجميزيررة بكميررات التربيرررة 
لا اممررر  لمنلررروض بمسرررتوياتلم وصررر   إمكانررراتلم وتعزيرررز اررردراتلم وكملرررا محررراوجت يحررردو  ،وآدابلرررا

وربط ذل  كمه بما حددته المعايير الملنية الخاصة بمعممغ المغة اجنجميزيرة والترغ طورلرا المركرز 
الررررروطنغ لم يررررراس والت رررررويم )ايررررراس( حرررررمن م رررررروع المعرررررايير الملنيرررررة لممعممرررررين وأدوات الت رررررويم 

مثمررة لررغ م ررروع الممرر  لبررد ال لتطرروير التعمرريم العررام والتررغ صرردرت وبالتعرراون مررع وزارة التعمرريم م
م، ل د تم التطوير ول ا محدث المعايير والممارسرات والبررامل المعتمردة لرغ الجمعيرات 4103لام 

وكرررذل  لرررغ الجامعرررات العالميرررة الترررغ ت ررردم بررررامل لرررغ مجرررا  تعمرررم ودراسرررة  ،العمميرررة المتخصصرررة
نيرررت لمرررت أسررراس لررردد مرررن الكيايرررات امساسرررية والحررررورية لممعمرررم وب ،وتعمررريم المغرررة اجنجميزيرررة

المتخصررص لررغ لررذا المجررا  والتحديررد الررداي  لممعررار  والملررارات والمخرجررات امساسررية وتررولير 
اليرررررص التربويررررة الح ي ررررة لممعمررررم وتوظيرررر  طراشرررر  ترررردريس لالمررررة تناسررررب الميررررردات الم ترحررررة 

 (4103المطي ، ومستويات الطتب الدارسين )ملران سعد لبد 
ومن لنا تحاو  الدراسة الرالنة الك   لن الكيايرات الملنيرة لمعممرغ المغرة اجنجميزيرة طب را 

 لمعايير الجودة ال اممة بالمممكة العربية السعودية لغ منط ة الجو  لمت وجه التحديد. 
 : مشكمة الدراسة

وي ررع  ،غ البنيرران التربرروسللررو حجررر الزاويررة لرر ،يعررد المعمررم ألررم لنصررر لررغ العمميررة التعميميررة
وتحتررر  المغرررة اجنجميزيرررة لرررغ مراحررر  التعمررريم  ،لمرررت كالمررره مسرررشولية كبيررررة لرررغ العمميرررة التعميميرررة

ومعمررم المغررة اجنجميزيررة لميرره أن يمتمرر  الكيايررات التزمررة التررغ تمكنرره مررن  ،المختميررة مكانررة كبيرررة
ت ان.  أداء لممه بكياءة وا 

لررا التدريسررية لررغ المؤسسررات التربويررة بمنط ررة الجررو  واررد جحظررت الباحثررة مررن خررت  خبرات
لحررت لررن  ،كمعممررة لمغررة اجنجميزيررة حررعيا لررغ مسررتول الطررتب والطالبررات لررغ المغررة اجنجميزيررة

وجررود حررع  لغرروس لرردل أغمرررب طررتب المرحمررة الثانويررة لمرررت وجرره الخصرروص لررغ اجسرررتعما  
والسربب لرغ ذلر   ،عمرم المغرة اجنجميزيرةممرا يمثر  خطررا لمرت مسرت ب  ت ،والتحدث وال راءة والكتابة

ربمرررا يعرررزس إلرررت حرررع  امرررتت  معممرررغ المغرررة اجنجميزيرررة لرررغ التعمررريم الثرررانوس لمكيايرررات الملنيرررة 
التزمة التغ تمكنلم من التدريس اليعا  لمطتب والطالبات لرغ جميرع المراحر  وخصوصرا مرحمرة 

امعة والتغ من الميتررض أن يكرون الطالرب التعميم الثانوس، للغ المرحمة التغ تسب  اجلتحا  بالج
 ،والطالبررة لمررت ارردرة متناميررة لررتعمم المغررة اجنجميزيررة واسررتخداملا لمررت نطررا  تعميمررغ ب ررك  لررا 

ولررذا مررا يسررتدلغ وحررع كيايررات لمعمررم المغررة اجنجميزيررة لررغ المرحمررة الثانويررة تكررون متطاب ررة مررع 
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ت وجرره التحديرد أمررت لررغ تعميملررا ليمررا متطمبرات الحررمان والجررودة ال رراممة لرغ منط ررة الجررو  لمرر
 بعد لمت بااغ مناط  المممكة.

ومررن لنررا تسررعت الدراسررة الرالنررة إلررت ت يرريم الكيايررات الملنيررة لمعممررغ المغررة اجنجميزيررة مررن 
 وجلة نظرلم بناء لمت معايير الجودة ال اممة بالمممكة العربية السعودية لغ منط ة الجو .

 لذا المنطم  ويتبمور السؤا  الرشيسغ من 
مــا مــدا تــوافر الكفايــات المهنيــة لمعممــي ومعممــات المغــة الإنجميزيــة طبقــا لمعــايير الجــودة 

 الشاممة في المممكة العربية السعودية من وجهة نظر المعممين في منطقة الجوف؟ 
 ويتحدد من خت  السؤا  الرشيسغ مجمولة من التساؤجت اليرلية لمت النحو التالغ:      

 لمعممغ المغة اجنجميزية طب ا لمعايير الجودة ال اممة لغ  المعرفية الكفاياتل توالر ما مد
 المممكة العربية السعودية من وجلة نظر المعممين والمعممات لغ منط ة الجو ؟ 

   لمعممغ المغة اجنجميزية طب ا لمعايير الجودة ال اممة لغ  الكفايات المهاريةما مدل توالر
 السعودية من وجلة نظر المعممين والمعممات لغ منط ة الجو ؟  المممكة العربية

  لمعممغ المغة اجنجميزية طب ا لمعايير الجودة ال اممة لغ  الكفايات التقنيةما مدل توالر
 المممكة العربية السعودية من وجلة نظر المعممين والمعممات لغ منط ة الجو ؟ 

  اجنجميزية طب ا لمعايير الجودة ال اممة لغ لمعممغ المغة  كفايات الأداءما مدل توالر
 المممكة العربية السعودية من وجلة نظر المعممين والمعممات لغ منط ة الجو ؟ 

  لمعممغ المغة اجنجميزية طب ا لمعايير الجودة ال اممة لغ  الكفايات الوجدانيةما مدل توالر
 ت لغ منط ة الجو ؟ المممكة العربية السعودية من وجلة نظر المعممين والمعمما

 هدف الدراسة:
تسررعت الدراسررة الرالنررة إلررت الك رر  لررن مرردل ترروالر الكيايررات الملنيررة لمعممررغ ومعممررات 
المغررة اجنجميزيررة ول ررا لمتطمبررات ومعررايير الجررودة ال رراممة بالمممكررة العربيررة السررعودية مررن وجلرررة 

 نظر)المعممين والمعممات أنيسلم( لغ منط ة الجو .
 :أهمية الدراسة

ولرررغ احررررية تررردريس المغررررة  ،تكمرررن ألميرررة الدراسررررة لرررغ كونلررررا تنرررااش احررررية لامرررة جرررردا
اجنجميزيرررة لرررغ المؤسسرررات التربويرررة بمنط رررة الجرررو  بالمممكرررة العربيرررة السرررعودية، وب رررك  خررراص 
مؤسسات مرحمة التعميم الثرانوس، وأثرر ذلر  لمرت اجرت راء بمسرتول الطرتب لرغ لرذا الم ررر الملرم 

اتلم العمميرة والعمميرة، وكرذل  الوارو  لمرت الكيايرات الملنيرة التزمرة لمعممرغ للم لرغ مسرت ب  حير
المغرة اجنجميزيرة لرغ لرذف المرحمرة التعميميرة ممررا ارد تمكرنلم مرن أداء دورلرم ب رك  يرنعكس إيجابيررا 

 لمت مستول الطتب.
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 :ألمية الدراسة لغ الن اط التاليةويمكن أن تبرز 
 جنجميزيرررة لرررغ المرحمرررة الثانويرررة ممرررا يعرررود بالياشررردة لمرررت تطررروير مسرررتول أداء معممرررغ المغرررة ا

 مستول تحصي  الطتب واجرت اء بمستول تعميم وتعمم المغة اجنجميزية 
  توجيررره التمرررام مخططرررغ بررررامل إلرررداد معمرررم المغرررة اجنجميزيرررة لمتعمررريم الثرررانوس إلرررت ن ررراط ال ررروة

لرررا مرررن خرررت  التركيرررز لمرررت لتعزيزلرررا ون ررراط الحرررع  لرررغ بررررامل اجلرررداد والعمررر  لمرررت تتلي
 الكيايات الملنية التزمة للم.

  ت ديم ااشمة بالكيايات الملنية التزمة لمعمم المغة اجنجميزية لغ التعميم الثانوس 
  الك رر  لررن مررواطن ال رروة والحررع  لررغ البرررامل الحاليررة لررغ حرروء الكيايررات التزمررة جلررداد

 معمم المغة اجنجميزية بالمرحمة الثانوية 
 عررررر  لمررررت معررررايير الجررررودة الخاصررررة بمعمررررم المغررررة اجنجميزيررررة لررررغ مرحمررررة التعمرررريم الثررررانوس الت

مكانية اجستيادة منلا.  وا 
   إلررررادة صررررانعغ ال رررررار وخاصررررة لررررغ ترررردريب معمررررم المغررررة اجنجميزيررررةلمت كيييررررة إكسررررابلم تمرررر

 الكيايات الملنية.
 حروء معرايير الجرودة ال راممة  تحديد ااشمة استبيان كيايات ملنية لمعممغ المغرة اجنجميزيرة لرغ

 بالمممكة العربية السعودية. 
 مصطمحات الدراسة:

 Professional competencies: ( الكفايات المهنية1)
تعررر  الكيايررات بكونلررا املرردا  السررموكية المحررددة بداررة لوصرر  كرر  المعررار  والملررارات 

 .(Patricion, 2015)واجتجالات التغ يعت د أنلا حرورية لممعمم 
والكياية تصر  الحرد امدنرت لر،داء، ولنردما يصر  أس لررد إلرت لرذا الحرد لران لرذا يعنرغ أن 

وتعرد حركرة الكيايرات مرن اجتجالرات الترغ ج  ،اليرد وص  إلت حد يسالدف لمرت أداء لرذف الكيايرة
 (.4119 ،تزا  ساشدة لغ برامل إلداد المعممين لغ كثير من البمدان)لمغ الجم 

نيرررة لبرررارة لرررن مجمولرررة مرررن المعرررار  والميررراليم والملرررارات واجتجالرررات إذن الكيايرررات المل
التررغ توجرره سررمو  الترردريس لرردل المعمررم وتسرررالدف لررغ أداء لممرره داخرر  حجرررة الدراسررة وخارجلرررا 

 . (Alexander, 2020)بمستول معين من التمكين، ويمكن اياسلا بمعايير خاصة متي  لميلا 
ت الملنيرة ب نلرا مجمولرة محرددة مرن الكيايرات الترغ تحردد ولغ الدراسة الرالنة تعرر  الكيايرا

لم  وطري ة وأسموب تدريس والجوانب السموكية التغ يجب أن يكون لميلا معمم المغرة اجنجميزيرة 
ولرررغ الكيايرررات  ،لرررغ منط رررة الجرررو  ول رررا لمعرررايير الجرررودة ال ررراممة بالمممكرررة العربيرررة السرررعودية

 الوجدانية(. –ايات امداء كي –الت نية  –الملارية  –)المعرلية 
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 :Total Quality ( الجودة الشاممة2)
والجيرد  ،وأجاد ال غء: صريرف جيردا ،من أجاد أس أتت بالجيد من او  أو لم  :الجودة لغة

ن رريض الررردسء، وجرراد ال ررغء بمعنرررت صررار جيرردا ، وي ررا  لررذا  رررغء جيررد بررين الجررودة والجرررودة، 
د: سرمعت ألرابيرا ارا : كنرت أجمرس إلرت اروم يتجراودون وي ا  أجاد لتن لغ لممه، واا  أبو سعي

 (.4103ل مت: ما يتجاودون؟ ل ا  : ينظرون أيلم أحسن اوج  ولعت )سوسن  اكر مجيد، 
 والجررودة لنررد العرررب مؤ ررر لمرحررا، ورديرر  الحسررن، برر  أنلررا نلايررة الحسررن إن اكتممررت  ررراشطلا

 (3:  4103 ،)إبراليم العجمونغ
وكررررذل  تعنررررغ  ،لررررغ المغررررة اجنجميزيررررة الكيييررررة أو النوليررررة Qualityوتعنرررغ كممررررة الجررررودة 

اجمتياز، وأحيانرا تعنرغ تمر  العتارات أو المؤ ررات الترغ يمكرن مرن ختللرا تحديرد ال رغء أو للرم 
أو المتشمرة لملرد ، بمعنرت  Zero Defectبنيته، كما ي صرد برالجودة أيحرا الخمرو مرن امخطراء 

وأن حررمان الجررودة  ،س لمررت متءمررة مررا تررم تحديردف مررن ألرردا أن جرودة المنررتل تعتمررد لررغ امسرا
 (.4103 ،يكون لغ حوء معايير معينة )ملران سعد لبد المطي 

وتررررررل الباحثرررررة أن معرررررايير الجرررررودة ال ررررراممة لرررررغ الدراسرررررة الحاليرررررة لرررررغ جممرررررة المعرررررايير 
لررغ العمميررة والخصرراشص التررغ ينبغررغ أن تترروالر لررغ معمررم المغررة اجنجميزيررة طب ررا لعناصررر الكيرراءة 

التعميميررررة مررررن خررررت  المرررردختت أو العمميررررات أو المخرجررررات والتررررغ تمبررررغ احتياجررررات المجتمررررع 
وتتح رر  مرن ختللررا اجسرتخدام اليعررا  لجميرع العناصررر  ،ومتطمباتره ورغبرات الطررتب واحتياجراتلم

 الب رية والمادية والتعميمية والسموكية لغ المجتمع المدرسغ. 
 :راسةالإجراءات المنهجية لمد

 منهج الدراسة: 
 ،اسررتخدمت الدراسررة المررنلل الوصرريغ التحميمررغ الررذس يعتمررد لمررت دراسررة الظررالرة لررغ الوااررع

وذلرر  مررن خررت  رصررد وااررع الم رركمة البحثيررة  ،كيييررا( –ووصرريلا وتحميملررا والتعبيررر لنلررا )كميررا 
زيررة ول ررا لمتطمبررات وتحميملررا باسررتخدام  اسررتبيان الكيايررات الملنيررة لمعممررغ ومعممررات المغررة اجنجمي

 .الجو  بالمممكة العربية السعوديةالجودة ال اممة بمنط ة 
 عينة الدراسة:  

معمما ومعممة لمغة اجنجميزية بمؤسسرات التعمريم الثرانوس  033تكونت لينة الدراسة من لدد 
 :كانت توزيعاتلم لمت النحو التالغلغ منط ة الجو  بالمممكة العربية، واد 

  :وعحسب الن -أولا 
 نسبة مئوية  معممات إناث نسبة مئوية  معممين ذكور 

67  3885%  127 61849% 
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 :حسب التخصص -اثانيا 
 معممات إناث )عممي( معممات إناث )أدبي( معممين ذكور )عممي( معممين ذكور )أدبي(

 %23836بنسبة  25 %76863بنسبة  82 %3888بنسبة  26 %61819بنسبة  41
 حسب سنوات الخبرة 
 نسبة مئوية  إناث  نسبة مئوية  ذكور  سنوات الخبرة 

 %6854 7 %4847 3 سنوات  5 – 2
 %21849 23 %23888 16 سنوات  12 – 5

 %39825 42 %41879 28 سنة  15 – 12
 %32871 35 %29885 22 فما فوق  – 15

 %122 127 %122 67 مجموع 
 :حسب الدراسة الجامعية

 مجموع نسبة مئوية إناث ة مئويةنسب ذكور الدرجة العممية
 168 %96826 123 %97821 65 بكالوريوس
 6 %3873 4 %2898 2 ماجستير
 ــــــــــــــــــ %2 ــــــــــــــــ %2 ــــــــــــــــــ دكتوراه
 174 %122 127 %122 67 مجموع
  :أدوات الدراسة

اجنجميزيرة بمنط رة الجرو  لرغ المممكرة  تم استخدام استبانة الكيايات الملنيرة لمعممرغ المغرة
 :ألدتلا الباحثة لمت النحو التالغالعربية السعودية طب ا لمعايير الجودة ال اممة والتغ 

 :)أ( هدف الستبانة
تعر  الكيايات الملنية لمعممغ المغة اجنجميزية طب ا لممعرايير الخاصرة تلد  اجستبانة إلت 

 مممكة العربية السعودية باجلتماد والجودة ال اممة لغ ال
 )ب(خطوات إعداد الستبيان :

ل د أطمعت الباحثة أثناء إلدادلا وتصميملا لتسرتبيان لمرت مجمولرة مرن الم راييس الدالرة 
لررغ نيررس مجررا  التعررر  والك رر  لررن الكيايررات الملنيررة والتدريسررية والوظيييررة لممعمررم لررغ مجررا  

 4104حمدس لبرد الحرالظ محمرد الم ياس الذس ادمه : ومن أمثمة لذف الم اييس ،المغة اجنجميزية
كيايرات تتعمر  بالجانرب الملنرغ لمعمرم المغرة اجنجميزيرة ولرم : الكيايرات  3والذس من ختلره ي ريس 

المعرلية والكيايات الملاريرة والكيايرات الت نيرة والكيايرات امداشيرة والكيايرات الوجدانيرة وتمثمرت لرذف 
وأيحررررا الم يرررراس الررررذس  ،ج( –أحيانررررا  –اسررررتجابات )نعررررم  ميررررردة تحررررت 43الكيايررررات لررررغ لرررردد 

لرررن معرررايير الجرررودة ال رراممة لرررغ إلرررداد معمرررم المغرررة  4103وسرررام محمرررد لبرررد الخررال  اسررتخدمته 
ل رررة باسررتخدام سررمم ليكرررت الخماسررغ ومررن ألررم  39مجرراجت تحررمنت  01اجنجميزيررة ولررو ي ررم  

أسرراليب الررتعمم  –المرروارد الماليررة  –ترردريس أداء ألحرراء ليشررة ال –لرذف المجرراجت سياسررات ال بررو  
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م رال   وكران لنرا  لرغ لرذا الصردد الم يراس الرذس ادمتره  ،إجرراءات التردريب الميردانغ –الت ويم 
لن الكيايات الملنيرة لمعممرات المغرة اجنجميزيرة لرغ اليصرو  اجلتراحرية  4144إبراليم ال مسان 
ور المعممررة لررغ اليصرر  اجلتراحررغ وكيايررات لبررارة تحترروس لمررت امبعرراد : د 32والررذس تكررون مررن 

تخطررريط وتنييرررذ الررردرس اجلتراحرررغ واجسرررتراتيجيات المسرررتخدمة لرررغ اليصررر  اجلتراحرررغ وسرررمبيات 
اسرررررتخدام اجسرررررتراتيجيات السررررراب ة والكيايرررررات الراميرررررة لمرررررت أداء المعممرررررة والطالبرررررة لرررررغ اليصررررر  

يجابيررررات البرررررامل التدريبيررررة اجلتراحررررغ ومميررررزات ت يرررريم أداء المعممررررة لررررغ اليصرررر  اجلتراحرررر غ وا 
اجلتراحرررية والحاجرررات التدريبيرررة لممعممرررة لرررغ التعمررريم الرامرررغ والطرررر  وامسررراليب المسرررالدة لرررغ 

 تحسين البرامل التدريسية اجلتراحية.
خرررت  الدراسرررات السررراب ة والم ررراييس الترررغ اطمعرررت لميلرررا الباحثرررة تمكنرررت مرررن تحديرررد ومرررن 

الملنيررة لمعمررم المغررة اجنجميزيررة طب ررا لمعررايير الجررودة ال رراممة مجمولررة محرراور تتعمرر  بالكيايررات 
 بالمممكة العربية السعودية.

 بيان بالكيايات الملنية لمعمم المغة اجنجميزية ول  معايير الجودة ال اممة   (0جدو  )
 العدد  التعريف الإجرائي الكفايات   
 الكفايات المعرفية
Competence 

Cognitive 

الكيايات بالمعيار امو  من معايير الجودة ال اممة  وترتبط لذف 
)معيار المدرسة اليعالة( والتغ تعم  لمت تنمية وتعزيز امداء 
والتطور المستمر من خت  تيعي  دور املكار الجديدة جتاحة 

 ألح  اليرص واجلتزام بالموحولية والت ويم المستمر.
03 

 الكفايات المهارية
Skill competencies 

وترتبط لذف الكيايات بالمعيار الثانغ )المعمم اليعا ( ال ادر لمت 
إدارة لممه بنجاح من خت  تمتعه بملارات تمكنه من تخطيط 
لممه وتحديد املدا  وتصميم الن اطات وتجليز المادة العممية 

 لتح ي  التعمم اليعا .
03 

 الكفايات التقنية
Technical 

competencies 

ايات بالمعيار الثالث )اجدارة المتميزة( حيث ال درة ترتبط لذف الكي
يجاد بيشة  دارة التغيير  ،تنظيمية ميسرة لمعممية التعميميةلمت استخدام أساليب غير ت ميدية لتليشة الظرو  وا   وتبنغ مداخ  لممية حديثة لتعبشة املرادوالتمكن والمبادأة وا 

04 

 كفايات الأداء
Performance 
competencies 

ترتبط لذف الكيايات بالمعيارين الرابع والخامس)المنلل ونواتل 
بحيث يتطمب تح ي  الجودة التزام المعممين ب داء ول   ،التعمم(

منلل غير ت ميدس اادر لمت تيعي  دور الملارات العميا لغ 
التيكير لدل )المعمم والطالب( ول  توجيلات واستراتيجيات اجدارة 

ل  ن مما يؤدس إلت جودة نواتل أو مخرجات العميا المرتبطة بلذا ا
 .العممية التعميمية

04 

 الكفايات الوجدانية
Affective 

competencies 

 ،ترتبط لذف الكيايات بالمعيار السادس )الم اركة المجتمعية( 
بحيث يتطمب تح ي  الجودة التزام اجدارة العميا لغ توجيه العم  

ومنلجية ححارية لتيعي  وتبنغ استراتيجيات  ،لخدمة المجتمع
 باجحالة إلت التواص  واجنخراط مع المجتمع ،العم  التطولغ

03 

 72 5 عدد الكفايات 
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يتم تطبي  الم ياس ب ك  لردس لمت معمرم / معممرة المغرة اجنجميزيرة بالمرحمرة الثانويرة لمرت 
نيررة ولرر  الجررودة وتعبررر الدرجررة اليعميررة لررن مرردل الرؤيررة لمعررايير الكيايررات المل ،وجرره الخصرروص

 ال اممة لمتعميم بالمممكة العربية السعودية.
وتحتوس وراة الم ياس لمت العبارات الترغ تعبرر ب رك  إجراشرغ مبا رر لرن الكيايرات الملنيرة 

 لمعمم / معممة المغة اجنجميزية ول  معايير الجودة ال اممة بالمممكة العربية السعودية.
كيايات رشيسرية لرغ ال رك  المبردشغ لره، ثرم  3م ياس إلت واد اامت الباحثة بتجزشة لبارات ال

اامت باجراء التحمي  العاممغ ليخرج الم ياس لغ الصورة النلاشية بدون أبعاد حتت يمكرن لممعمرم / 
 المعممة  اججابة لميلا دون ترتيب بعدس مسب . 

( أمررام √ولمررت المعمررم / المعممررة المخررتص أن ي رررأ العبررارات ب ررك  جيررد، ثررم تحررع لتمررة )
استجابة من اجستجابات امربعة مح  الم ياس.. والذس لرو يرراف  داشمرا أو أحيانرا أو نرادرا أو أبردا 
لمررا يحسرره مررن كيايررات ملنيررة تتعمرر  بترردريس المغررة اجنجميزيررة لررغ حجرررات الدراسررة بالمؤسسررات 

 التربوية بالمممكة العربية السعودية. 
يسريرف حسرب التوال رات املمرت وامدنرت لمعبرارات حيرث يرتم ت ،ج توجد درجرة كميرة لتسرتبيان

 لغ ك  كياية من الكيايات الخمسة.  
ويعبررر التيسررير املمررت أو امدنررت أو المتوسررط لررن رؤيررة المعمررم / المعممررة لكرر  لبررارة مررن 

بحيث يكون لنرا  توجره لرام لتمر  الكيايرات الملنيرة مرن خرت  ربطلرا بمعرايير  ،لبارات الكيايات
 ة لمعمم المغة اجنجميزية بالمممكة العربية السعودية.   الجودة ال امم

وال صرررد مررررن اجسررررتبيان لررررو التعررررر  مررررن معمرررم / معممررررة المغررررة اجنجميزيررررة المخررررتص  لررررغ 
المجتمع المدرسغ لمت رؤيتلن لكيايات الملنيرة لمعمرم المغرة اجنجميزيرة مرن خرت  معرايير الجرودة 

ا ي وم به المعمم داخر  حجررات الدراسرة وبرين مرا ت تحريه واجلتماد ال اممة حتت يتم الترابط بين م
 المعايير الخاصة بالجودة ال اممة لمتعميم ول  رؤية المممكة العربية السعودية لمتعميم. 
 ،( لبرارة31وبعد التح ر  مرن الخصراشص الكيييرة لمم يراس يتكرون لرغ صرورته النلاشيرة مرن )

مررن  ،جابررة لمررت كرر  لبررارة خررت  الم يرراس الكمررغحيررث ي رروم معمررم / معممررة المغررة اجنجميزيررة باج
 أبدا(.-نادرا-أحيانا-خت  أحد البداش  التالية )داشما

تررم حسرراب الصررد  الظررالرس  مررن خررت  لرررض اجسررتبانة بصررورتلا اموليررة لمررت مجمولررة 
مرررن المحكمرررين لرررغ مجرررا  اجختصررراص )ال يررراس والت رررويم واجدارة التربويرررة ولمرررم الرررنيس التربررروس 

الخاصررررة( وطمررررب مررررنلم إبررررداء رأيلررررم لررررغ أبعرررراد ول رررررات واسررررتجابات اجسررررتبانة وااتررررراح  والتربيررررة
متحظررراتلم مرررن حيرررث الصرررياغة المغويرررة ومناسررربة الي ررررات لمحترررول كررر  بعرررد مرررن امبعررراد السرررتة 
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وترم العمر  بالمتحظرات  ،%011 – 21وتراوحت نسب اجتيرا  لمرت الي ررات مرا برين  ،لتستبانة
 .الم ترحة

 03أبعرراد لمكيايرات الملنيررة )الكيايررات المعرليرة ولرردد لباراتلررا  3سررتبانة مرن لرردد تكونرت اج
كيايرات امداء ولرددلا  – 04الكيايرات الت نيرة ولرددلا  – 03الكيايات الملارية ولدد لباراتلرا  –

ليصرربج مجمرروع كرر  الي رررات لمررت امبعرراد السررتة    ،03الكيايررات الوجدانيررة ولرردد ل راتلررا  – 04
حيرث أن اجسرتبانة  ،نرادرا ( دون درجرات راميرة -أحيانا  –باستجابات تتكون من )داشما ل رة  31

 033تتبع الت ديرات اجسمية الكييية لعينة الدراسة ن 
تررم حسرراب اجتسررا  الررداخمغ لتسررتبانة مررن خررت  إيجرراد معامرر  اجرتبرراط بررين كرر  درجررة كرر  

واررد بمغررت معامرر   ،لنحررو المبررين بالجرردو  راررمبعررد والدرجررة الكميررة ل،بعرراد السررتة لتسررتبانة لمررت ا
 ولغ معامتت ارتباط مرتيعة.  1,9و  1,2اجرتباط ما بين 

ايم معام  ثبات اجتسا  الداخمغ جستبانة الكيايات الملنية لمعممغ المغة اجنجميزية  (4جدو  )
 لغ منط ة الجو  طب ا لمتطمبات الجودة ال امة

 معامل الثبات  عدد الفقرات الكفايات المهنية 
 1,914 03 الكيايات المعرلية 
 1,231 04 الكيايات الملارية 
 1,223 04 الكيايات الت نية 
 1,233 13 كيايات امداء

 1,292 12 الكيايات الوجدانية  
31لدد الي رات     5عدد الكفايات =   1,221 

 نتائج الدراسة وتفسيرها 
 Cognitiveالكفايــات المعرفيــة ي البحــث لمتعــرف عمــ  أولا: مــا يتعمــق بــلراء المشــاركين فــ

competencies   لمعمم / معممة المغة الإنجميزية  
أظلرت النتاشل أن ألم الكيايرات المعرليرة المترولرة لردل معمرم / معممرة المغرة اجنجميزيرة مرن وجلرة 

 نظر الم اركين لينة البحث؛ ما يرصدلا الجدو  التالغ:
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 (174والنسب المئوية والوزن النسبي لمكفايات المعرفية )ن= التكرارات  ( 3جدول )

( أن لنررا  بعررض الكيايررات المعرليررة اررد احتمررت المراتررب امولررت مررن 4يتحررج مررن جرردو  )
ركين لررغ الدراسررة، لررذف حيررث تولرلررا لرردل معمررم/ معممررة المغررة اجنجميزيررة مررن وجلررة نظررر الم ررا

 الكيايات لغ: 
المع دة("، حيث احتمت المرتبة  –المركبة  –كياية: "التمييز بين أنواع الجم  )البسيطة  -

 (.1.29امولت بوزن نسبغ بمغ )
كياية: "أستطيع كتابة ل رة كاممة من خت  استخدام الروابط المختمية لمغة"، حيث احتمت  -

 (.1.23بوزن نسبغ بمغ )لذف الكياية المرتبة الثانية 

 العبـــــــــارات م
 

سط 
متو

ال
بي
سا
الح

ف  
حرا
الن

ري
عيا
الم

ن  
وز
ال

بي
نس
ال

يب 
ترت
ال

ئما 
دا

يانا 
أح

ادرا 
ن

 أبدا 
1 

تنمررررغ تنميررررة ملررررارات المعمررررم لمواجلررررة 
المواارر  المتنولررة لمطالررب ليلررم اوالررد 

 .المغة اجنجميزية
23 43 44 44 4,99 0,03 1,33 2 

تتعرررررردد أسرررررراليب المعمررررررم لتعمرررررريم وتعمررررررم  2
 3 1,32 0,04 4,04 43 41 02 011 .الصوتيات

 2 1,33 0,12 4,93 44 43 31 33 .أتبع طري ة محددة لغ التدريس 3
أحترراج إلررت تطرروير المعالجررات الذلنيررة  4

24و1 4,3 03 24 33 44 .لمعمومات المغة اجنجميزية  1,34 03 

أتعرررررررر  لمرررررررت التصرررررررنييات المختميرررررررة  5
 04 1,33 0,13 4,33 43 44 34 33 .لمسمات الصوتية

أارروم باسررتخدام امنظمررة الصرروتية لمحرررو   6
 03 1,34 1,22 4,30 41 34 34 42 .وامصوات المتحركة والساكنة

 3 1,23 1,33 4,42 - 42 34 93 .أتمكن من ال راءة الجلرية الطمي ة 7
ز برررررين أجرررررزاء الكررررررتم أسرررررتطيع التمييررررر 8

 4 1,23 1,20 4,34 2 00 33 010 .المختمية كامسماء واملعا  والصيات

أاررررروم بترجمرررررة ل ررررررات مرررررن اجنجميزيرررررة  9
ليلا  3 1,23 1,91 4,3 9 44 44 001 .وا 

أسرررتطيع كتابرررة ل ررررة كاممرررة مرررن خرررت   12
 4 1,23 1,23 4,33 3 42 44 002 .استخدام الروابط المختمية لمغة

 2 1,33 0,14 4,93 41 44 33 33 .وظ  لتمات الترايمأ 11
 2 1,33 0,01 4,92 41 03 33 34 .أاوم بتوظي  اوالد المغة اجنجميزية 12
يمكننررررررغ التمييررررررز بررررررين أنررررررواع الجمرررررر   13

 0 1,29 1,29 4,33 3 41 42 044 .المع دة( –المركبة  –)البسيطة 

أطبرررررر  امنررررررواع المختميررررررة لمنصرررررروص  14
 04 1,30 0,03 4,23 43 42 30 31 .المكتوبة

أتمكرررررررررررن مرررررررررررن تمييرررررررررررز المت رررررررررررابلات  15
 3 1,23 1,933 4,44 04 44 44 013 .واجختتلات لمغة اجنجميزية
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كياية: "أستطيع التمييز بين أجزاء الكتم المختمية كامسماء واملعا  والصيات"، حيث  -
 (.1.23احتمت لذف الكياية المرتبة الثالثة بوزن نسبغ بمغ )

كياية: "أتمكن من ال راءة الجلرية الطمي ة"، وكياية: " أاوم بترجمة ل رات من اجنجميزية  -
ليلا"، حيث  (.1.23احتمت لاتين الكيايتين المرتبة الرابعة بوزن نسبغ بمغ ) وا 

ويتحج من تم  الكيايات المعرلية المت دمة لمعممغ ومعممرات المغرة اجنجميزيرة ول را لمعرايير 
مع دة( لامرة بالنسربة لممعممرين منلرا  –مركبة  –الجودة أن كياية التمييز بين أنواع الجم  )بسيطة 

غ التعرر  لمرت اوالرد وأ ركا  ومترادلرات المغرة اجنجميزيرة بمرا يعكرس تمكرنلم تد  لمرت ملراراتلم لر
ولذا أيحا ينعكس لمت ادراتلم التدريسية مرع طتبلرم لرغ كرونلم  ،من الحبط المغوس والتعبيرس للا

كما أن كتابة ل رة كاممة مرن خرت  اسرتخدام الرروابط المختميرة  ،يتمكنوا من توصي  تم  املكار للم
مررن حيررث تمكررن المعمررم أو المعممررة مررن الكتابررة  ،ت كيررد الكيايررة المعرليررة المرتيعررة السرراب ةتررد  لمررت 

يصرا  المعمومرات متكاممرة  ،الكاممة لمي رات باستخدام الروابط المتنولة مثر  ربرط الي ررات ببعحرلا وا 
م ولرذا يتما رت مرع سياسرة الجرودة واجلتمراد حيرث يجرب أن يكرون المعمر ،دون تجزشة أو إخت  بلرا

 ،لمت دراية كاممة بما يمكنه من التعام  مع ميردات المغة اجنجميزية ب رك  ملنرغ )معرلرغ( متميرز
كمرررا أن ال رررراءة الجلريرررة الطمي رررة تعكرررس اررردرة المعمرررم / المعممرررة لمرررت اسرررتيعاب كامررر  لمنصررروص 

يصاللا بكيراءة إلرت الطرتب بمرا يح ر  اسرتيعابلم لعناصرر الم ررر داخر  حجررة الدر   ،اسرةالم روءة وا 
كمررا تعكررس  ،ولررذا اررد يعتمررد لمررت ال رردرة الكتميررة المغويررة لممعمررم أثنرراء ال ررراءة ب ررك  واحررج وميسررر

ترجمررة الي رررات والعبررارات مررن المغررة اجنجميزيررة إلررت المغررة العربيررة الررتمكن المطمرر  لممعمررم مررن للررم 
العربيررررة دون المعررررانغ والمصررررطمحات والجمرررر  ذات الدجلررررة وترجمتلررررا مررررن المغررررة اجنجميزيررررة لمغررررة 

ولذا يعنغ تمكن المعمم من إت ران المغرة بمرا يرد  لمرت ادرتره  ،اجستعانة ب اموس إلكترونغ أو وراغ
   .لمت إيصا  المعمومة لمطتب واستيعابلم له ب ك  صريج مطم 

وكرر  الكيايررات المعرليررة السرراب ة تعكررس مرردل التطرراب  بينلررا وبررين معررايير الجررودة ال رراممة 
/ المعممررة مررن لغترره واججررادة مررن المررادة ذاتلررا وادرترره لمررت يررة تمكررن المعمررمالتررغ تؤكررد لمررت ألم

يجابغ    .التعام  مع طتبلم ب ك  لعا  وا 
ا أن لنا  بعض الكيايرات المعرليرة ارد احتمرت مراترب  لغ الم اب ؛ يتحج من الجدو  أيح 

كين لرررغ متررر خرة مرررن حيرررث تولرلرررا لررردل معمرررم/ معممرررة المغرررة اجنجميزيرررة مرررن وجلرررة نظرررر الم رررار 
 الدراسة، لذف الكيايات لغ: 

كياية: "أحتاج إلت تطوير المعالجات الذلنية لمعمومات المغة اجنجميزية"، وكياية: "أاوم  -
باستخدام امنظمة الصوتية لمحرو  وامصوات المتحركة والساكنة"، حيث احتمت لاتين 

 (.1.34ايمته ) الكيايتين المرتبة امخيرة من الكيايات المعرلية بوزن نسبغ بمغت
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كياية: "أتعر  لمت التصنييات المختمية لمسمات الصوتية"، حيث احتمت لذف الكياية المرتبة  -
 (.1.33اب  امخيرة من الكيايات المعرلية بوزن نسبغ بمغت ايمته )

كياية: "أطب  امنواع المختمية لمنصوص المكتوبة"، حيث احتمت لذف الكياية مرتبة مت خرة  -
 (.1.30المعرلية بوزن نسبغ بمغت ايمته )من الكيايات 

واد كانت كيايات المعالجات الذلنية لمغة اجنجميزيرة غيرر ذس ايمرة مرن وجلرة نظرر الم راركين 
حيررث أنلررم بررون ذاتلررم ذو اردرة ل ميررة وذلنيرة مميررزة تجعملررم  ،مرن معممررغ ومعممرات المغررة اجنجميزيرة

وأيحرا لرغ نيرس السريا   ،يستولبون المغة بتمكن دون اجحتياج إلت طرح ذلر  لم يراس الرذلنغ الع مرغ
بما يخص استخدام امنظمة الصوتية لمحرو  وامصوات يررل أغمرب لينرة المعممرين الم راركين أنلرا 

وأيحا نظررتلم لمتصرنييات المختميرة  ،لتمكن المغوس له لعناصر الم ررغير ذس ألمية وج تؤثر لمت ا
للرررغ غيرررر ممزمرررة للرررم لرررغ الجانرررب  ،لمسرررمات الصررروتية تجرررد نيرررس الرؤيرررة مرررن لررردم اجلتمرررام الكرررالغ

 المعرلغ من تم  الكيايات لغ التعام  مع المادة أو حتت مع المغة ذاتلا.  
عمرم / المعممرة لرغ حرا  تمكنره منلرا لرغ اردرة ك  تم  الكيايات لغ جانبلا المعرلرغ تحرع الم

معرليررة )ملنيررة( متميررزة تتواكررب مررع مسررتحدثات الجررودة ال رراممة لنظررام التعمرريم والررتعمم لررغ م رررر 
المغة اجنجميزية والتغ ينبغغ أن يكون لميلرا المعمرم أو المعممرة مرن وجلرة نظرر معممرغ ومعممرات 

 لم اركين لغ اجستبيان.     المغة اجنجميزية بصية خاصة لغ منط ة الجو  ا
لذا ويوحرج ال رك  البيرانغ الترالغ ألرم الكيايرات المعرليرة المترولرة لردل معمرم / معممرة المغرة 

 اجنجميزية من وجلة نظر الم اركين لينة البحث:  

 
 ( الكيايات المعرلية المتولرة لدل معمم/ معممة المغة اجنجميزية0 ك  )

 البحث من وجلة نظر الم اركين لغ  
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ـــا ـــ   -ثانيا  Skillالكفايـــات المهاريـــة مـــا يتعمـــق بـــلراء المشـــاركين فـــي البحـــث لمتعـــرف عم

Competencies    لمعمم / معممة المغة الإنجميزية 
أظلرت النتاشل أن ألم الكيايات الملارية المترولرة لردل معمرم / معممرة المغرة اجنجميزيرة مرن 

 الجدو  التالغ: وجلة نظر الم اركين لينة البحث؛ ما يرصدلا
 (033)ن     ( التكرارات والنسب المشوية والوزن النسبغ لمكيايات الملارية3جدو  )

 العبرررررررررارات م
 

سط 
متو

ال
بي
سا
الح

ف  
حرا
الن

ري
عيا
الم

بي 
نس
ن ال

وز
ال

 

يب
ترت
ال

ئما 
دا

يانا 
أح

ادرا 
ن

 أبدا 

ألتزم لغ تخطيط الدرس بمعايير الجودة  1
 4 1,23 1,33 4,30 - 43 32 99 .ال اممة

يتطمرررب التخطررريط ولررر  معرررايير الجرررودة  2
 03 1,31 0,12 4,33 44 49 31 34  .تح ي  ألدا  غير م لولة

المتعمم )الطالب( ولريس )المعمرم( محرور  3
 3 1,24 1,34 4,49 - 42 32 32   .العممية التعميمية

4 
ألتمررد لمررت الررتعمم الن ررط الررذس يتطمررب 

  حجرررررررة ملررررررارات غيررررررر ت ميديررررررة داخرررررر
  .الدراسة

011 34 44 - 4,33 1,30 1,23 3 

 4 1,23 1,32 4,33 - 02 32 92  .أحاور الطالب لجذب انتباله 5

6 
أاررررروم بتكميررررر  الطالرررررب ب رررررراءة وكتابرررررة 
م رراجت وموحررولات مرررن موااررع بحثيرررة 

  .متنولة
33 33 09 04 4,04 1,23 1,39 2 

ألرررررزم الطالرررررب ب رررررراءة الرررررنص امجنبرررررغ  7
 2 1,39 0,14 4,03 03 42 31 29 .مصمج له امخطاءمرات لديدة 

يمكننررررررررغ ت ررررررررويم كترررررررراب م رررررررررر المغررررررررة  8
 04 1,33 0 4,93 44 43 32 31 .اجنجميزية وأن د ما ليه

أحررررع محيررررزات لمطررررتب حررررمن خطررررة  9
 00 1,33 1,23 4,14 01 42 24 33 .التخطيط لمدرس

أرتررب املرردا  التعميميررة ب ررك  منط ررغ  12
 3 1,24 1,91 4,40 3 43 43 011 .إدراكه يستطيع الطالب

أسررررتطيع التمييررررز بررررين الطالررررب المتميررررز  11
 0 1,22 1,21 4,30 3 09 44 002  .والطالب الحعي  لغويا

أارررررروم بتررررررولير بيشررررررات تعميميررررررة دالمررررررة  12
 3 1,23 1,32 4,42 - 44 33 92   .لمتعمم

أنت رررررغ خبررررررات تعمميرررررة تتمحرررررور حرررررو   13
 04 1,30 1,23 4,24 04 32 34 30 الطالب.

أتمكررن مررن صررياغة ألرردا  الرردرس إلررت  14
 01 1,32 1,23 4,19 9 41 34 34  .ن اطات تعممية م واة
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( أن لنررا  بعررض الكيايررات الملاريررة اررد احتمررت المراتررب امولررت مررن 3يتحررج مررن جرردو  )
لررذف حيررث تولرلررا لرردل معمررم/ معممررة المغررة اجنجميزيررة مررن وجلررة نظررر الم رراركين لررغ الدراسررة، 

 الكيايات لغ: 
حيث احتمت المرتبة  ،كياية: "أستطيع التمييز بين الطالب المتميز والطالب الحعي  لغويا -

 (1,22امولت بوزن نسبغ )
 1,23كياية: "أحاور الطالب لجذب انتباله حصمت لمت المرتبة الثانية بوزن نسبغ  -
احتمت المرتبة الثالثة بوزن نسبغ  كياية: "ألتزم لغ تخطيط الدرس بمعايير الجودة ال اممة" -

 .1,23ي در 
مكانرراتلم ملررارة مرتيعررة للررم  لررالمعممين يرررون لررغ ارردرتلم لمررت التمييررز بررين ارردرات الطررتب وا 
تعكرس مردل تمكرنلم مرن التعامر  مرع الطرتب وللرم اليررو  اليرديرة بيرنلم ولمر  إجرراءات الردرس 

غ وحررعية الت ررويم واجختبررارات يرررل حتررت لرر ،بمررا يتناسررب وارردرات كرر  طالررب / طالبررة لمررت حرردة
المعممرررون أن ارررردرة التمييرررز بررررين مسرررتويات الطررررتب المتنولرررة تجعملررررم يحرررعون اجختبررررارات لررررغ 

كمررا أن تحرراور  ،مسررتول الطالررب المتوسررط حتررت تظلررر اجمكانررات الطتبيررة المتميررزة أو الحررعيية
لرارة تختمر  مرا برين كر  معمرم المعمم مع طتبه لجذب اجنتباف يرالا أغمب المعممرين أنلرا تعكرس م
لكثيرررا مررن المعممررين يرردخمون  ،وآخررر مررن حيررث التعامرر  اليعررا  مررع الطررتب داخرر  حجرررة الدراسررة

لررذا  ،اليصررو  وي رررحون ويتعرراممون مررع الطررتب وج يوجررد للررم صرردل واحررج لررغ أذلرران طتبلررم
التمليررد الرررذلنغ بسرربب لرردم ارردرتلم لمررت جرررذب انتبرراف المتعممررين ولرردم إثررارة الحرررالز لررديلم وامررة 

للررذف الملررارة لامررة لمغايررة مررن وجلررة  ،لمرردرس ولرردم تمكررنلم مررن تح رر  ميرر  الطررتب نحررو المررادة
نظررر المعممررين وتعكررس رؤيررة واحررحة لتح رر  الجررودة واجلتمرراد كررونلم جبررد أج يم ررون بالمعمومررة 

لترررزام كمرررا أن اج ،لحسرررب دون اجلتمرررام باسرررتعدادات الطرررتب ودون التححرررير واجسرررتعداد لرررذل 
لتخطرريط الرردرس بمررا يتناسررب مررع متطمبررات الجررودة ال رراممة تعكررس ااتنرراع المعممررين بتمرر  الملررارة 

وانيتراحلم لكر  مرا لرو  ،ورؤيتلم بجدول وايمة معايير الجودة ليما يخص تخطريط وتجليرز الردرس
 جديد ومعاصر لغ مجا  التعام  مع المغة والمادة والطتب لغ آن واحد .

ا أن لنا  بعض الكيايات الملارية ارد احتمرت مراترب متر خرة  ولغ الم اب  يتحج من الجدو  أيح 
من حيث تولرلا لدل معمم/ معممرة المغرة اجنجميزيرة مرن وجلرة نظرر الم راركين لرغ الدراسرة، لرذف 

 الكيايات لغ: 
  04كياية "يمكننغ ت ويم كتاب م رر المغة اجنجميزية وأنت د ما ليه" حيث احتمت المركز 

 1,33سبغ بوزن ن
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  يوزن نسبغ  04كياية "انت غ خبرات تعممية تتمحور حو  الطالب" وحصمت لمت المركز
1,30 

  بينما كانت كياية "يتطمب التخطيط ول  معايير الجودة تح ي  ألدا  غير م لولة" الترتيب
  1,31بوزن نسبغ  03

لتعامررر  مرررع ويرررد  ذلررر  لمرررت أن المعممرررين لرررغ تدريسرررلم لمغرررة اجنجميزيرررة ج يسرررعون إلرررت ا
المجلررو  وغيررر المررر لو  لتبررد أن يكررون تخطررريط وتجليررز الرردرس ولررر  ألرردا  معرولررة ومعمنرررة 

كما أن انت اء خبرات محددة تتعام  مع الطالرب وتكرون محرور  ،واابمة لمتح   المنلجغ والتعميمغ
لرره يرالررا المعممررين غيررر ملمررة حيررث يجررب أن يررتيلم الطررتب ذاتلررم مررن ولررغ وخبرررات المعممررين 

كمرا أن المعممرين أيحرا يررون  ،اتلم وأسموبه وطري ته لرغ التردريس وال ررح والتعامر  مرع الطرتبذ
ل ررد يكررون حررمن محررددات  ،أن ن رردلم لم رررر المغررة اجنجميزيررة اررد يكررون ليرره تجرراوز لحرردود لمملررم

ارررد يسرررمج للرررم بانت ررراء  ،الجرررودة ال ررراممة اجلترررزام بمحرررددات ومتطمبرررات الم ررررر ولررردم الحيررراد لنررره
 صر أو موحولات معينة لكن دون ن د أو إخراج أوجه ال صور ليه .لنا

ويوحج ال ك  البيانغ التالغ ألرم الكيايرات الملاريرة المترولرة لردل معمرم / معممرة المغرة اجنجميزيرة 
 من وجلة نظر الم اركين لينة البحث:  

 
  ( الكيايات الملارية المتولرة لدل معمم/ معممة المغة اجنجميزية4 ك  )

 من وجلة نظر الم اركين لغ البحث 
 Technicalالتقنية الكفايات لتعرف يتعمق بلراء المشاركين في البحث ما  -ثالثاا

competencies     لمعمم / معممة المغة الإنجميزية 
أظلرررت النترراشل أن ألررم الكيايررات الت نيررة المتررولرة لرردل معمررم / معممررة المغررة اجنجميزيررة مررن 

 كين لينة البحث؛ ما يرصدلا الجدو  التالغ:وجلة نظر الم ار 
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 (033( التكرارات والنسب المشوية والوزن النسبغ لمكيايات الت نية )ن  3جدو  )

( أن لنا  بعض الكيايات الت نيرة ارد احتمرت المراترب امولرت مرن حيرث 3يتحج من جدو  )
لرة نظرر الم راركين لرغ الدراسرة، لرذف الكيايرات تولرلا لردل معمرم/ معممرة المغرة اجنجميزيرة مرن وج

 لغ: 

 العبـــــــــارات م

 

ط 
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لمت
ا
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الح

ف  
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الن
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يب 
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أح

ادرا 
ن

 أبدا 

1 
ألتمررررررررد لمررررررررت معمرررررررر  الوسرررررررراشط 

جنجررراز لناصرررر معينرررة  المتعرررددة
  .من ك  درس أاوم بتدريسه

32 34 49 03 4,99 1,94 1,33 3 

أحترررررررررراج إلررررررررررت ت نيررررررررررات حديثررررررررررة  2
 4 1,32 0,13 4,19 09 49 33 24  .أصحبلا معغ لغ االة الدرس

يجب تزويد االات الدرس ب جلزة  3
 0 1,23 1,39 4,33 3 40 34 013  .لرض ليسل  إنجاز الملام

4 
وسررررراشط اجتصرررررا  ألتمرررررد لمرررررت  

اجلكترونررررررررغ والت نيررررررررات الحديثررررررررة 
لتيعيرررررررر  التواصرررررررر  بينررررررررغ وبررررررررين 

   .المتعممين
34 02 34 30 4,41 0,03 1,32 9 

أللررد إلررت الطررتب مداء واجبررات  5
 00 1,33 0,01 4,03 33 33 43 42   .من خت  اجنترنت

أطمررب مررن الطررتب إن رراء موااررع  6
 04 1,33 0,13 0,32 92 43 44 09 .بحثية للم بالمغة اجنجميزية

7 
أحررراو  أن يطبررر  الطرررتب الواارررع 
اجلتراحررررررررغ لررررررررغ تعمملررررررررم لمغررررررررة 

 .اجنجميزية
42 33 33 43 4,33 1,99 1,33 2 

8 
أحرررص لمررت أن تكررون تعررامتتغ 
التدريسررية مررع الطررتب مررن خررت  

 .الحاسب اةلغ
09 42 31 33 0,93 0,14 1,39 04 

9 
أتحرررررررررراور مررررررررررع طتبررررررررررغ بالمغررررررررررة 

يرررررررة مرررررررن خرررررررت  تطبيررررررر  اجنجميز 
  .الواتس

32 33 30 01 4,13 1,94 1,33 3 

أاررررروم بابتكرررررار بررررررامل لمرررررتعمم مرررررن  12
 3 1,33 0,14 4,34 44 32 43 39 .خت  الحاسب اةلغ

أارردم مكالرر ة تميررز ملحرر  طالررب  11
 3 1,33 0 4,19 03 49 31 32  .يستخدم الموااع البحثية

ألتمررررررررد لمررررررررت تطبيرررررررر  الترجمررررررررة  12
 4 1,32 1,22 4,44 31 33 33 04  .لغ جوج المتواجد 

أارروم بت ررغي  مررادة ليمميررة أجنبيرررة  13
 0 1,23 0,13 4,33 43 33 34 32 .لي وم الطتب ب رحلا وترجمتلا
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  كياية "يجب تزويد االات الدرس ب جلزة لرض ليسل  إنجاز الملام" وحصمت لمت الترتيب
 1,23امو  بوزن نسبغ 

  بينما احتمت كياية "أحتاج إلت ت نيات حديثة أصحبلا معغ لغ االة الدرس" المرتبة الثانية
 1,32بوزن نسبغ 

 كياية "أادم مكال ة تميز ملح  طالب يستخدم الموااع البحثية" لغ الترتيب  لغ حين كانت
  1,32الثانغ )مكرر( بوزن نسبغ ي در 

ويتحررج مررن ذلرر  أن المعممررين والمعممررات كررانوا يولررون المعررايير الت نيررة ألميررة بالغررة حيررث  
أن ألرم كيايرة لرغ تروالر لرالمعمم يررل  ،أنلا لغة العصر وتجديد لمثورة المعموماتية حتت لغ التعميم

أجلرررزة لررررض مثررر  البروجيكترررور والسررربورة الذكيرررة والييرررديو التعميمرررغ والخرررراشط الذلنيرررة من لرررذف 
امجلرزة وغيرلرا تسرل  لمميرة ال ررح والتردريس وتبسررط الرتعمم وتجعر  منره وسريمة مميرزة جسررتيعاب 

أجلررزة الحاسررب اةلررغ ل ررد حمررت  ،الطررتب وتح رر  التطرراب  اجيجررابغ مررع معررايير الجررودة ال رراممة
امن مح  الكتب الوراية وصارت معيارا كياءة وادرة لممعمم لمتعام  مع المادة والم ررر والطرتب، 
ولنرردما ج تتواجررد لررذف التجليررزات يرررل المعممررين أنرره اررد يكررون لررغ حاجررة ماسررة إلررت أن يصررحب 

س صرار وجرودف والتعامر  لرالمعمم الت ميرد ،معه ت نيات حاسوبية حديثة يستخدملا لغ حجرة الدراسرة
ولررغ ذلرر  أيحررا يحرراو   ،معرره ل يمررا لررغ حجرررات الدراسررة واررد ينيررر منرره الطررتب وج ي بمررون لميرره

المعمرررم الرررذس يتعامررر  مرررع المسرررتحدثات الراميرررة التكنولوجيرررة أن ي رررجع طتبررره لمرررت البحرررث لرررن 
ومرة لرغ أذلرانلم من ذل  ارد يثبرت ذلر  المعم ،المعمومة والمعرلة من الموااع البحثية المتخصصة

دراكراتلم للرا وتتطراب  تمر  الررؤل مرن  ،كونلم لم الذين سعوا لمحصو  لميلرا وتيلمولرا بع روللم وا 
معممررررغ المغررررة اجنجميزيررررة مررررع م ررررتمتت الجررررودة ال رررراممة التررررغ تحيررررز لمررررت التطرررروير والتحررررديث 

 .والتعام  مع الوساش  الرامية والت نية وتكنولوجيا التعميم الحديثة
ررا أن لنررا  بعررض الكيايررات الت نيررة اررد احتمررت مراتررب ولررغ الم   ابرر  يتحررج مررن الجرردو  أيح 

متررر خرة مرررن حيرررث تولرلرررا لررردل معمرررم/ معممرررة المغرررة اجنجميزيرررة مرررن وجلرررة نظرررر الم ررراركين لرررغ 
 الدراسة، لذف الكيايات لغ: 

  كياية "أللد إلت الطتب مداء الواجبات من خت  اجنترنت" حيث حصمت لمت المركز
 1,33زن نسبغ بو  00

  لغ حين جاءت كياية "أحرص لمت التعامتت مع الطتب من خت  الحاسب اةلغ" لغ
 1,39بوزن نسبغ  04المرتبة 

  كياية : أطمب من الطتب لم  موااع بحثية للم بالمغة اجنجميزية"  04واحت  المركز
  1,33وكانت بوزن نسبغ 
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ميرة والت نيرة لرغ التعامر  مرع متطمبرات م ررر لالمعممين رغرم انرالتلم ب لميرة التحروجت الرا  
المغرررة اجنجميزيرررة إج أنلرررم ارررد يررررون أن أداء الطرررتب لواجبررراتلم مرررن اجنترنرررت ارررد ي رررجعلم لمرررت 

لكثيررا مرن مواارع اجنترنرت ت ردما حمروج جرالزة  ،اجلتماد لمت ذل  ب ك  كمغ دون تعرب أو لنراء
ن اليلررم واجسررتيعاب للررا لتصرربج سررمة سررمبية لي رروم الطالررب بن ملررا دو  ،لكثيررر مررن لناصررر الم رررر

كما أن بعض الطرتب يسرتخدمون الحواسرب اةليرة ب رك  خراط  ودون ولرغ لمرا يتعممونره  ،لذل 
واد يكون من أحرار ذل  لدم بذ  جلد الطتب لغ التعام  مع الم رر واجستسرلا   ،من ختله

ب يتعرراممون معلررا دون للررم ودون برردج مررن ذلرر  لمحمررو  الجررالزة وال والررب الجامرردة لحمررو  الطررت
ولرذا  ،كما أن طمب المعمم من طتبه إن اء مواارع بحثيرة ليره كثيرر مرن الحررر لمطرتب ،إيجابية

ولررذا ألحرر  مررن  ،خررت  مررا يطمررب مررنلم أن ي ومرروا بالبحررث لررغ موااررع متخصصررة وذات لاشرردة
 كثر من النيع ذاته.كونلم ين ؤوا موااع خاصة بلم اد تكون مجلولة المصدر والتعام  وتحر أ

أن التعامرر  مررع ت نيررات العصررر الحررديث سررتح ذو حرردين جبررد أن تكررون اجسررتيادة منلررا واحررحة 
ولرغ ذات  ،وذات ايمة وج يجب اجلراط ليلا وجبد أن تكرون تحرت راابرة الكبرار مرن معممرين وآبراء

ذات ألميرة ومغرزل الوات نحدد ماليرة اجسرتيادة وكيييرة التعامر  مرع تمر  المسرتحدثات وأن تكرون 
داخرر  حجرررات الدراسررة وأن تح رر  أثررر تيررالمغ واحررج بررين المعممررين وطتبلررم وتح رر  انت ررا  أثررر 

لررالمعمم يرررل أن ألرررم متطمبررات الجرررودة  ،الررتعمم مررن الواارررع الصرريغ إلررت الحيررراة الخارجيررة الواسرررعة
 ة والمعاصرة.  ال اممة حمن معاييرلا المحددة لو اجستخدام اممث  واليعا  لمت نيات الحديث

ويوحرج ال رك  البيرانغ الترالغ ألرم الكيايرات الت نيررة المترولرة لردل معمرم / معممرة المغرة اجنجميزيررة  
 من وجلة نظر الم اركين لينة البحث:  

 
 ( 4 ك  )

 الكيايات الت نية المتولرة لدل معمم/ معممة المغة اجنجميزية من وجلة نظر الم اركين لغ البحث 
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 Performanceالأداء كفايات يتعمق بلراء المشاركين في البحث لمتعرف عم  ما  -رابعاا

competencies  لمعمم / معممة المغة الإنجميزية:    
أظلرت النتاشل أن ألم كيايات امداء المتولرة لدل معمم / معممة المغة اجنجميزيرة مرن وجلرة 

 نظر الم اركين لينة البحث؛ ما يرصدلا الجدو  التالغ:
 (033( التكرارات والنسب المشوية والوزن النسبغ لكيايات امداء )ن  3و  )جد

( أن لنرررا  بعرررض الكيايرررات المتعم رررة برررامداء ارررد احتمرررت 3يتحرررج مرررن الجررردو  السررراب  )
المراتب امولت من حيث تولرلا لدل معمم/ معممة المغة اجنجميزية من وجلة نظر الم اركين لرغ 

 غ: الدراسة، لذف الكيايات ل
  كياية "أنوع لغ طري ة  رحغ لمدروس" ومعلا كياية "أرالغ حاجات وميو  الطتب أثناء

  1,29الدرس" حصمتا لمت الترتيب امو  بوزن نسبغ 
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أحتررراج إلرررت اتبررراع اتجالرررات غيرررر  1
 04 1,32 1,93 4,30 03 49 33 33 .ت ميدية جدارة وات الدرس

تتحرررررمن خطررررررة الرررررردرس لناصررررررر  2
 01 1,34 1,24 4,03 - 49 33 34  .جديدة ك  لترة

مرن  33أتبع الحس اليكالغ والمرح 3
 3 1,23 1,20 4,30 04 40 33 93  .الطتب أثناء الدرس

 0 1,29 1,39 4,34 - 34 33 000  .أنوع لغ طري ة  رحغ لمدروس 4
أسررعت إلرررت تنييررذ توجيلرررات الجلرررة  5

 9 1,23 1,33 4,43 3 33 34 22  .لمت لغ لممغام

أحررررررررص لمرررررررت المظلرررررررر التشررررررر   6
 4 1,22 1,33 4,34 - 43 34 013  .لمتعام  مع الطتب

أرالرررررغ حاجرررررات وميرررررو  الطرررررتب  7
 0 1,29 1,3 4,34 - 33 33 010 .أثناء الدرس

أحرص لمت تحديد اليرو  الع ميرة  8
 00 1,30 0,13 4,23 43 31 33 32 .بين الطتب وبعحلم البعض

أنرروع لررغ امسرررشمة الصرريية لجميرررع   9
 3 1,23 1,33 4,42 0 30 33 94  .الطتب

ألتررررررزم بال والررررررد المنظمررررررة لمعمرررررر   12
 3 1,23 1,34 4,43 4 32 33 22  .داخ  البيشة المدرسية

أحرررراو  أن أكررررون مر رررردا لمطررررتب  11
 4 1,22 1,33 4,39 4 49 33 99   .أكثر من كونغ معمم

ررررررا أ 12 حرررررررص لمررررررت أن أكررررررون ممتزم 
 3 1,23 1,3 4,32 4 33 33 014  .بمواليدس المدرسية
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  لغ حين كانت كياية " أحاو  أن أكون مر دا لمطتب أكثر من كونغ معمم" لغ الترتيب
  1,22الثالث بوزن نسبغ 

والمعممررات لكيايررات امداء أنلررم يرررون تميررزا لررغ أداشلررم  ويتحررج مررن لرررض رؤيررة المعممررين 
التدريسغ مع الطتب لغ االات الدرس اد يكون نابع من اختت  وتنروع طرر  التردريس حترت ج 

لررالمعممين يرررون أن لنررا  طرارررا  ،ي ررعر الطررتب بالممرر  والنيررور مررن المررادة أو مررن المعمررم ذاترره
الترغ تؤكرد لمرت ن ردلا أن يتبنرت أس معمرم طري رة واحردة متنولة لم رح تتناسب مع الجودة ال اممة 

لنرا  طري رة الحرس اليكرالغ ولنرا   ،لغ ال رح والتعام  مع طتبلم حترت ج ينيررون مرن الم ررر
ال ررررح بالوسررراش  اجيحررراحية ولنرررا   ررررح بطري رررة الرررتعمم التعررراونغ ولنرررا   ررررح بطري رررة الرررتعمم 

برر  أن ينرروع مررن  ،ددة يسررتمر لميلررا لترررات طويمررةولمررت المعمررم أن ج يختررار طري ررة محرر ،التوليرردس
   .الطر  التدريسية الم واة والمحيزة لطتبه

لرذف الكيايرة اتي رت مرع كيايرة رارم  ،وأيحا كياية مرالاة حاجات وميو  الطرتب أثنراء الردرس
لرررغ الكيايرررات الملاريرررة مرررن حيرررث الت كيرررد لمرررت مبررردأ اليررررو  اليرديرررة برررين الطرررتب وبعحرررلم  00

ولررذا ي ررير إلررت مبرردأ المعمررم  ،ت لررغ الحاجررات والميررو  ولرريس لررغ الررتعمم واليلررم ل ررطالرربعض حترر
الخبير الروالغ ب ردرات وميرو  طتبره ليؤكرد لمرت تعمرم وتحصري  وتيرو  الطرتب المتميرزين وي ردم 

ولرذف تؤكرد  ،المسالدة التحصيمية والتدريسية لمطتب المتعثررين ومعرلرة أسرباب ذلر  اردر اجمكران
ذات الترتيب التالغ لغ ملارات امداء لالمعمم الناجج لو الذس يبدس إر رادا وتوجيلرا  لمت الكياية

لطتبرره ومعرلررة أسررباب انخيرراض تحصرريملم لررغ المغررة اجنجميزيررة ويحرراو  مسررالدتلم حتررت يصررموا 
مكانرراتلم أكثررر مرن كونرره معممررا يم رغ بالمعمومررة ج يؤكررد للرا برراج مررن  إلرت ال رردر اممثرر  ل ردراتلم وا 

 صي  واجستيعاب لدل طتبه. التح
ررا أن لنررا  بعررض الكيايررات امداشيررة اررد احتمررت مراتررب  ولررغ الم ابرر  يتحررج مررن الجرردو  أيح 
متررر خرة مرررن حيرررث تولرلرررا لررردل معمرررم/ معممرررة المغرررة اجنجميزيرررة مرررن وجلرررة نظرررر الم ررراركين لرررغ 

 الدراسة، لذف الكيايات لغ: 
 بوزن نسبغ  01صمت لمت الترتيب كياية "تتحمن خطة الدرس لناصر جديدة ك  لترة" ح

1,34.  
  وكانت كياية "أحرص لمت تحديد اليرو  الع مية بين الطتب وبعحلم البعض" لغ الترتيب

 .1,30بوزن نسبغ  00
  التغ تحم  لبارة "أحتاج إلت اتباع اتجالات  04وأخيرا لغ كيايات امداء كانت الكياية رام

  .1,32بغ غير ت ميدية جدارة وات الدرس" بوزن نس
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ويررل كثيررا مرن المعممرين لمغرة اجنجميزيرة أن وجررود لناصرر جديردة لرغ تخطريط الردرس اررد 
كمرررا أن  ،يرررؤدس إلرررت ت رررتتلم وبعررردلم لرررن اللرررد  امساسرررغ لرررتعمم المغرررة اجنجميزيرررة مرررع الطرررتب

وحعية لناصر جديدة جبد أن يتبعلا جوانب إدارية اد تؤدس بلرم إلرت تعطير  والبعرد لرن اللرد  
لرذا اممروا مرن  ،اسغ واملدا  اليرلية وحياع كثير من الجلد والوارت بمرا ج طاشر  مرن وراشرهامس

   .اايمة لذف الكياية وكانت استجاباتلم لميلا اميمة جد  
اليرررو  الع ميررة بررين الطررتب وبعحررلم الرربعض المعممررين يرررون أن ال رردرات  كمررا أن تعررر 

س والمر رد النيسرغ بالمدرسرة ولريس مرن دورف الع مية ونسب الذكاء تكون من اختصاصغ لمم الرني
لررالمعمم يرالررغ اليرررو  اليرديررة بررين الطررتب مررن حيررث اليلررم واجسررتيعاب والتحصرري  والت يرريم  ،لررو

لذا كانت لرذف الكيايرة غيرر ذس ايمرة لردل  ،وليس من حيث ادرات الع   والذكاء والسمات الذلنية
 لتدريسغ لغ البيشة المدرسية. المعممين لغ رؤيتلم لكيايات أداشلم التعميمغ وا

وتؤكررد الكيايررة الثالثررة لررغ الترتيررب المررنخيض لكيايررات امداء أن المعممررين الررذين باليعرر  ج 
يدخمون لناصر جديدة لغ خطة دروسلم لم ذاتلم الرذين ج ي بمرون بوجرود اتجالرات غيرر ت ميديرة 

ويع طري ة تدريسه لمطرتب لكنره ارد لمعمم المغة اجنجميزية رغم أنه يوال  لمت تن ،لغ إدارة الدرس
ج ي بررررر  بتعررررردي  اتجالرررررات إدارة حجررررررة الدراسرررررة مرررررن حيرررررث الحررررربط والرررررربط واتبررررراع التعميمرررررات 

لرر س توجرره جديررد لررغ إدارة الرردرس اررد يخ ررت المعمررم / المعممررة أن يكررون لرره مررردود  ،والتوجيلررات
الكيايررة حاصررمة لمررت  لررذا كانررت لررذف ،سررمبغ لميرره ولمررت طتبرره ليمررا بعررد ليسررعت إلررت تجنررب ذلرر 

 ترتيب متدنغ لغ وجلات نظر المعممين لكيايات أداشلم الملنغ داخ  حجرات الدراسة.   
ويوحررررج ال ررررك  البيررررانغ التررررالغ ألررررم كيايررررات امداء المتررررولرة لرررردل معمررررم / معممررررة المغررررة 

 اجنجميزية من وجلة نظر الم اركين لينة البحث:  

 
 ( 3 ك  )

 لدل معمم/ معممة المغة اجنجميزية من وجلة نظر الم اركين لغ البحث كيايات امداء المتولرة 
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 Affectiveالوجدانيـة كفايـات ما يتعمق بلراء المشـاركين فـي البحـث لمتعـرف عمـ  ال -خامساا

competencies  لمعمم / معممة المغة الإنجميزية:    
معممرة المغرة اجنجميزيرة مرن  أظلرت النتاشل أن ألرم الكيايرات الوجدانيرة المترولرة لردل معمرم /

 وجلة نظر الم اركين لينة البحث؛ ما يرصدلا الجدو  التالغ:
 (033( التكرارات والنسب المشوية والوزن النسبغ لمكيايات الوجدانية )ن  3جدو  )
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أحاول اللتزام بقيم المجتمـع عنـد إنجـازي  1
 3 1,23 1,23 4,43 3 49 31 010  .لمعمل

أحتـــاج إلـــ  موانـــف معينـــة لمتـــ ثير فــــي  2
 01 1,33 1,94 4,13 3 39 33 33  .سموك الطلاب

أحرص عم  وجود فقرة بالمغـة الإنجميزيـة  3
 04 1,39 1,99 4,33 43 42 32 34  .في طابور الصباح

 3 1,23 1,33 4,43 - 49 33 91   .أنا في حاجة إل  مواكبة التطورات العالمية 4
ــــ تمرات  5 ــــة م ــــدم الطــــلاب لحضــــور كاف أن

 03 1,3 1,33 4,39 - 39 34 44  .وندوات المغة الإنجميزية

6 
أعمـــل مطويـــات تعـــرف المغـــة الإنجميزيـــة 
وأهميتهــــا ويــــتم توزيعهــــا خــــارج النطــــاق 

 .المدرسي
44 42 33 39 4,04 1,93 1,33 03 

ــــدا  7 ــــة ل يجــــب أن أعــــزز اتجاهــــات معين
 2 1,39 1,93 4,03 04 42 33 32 .الطلاب وفق مبادئ الجودة العالمية

أحــــرص عمــــ  خصوصــــية المجتمــــع فــــي  8
 00 1,33 1,94 4 04 42 33 31  .دروس المغة الإنجميزية

 4 1,29 1,31 4,33 - 40 43 002   .أظهر احتراما أخلانيا في علاناتي بالآخرين 9
أتعامل بكـل موضـوعية مـع مثيـرات البيئـة  12

 3 1,24 1,33 4,44 - 40 33 23  .الجتماعية من حولي

أتجنــــب اســــتغلال وضــــعي الــــوظيفي فــــي  11
 4 1,23 1,32 4,33 0 03 31 92 .تحقيق مكاسب خاصة

 0 1,91 1,33 4,39 - 03 31 002  .ل أسع  وراء الدروس الخصوصية 12
ــل ا 13 لخضــوع لممارســات المراجعــة مــن أتقب

 03 1,34 1,29 4,32 43 39 32 40 .الزملاء بهدف تحسين الأداء
 04 1,34 1,94 4,32 02 44 21 33   .أتقبل مشاعر الطلاب وأسرهم بصدر رحب 14
أتحمـــ  بـــروح العمـــل الجمـــاعي مـــع إدارة  15

 3 1,24 1,94 4,42 03 03 33 90  .المدرسة

الإنجميزيـــة لمـــن  أنـــدم خبراتـــي فـــي المغـــة 16
 9 1,32 1,93 4,00 01 42 32 32  .يحتاجني
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( أن لنررا  بعررض الكيايررات المتعم ررة بررالنواحغ الوجدانيررة اررد 3يتحررج مررن الجرردو  السرراب  )
احتمرررت المراترررب امولرررت مرررن حيرررث تولرلرررا لررردل معمرررم/ معممرررة المغرررة اجنجميزيرررة مرررن وجلرررة نظرررر 

 الم اركين لغ الدراسة، لذف الكيايات لغ: 
 1,91ياية "ج أسعت وراء الدروس الخصوصية" كانت لغ المرتبة امولت بوزن نسبغ ك  
  1,29بينما كانت كياية "أظلر احتراما أختايا لغ لتاتغ باةخرين" لغ الترتيب الثانغ بوزن نسبغ  
  لغ حين حصمت كياية "أتجنب استغت  وحعغ الوظييغ لغ تح ي  مكاسب خاصة" لمت

  1,23زن نسبغ الترتيب الثالث بو 
لرالمعممين لرغ المغرة اجنجميزيرة ب ررك  لرام كسياسرة تعميميرة تكرراد تكرون راشجرة لرغ المممكررة 
العربية السعودية يتعاممون مرع طتبلرم بمنتلرت اممانرة والدارة لرغ حجررات الدراسرة ويتبرارون ليمرا 

معممرين لمرت من لنا كانت سياسات الجرودة واجلتمراد تحرث ال ،لم املح  لغ التدريس لطتبلم
ل ررد توالرر  ذلرر   ،لرردم ترردريس الم رررر لطتبلررم لررغ دروس خاصررة خررارج نطررا  المجتمررع المدرسررغ

مررع كثيررر مررن رؤيررة المعممررين والمعممررات لررغ أنلررم يمتلنررون لررذف الملنررة بحررمير لررا  دون حرردود 
ولرررذف كانررت ت كيرررد واحرررج لررغ الكيايرررة الثالثرررة التررغ تؤكرررد لررردم  ،حجرررات الدراسرررة، ولرريس خارجلرررا

غت  الوحررع الرروظييغ لررغ تح يرر  مكاسررب محررددة والتررغ كرران مررن حررمنلا لرردم السررعغ وراء اسررت
كما أن ذل  يعد صورة واححة أن وزارة التعميم لغ المممكرة ت ردر المعممرين  ،الدروس الخصوصية

ماديا ب ك  يجعملم لغ حا  احترام وت دير وج يحتاجون أن يستغموا مناصبلم لغ تح ير  مكاسرب 
لررذا كانررت الكيايررة التررغ حصررمت لمررت الترتيررب الثررانغ مكممررة لمررا أكدترره  ،اجتماليرراخاصررة ماديررا و 

الكيررايتين امولررت والثالثررة مررن أن رؤيررة المعمررم إذا كرران مرتاحررا لررغ الترردريس وج يسررتغ  منصرربه وج 
يسرررعت جسرررتغت  طتبررره خرررارج النطرررا  المدرسرررغ لررران ذلررر  يرررنعكس لمرررت احترامررره وت رررديرف لذاتررره 

 .  تعمملا وي وم بالتدريس ليلااجنجميزية التغ ولملنته ولمغة 
رررا أن لنرررا  بعرررض الكيايرررات الوجدانيرررة ارررد احتمرررت  ولرررغ الم ابررر  يتحرررج مرررن الجررردو  أيح 
مراترررب متررر خرة مرررن حيرررث تولرلرررا ورؤيتلرررا لررردل معمرررم/ معممرررة المغرررة اجنجميزيرررة مرررن وجلرررة نظرررر 

 الم اركين لغ الدراسة، لذف الكيايات لغ: 
  ع لممارسات المراجعة من الزمتء بلد  تحسين امداء" احتمت المركز كياية "أت ب  الخحو

 1,34بوزن نسبغ  03
  لغ حين كانت كياية "أادم الطتب لححور كالة مؤتمرات وندوات المغة اجنجميزية" لغ

  1,31بوزن نسبغ  03المرتبة 
 درسة" لغ وأخيرا كانت كياية "لم  المطويات لمغة اجنجميزية وتوزيعلا خارج نطا  الم

  1,33بوزن نسبغ  03المرتبة 
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أن رؤية معممغ ومعممات المغة اجنجميزية لغ تعامملم مرع المرادة ومرع الطرتب تنبرع مرن أن 
لكرررن أن يكرررون لنرررا   ،تعميمررراتلم تررر تغ ويرررتم تنييرررذلا مرررن خرررت  الجلرررات املمرررت إداريرررا ووظيييرررا

معرررامتت غيرررر حسرررنة برررين متابعرررة ومراجعرررة مرررن المعممرررين لبعحرررلم الررربعض ارررد ينرررتل لرررن ذلررر  
 ،المعممررين واررد يكررون لنررا  غيررر موحررولية لررغ إصرردار امحكررام لممعممررين تجرراف بعحررلم الرربعض

لررذا كانررت لررذف الكيايررة مررن وجلررة نظررر المعممررين / المعممررات لررغ مرتبررة متدنيررة ويرررون أنلررا غيررر 
اجدارة متطاب ررررة مررررع سياسرررريات الجررررودة واجلتمرررراد التررررغ تحررررث لمررررت تنييررررذ تعميمررررات وتوجيلررررات 

 واج را  والتوجيه ب ك  محدد وثابت.
كما أن رؤية المعممين لت رديم الطرتب لمنردوات والمرؤتمرات لريس ذلر  رؤيرة صراشبة لرالطتب 
ما زالوا لغ مرحمة التعميم امساسغ وليس من مكانلم اممث  تروجيللم إلرت نردوات ت رتت جلرودلم 

  ألحر  لنردما يتوجلرون لمتعمريم الجرامعغ لرغ ل رد يكرون ذلر ،وتعط  مسيرتلم التعميمية والدراسرية
أمررا لررغ المدرسررة للررم مررا زالرروا متم ررين لممعمومررة مررن معممرريلم ب ررك  يجعملررم محبررين  ،التخصررص

 وملتمين بالم رر وغير مستحب للم حاحرا التوجه مماكن وححور المؤتمرات والندوات 
لررردل معمرررم / معممرررة المغرررة  ويوحرررج ال رررك  البيرررانغ الترررالغ ألرررم الكيايرررات الوجدانيرررة المترررولرة

 اجنجميزية من وجلة نظر الم اركين لينة البحث:  

 
 ( الكيايات الوجدانية المتولرة لدل معمم/ معممة المغة اجنجميزية3 ك  )

 من وجلة نظر الم اركين لغ البحث  
 : ممخص نتائج الدراسة

مغرررة اجنجميزيرررة لرررغ ل رررد أكررردت نتررراشل الدراسرررة اجسرررتطتلية حرررو  رؤيرررة معممرررغ ومعممرررات ال
منط ررة الجررو  بالمممكررة العربيررة السررعودية حررو  مرردل تطرراب  الكيايررات الملنيررة الخاصررة بلررم مررع 

 أن تم  الرؤية أ ارت إلت ما يمغ : ،متطمبات الجودة ال اممة 



2225/ أكتوبر 2ج–العموم التربوية/ العدد الرابع   

 0 

340 

أن معمم المغة اجنجميزية لديه من الص   الملنغ والتدريسغ ما يمكنه من التعر  لمت  .0
  كا  الجم  المتنولة لغ المغة اجنجميزية )ولذف رؤية ملنية مميزة(مترادلات وأنواع وأ

أن الكيايات المعرلية لمعممغ المغة اجنجميزية تؤكد لمت التطاب  مع معايير الجودة ال اممة  .4
من ادرة المعمم ذاته لمت التعر  لمت أسماء وألعا  وصيات تخص تميزلم لغ ذل  اممر 

 رر ومع طتبلم داخ  حجرات الدراسةمع أنيسلم ومع مستحدثات الم 
أن المعممين والمعممات يمتزمون حمن معايير الجودة ال اممة بالتخطيط الجيد لعناصر  .4

الدرس ول  ألدا  طويمة واصيرة المدل تناسب احتياجات وميو  الطتب بالتعميم الثانوس 
 وترالغ اليرو  اليردية بينلم داخ  البيشات الدراسية 

معممة لغة إنجميزية أن يكون لديه تيال  بناء إيجابغ مع طتبه )المعمم سعغ ك  معمم /  .3
ليس معمومة ل ط ب  ادرة مدل ة لمت توصي  تم  المعمومة لطتبه( وأن يحرص لمت أن 

 يجع  لديلم مي  وتوجه نحو المادة والم رر والمعمم ذاته
به وجعملم يت بمون ادرة ك  معمم لمت خم  بيشة صيية دالمة لمتعمم والتحصي  بين طت .3

 ال رح والمادة والواجبات والتكالي  التغ تطمب منلم 
التمام معممغ المغة اجنجميزية والمعممات بالتوجه نحو الت نيات الحديثة والوساش  الرامية  .3

 والتواصمية، للغ تخم  أجواء ميسرة لمتعمم والتحصي  امكاديمغ 
ة إلت التنويع لغ طر  التدريس والتعميم يسعت ك  معمم ومعممة حسب رؤية الجودة ال امم .3

 ،(Happiness of Learning مع الطتب حتت يح  وا ما يطم  لميه )بلجة التعمم
كما تخم  التياد سمبغ من المعمم ذاته  ،لالطري ة المتيردة تخم  حجر ومم  بين الطتب

 وتظلر أنه ليس لديه ألكار متطورة لمتدريس والتعميم.
 يزية غير ممزم بجوانب الذكاء والنواحغ الع مية لطتبه معمم المغة اجنجم .2
حرص معمم ومعممة المغة اجنجميزية لمت المظلر التش  واجحترام الواجب لغ ك   .9

حيث يكون صورة م رلة ممانة العمم التغ يحمملا ويمتلنلا مع نيسه ومع طتبه  ،تعامتته
 ومع الرسالة السامية التغ يؤديلا

ج يسعون وراء اجستغت  الوظييغ ويرالون حدود لمملم بحمير وكياءة  المعمم والمعممة .01
 وكان ذل  حمن المعايير المتعم ة بالمعمم لغ الجودة ال اممة.  ،مطم ة

 المعمم مر د وموجه لطتبه اب  أن يكون معمما. .00
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