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  تعدیل اتجاهات طلبة المدرسة الثانویة
  النفسي المدرسي في الریف المصري الإرشاد نحو 

 *محمود محمد محمود یسن / د

    :المقدمة
من العملیة التربویة،  أصبح لبرامج التوجیه والإرشاد النفسي مكانة هامة في

ًبتوفیرها یعد دلیلا على   الاهتمامحیث إنً متكاملا، ًأجل بناء شخصیة التلمیذ بناء
وتحقیق التوافق النفسي  مكانیاتهم، وقدراتهم،الاهتمام بالتلامیذ، ومساعدتهم لتنمیة إ

على تقدیم  لهم، وحتى یتحقق ذلك فلا بد من وجود مرشد نفسي مدرسي قادر
  .)١٣:٢٠٠٦أحمد سید عبد الفتاح، (الخدمات الإرشادیة للطلاب على أفضل وجه

لم یعد دور المدرسة مجرد مكان للتعلیم، واكتساب المعارف، بل أصبحت و
لجوانب المختلفة لشخصیة التلمیذ تنمیة شاملة ومتكاملة، حتى یمكنه تعنى بتنمیة ا

أن یكون أكثر توافقا مع نفسه، ومع مجتمعه، وعالمه، بحیث یصبح أكثر دافعیة، 
عبد الرحمن سید سلیمان، (وٕانتاجیة، وأكثر شعورا بالرضا والسعادة والصحة النفسیة

  ).٤٨٣:١٩٩٨هشام إبراهیم عبد االله، 
تركیز علي تدعیم  الخدمة النفسیة المدرسیة في اهتمامها بالوتكمن أهمیة

 وتنمیتها لدي التلامیذ، كذلك التدخل لتعدیل أنماط السلوك یجابیةأنماط السلوك الإ
السلبیة ویمثل ذلك غایة التعلیم بصفة عامة فوظیفة المدرسة لم تعد قاصرة علي 

لاهتمام برعایة نمو  اىمتد إلٕحشو ذهن التلامیذ بالمعلومات فحسب وانما ت
ًشخصیاتهم نموا متكاملا بأبعاده المختلفة جسمیا، وعقلیا، وانفعالیا، واجتماعیا  ً ً ً ً ً
ًوخلقیا، ومهنیا لتحقیق أكبر قدر ممكن من النمو المتكامل والتوافق الشخصي  ً

محمد السید عبد ( والاجتماعي في إطار سیاسة التعلیم في جمهوریة مصر العربیة
  .)٦٧٩: ٢٠٠٢ن، الرحمن وآخرو

ولعل من أهم أهداف الإرشاد النفسي المدرسي إبراز الإمكانات الخبیئة 
ٕفكل طفل یولد وهو مزود بقدرات عقلیة ومواهب شتي وامكانات تتواصل ، للطلاب

شیاء قسمة بین وهذه القدرات والإمكانات والمواهب هي أعدل الأ، بغیر انتهاء
                                                           

 دكتوراه في الإرشاد النفسي جامعة القاهرة :محمود محمد محمود یسن/ د* 
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علي إبراز هذا الثراء الإنساني في الطفل  المدرسة أن تساعد ىًالناس جمیعا وعل
والاهتمام بثقافة ،  حیز التحقیق الخلاق في الواقعىمن حیث الكمون إلبإخراجه 

الإبداع وثقافة الذاكرة وهذا راجع إلي كون الإبداع هو الشرط الضروري لكون 
الإنسان إنسانا فالإنسان مزود بتنظیم عقلي فرید وخیال خصب ومن ثم علیه أن 

أما ثقافة الذاكرة فهي تمثل ذاكرة ، سن توظیف عقله وخیاله في طریق الإبداعیح
محمد ( قالیده الراسخةالأمة التي تحفظ للإنسان موروثاته الثقافیة وقیمه الروحیة وت

  .)٢٣:٢٠٠٥ ،إبراهیم عید
من القیام بدوره الإرشادي في المدرسة بطریقة  ولكي یتمكن المرشد النفسي

عوامل من أهمها مدي ثقته بشأن قدرته على القیام  توفر عدةجیدة فلا بد من 
جید، وما یتوفر لدي التلامیذ والمعلمین  بتقدیم الخدمات الإرشادیة للطلاب بشكل

له ولبرنامج التوجیه والإرشاد  من تفهم لطبیعة دوره في المدرسة، ودعم الإدارة
ه من خدمات، وتعاون یقدم ٕالنفسي المدرسي، واقبال الطلاب علي الاستفادة مما

أولیاء الأمور معه من أجل صالح الطلاب، لذا فإن رصد الاتجاهات نحو الإرشاد 
، وتعدیل الاتجاهات یجابیةالإالنفسي المدرسي ومحاولة التدخل لتنمیة الاتجاهات 

السلبیة نحوه، یعد أحد المتطلبات التربویة الهامة، والتحدیات التي ینبغي التصدي 
  .لدراسةلها بالبحث وا

  :مشكلة الدراسة
الإحساس بحاجتنا الماسة في مدارسنا  تنبثق مشكلة الدراسة الحالیة من

لتفعیل دور الإرشاد النفسي وقیامه بدوره الإرشادي والتوجیهي لحل مشكلات 
الطلاب، ولن نستطیع تفعیل الإرشاد النفسي المدرسي إلا إذا توفر المناخ المدرسي 

 الصعوبات التي تعیق الإرشاد في المدرسة الثانویة، الصحي لذلك، ولعل من أهم
عدم إقبال الطلاب علي التعامل مع المرشد النفسي المدرسي، ووجود اتجاهات 
سلبیة نحوه، وعدم تفهم طبیعة وأهمیة دوره، كما أنه وفي حدود علم الباحث لا 

 نحو ابیةیجالإتناولت إعداد برنامج إرشادي لتنمیة الاتجاهات  توجد دراسة عربیة
وتعدیل الاتجاهات السلبیة نحوه من خلال برنامج معرفي  الإرشاد النفسي المدرسي

  .سلوكي
  :لذا فإن مشكلة الدراسة الحالیة تتبلور في الأسئلة الآتیة

 ما اتجاهات الطلبة والطالبات في المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي في -١
  ؟الریف المصري
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 الإرشاد النفسي في ت طلبة المدرسة الثانویة نحو هل یمكن تعدیل اتجاها-٢
  ؟الریف المصري

  : أهداف الدراسة
تهدف هذه الدراسة إلى تعدیل اتجاهات الطلبة في التعلیم الثانوي تجاه  

  .الإرشاد النفسي في الریف المصري
  :الأخرى تطبیقیة وأولهما نظریة تتضح أهمیة الدراسة في ناحیتین :أهمیة الدراسة

تعرف الإرشاد النفسي  تسعي الدراسة الحالیة إلي :الناحیة النظریة من -١
   .ورصد اتجاهات طلبة المدرسة الثانویة، المدرسةوطبیعته داخل 

في تقدیم برنامج تتضح أهمیة الدراسة التطبیقیة  : من الناحیة التطبیقیة-٢
نفسي في لتعدیل الاتجاهات السلبیة لدي طلاب المرحلة الثانویة نحو الإرشاد ال

  .الریف المصري
  :مصطلحات الدراسة

 Attitude towards :الاتجاه نحو الإرشاد النفسي المدرسي -١
Counseling   

مجموع "د في هذه الدراسة الحالیة بأنه ویتحدد مفهوم الاتجاه نحو الإرشا   
استجابات الطالب في المدرسة الثانویة للآراء والموضوعات والقضایا المختلفة 

ومشاعره تجاه ، وأرائه، ة في عبارات المقیاس والتي تعبر عن أفكارهالمتضمن
   .الإرشاد النفسي المدرسي

   Attitude modification: تعدیل الاتجاه نحو الإرشاد النفسي المدرسي -٢
أن یتعلم الطلاب الاستجابة بأسلوب جدید في تعامله "ویقصد به الباحث    

ي التخلص من نتائج التعلم السابقة التي أدت مع المرشد النفسي المدرسي وهذا یعن
  ".إلي تعلم الاتجاه القدیم الخاطئ وتنمیة الاتجاه الجدید مكانه

   Counseling Program:  البرنامج الإرشادي- ٣
هو برنامج مخطط ومنظم في ضوء المنحي المعرفي السلوكي، ومحدد     

باشرة، وغیر في ضوء أسس علمیة لتقدیم الخدمات الم بجدول زمني محدد
ًالمباشرة، فردیا، وجماعیا، یتضمن مجموعة من الخبرات لجمیع الطلاب عینة 

  .الدراسة بغرض تعدیل اتجاهاتهم نحو الإرشاد النفسي المدرسي
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  :دراسات سابقة
دراسة عن الاتجاهات نحو الإرشاد   Haque, A)١٩٩٤(قدم هاكیو 

العربي من الشرق الأوسط دراسة عن الطالب : والتوقعات المرجوة من الإرشاد
 نحو إیجابیةوأشارت النتائج إلي أن الطلبة الأمریكیین توجد لدیهم اتجاهات أكثر 

الإرشاد أكثر من الطلبة العرب الشرق أوسطیین المتحررین والمحافظین، كما 
أظهرت النتائج أن الطلبة العرب الشرق أوسطیین المتحررین لدیهم اتجاهات 

  .بة العرب الشرق أوسطیین المحافظین أكثر من الطلإیجابیة
عن اتجاهات الطلبة  Hoang , P) ١٩٩٦ (في حین جاءت دراسة هوانج

من المهاجرین من جنوب شرق آسیا في المدرسة الثانویة نحو الإرشاد المدرسي، 
 كانت )من جنوب شرق آسیا (وأشارت نتائج الدراسة إلي أن المجموعة الرئیسیة

 مع الإرشاد وذلك من أجل حل المشكلات النفسیة ًأكثر استعدادا للتعامل
، ًوكانوا أكثر میلا لمناقشة مشكلات ذات طبیعة شخصیة وعاطفیة، والشخصیة

ًعلاوة علي أن الجماعة من جنوب شرق آسیا كانوا أكثر میلا للبحث عن الإرشاد 
في مواضیع ذات طبیعة مهنیة وأكادیمیة عن مناقشة قضایا یمكن أن تكون 

  . عن الذاتإفصاحاأو تتطلب عاطفیة 
) ٢٠٠٠(بد المحسن التویجري دراسة محمد ع في الوقت الذي هدفت فیه

دراكات عینة من المعلمین في المدرسة السعودیة في مدینة إاتجاهات وتعرف إلي 
، الریاض للدور الذي یقوم به برنامج التوجیه والإرشاد الطلابي والمرشد الطلابي

دراكات لدي المعلمین ة تساعد علي تنمیة الاتجاهات والإومن إعداد برامج تدریبی
 عن الإرشاد والمرشدین لتنمیة لتكون ذات فاعلیة أكبر، وشملت عینة الدراسة

الإرشاد  ومن المعلمین في المدارس التي ألحق بها طلاب دبلوم التوجیه) ١٦٩(
 من هـ في مدینة الریاض وتكونت العینة١٤١٧/١٤١٨الطلابي للعام الجامعي 

من ) ٧٠(من المدرسة المتوسطة و) ٧٥(معلم في المرحلة الابتدائیة و) ٢٤(
واستخدمت الدراسة مقیاس اتجاهات ومدركات المعلمین لبرنامج  المدرسة الثانویة،

 ،وم به المرشد الطلابي في المدرسةالتوجیه والإرشاد الطلابي والدور الذي یق
 لدي المعلمین نحو المرشد الطلابي إیجابیةوأشارت النتائج إلي وجود اتجاهات 

وبرنامج التوجیه والإرشاد الطلابي كما أنهم یدركون الدور الذي یقوم به المرشد 
الطلابي في المدرسة سواء كان المدرس عمل قبل ذلك في مجال الإرشاد الطلابي 
أو لم یعمل، وكذلك لم تختلف استجابات المعلمین باختلاف تخصصاتهم الدراسیة 
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، وجاءت ) خدمة اجتماعیة– علم الاجتماع–علم النفس(تصل بفروع الإرشاد التي ت
 عن استجابات المعلمین في إیجابیةاستجابات المعلمین في المرحلة الابتدائیة أقل 

  .المرحلتین المتوسطة والثانویة
تعرف طبیعة اتجاهات  ىدراسة هدفت إل Deak, G) ٢٠٠٢ (وقدم دیك

نحو الإرشاد المدرسي في ولایة كالیفورنیا،  لمراهقینطلبة المرحلة الثانویة من ا
من طلبة المدرسة الثانویة في ولایة كالیفورنیا من ) ٢٣٢ (وشملت عینة الدراسة من

من الطلبة الكاثولیك والیهود والذین لیس (، )من الذكور والإناث(متعددي الثقافات 
لذین یعیشون في أسر من الطلبة مطلقي الأبوین والطلبة ا(، )لدیهم میول دینیة

، وأشارت )ًلیماالطلبة أمهاتهم تعلیمهن جامعي وطلبة أمهاتهم أقل تع(، )كاملة
 من إیجابیة أن اتجاهات الذكور نحو الإرشاد المدرسي كانت أقل ىنتائج الدراسة إل
 من الطلبة إیجابیةوكذلك اتجاهات الطلبة الكاثولیك كانت أقل ، اتجاهات الإناث

أكثر  ًلیس لدیهم میولا دینیة، وكانت اتجاهات الطلبة مطلقي الأبوینالیهود والذین 
من الطلبة الذین یعیشون في أسر كاملة، وكانت اتجاهات الطلبة الذین  إیجابیة

من الطلبة الذین  إیجابیةأمهاتهم حصلن علي تعلیم جامعي أو دراسات علیا أكثر 
   .تعلیم أقل حصل أمهاتهم على

تعرف اتجاهات طلبة  إلي Sheryl, L) ٢٠٠٢(ل كما هدفت دراسة شاری
المدرسة الثانویة في منطقة بیلزا نحو الإرشاد النفسي المدرسي والتحقق من العلاقة 

تأثیر كل من  وبین اتجاهات المشاركین في الدراسة نحو الإرشاد النفسي المدرسي
وشملت ، سيالجنس والمستوي التعلیمي وخبراتهم السابقة نحو المرشد النفسي المدر

 من طلبة المدرسة الثانویة في مدینة بیلزا في وسط الولایات ٩٦٩عینة الدراسة 
المتحدة الأمریكیة، واستخدمت الدراسة استمارة تقییم لتسجیل استجابات الطلیة 

تعرف اتجاهاتهم نحو الإرشاد النفسي  اتجاهاتهم نحو المدرسة ومقیاس للمعرفة
بین اتجاهات الطلبة في المدرسة  ن هناك علاقةوتوصلت الدراسة إلي أ، المدرسي

الثانویة في نحو الإرشاد النفسي والمدرسة من ناحیة وكل من الجنس ومستوي 
وقد أظهر الإناث اتجاهات ، التعلیم وخبرات الطلبة السابقة مع الإرشاد النفسي

ین وكذلك حصل الطلبة الذ،  نحو الإرشاد النفسي المدرسي أكثر من الذكورإیجابیة
حضروا إلي المدرسة منذ زمن وكانت لدیهم تجارب سابقة مع المرشد النفسي 
المدرسي علي درجات أعلي من الطلبة الذین لدیهم خبرات أقل مع المرشد النفسي 
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ووجدت فروق ذات دلالة إحصائیة ، علي مقیاس الاتجاهات المستخدم في الدراسة
   .بین الطلبة في أشكال اكتشاف الذات والجنس

 دراسة هدفت إلي التحقق من إدراك كل Emita , R) ٢٠٠٣(دمت إمیتا وق
من المدیرین، والمدرسین، والأخصائیین النفسیین المدرسیین لدور الأخصائي 
النفسي المدرسي في المدرسة، والحاجات التدریبیة التي تجعل عمل الأخصائي 

،  المدیرینوشملت عینة الدراسة مجموعة من، النفسي فعال في داخل المدرسة
والأخصائیین النفسیین المدرسیین في مقاطعة بیرن بالولایات المتحدة ، والمدرسین
وجدت الدراسة فروقا ذات دلالة إحصائیة بین المجموعات الثلاث ، الأمریكیة

المشاركة في الدراسة في الإجابة علي الثلاث محاور، بالإضافة إلي وجود اتفاق 
یة دور الأخصائي النفسي المدرسي في بین المجموعات الثلاث علي أهم

الاستشارات، وملاحظة سلوكیات التلامیذ في الفصل الدراسي والإرشاد النفسي 
  .وتقییم الشخصیة للتلامیذ، المدرسي

 كان الغرض من هذه الدراسة Catherine , J) ٢٠٠٣(وفي دراسة كاترین 
ظائف مرشدیهم التحقق من ادراكات الطلاب في المرحلة قبل الثانویة لدور و

طالب في كلیة المجتمع في ضاحیة ) ١٧٣ (شملت عینة الدراسة، المدرسیین
أشارت النتائج أن اثنین بالمائة فقط من مرشدي المدرسة الثانویة ، بمدینة المترو

الذین شاركوا في الاستبیان أشاروا إلى أن أداء المرشدین النفسیین في المدرسة 
 أشار معظم المشاركین إلي أن غالبیة عمل الثانویة علي مستوي عالي، كما

السیطرة (ًالمرشدین المدرسیین تقریبا یتراوح بین واحد إلى ثلاثة من الوظائف 
، ولم یوجد هناك اختلاف هام )الاجتماعیة أو الشخصیة أو الوظیفیة أو الأكادیمیة

لمرشد حیث كانت نسبة المشاركین الذین أشاروا إلى أن وظیفة ا، بین النوع والجنس
من معظم % ٥٠أو نادرة أو متقدمة الأداء بنسبة ، )ًهامة جدا(النفسي المدرسي 

  .الوظائف
 مدركات المعلمین في تعرفإلي  ,Diane, S) ٢٠٠٨ (وهدفت دراسة دینا

المدرسة الثانویة تجاه الأخصائي النفسي المدرسي ومدي فائدة الخدمات التي 
 ة الثانویة في ضاحیة سوس أیسترنیقدمها الأخصائي النفسي المدرسي المدرس

)souse astern (وشملت عینة الدراسة،  بالولایات المتحدة الأمریكیة) من )١٠ 
بالولایات المتحدة  )souse astern( في ضاحیة سوس أیسترن المدارس الثانویة

وأشارت نتائج الدراسة إلي أن معلومات المعلمین عن طبیعة دور  ،الأمریكیة
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ولیس لدیهم رغبة ومیول للتعاون مع ، ي النفسي المدرسي محدودةووظیفة الأخصائ
الأخصائي النفسي المدرسي إلا في الاستراتجیات التي تقدم في حجرة الدراسة 

ویزداد التشویش لدي المعلمین عن دور الأخصائي النفسي ، والتدخل مع الطلبة
ت الدراسة علي المدرسي لدي المعلمین في المدرسة الابتدائیة، في النهایة أكد

أهمیة تقییم مدي فاعلیة الخدمات التي یقدمها الأخصائي النفسي المدرسي في 
  .داخل المدرسة

دراسة هدفت إلي  )٢٠٠٨ ( وقدم كل من أحمد الصمادي وصفوت حمیدان
 طبیعة اتجاهات طلبة المرحلة الثانویة في محافظة إربد نحو الإرشاد تعرف

) ٨٢٣ (تألفت عینة الدراسة من، امل والمتغیراتومدي تأثرها ببعض العو، التربوي
ًطالبا وطالبة تم اختیارهم من المدارس الثانویة في مدیریات التربیة والتعلیم التابعة 

 ،من الإناث) ٤١٣( ومن الذكور) ٤١٠ (لمحافظة إربد موزعین حسب الجنس إلي
لثانویة نحو في المرحلة التعرف اتجاهات الطلاب ًیاس مطورا استخدمت الدراسة مق

ًأظهرت النتائج أن هناك اتجاها إیجابیا نحو  ،الإرشاد حیث كان ،  التربويدالإرشاً
ثم ، الاتجاه نحو العملیة الإرشادیة في المرتبة الأولي ثم الاتجاه نحو المرشد

وقد تأثرت النتائج نحو الإرشاد في محافظة إربد بمتغیر ، الاتجاه نحو المسترشد
إذ ، كما تأثرت اتجاهات الطلبة بمكان السكن، فرع العلميالفرع وذلك لصالح ال

تجاهاتهم بالخبرة كما تأثرت ا، تفوق الطلبة من القري علي الطلبة من سكان المدینة
ولم یظهر أثر ، وذلك لصالح الذین تعرضوا للعملیة الإرشادیة، بقةالإرشادیة السا

  . متغیر الجنس والمعدل الدراسي للسنة الماضیة
 تعرفوالتي هدفت إلي ) ٢٠٠٨ (سة دیما غسان أبو علوانوفي درا

 مدي وعیهم تعرفت الطلبة نحو مفهوم الإرشاد النفسي المدرسي، وكذلك اتجاها
بمهام ودور المرشد النفسي المدرسي وكیفیة التعامل مع المرشد النفسي المدرسي 

 مقسمین )١٢٠(،شملت عینة الدراسة مجموعة من طلبة المرحلة الإعدادیة عددهم 
من الریف من تلامیذ الصف السابع والتاسع من ) ٦٠( ومن المدینة) ٦٠(إلي 

توصلت نتائج الدراسة إلي وجود إختلاف في اتجاهات الطلبة ، الذكور والإناث
نحو مفهوم الإرشاد بین طلبة عینة الدراسة من حیث المدینة والریف حیث كانت 

، وكانت اتجاهات طلبة الریف سلبیة، اد نحو مفهوم الإرشإیجابیةاتجاهات المدینة 
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 بینما كانت إیجابیةكما كانت اتجاهات الطلبة في الریف نحو مفهوم الإرشاد كانت 
   .اتجاهات الإناث سلبیة

 دراسة Fuentes,N & Maria,J )٢٠٠٩(وقدم كل من فیونتس وماریا 
 في  اتجاهات ومدركات الطلبة في المدرسة الثانویةتعرفهدفت الدراسة إلي 

 العلاقة بین اختلاف جنس تعرف و،منطقة هیوماكیو نحو المرشد النفسي المدرسي
شملت ، الأفراد المشاركین في الدراسة واتجاهاتهم نحو المرشد النفسي المدرسي

 من طلبة المدرسة الثانویة في منطقة هیوماكیو التعلیمیة والذین ٢٠٩عینة الدراسة 
 مدرسي استخدمت الدراسة استبیان لتعرف التتوفر لدیهم خدمات الإرشاد النفسي

اتجاهات ومدركات الطلاب نحو المرشد النفسي المدرسي، وقد أظهر الطلاب 
المشاركین في الدراسة اتجاهات سلبیة نحو المرشد النفسي المدرسي حیث أظهروا 

وعدم الارتیاح والثقة حینما یزورون مكتب ، عدم الاهتمام والاحترام تجاه الإرشاد
وأكدت الدراسة علي أهمیة أن یلتزم المرشد النفسي ، رشد النفسي المدرسيالم

وأن یكون أكثر مسئولیة تجاه ، المدرسي بأخلاقیات وأدبیات مهنة الإرشاد النفسي
بالإضافة إلي مساعدة الطلاب في المدرسة للتعرف علي ، عملائه من الطلاب

  .ي الحیاةًمشكلاتهم وفهمها والسعي إلي تحقیق إنجازات أفضل ف
  :تعقیب علي دراسات سابقة

تناولت مجموعة من الدراسات موضوع دراسة الاتجاه نحو المرشد 
أو نحو دورة، أو نحو عمله وقد جاءت معظم نتائج هذه الدراسات ، المدرسي

 نحو إیجابیةوٕان كانت في مجملها تشیر إلي وجود اتجاهات أقل ، متباینة ومختلفة
 ,Fuentes) ٢٠٠٩(ثل دراسة كل من فیونتس وماریا م، المرشد النفسي المدرسي

N & Maria,J والتي أكدت علي وجود اتجاهات سلبیة نحو المرشد النفسي 
كما أكدت ، وعدم الارتیاح عند دخول مكتب المرشد النفسي المدرسي، المدرسي

 المهنة حتي یقبل علیه یاتم المرشد النفسي المدرسي بأخلاقعلي ضرورة أن یلتز
دراكات واتجاهات إوالتي تناولت  Sheryl, L) ٢٠٠٢(ودراسة شاریل ، الطلاب

الطلبة في المدرسة الثانویة نحو المرشد النفسي المدرسي وأكدت علي وجود 
ووجود ، اتجاهات سلبیة من طلاب المدرسة الثانویة نحو المرشد النفسي المدرسي

ن ناحیة وبین الاتجاه علاقة بین كل من الجنس ومستوي التعلیم والخبرة السابقة م
ودراسة أحمد عبد المجید الصمادي ، نحو المرشد النفسي المدرسي من ناحیة أخري

عن اتجاهات طلبة المرحلة الثانویة في ) ٢٠٠٨ (والسید صفوان سامي حمیدات



 ٢٠١٧ینایر / ٢جـ/ العدد الأول/ العلوم التربویة
 

  

  

١٥١

 نحو إیجابیةوالتي أشارت وجود اتجاهات ، محافظة إربد في الأردن نحو الإرشاد
، وكذلك باختلاف ) أدبي–علمي (ختلف باختلاف الفرع المرشد النفسي المدرسي ت

 القریة والمدینة، والخبرة السابقة مع الإرشاد، ودراسة دیما غسان أبو علوان
وم الإرشاد  نحو مفه– تعلیم أساسي–عن اتجاهات طلبة الحلقة الثانیة) ٢٠٠٨(

 والتي أشارت إلي وجود ، ومهام المرشد وواجباتهروالنفسي ومدي وعیهم بد
اختلاف في اتجاهات الطلبة نحو مفهوم الإرشاد بین طلبة عینة الدراسة باختلاف 

 إیجابیةحیث كانت اتجاهات الطلبة الذین یسكنون المدینة  )المدینة والریف (البیئة
كما كانت اتجاهات  وكانت اتجاهات طلبة الریف سلبیة،، نحو مفهوم الإرشاد

 بینما كانت اتجاهات الإناث إیجابیةت الطلبة في الریف نحو مفهوم الإرشاد كان
سلبیة، في حین أكدت دراسات علي اتجاهات المعلمین والمدیرین نحو المرشد 
النفسي المدرسي وأكدت علي أهمیة أن یقوم المرشد النفسي المدرسي بعمله ودوره 
وأن یلتزم بآداب المهنة وأخلاقیاتها حتى یتحسن وضعه في المدرسة ویقوم بالدور 

 .ادي الناجحالإرش
  : فروض الدراسة

توجد فروق دالة بین متوسطات درجات أفراد المجموعة التجریبیة نحو  .١
الإرشاد النفسي علي مقیاس الاتجاه قبل وبعد تطبیق البرنامج الإرشادي 

  . لصالح التطبیق البعدي
لا توجد فروق دالة بین متوسطي درجات أفراد المجموعة التجریبیة في  .٢

  .التتبعى على مقیاس الاتجاه نحو الإرشادالقیاس البعدي و
 : الدراسةإجراءات
  : منهج الدراسة- ًأولا

  .  المنهج شبه التجریبي والذي یتناسب مع هدف الدراسةاستخدامقام الباحث ب 
   : عینة الدراسة-ثانیا

هدفت الدراسة إلى تعدیل اتجاه طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي،  
وبالتالي استخدم الباحث أدوات ، ر عینة ذات مواصفات خاصةمما تطلب اختیا

 :وقد اتبع الباحث خطوات اختیار العینة كما یلي، تناسب هذه العینة من الطلاب
قام الباحث بإعداد مقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي 

 مبدئیة عددها ثم قام بتطبیق المقیاس على عینة، وذلك لقیاس متغیرات الدراسة
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إدارة منشأة ، ً طالبا وطالبة من الملتحقین بالمدرسة الثانویة في محافظة الجیزة)٨٠(
، وذلك لحساب صدق وثبات المقیاس المستخدم في الدراسة، القناطر التعلیمیة

حیث تم اختیار العینة النهائیة من ، وكذلك انتقاء العینة النهائیة موضوع الدراسة
، الأولیة والتي تمیزت بوجود اتجاهات سلبیة نحو الإرشاد النفسيبین طلاب العینة 

ً طالبا وطالبة لدیهم اتجاهات سلبیة نحو الإرشاد )٢٠(وبلغت العینة النهائیة 
ومن ، سنه) ١٧: ١٥ (تراوحت أعمارهم ما بین، )ًوفقا للمقیاس المستخدم(النفسي 

وهى ، ًالبا وطالبة ط٢٠جموعة تجریبیة مكونة من ثم قام الباحث باختیار م
  .المجموعة التي تم تطبیق البرنامج الإرشادي علیها

  :أدوات الدراسة
 :استخدم الباحث الأدوات التالیة

  إعداد الباحث  . مقیاس الاتجاه نحو الإرشاد النفسي المدرسي-١
   :الخصائص السیكومتریة للمقیاس

صدق ، قللتحقق من صدق المقیاس استخدم الباحث ثلاثة أنواع من الصد
  . والاتساق الداخلى، وصدق المحك، المحكمین

  : صدق المحكمین-١
 قام الباحث بعرض المقیاس على مجموعة من الأساتذة المتخصصین فى 

وبعض المرشدین ، مجال علم النفس والصحة النفسیة، ومدیري المدرسة الثانویة
 توجیهاتهم تم على محكمین وبناء) ١٠(بلغ عددهم  النفسیین في المدرسة الثانویة

تعدیل بعض العبارات، والجدول التالى یوضع معاملات الاتفاق بین المحكمین 
   . معادلة لوشاستخداملعبارات المقیاس ب
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  )١ (جدول
  معاملات الاتفاق بین المحكمین لعبارات مقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة

  )١٠= ن (نحو الإرشاد النفسي المدرسي 
رقم 
 العبارة

عدد 
 متفقینال

صدق 
 العبارة

رقم 
 العبارة

عدد 
 المتفقین

صدق 
 العبارة

رقم 
 العبارة

عدد 
 المتفقین

صدق 
 العبارة

١ ١٠ ٢١ ١ ١٠ ١١ ٠.٨ ٩ ١ 
١ ١٠ ٢٢ ١ ١٠ ١٢ ٠.٦ ٨ ٢ 
١ ١٠ ٢٣ ٠.٨ ٩ ١٣ ١ ١٠ ٣ 
٠.٨ ٩ ٢٤ ١ ١٠ ١٤ ١ ١٠ ٤ 
١ ١٠ ٢٥ ١ ١٠ ١٥ ٠.٨ ٩ ٥ 
٠.٦ ٨ ٢٦ ٠.٨ ٩ ١٦ ١ ١٠ ٦ 
١ ١٠ ٢٧ ٠.٨ ٩ ١٧ ٠.٨ ٩ ٧ 
١ ١٠ ٢٨ ١ ١٠ ١٨ ٠.٨ ٩ ٨ 
١ ١٠ ٢٩ ٠.٨ ٩ ١٩ ١ ١٠ ٩ 
٠.٨ ٩ ٣٠ ١ ١٠ ٢٠ ١ ١٠ ١٠ 

یتضح من الجدول السابق أن معاملات الصدق للعبارات تراوحت ما بین 
  .وهى معاملات مقبولة) ١: ٠.٦(

  : Criterion Validity  صدق المحك- ٢
ط بین درجات المقیاس ومحك یقوم هذا النوع من الصدق على حساب الارتبا

 أو غیر ستخدامخارجي مستقل ثبت صدقه أو تأكدنا منه نتیجة كثرة البحوث والا
ذلك من المعاییر التي تساعد الباحث على تحدید المحك المناسب لقیاس صدق 

      )١٩٣ :٢٠٠٣ سعد عبد الرحمن،( .المقیاس أو الاختبار الذي یقوم بإعداده
 معامل الارتباط بین المقیاس الحالي ومقیاس ولذا قام الباحث بحساب

أحمد عبد المجید الصمادي / إعداد(حلة الثانویة نحو الإرشاد اتجاهات طلبة المر
طالبا وطالبة من ) ٣٠(، على عینة قوامها )٢٠٠٨والسید صفوان سامي حمیدات، 

طلاب المرحلة الثانویة، وقد بلغ معامل الارتباط بین درجات الطلاب على 
  ).٠.٠١(وهو معامل دال إحصائیا عند مستوى دلالة ) ٠.٧٢٢= ر (قیاسین الم

  : Internal Consistency الاتساق الداخلي - ٣
قام الباحث بإیجاد التجانس الداخلى للمقیاس عن طریق حساب معامل 
الارتباط بین درجات الأفراد على كل عبارة من عبارات المقیاس والدرجة الكلیة 

  .للمقیاس
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  )٢(جدول 
  الاتساق الداخلى لعبارات مقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة

  )٨٠= ن (المدرسي  نحو الإرشاد النفسي
معامل  رقم العبارة

معامل  رقم العبارة الارتباط
 معامل الارتباط رقم العبارة الارتباط

٠.٤٣٤ ٢١ ٠.٤٤٨ ١١ ٠.٥٠٥ ١ 
٠.٤٤٠ ٢٢ ٠.٥٨٢ ١٢ ٠.٥٢٢ ٢ 
٠.٤٠٥ ٢٣ ٠.٣٦٩ ١٣ ٠.٤١٦ ٣ 
٠.٤١٣ ٢٤ ٠.٥٧٩ ١٤ ٠.٤١٧ ٤ 
٠.٤٩٠ ٢٥ ٠.٤٦٨ ١٥ ٠.٤٥٨ ٥ 
٠.٤١٨ ٢٦ ٠.٤١٨ ١٦ ٠.٤٧٤ ٦ 
٠.٣٨٧ ٢٧ ٠.٣٧٦ ١٧ ٠.٤٥٧ ٧ 
٠.٢٢٢ ٢٨ ٠.٣٢٧ ١٨ ٠.٤٩٣ ٨ 
٠.٢٩٥ ٢٩ ٠.٥٦٢ ١٩ ٠.٣٤٧ ٩ 
٠.٥٦٤ ٣٠ ٠.٤٩٦ ٢٠ ٠.٤١٠ ١٠ 

  ٠.٢٢١) = ٠.٠٥(، ٠.٢٨٧) = ٠.٠١(مستوى الدلالة عند 
ل السابق أن جمیع قیم معاملات الارتباط دالة إحصائیا عند یتضح من الجدو

فهى دالة إحصائیا عند مستوى دلالة ) ٢٨(باستثناء العبارة ) ٠.٠١(مستوى دلالة 
)٠.٠٥.(  

 كرونباخ، – طریقة ألفا استخدام لحساب ثبات المقیاس تم : ثبات المقیاس–ب 
  .التالیین یوضحان ذلك، والجدولین وطریقة التجزئة النصفیة لسبیرمان براون

 معاملات ألفا كرونباخ استخدامقام الباحث بحساب ثبات المقیاس ب  - أ
لمقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي وذلك 

   في الجدول
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 )٣ (جدول
  معاملات ألفا كرونباخ لمقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة

  نحو الإرشاد النفسي المدرسي

رقم 
 العبارة

معامل ألفا 
كرونباخ فى 
حالة حذف 

 العبارة
رقم 
 العبارة

معامل ألفا 
كرونباخ فى 
حالة حذف 

 العبارة
رقم 
 العبارة

معامل ألفا 
كرونباخ فى حالة 

 حذف العبارة
٠.٨٥١ ٢١ ٠.٨٥١ ١١ ٠.٨٤٩ ١ 
٠.٨٥١ ٢٢ ٠.٨٤٧ ١٢ ٠.٨٤٨ ٢ 
٠.٨٥٢ ٢٣ ٠.٨٥٣ ١٣ ٠.٨٥٢ ٣ 
٠.٨٥٢ ٢٤ ٠.٨٤٧ ١٤ ٠.٨٥١ ٤ 
٠.٨٤٩ ٢٥ ٠.٨٥٠ ١٥ ٠.٨٥٠ ٥ 
٠.٨٥١ ٢٦ ٠.٨٥٢ ١٦ ٠.٨٥٠ ٦ 
٠.٨٥٣ ٢٧ ٠.٨٥٣ ١٧ ٠.٨٥٠ ٧ 
٠.٨٥٥ ٢٨ ٠.٨٥٤ ١٨ ٠.٨٤٩ ٨ 
٠.٨٥٥ ٢٩ ٠.٨٤٧ ١٩ ٠.٨٥٣ ٩ 
٠.٨٤٧ ٣٠ ٠.٨٤٩ ٢٠ ٠.٨٥٢ ١٠ 

 ٠.٨٥٥ معامل ألفا كرونباخ للمقیاس ككل
میع العبارات فى یتضح من الجدول السابق أن معاملات ألفا كرونباخ لج 

حالة حذف العبارة تساوى أو أقل من معامل ألفا كرونباخ للمقیاس ككل وهو 
  .مما یشیر إلى تأثیر وفاعلیة جمیع العبارات) ٠.٨٥٥(

طریقة التجزئة النصفیة  استخدامقام الباحث بحساب ثبات المقیاس ب -ب
رسي وذلك لمقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المد

  .في الجدول التالي
  )٤ (جدول

  الثبات بطریقة التجزئة النصفیة لمقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة
  نحو الإرشاد النفسي المدرسي

ألفا كرونباخ للنصف 
 الأول من المقیاس

ألفا كرونباخ 
للنصف الثانى من 

 المقیاس
معامل الارتباط بین 

 نصفى المقیاس
معامل الثبات بعد تصحیح 

 استخداممعامل الارتباط ب
 معادلة سبیرمان براون

٠.٧٣٦ ٠.٥٨٣ ٠.٧٨٩ ٠.٧٦٥ 
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 طریقة التجزئة استخدامیتضح من الجدول السابق أن معامل الثبات ب
وهو معامل مقبول مما یجعلنا نثق فى ) ٠.٧٣٦(النصفیة لسبیرمان براون بلغ 

  .ثبات المقیاس
   :تصحیح المقیاس - ٤

، قیاس لیكرت ذا التدرج الخماسي لقیاس الاتجاهبعد اطلاع الباحث علي م
) ٣ (أوافق بشدة (استخدم الباحث ثلاث استجابات أمام كل عبارة متدرجة بین

وقد أعطیت العبارات ، )درجة واحدة) ١ (لا أوافق( ودرجتان) ٢ (أوافق(و) درجات
 قلا أواف( ودرجتان) ٢ (أوافق(و) درجات) ٣ (أوافق بشدة(الموجبة الاستجابات 

) ١ (في حین أعطیت العبارات السالبة الاستجابات أوافق بشدة، )درجة واحدة) ١(
وشكلت العبارات ، )درجة واحدة) ٣ (لا أوافق( ودرجتان) ٢ (أوافق(و) درجات
  .عبارات) ٥ (والعبارات السالبة، عبارة) ٢٥ (الموجبة

إعداد .  البرنامج الإرشادي لتعدیل الاتجاه نحو الإرشاد النفسي المدرسي-٢
  الباحث

 :مفهوم البرنامج الإرشادي .١
في  البرنامج الإرشادي هو برنامج مخطط ومنظم ومحدد بجدول زمني محدد

، وجماعیا، ًفردیا، وغیر المباشرة، ضوء أسس علمیة لتقدیم الخدمات المباشرة
یتضمن مجموعة من الخبرات لجمیع الطلاب عینة الدراسة بغرض تعدیل 

  .د النفسي المدرسياتجاهاتهم نحو الإرشا
   :أهمیة البرنامج .٢

وتعدیل ، یجابیةالإفي تنمیة الاتجاهات  تكمن أهمیة البرنامج الإرشادي
 لدي طلاب المرحلة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي، الاتجاهات السلبیة

وبالتالي ینعكس بدوره في مساعدتهم في الإقبال علي المرشد النفسي المدرسي لحل 
ومن ثم تفعیل دور المرشد النفسي المدرسي في المدرسة الثانویة وهي مشكلاتهم 

في أشد الحاجة إلي الإرشاد النفسي الفعال لما في هذه المرحلة من تطورات 
   .واضطرابات نفسیة، نمائیة
  : أهداف البرنامج .٣

 یجابیةالإیسعى البرنامج إلى تعدیل الاتجاهات السلبیة وتنمیة الاتجاهات 
ویمكننا تقسیم أهداف ، النفسي المدرسي لدى طلاب المرحلة الثانویةنحو الإرشاد 

البرنامج إلى أهداف عامة وأهداف إجرائیة تجتمع مع بعضها البعض لتحقیق 
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الأهداف العامة، والبرنامج الحالي یعتبر نموذجا عملیا یمكن عن طریقه تعدیل 
  .د النفسي المدرسي نحو الإرشایجابیةالإالاتجاهات السلبیة وتنمیة الاتجاهات 

  :الهدف العام للبرنامج -أ
 نحو الإرشاد یجابیةالإوتنمیة الاتجاهات ، تعدیل الاتجاهات السلبیة •

 .النفسي المدرسي لدي عینة من طلاب المرحلة الثانویة
  :الأهداف الخاصة للبرنامج - ب

 اتجاهات طلاب المرحلة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي تعرف -١
   .من طلاب المرحلة الثانویةلدي عینة 

تعدیل الاتجاهات السلبیة نحو الإرشاد النفسي المدرسي لدي عینة من  -٢
   .طلاب المرحلة الثانویة

 نحو الإرشاد النفسي المدرسي لدي عینة من یجابیةالإتنمیة الاتجاهات  -٣
   .طلاب المرحلة الثانویة

  : الأهداف الإجرائیة للبرنامج-ج 
، ودوره الوظیفي، المرشد النفسي المدرسيأن یعرف الطالب مفهوم  -١

   .وأهمیته في المدرسة
أن یعرف الطالب بعض القیم الأخلاقیة المتصلة بمهنة المرشد النفسي  -٢

 .المدرسي
 .أن یعرف الطالب حقوقه وواجباته الإرشادیة -٣
ویتردد علي مكتبه ، أن یتفاعل الطالب مع المرشد النفسي المدرسي -٤

 . ویتعامل معه
ًطالب السلوك المقبول اجتماعیا في تعامله مع المرشد النفسي أن یسلك ال -٥

 المدرسي 
  : علي الأهداف السابقة فقد تضمن البرنامج عدة مكونات هيًوبناء  
  :مكون معرفي )١

ویدور حول مفهوم الدور الوظیفي للمرشد النفسي المدرسي، وطبیعة هذا 
 .یزة من ركائز التنمیة البشریةوأنه رك، الدور، وأهمیته في المدرسة الحدیثة المتطورة

  ): وجداني(مكون أخلاقي  )٢
ویدور حول بعض القیم الأخلاقیة، والمهنیة، والحقوق الإنسانیة، التي تتصل 
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 .بالوجدان وتدور حول أخلاقیات مهنة المرشد النفسي المدرسي
   :مكون سلوكي )٣

التي قد تصادف الطلاب في تعاملهم ، ویتضمن بعض المواقف والأحداث
أو خلال مشكلة معینة تعرض لها طالب ، المرشد النفسي المدرسي في المدرسةمع 
 .ما

  :العینة التي وضع البرنامج من أجلها .٤
یقصد بالفئة في هذا البرنامج، أفراد المجموعة التجریبیة من عینة الدراسة 

 سنة من )١٧: ١٥(طالبة تراوحت أعمارهم ما بین  وًطالبا) ٢٠(الحالیة، وعددهم 
مدرسة ، إدارة منشأة القناطر التعلیمیة، لمدارس الثانویة بمحافظة الجیزةإحدى ا

لدیهم اتجاهات ، عادل عبیدو الثانویة، من مستوي اجتماعي اقتصادي متوسط
  .سلبیة نحو الإرشاد النفسي المدرسي

  :بناء وحدات البرنامج .٥
 اعتمد الباحث في بناء وحدات البرنامج على مجموعة من المصادر النظریة

  :والتي من أهمها . والعملیة
 الإطار النظري للدراسة وما أستطاع الباحث الإطلاع علیه من الكتب والمراجع -١

   .والموسوعات العربیة والأجنبیة في مجال الدراسة
 الدراسات العربیة والأجنبیة وما أشارات إلیه من فاعلیة بعض الفنیات وأسالیب -٢

  .ةلإرشاد مع طلاب المرحلة الثانویا
   : مثلالاتجاهات البرامج الإرشادیة في مجال تعدیل -٣

حامد ( برنامج تعدیل اتجاهات طلبة المدرسة الثانویة نحو المعلمین إعداد •
  .)٢٠٠٧سلیمان 

مصطفي ( برنامج تعدیل اتجاهات طلبة الجامعة نحو المعاقین إعداد •
 .)١٩٩٩وهمان همام ، الحارون
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  امجمخطط بتوزیع جلسات البرن )٥(جدول 
رقم  الأسبوع

زمن الجلسة  هدف الجلسة الجلسة
 بالدقائق

 ٦٠ . فنیة إعادة البناء المعرفياستخدامبتعریف بعض المفاهیم  ٢ الأول ٩٠  الاتفاق علي الإجراءات–التعارف بین الباحث والطلاب  ١
 فنیة دحض استخدامبضرورة وجود المرشد النفسي المدرسي  ٣

 . إعادة البناء المعرفي-نیةالأفكار اللاعقلا
  
 الثاني ٦٠

 – المناقشة استخدامبالمرشد النفسي مصدر المعلومات الدقیقة  ٤
 .التعزیز

  
٦٠ 

 فنیة دحض الأفكار استخدامبمكانة المرشد النفسي المدرسي  ٥
 . التعزیز– إعادة البناء المعرفي -اللاعقلانیة

  
 الثالث ٦٠

 ٦٠ .الاسترخاء تخداماسبأخلاقیات المرشد النفسي المدرسي  ٦
حاجة طالب المدرسة الثانویة للمرشد النفسي المدرسي  ٧

 . أسلوب حل المشكلات– المناقشة الجماعیة استخدامب
  
 الرابع ٦٠

 استخدامبالخدمات التي یقدمها المرشد النفسي المدرسي  ٨
 ٦٠ .المناقشة الجماعیة والتعزیز اللفظي والمادي

 المناقشة استخدامبرشد النفسي المدرسي معوقات عمل الم ٩
 .الجماعیة والتعزیز اللفظي والمادي

  
 الخامس ٦٠

 المناقشة الجماعیة استخدامبلقاء مع المرشد النفسي المدرسي  ١٠
 .والتعزیز اللفظي والمادي

  
٦٠ 

 لعب استخدامبورشة عمل عن دور المرشد النفسي المدرسي  ١١
 ٦٠ .الدور

 السادس ٦٠ لمیزانفي ا البرنامج ١٢
 ٦٠ الجلسة الختامیة ١٣

 ٦٠ متابعة أداء الأفراد ١٤ بعد شهر
   :إرشادیةنموذج لجلسة 
   التعارف والإجراءات :موضوع الجلسة

    دقیقة٩٠:مدة الجلسة
   :المستخدمةالفنیات 

المناقشة الجماعیة لإتاحة الفرصة للطلاب للتعبیر عن أنفسهم وآرائهم  -١
  .وأفكارهم بحریة تامة

  .تعزیز اللفظي من خلال التشجیع والثناء علي الطلاب  ال -٢
   :أهداف الجلسة

  :تهدف الجلسة الحالیة إلي أن
  .یتعرف الباحث علي الطلاب في المجموعة التجریبیة •
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   .یتعرف الطلاب في المجموعة التجریبیة علي بعضهم البعض •
 .یهیقدم الباحث فكرة مبسطة عن أهداف البرنامج وأهمیته ومدي الحاجة إل •
 .یستوعب الطلاب بعض القواعد السلوكیة التي تحكم العمل في هذا البرنامج •

 .الالتزام بالمواعید المخصصة لتطبیق البرنامج -١
مراعاة الالتزام داخل الجلسة وعدم الحركة حتي لا یتشتت انتباه باقي  -٢

  .الطلاب
 . لإتمام البرنامجیجابیةالإالتعاون والمشاركة  -٣

لاب علي بعض الأمور الإجرائیة مثل عدد جلسات وقد أتفق الباحث مع الط •
 لكل جلسة وموعد ومكان الجلسات والوقت المناسب الزمنیةوالفترة ، البرنامج
وأكد الباحث علي أن من یتمیز وینتظم في البرنامج سوف یحصل ، للجلسات

 .علي مكافأة وأن كل جلسة تختلف عن السابقة واللاحقة لها
س القبلي في نهایة الجلسة علي العینة موضع یقوم الباحث بتطبیق القیا •

 .الدراسة
  : الخطوات الإجرائیة

ویقدم ، في بدایة الجلسة یقوم الباحث بالترحیب بطلاب المجموعة الإرشادیة 
ثم یطلب الباحث من الطلاب التعارف بین ، ویشرح لهم موضوع الجلسة، لهم نفسه

لباحث لهم فرصة التحدث عن ویتیح ا، الطلاب بأن یعرف كل طالب نفسه لزملائه
 ویوضح لهم أن هذا البرنامج جزء من دراسة علمیة تهدف إلي مساعدة، الأسرة

یجابي نحو الدور الوظیفي للمرشد النفسي إالطلاب علي تكوین مفهوم واتجاه 
المدرسي وذلك سوف یساعدهم علي الإقبال علي التعامل بحریة مع المرشد النفسي 

  .ن الخدمات النفسیة التي یقدمهاوالاستفادة م، المدرسي
ویطبق الباحث القیاس القبلي مع التأكید علي أهمیة الانتظام في حضور 

ویعطي ، وأن هناك جوائز وحواف للمنظمین والمشاركین، الجلسات وعدم الغیاب
ثم یطلب الباحث من ،  علیهاوالإجابةالباحث المجال للطلاب لطرح الأسئلة 

ویؤكد لهم أن هذه ،  ومحل الإقامةةوالدراسیشخصیة الطلاب تدوین بیاناهم ال
ثم یعبر لهم عن شكره وتقدیره ، البیانات لتحقیق التواصل معهم بسهولة ویسر

   .لحضورهم وتجاوبهم مع تحدید میعاد الجلسة القادمة
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   :الواجب المنزلي
 وهو مفهوم القادمةیكلف الباحث الطلاب بالبحث عن موضوع الجلسة 

فسي المدرسي والمرشد النفسي المدرسي ویكتب هذا في خمسة أسطر الإرشاد الن
  . لعرضها في الجلسة القادمة

  :نتائج الدراسة
هدفت الدراسة الحالیة إلي التحقق من فاعلیة برنامج إرشادي في تعدیل 
، اتجاهات طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي في الریف المصري

  .ج الدراسة التي توصل إلیهاویعرض الباحث نتائ
  :  نتائج التحقق من الفرض الأول- أولا

توجد فروق دالة بین متوسطات درجات أفراد "ینص الفرض الأول على أنه 
علي مقیاس الاتجاه قبل  المجموعة التجریبیة نحو الإرشاد النفسي المدرسي

  ".ج الإرشادي لصالح التطبیق البعديوبعد تطبیق البرنام
من صحة هذا الفرض استخدم الباحث اختبار ویلكوكسون وللتحقق "

Wilcoxon Testاللابارامترى، والجدول التالي یوضـح ذلك .   
  دلالة الفروق بین درجات الأفراد )٦ (جدول

  لمقیاس اتجاه بالمجموعة التجریبیة فى القیاسین القبلى والبعدى
متوسط  ن اتجاه فروق الرتب

 الرتب
مجموع 
وى مست Zقیمة  الرتب

 الدلالة
  الرتب السالبة
  الرتب الموجبة

  التساوى
 الإجمالي

٠  
٢٠  
٠  
٢٠ 

٠  
١٠.٥ 

٠  
٢١٠ 

٠.٠١ ٣.٩٢٢ 

  ١.٩٦) = ٠.٠٥(مستوى الدلالة عند  ٢.٥٨) = ٠.٠١(مستوى الدلالة عند 
وهى أكبر ) ٣.٩٢٢( المحسوبة بلغت Zیتضح من الجدول السابق أن قیمة 

 وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى ، مما یشیر إلى)٢.٥٨(من القیمة الحدیة 
بین درجات الأفراد بالمجموعة التجریبیة قبل وبعد تطبیق البرنامج، ) ٠.٠١(دلالة 

فى اتجاه  على مقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي
القیاس البعدى، مما یعنى تحسن درجات أفراد المجموعة التجریبیة بعد تعرضهم 

  . جلسات البرنامجل
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  : مناقشة نتائج الفرض الأول–ثانیا
ثبت صحة الفرض الأول حیث وجدت فروق ذات دلالة إحصائیة عند  

بین درجات الطلبة بالمجموعة التجریبیة قبل وبعد تطبیق ) ٠.٠١(مستوى دلالة 
  .على مقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي ، البرنامج
وقد أشارت هذه النتائج إلي تحسن درجات الطلبة المشاركین في البرنامج  

فقد ، في المدرسة الثانویة مما یعني تعدیل اتجاهاتهم نحو الإرشاد النفسي المدرسي 
 نحو الإرشاد النفسي إیجابیةجاءت استجابات الطلبة المشاركین في البرنامج أكثر 

وقد ظهر ذلك في ،  مفردات المقیاسبعد تطبیق جلسات البرنامج علي المدرسي
استجابات المجموعة الإرشادیة بعد تطبیق الجلسات حیث أكدوا علي أهمیة 

وفي الاستجابة لمفردة ، وضرورة وجود المرشد النفسي المدرسي في المدرسة الثانویة
جاءت إجابات الطلبة أكثر  "عامل مع المرشد النفسي المدرسيًأتردد كثیرا عند الت"

ومعني ذلك أن " لا أوافق"لبرنامج فاختار معظم المشاركین  بعد تطبیق اةإیجابی
عدلت نحو الإرشاد دراكات المشاركین من أفراد المجموعة التجریبیة تإمشاعر و

في حین لم تختلف استجابات أفراد المجموعة الضابطة التي لم ، النفسي المدرسي
النفسي  ثقة في دور ومهاموأبدي معظم المشاركین ال، تتعرض لجلسات البرنامج

كما عبر المشاركون في جلسات البرنامج في التطبیق البعدي ارتیاحهم ، المدرسي
وقد جاءت هذه النتائج متسقة مع ، للتعامل بعد ذلك مع المرشد النفسي المدرسي

 ودراسة دیما غسان أبو علوان، )٢٠٠٨ (دراسة أحمد الصمادي وصفوت حمیدان
ركون احترامهم للأنشطة التي یقوم بها المرشد النفسي وقد أظهر المشا) ٢٠٠٨(

علاوة علي الثقة في دور المرشد النفسي المدرسي في ، المدرسي مع الطلاب
كما عبر المشاركون عن ، وتقدیر العلاقة الإرشادیة مع الطلاب، المدرسة الثانویة

  .ضرورة ألا یخفي الطالب أسراره عن المرشد النفسي المدرسي
  : تائج التحقق من الفرض الثاني ن-ًثالثا

لا توجد فروق دالة إحصائیا بین درجات الأفراد "ینص الفرض على أنه 
بالمجموعة التجریبیة فى القیاسین البعدى والتتبعى لمقیاس اتجاه طلبة المدرسة 

   ".الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي
 Wilcoxonون  اختبار ویلكوكساستخداموللتحقق من صحة هذا الفرض تم 

Testاللابارامترى، والجدول التالى یوضـح ذلك .  
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  )٧ (جدول
  دلالة الفروق بین درجات الأفراد بالمجموعة التجریبیة فى القیاسین البعدى والتتبعى

  لمقیاس اتجاه طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي
  مستوى  Zقیمة  مجموع الرتبمتوسط الرتب ن اتجاه فروق الرتب

 الدلالة
  الرتب السالبة
  الرتب الموجبة

  التساوي
 الإجمالي

٦  
١٠  
٤  
٢٠ 

٦.٣٣  
٩.٨٠ 

٣٨  
٩٨ 

 غیر دالة ١.٥٩٩

  ١.٩٦) = ٠.٠٥(مستوى الدلالة عند  ٢.٥٨) = ٠.٠١(مستوى الدلالة عند 
وهى أقل ) ١.٥٩٩( المحسوبة بلغت Zیتضح من الجدول السابق أن قیمة 

مما یشیر إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین ، )١.٩٦(من القیمة الحدیة 
درجات الأفراد بالمجموعة التجریبیة فى القیاسین البعدى والتتبعى لمقیاس اتجاه 

مما یعنى استمرار التحسن ، طلبة المدرسة الثانویة نحو الإرشاد النفسي المدرسي
  . لدى أفراد المجموعة التجریبیة حتى فترة المتابعة

  :مناقشتهاملخص النتائج و
تناولت هذه الدراسة فاعلیة برنامج إرشادي في تعدیل اتجاه طلبة المدرسة 

وقد أسفرت نتائج الدراسة عن فاعلیة ، نویة نحو الإرشاد النفسي المدرسيالثا
البرنامج المستخدم في تعدیل اتجاهات طلبة المدرسة الثانویة عینة الدراسة، وقد 

الأثر في نجاح البرنامج ومن هذه الفنیات كانت الفنیات المستخدمة لها أكبر 
التعزیز  - إعادة البناء المعرفي – حل المشكلات –المناقشة الجماعیة  (المستخدمة
  .) الاسترخاء– دحض الأفكار اللاعقلانیة –الإیجابي 
فقد وضح في خلال البرنامج الإرشادي في تعدیل اتجاهات طلبة المدرسة  

 استخداموظیفي نحو المرشد النفسي المدرسي فاعلیة الثانویة نحو تقدیر الدور ال
المناقشة الجماعیة مع طالب المدرسة الثانویة وذلك لأن المناقشة الجماعیة تتیح 

 بحریة تامة مع الاحترام الكامل لهذه الآراء ومشاعرهللطالب التعبیر عن آرائه 
المدرسي مصدر أن المرشد النفسي "د استخدم الباحث هذه الفنیة في فق، والمشاعر

وقد استخدم الباحث المنحي المعرفي السلوكي في البرنامج ، )المعلومات الدقیقة
الفنیات التي   عند ألبرت ألیس ومنالانفعاليًالإرشادي مستخدما الاتجاه العقلاني 
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استخدمت في هذا البرنامج فنیة إعادة البناء المعرفي وقد استخدمها الباحث في 
،  وعقلانیة عن الدور الوظیفي للمرشد النفسي المدرسيابیةإیجإعادة بناء أفكار 

ومن ثم دحض الأفكار اللاعقلانیة عن الدور الوظیفي للمرشد النفسي المدرسي 
، الخوف من تعلیقات الزملاء عند الذهاب للمرشد النفسي المدرسي (ومن ذلك

بأسرار والاعتقاد بأن المرشد النفسي المدرسي غیر صادق وغیر أمین وقد یبوح 
  . وقد ثبت فاعلیة هذه الفنیات في البرنامج الإرشادي المستخدم)مسترشدیه

 فنیة حل المشكلات في البرنامج الإرشادي استخدامًوقد ثبت أیضا فاعلیة 
، نویة نحو الإرشاد النفسي المدرسيالمستخدم في تعدیل اتجاه طلبة المدرسة الثا

 حاجة طالب المدرسة الثانویة إلي حیث استخدمها الباحث في إثبات والتوصل إلي
  .الإرشاد

ها في هذا البرنامج الإرشادي استخداممن الفنیات الإرشادیة التي ثبت فاعلیة 
وقد استخدم الباحث ، ) التعزیز المعنوي والمادي–الاسترخاء  (المستخدم في الدراسة

لك  وكذتامةالاسترخاء للسماح للطالب في التعبیر عن آرائه ومشاعره بحریة 
واستخدم الباحث التعزیز لتشجیع طلاب ، التدریب علي الاسترخاء الجسدي والذهني

  .المجموعة الإرشادیة علي المشاركة بفاعلیة في جلسات البرنامج
 الإرشادي المستخدم في تعدیل اتجاه البرنامجوبصفة عامة فقد ثبتت فاعلیة 

راد المجموعة د أظهر أففق، نویة نحو الإرشاد النفسي المدرسيطلبة المدرسة الثا
ًیجابیا واضحا بعد تطبیق جلسات البرنامج الإرشادي المستخدم إًالإرشادیة اتجاها  ً

حیث عبر المشاركون عن أهمیة الدور الوظیفي للمرشد النفسي المدرسي في داخل 
ولكن یجب أن یكون هذا الدور أكثر فاعلیة وأن یركز مع مشكلات ، المدرسة
د المجموعة الضابطة في التطبیق البعدي یرون أن دور في حین أفرا، الطلاب

وقد أكد المشاركون في المجموعة ، المرشد النفسي المدرسي لیس له أهمیة
الإرشادیة بعد تطبیق جلسات البرنامج علي أنه یمكنهم الذهاب للمرشد النفسي 
المدرسي وعرض مشكلاتهم علیه مع تحفظ الكثیر من الطلبة علي نوعیة هذه 

كلات التي سوف یعرضونها علي المرشد النفسي المدرسي حیث أبدي الجمیع المش
 العلمیة علي والاستشارات والمشكلات الدراسیة العامةاستعداده عرض المشكلات 

 البنات عدم رغبتهم في عرض وخصوصافي حین أبدي ، المرشد النفسي المدرسي
وقد أرجع الباحث ، مشكلاتهم الخاصة والشخصیة علي المرشد النفسي المدرسي

  .ذلك إلي البیئة الثقافیة والطبیعة الریفیة المحافظة التي أخذت منها عینة الدراسة



 ٢٠١٧ینایر / ٢جـ/ العدد الأول/ العلوم التربویة
 

  

  

١٦٥

  :بحوث ودراسات مقترحة
ًإرشادي لتدریب المرشد النفسي المدرسي للتعامل مع المتفوقین عقلیا  برنامج -١

 .في المدرسة الثانویة
شف عن الحاجات برنامج إرشادي لتدریب الأخصائي النفسي المدرسي للك -٢

  .الإرشادیة لطلبة المدرسة الثانویة
مدي فاعلیة برنامج إرشادي لتعدیل اتجاهات المعلمین في المرحلة الثانویة  -٣

   .نحو الإرشاد النفسي المدرسي 
  .دراسة لتقییم الدور الوظیفي للمرشد النفسي المدرسي في المدرسة الثانویة -٤
 . النفسي المدرسي دراسة لتقییم الحاجات التدریبیة للمرشد -٥

 :اتــالتوصی
إعداد المرشد النفسي المدرسي بشكل جید وتدریبه تدریبا مستمرا من قبل  -١

  .علماء التربیة وعلم النفس ولیس من قبل الموجهین
 . واقع الحاجات التدریبیة للمرشد النفسي المدرسيتعرفضرورة  -٢
لال عقد نشر ثقافة الإرشاد النفسي المدرسي في المدارس الثانویة من خ -٣

 .الندوات واللقاءات عن أهمیة الإرشاد وعمل المرشد
ضرورة تدریب المرشدین النفسیین في المدارس علي مهارات التواصل الجید  -٤

 .مع الطلاب
ضرورة تدریب المرشدین النفسیین في المدارس علي فنیات العلاج النفسي  -٥

 .وتطبیقاته
الإرشاد النفسي المدرسي ربط مواصفات الجودة والاعتماد في المدارس بتفعیل  -٦

 .في المدارس
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  عـــالمراج
 : المراجع العربیة- ًأولا

فعالیة الذات الإرشادیة لدى  ):٢٠٠٦ (أحمد سید عبد الفتاح عبد الجواد
الأخصائي النفسي المدرسي وعلاقتها ببعض عوامل المناخ المدرسي، 

  .، جامعة الفیومرسالة ماجستیر، كلیة التربیة
اتجاهات : )٢٠٠٨(الصمادي والسید صفوان سامي حمیدات أحمد عبد المجید 

طلبة المرحلة الثانویة في محافظة إربد نحو الإرشاد، مجلة جامعة دمشق 
 .٢٤للعلوم التربویة، العدد الأول، المجلد 

 – تعلیم أساسي – اتجاهات طلبة الحلقة الثانیة :)٢٠٠٨ (دیما غسان أبو علوان
 ومهام المرشد روي وعیهم بدوم الإرشاد النفسي ومدنحو مفه
 .جامعة دمشق، كلیة التربیة، رسالة ماجستیر، وواجباته

 الاتجاهات النفسیة للأخصائي النفسي نحو :)١٩٨٧ (حمدي محمد یاسین
 .جامعة القاهرة، كلیة الآداب، عمله

، القاهرة، الطبعة الرابعة،  المقیاس النظریة والتطبیق:)٢٠٠٣ (سعد عبد الرحمن
 . العربيدار الفكر

 إعداد المرشد النفسي :)١٩٩٨(هشام إبراهیم عبداالله ، عبد الرحمن سید سلیمان
المؤتمر ، "الواقع وتطلعات المستقبل"وتحدیات القرن الحادي والعشرین 

الإرشاد النفسي والتنمیة "ي الخامس لمركز الإرشاد النفسي الدول
  .١٩٩٨دیسمبر " البشریة
مكتبة الأنجلو ، القاهرة، مة في الإرشاد النفسي مقد:)٢٠٠٥ (محمد إبراهیم عید
 .المصریة

 .)٢٠٠٢ (جانیت إبراهیم مسیحه، هشام إبراهیم عبداالله، محمد السید عبدالرحمن
دلیل عمل الأخصائي النفسي المدرسي بالمدارس الإعدادیة والثانویة 

،  المؤتمر الدولي التاسع للإرشاد النفسي.في جمهوریة مصر العربیة
   .جامعة عین شمس، كلیة التربیة، لإرشاد النفسيمركز ا

 اتجاهات المعلمین نحو التوجیه .)٢٠٠٠ (محمد بن عبدالمحسن التویجري
مجلة ، والإرشاد الطلابي ودور المرشد الطلابي في المدرسة السعودیة

جامعة ، كلیة التربیة، ، مركز الإرشاد النفسي١٢الإرشاد النفسي العدد 
 .عین شمس
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 اتجاهات طلاب الجامعة نحو :)١٩٩٩ (وهمان همام السید وارونيمصطفي الح
العدد الثاني ، مجلة علم النفس، المعوقین وفاعلیة برنامج في تنمیتها

  .القاهرة، الهیئة المصریة العامة للكتاب، والخمسون
   : المراجع الأجنبیة-ًثانیا
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